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Délezité upozornenia

Pred pouzitim tejto dokumentacie produktu, na ktory sa vztahuje, si precitajte nasledujuce Casti:
* Prirucka o bezpecnosti a zarukach

e VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi

® Prirucka o nastaveni

Prvé vydanie (Jul 2021)

© Copyright Lenovo 2021.

VYHLASENIE O OBMEDZENYCH PRAVACH: Ak sa Udaje alebo softvér dodavaju podia zmluvy GSA (General
Services Administration), potom pouzivanie, kopirovanie a zverejnenie podliehaju obmedzeniam definovanym v
zmluve Cislo GS-35F-05925.
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Informacie o tejto dokumentacii

Tato prirucka sa vztahuje na modely produktov Lenovo uvedené nizSie. Obrazky v tejto prirucke sa

mozu mierne liSit od vasho modelu produktu.

Nazov modelu Typy pocitacov (MT)
Yoga AIO 7 27ACH6 FOG7
Yoga AIO 7 27ARH6 FOFN

Dal$ie informacie o stlade najdete v ¢asti VSeobecné pozndmky o bezpecnosti a stlade s
predpismi na adrese https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

V zavislosti od modelu nemusi byt niektoré volitelné prisluSenstvo, funkcie a softvérové programy
vo vasom pocitai k dispozicii.

V zavislosti od verzie operaénych systémov a programov sa nemusia niektoré prikazy
pouzivatelského rozhrania tykat vasho pocitaca.

Obsah dokumentacie sa mbze zmenit bez predchadzajuceho upozornenia. Spolo¢nost Lenovo
neustale zlepSuje dokumentaciu k vaSmu pocitaCu vratane tejto PouZivatelskej priru¢ky. Najnovsiu
dokumentaciu ziskate na adrese https://pcsupport.lenovo.com.

Spolo¢nost Microsoft® pravidelne vykonava zmeny funkcii operaéného systému Windows®
prostrednictvom sluzby Windows Update. V dbsledku toho mbézu byt niektoré informacie v tejto
dokumentacii zastarané. V zdrojoch spolo€nosti Microsoft najdete najnovsie informacie.

© Copyright Lenovo 2021
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Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom

Pohlad spredu

S| 3
ey — 11
10

i A

1 L8
1. Mikrofény 2. Konektor kamery
3. Vetracie otvory (2) 4. Spina¢ ponuky OSD (On Screen Display)
5. Tla¢idla nastavenia ponuky OSD 6. Tlacidlo napajania
7. Tlagidlo vynulovania 8. Kombinovany zvukovy konektor
9. Konektor USB 3.2 Gen 2 10. Konektor USB-C®

11. Prepinac¢

Suvisiace témy
e Specifikacie USB“ na stranke 3.

© Copyright Lenovo 2021



Pohlad zozadu

YOGA
BRDE 000
1‘ 2 3 4 T
o = B0

1. Konektor napdjania 2. Konektory USB 3.2 Gen 2 (2)

3. Ethernetovy konektor 4. Konektory USB 2.0 (2)

5. Vystupny konektor HDMI™*

* pri vybratych modeloch
Suvisiace témy

e . Specifikacie USB“ na stranke 3.
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Funkcie a Specifikacie

Podrobné Specifikacie pocitaca najdete na adrese https://psref.lenovo.com.

Hardvér

Ak chcete zobrazit Udaje o hardvéri vaSho pocitaca, do vyhladavacieho pola
systému Windows napiSte text Spravca zariadeni a potom stlacte klaves
Enter.

Napajaci adaptér

e 150-wattovy zdroj napajania s automatickym zistovanim napatia
e 230-wattovy zdroj napdjania s automatickym zistovanim napétia

e 300-wattovy zdroj napajania s automatickym zistovanim napatia

Prisposobitelnost zdroja
napajania

e Pevninova Cina: 220 V = 22 V, 50 Hz + 1 Hz
e Adaptivne prispésobenie napatiu: 90 V az 264 V, 50/60 Hz

Mikroprocesor

Ak chcete zobrazit informacie o mikroprocesore vasho pocitaca, napiste do
vyhladavacieho pola Windows informacie o systéme a potom stlacte klaves
Enter.

Pamat

Pamatovy modul DDR4 (Double data rate 4) SODIMM (small outline dual in-
line memory module)

Ukladacie zariadenie

e 25-palcova, 7 mm vysoka jednotka pevného disku*
e Jednotka SSD M.2

Ak chcete zobrazit kapacitu ukladacej jednotky vasho pocitaca, napiste do
vyhladavacieho pola Windows vyraz sprava diskov a potom stlacte klaves
Enter.

Poznamka: Kapacita ukladacej jednotky, ktoru uvadza systém, je nizSia ako
nominalna kapacita.

Zobrazovacie funkcie

¢ Viacdotykova technoldgia®

e Volitelna samostatna graficka karta ponuka vysSiu kvalitu obrazu a
rozSirené moznosti.

Rozsirenie

e Pamatové sloty
e Slot jednotky SSD M.2
¢ Pozicia pre ukladaciu jednotku

Sietové funkcie

¢ Bluetooth*
e FEthernetova siet LAN
e Bezdrotova siet LAN*

* pri vybratych modeloch

Specifikacie USB

Poznamka: V zavislosti od modelu nemusia byt vo vasom pocitaci niektoré konektory USB k

dispozicii.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Nazov konektora

Opis

e *<* Konektor USB 2.0

o S5 Konektor USB 3.2 Gen 1
e 1< Konektor USB 3.2 Gen 2

Sluzi na pripojenie zariadeni kompatibilnych s
rozhranim USB, ako je napriklad klavesnica USB, my$
USB, ukladacie zariadenie USB alebo tlaciareri USB.

>

o S5<* Konektor USB-C (8.2 Gen 1)
e 1= Konektor USB-C (3.2 Gen 2)
e 7 Konektor Thunderbolt 3 (USB-C)
e 7 Konektor Thunderbolt 4 (USB-C)

¢ Nabijanie zariadeni kompatibilnych so Standardom
USB-C s vystupnym napatim a prudom 5 V a 3 A.

¢ Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia:
- USB-C - VGA: 1 900 x 1 200 pixelov, 60 Hz
- USB-C - DP: 3 840 x 2 160 pixelov, 60 Hz

¢ Pripojenie k prisluSenstvu s konektorom USB-C na
rozSirenie funkénosti pocitaca. Ak si chcete zakupit
prisluSenstvo USB-C, prejdite na adresu https://
www.lenovo.com/accessories.

Vyhlasenie o prenosovej rychlosti rozhrania USB

V zavislosti od mnohych faktorov, ako su napriklad moznosti hostitelského a periférnych zariadeni,
atributy suborov a iné faktory tykajuce sa konfiguracie systému a prevadzkového prostredia, sa bude
pri pouziti réznych konektorov USB tohto zariadenia skutoCna prenosova rychlost [iSit a bude nizSia
ako prenosova rychlost uvedena nizSie pre prislusné zariadenia.

Zariadenie USB

Prenosova rychlost (Gb/s)

3.2 Gen 1/3.1 Gen 1 5
3.2 Gen 2/3.1 Gen 2 10
32 Gen 2 x 2 20
Thunderbolt 3 (USB-C) 40
Thunderbolt 4 (USB-C) 40
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Prevadzkové prostredie

Teplota
e V prevadzke: Od 5 °C (41 °F) az 35 @@Q@3@@R°@REAQ@4@@Q@C (95 °F)
e Skladovanie alebo preprava:

- Bezné stolné pocitate: od -40 °C (-40 °F) az 60 °C (140 °F)

- Univerzalne stolné pocitace: od -20 °C (-4 °F) az 60 °C (140 °F)

Relativha vihkost
e Prevadzka: 20 % az 80 % (bez kondenzécie)
e Skladovanie: 10 % az 90 % (bez kondenzacie)

Nadmorska vyska
e Prevadzka: —15,2 az 3 048 m
e Skladovanie: -15,2 az 12 192 m

Kapitola 1. Zozndmte sa so svojim pod&itaéom 5
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Kapitola 2. Zaciname pracovat s pocitacom

Nastavenie stojana pocitaca

20°

7)
|

Praca so systémom Windows

Nasledujuca tabulka obsahuje €asto pouzivané nastavenia systému Windows. Mézete sa naucit
zakladné veci a ihned zaCat pracovat so systémom Windows.

Ak chcete nakonfigurovat nastavenia, zadajte prislusné klu€ové slova do vyhladavacieho pola systému

Windows a vyberte najlepSiu zhodu. Podla pokynov na obrazovke upravte nastavenia.

Tabulka 1. Zakladné nastavenia

Funkcie

Popisy

Vyhladat
podia
kliéovych
slov

Ovladaci panel

Zobrazit alebo zmenit nastavenia systému Windows vratane nastavenia
a konfiguracie hardvéru a softvéru.

Ovladaci panel

Pripojenie k U modelov s modulom bezdrbétovej siete LAN mbdzete pocitac pripojit k sieti  Wi-Fi
sietam Wi-Fi Wi-Fi®. Kliknite na ikonu siete v oblasti oznameni systému Windows
a potom vyberte siet, ku ktorej sa chcete pripojit.
Poznamka: Modul bezdrétovej siete LAN v pocitati mbéze podporovat rézne
Standardy. V niektorych krajinach alebo regidonoch méze byt v sulade s
miestnymi predpismi zakazané pouzivanie Standardu 802.11ax.
Pripojenie k U modelov s konektorom Ethernet (RJ-45) mézete na pripojenie pocitaca ku —
drétovym kablovej sieti pouzit kabel Ethernet.
sietam

Rezim Lietadlo

Rezim V lietadle je praktické nastavenie, ktoré sluzi na zapnutie alebo
vypnutie vSetkej bezdrétovej komunikacie pocitata. Zariadenie mozno budete
musiet aktivovat pri nastupovani do lietadla.

Rezim Lietadlo

Rezim
no¢ného
osvetlenia

Nocné osvetlenie sa ovlada prepinatom v systéme Windows, ktory modzete
zapnut a vypnut. Po zapnuti funkcie obrazovka zobrazuje teplé farby a
mnozstvo vyzarovaného modrého svetla sa znizi. Zapnutim no&ného
osvetlenia sa znizi riziko Unavy alebo priliSnej namahy o¢i.

Poznamka: Dalsie pokyny tykajlice sa zniZenia Unavy alebo namahania o&i

Noc¢né svetlo

© Copyright Lenovo 2021



Tabulka 1. Zakladné nastavenia (pokracovanie)

Funkcie Popisy Vyhladat
podia
klti¢ovych
slov

najdete na adrese https://www.lenovo.com/us/en/compliance/visual-fatigue.

Nastavte Ak je zapnuty rezim noc¢ného osvetlenia, je mozné upravit teplotu farieb na Nocné svetlo
teplotu farby obrazovke.

Poznamka: Vybrané pocitace Lenovo su certifikované na nizku Uroven

modrého svetla. Tieto pocitace su testované so zapnutym no¢nym svetlom a

farebnou teplotou nastavenou na predvolenu hodnotu 48.

Aktualizacie Spolo¢nost Microsoft pravidelne vydava aktualizacie funkcii a zabezpecenia Aktualizacie
systému operaéného systému Windows. Aktualizacie, ktoré sa vztahuju na vasu verziu systému
Windows systému Windows, sa automaticky prevezmu, ked je pocita¢ pripojeny na Windows

internet. Po prevzati aktualizacii sa zobrazi vyzva na reStartovanie pocitaca,
aby sa tieto aktualizacie nainstalovali. MéZete aj manudlne skontrolovat, Ci
sU k dispozicii aktualizacie pre nain$talovanu verziu systému Windows.
Upozornenie: Aktualizacie preberajte a instalujte len prostrednictvom sluzby
Windows Update. Aktualizacie prevzaté z inych zdrojov mézu obsahovat
rizika zabezpecenia.

Informacie pomocnika systému Windows

Ak pokyny na obrazovke nedokazu vyriesSit v4S problém, vyhladajte online pomocnika systému
Windows podla nasledujucich pokynov.

¢ Do vyhladavacieho pola systému Windows napiSte Ziskat pomoc alebo Tipy a potom stladte
klaves Enter. Po otvoreni aplikacie zadajte popis problému a vyberte najdeny vysledok.

e Navstivte webovu lokalitu technickej podpory Microsoft: https://support.microsoft.com. Zadajte, ¢o
hladate, do vyhladavacieho pola a ziskajte vysledky vyhladavania.

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia

Pripojte projektor alebo monitor k pocitacu, aby ste mohli uskutoénovat prezentacie alebo rozSirit
pracovny priestor.

Pripojenie k bezdrétovej obrazovke

Uistite sa, Zze pocita¢ aj bezdrotova obrazovka podporuju funkciu Miracast®.

StlaCte klaves s logom Windows + klaves K a potom vyberte bezdrbétovu obrazovku, ktoru chcete
pripojit.
Zmena nastaveni obrazovky

Ak chcete zmenit nastavenie obrazovky, do vyhladdvacieho pola systému Windows napiSte vyraz
nastavenie obrazovky a stlaéte klaves Enter.
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Kapitola 3. Oboznamenie sa s pocéitacom

Lenovo Vantage

Vopred nainstalovany program Lenovo Vantage predstavuje prispdsobené jednokrokové rieSenie, ktoré
vam mobze poméct udrziavat stav vasho pocitata pomocou automatickych aktualizacii a oprav,
konfigurovat nastavenia hardvéru a ziskat podporu prispésobenu vasim potrebam.

Pristup k programu Lenovo Vantage

Do vyhladavacieho pola napiSte vyraz Lenovo Vantage a potom stlaCte klaves Enter.

Ak chcete prevziat najnovsiu verziu programu Lenovo Vantage, prejdite na Microsoft Obchod a
vyhladajte ho podla nazvu aplikacie.

Hlavné funkcie

Program Lenovo Vantage umoziiuje:

¢ Jednoducho ziskat informacie o stave zariadenia a prispdsobit nastavenia zariadenia.

e Prevziat a nainStalovat aktualizacie systému UEFI BIOS, firmvéru a ovladaCov, aby ste mali pocitac
v aktualizovanom stave.

¢ Monitorujte stav pocitaca a zaistite pocitaC pred vonkajSimi hrozbami.

e Skontrolujte hardvér svojho pocitata a diagnostikujte hardvérové problémy.
e Zistite stav zaruky (online).

e Pristup k PouzZivatelskej prirucke a uzitoénym ¢lankom.

Poznamky:
¢ Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od modelu pocitaca.

* Program Lenovo Vantage vykonava pravidelné aktualizacie funkcii s cielom zlepsit pracu s vasim
pocitatom. Popis funkcii sa mdze lisit v zavislosti od ich umiestnenia v redlnom pouzivatelskom
rozhrani.

Nastavenie planu napajania

V pripade pocitacov kompatibilnych s normou ENERGY STAR® sa tento plan napajania pouZije v
pripade nedinnosti pocitatov pocas uréenej doby trvania:

e vypnut displej: po 10 mindtach

e prepnut pocita¢ do rezimu spanku: po 25 minutach

Ak chcete pocita¢ prebudit z rezimu spanku, stlaéte lubovolny klaves na klavesnici.
Zmena alebo prispdsobenie planu napajania:

1. Do vyhladavacieho pola Windows napiSte plan napajania a stlaéte klaves Enter.
2. Prispbsobte si plan napajania podla svojich preferencii.

© Copyright Lenovo 2021 9



Prenos udajov

Rychlo zdielajte subory pomocou vstavanej technolégie Bluetooth medzi zariadeniami s rovnakymi
funkciami. Ak chcete prenasat Udaje, mozete tiez vlozit disk alebo pamatovu kartu.

Pripojenie k zariadeniu s aktivhou funkciou Bluetooth (pri vybratych
modeloch)

K pocitau mozete pripojit vSetky typy zariadeni so zapnutou funkciou Bluetooth, napriklad
klavesnicu, mys, smartfon alebo reproduktory. Uspesnost pripojenia zaistite umiestnenim zariadeni
maximalne vo vzdialenosti 10 metrov od pocitaca.

@.

©

=

1. Kliknite na ikonu centra akcii v oblasti oznameni systému Windows. Zapnite funkciu Bluetooth.

2. Kliknite na polozky pripojenia Bluetooth, pridajte zariadenie Bluetooth a potom sa riadte pokynmi
uvedenymi na obrazovke.

Kupa prislusenstva

Ak chcete rozsirit funkcie svojho pocitaca, spolo¢nost Lenovo vam mébze poskytnut mnozstvo
hardvérového prislusenstva a rozSirujucich zariadeni. Volitelné prisluSenstvo zahffia paméatové moduly,
ukladacie zariadenia, sietové karty, napajacie adaptéry, klavesnice, mysi a dalSie zariadenia.

Ak chcete nakupovat od spolo¢nosti Lenovo, prejdite na adresu: https://pcsupport.lenovo.com/
warrantyupgrade.
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Kapitola 4. Vymena dielcov CRU

Dielce vymenitelné zakaznikom (CRU) su dielce, ktoré mbze zakaznik sam rozSirovat alebo vymienat.
Pocitate Lenovo obsahuju nasledujuce typy dielcov CRU:

¢ Dielce CRU instalovatelné zakaznikom: Ide o dielce, ktoré si zakaznik méze jednoducho
inStalovat alebo vymenit sam alebo tym za poplatok mdze poverit vySkoleného servisného
technika.

¢ Dielce CRU s volitelnym servisom: Ide o dielce, na ktorych instalaciu & vymenu zakaznik
potrebuje vacSie zru€nosti. VySkoleni servisni technici mézu zabezpedit sluzbu instalacie ¢i vymeny
suCasti v ramci zaruky, ktora sa vztahuje na zariadenie zakaznika.

Ak sa rozhodnete pre instalaciu dielcov CRU, spolo¢nost Lenovo vam doda prislusné dielce CRU.
Informécie o dielcoch CRU a ich vymene sa dodavaju spolu s produktom a spolo¢nost Lenovo ich
na poziadanie da kedykolvek k dispozicii. Spolo¢nost Lenovo od vas mébze ziadat vratenie chybného
dielca nahradeného dielcom CRU. Ak sa vyzaduje vratenie dielca: 1) k nahradnému dielcu CRU budu
pribalené pokyny na vratenie, predplatena sprievodka a prepravny obal a 2) nahradny dielec CRU
mobze byt uctovany, ak spolo¢nosti Lenovo nebude doruceny chybny dielec do tridsiatich (30) dni od
prijatia nahradného dielca CRU. VsSetky informacie najdete v dokumentacii o obmedzenej zaruke
spolo¢nosti Lenovo na adrese:

https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

Zoznam dielcov CRU

Toto je zoznam dielcov CRU pocitaca.

Dielce CRU instalovatelné zakaznikom
¢ Napdjaci adaptér

¢ Napdjaci kabel

e Klavesnica

e Mys

e Externa kamera

Odstranenie alebo vymena dielcov CRU

Tato Cast obsahuje pokyny na demontaz alebo vymenu dielcov CRU.
Napajaci kabel a napajaci adaptér

Nevyhnuta podmienka

Skoér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlacte si nasledujice pokyny.

Poznamka: Ked je pocitac pripojeny k napajaciemu adaptéru, neodpajajte napajaci kabel. V opacnom
pripade hrozi riziko skratu.

Postup vymeny
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky pripojené periférne zariadenia a kable.
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2. Odpojte od poditaca napajaci adapteér.
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4. Pripojte napdjaci kabel k napajaciemu adaptéru.

5. K pocitaCu pripojte novy napajaci adaptér.
Kamera

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zadénete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlaCte si nasledujuce pokyny.

Poznamka: Ked je pocitaC pripojeny k napajaciemu adaptéru, neodpajajte napajaci kabel. V opacnom
pripade hrozi riziko skratu.

Postup vymeny
1. Vyberte kameru.
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Kapitola 5. Pomoc a podpora

Casto kladené otazky

Ako méZem rozsegmentovat

ukladaciu jednotku? Pozrite si stranku https://support.lenovo.com/solutions/ht503851

Co mam robit, ak po&itad Podrzte stlacené tlaCidlo napajania, kym sa pocitaé nevypne. Potom
prestane reagovat? reStartujte pocitac.

1. Opatrne odpojte napajaci adaptér a po&itad okamzite vypnite. Cim skér
zastavite prud prechadzajuci cez pocita€, tym vacsia je
pravdepodobnost, ze zmenSite poskodenie spdsobené skratmi.

Upozornenie: Hoci mozete pri okamzitom vypnuti pocitaca prist o
} niektoré udaje alebo pracu, ak nechate pocita¢ zapnuty, méze byt
Co mam robit, ak sa mi na nepouzitelny.

pocitac vyliala kvapalina? 2. Skér nez pocita¢ zapnete, pockajte, kym si nebudete isti, Ze vSetky

tekutiny vyschli.

VYSTRAHA:

Nepokusajte sa odstranit kvapalinu ota¢anim pocitac¢a. Ak je pocitac
vybaveny otvormi na spodnej strane na odtok kvapaliny z
klavesnice, kvapalina odtecie tymito otvormi.

Kde mézem ziskat najnovsie e Aplikacia Lenovo Vantage alebo Lenovo PC Manager
ovladace zariadeni a systém . : x : .
UEFI/BIOS? e Webova lokalita podpory spolo€nosti Lenovo na adrese https:/

support.lenovo.com

Svojpomocné zdroje

Ak chcete ziskat dalSie informacie o podcitadi a rieSeni problémov pouzite nasledujlce svojpomocné
zdroje.

Zdroje informacii Ako ziskat pristup?

RieSenie problémov a Casto kladené otazky o https://www.lenovo.com/tips

e https://forums.lenovo.com

Informacie o zjednoduseni ovladania https://www.lenovo.com/accessibility

Vynulovanie alebo obnovenie nastaveni systému < . . . .
' e Pouzite moznosti obnovy od spoloc¢nosti Lenovo.

Windows
1. Prejdite na stranku https://support.lenovo.com/

HowToCreateLenovoRecovery.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
e Pouzite moznosti obnovenia v systéme Windows.

1. Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com.

2. Zistite svoj pocita¢ alebo vyberte model svojho
pocitaca rucne.

3. Kliknite na polozku Diagnostics (Diagnostika)
- Operating System Diagnostics
(Diagnostika operaéného systému) a
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Zdroje informacii

Ako ziskat pristup?

postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pouzite program Lenovo Vantage na tieto ucely:
e Konfiguracia nastavenia zariadenia.

e Prevzatie a inStalacia aktualizacii systému UEFI
BIOS, ovladacov a firmvéru.

e Zabezpecenie pocitata pred vonkajSimi hrozbami.
¢ Diagnostika problémov s hardvérom.
e Kontrola stavu zaruky pocitaca.

e Pristup k Pouzivatelskej prirucke a uzito€nym
¢lankom.

Do vyhladavacieho pola napiste vyraz Lenovo Vantage
a potom stlacte klaves Enter.

Produktova dokumentacia:

® VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade
S predpismi
e Prirucka o bezpecnosti a zarukach

e Prirucka o nastaveni
e Tato PouzZivatelska prirucka
* Regulatory Notice

Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com. Potom
podla pokynov na obrazovke vyfiltrujte pozadovanu
dokumentaciu.

Na webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo sa
nachadzaju najnovsie informacie o technickej podpore
tychto typov:

e Qvladace a softvér

¢ Diagnostické rieSenia

e Zaruka na produkty a zaruény servis
e Podrobnosti o produktoch a dielcoch

e Databaza vedomosti a najcastejSie otazky

Prejdite na adresu https://support.lenovo.com.

Informacie pomocnika systému Windows

e Pouzite polozku Ziskat pomoc alebo Tipy.

e Pouzite sluzbu Windows Search alebo osobnu
asistentku Cortana®.

e Prejdite na webovu lokalitu technickej podpory
spolo¢nosti Microsoft https://support.microsoft.com.
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Kontaktovanie spolo¢nosti Lenovo

Ak nedokazete problém vyrieSit a potrebujete pomoc, poZiadajte o pomoc centrum podpory
zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.

Skor nez budete kontaktovat spoloénost Lenovo

Pred kontaktovanim spolo€nosti Lenovo si pripravte tieto udaje:
1. Zaznamenanie priznakov a podrobnosti problému:

e V ¢om spociva problém? Ide o trvaly problém alebo sa problém vyskytuje iba obcas?

e Zobrazuje sa nejaké chybové hlasenie alebo kéd chyby?

e Aky operacny systém pouzivate? Ktoru verziu?

e Ktoré softvérové aplikacie boli spustené, ked sa vyskytol dany problém?

e Mozno problém reprodukovat? Ak ano, ako?

2. Zaznamenanie informacii o systéme:

e Nazov produktu

e Typ pocitata a sériové Cislo
Na nasledujucom obrazku vidno umiestnenie Stitka s informaciami o type pocitata a sériovom
Cisle.

MT-M XXXX-XXXXXX S/N XXXXXXXX

'

—

Centrum podpory zakaznikov spoloc¢nosti Lenovo

Pocas zarucnej lehoty mbzete o pomoc poziadat centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.

Telefonne cisla

Zoznam telefénnych Cisel podpory spoloCnosti Lenovo pre svoju krajinu alebo region najdete na
adrese:
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist

Poznamka: Telefénne Cisla mézu byt zmenené bez predchadzajuceho upozornenia. Ak Cislo pre vasu
krajinu alebo regién nie je uvedené, spojte sa s distributorom znacky Lenovo alebo s obchodnym
zastupcom spolo¢nosti Lenovo.
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Sluzby dostupné pocas zaruc¢nej lehoty

Zistenie problému - Kvalifikovany personal vam pomoze diagnostikovat problém a ponukne vam
mozné spbsoby jeho odstranenia.

Oprava hardvéru Lenovo — Ak je problém spdsobeny hardvérom Lenovo v zaruénej lehote,
kvalifikovany servisny personal vykona opravu.

Riadenie technickych zmien — Obcas je po kupe produktu potrebné vykonat jeho zmeny.
Spolocnost Lenovo alebo vas predajca, ak je autorizovany spolo¢nostou Lenovo, vykona vybraté
technické modifikacie (EC), ktoré sa vztahuju na va$ dostupny hardvér.

Nezahrnuté sluzby

Vymena alebo pouzivanie dielcov, ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou Lenovo alebo pre fiu, alebo
dielcov, na ktoré sa nevztahuje zaruka

Identifikacia zdrojov softvérovych problémov

Konfiguracia systému UEFI BIOS ako sucast inStalacie alebo aktualizacie

Zmien, Uprav alebo aktualizacii ovladaCov zariadeni

InStalacia a udrzba sietovych operacnych systémov (NOS)

InStalacia a udrzba programov

Podmienky obmedzenej zaruky spolo¢nosti Lenovo, ktorda sa vztahuje na vas hardvérovy produkt
Lenovo, najdete v kapitole ,Zaru¢né informacie“ v Prirucke o bezpecnosti a zarukach dodanej s
pocitacom.

Nakup dalSich sluzieb

Pocas zaru€nej lehoty a aj po jej skonCeni si mbzete zakupit dalSie sluzby od spolo¢nosti Lenovo na
adrese https://www.lenovo.com/services.

Dostupnost a nazvy sluzieb sa mézu v réznych krajinach alebo regiénoch lisit.
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Priloha A. Poznamky a ochranné znamky

Poznamky

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty uvedené v tomto dokumente
vo vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach dostupnych vo vasej krajine ziskate od
miestneho zastupcu spoloénosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spolo&nosti
Lenovo nie je mieneny tak, Zze by vyjadroval alebo naznaCoval, Ze mozno pouzit len tento produkt,
program alebo sluzbu spolo¢nosti Lenovo. Namiesto nich sa méze pouzit lubovolny funkéne
ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktoré neporusuju ziadne intelektudlne vlastnicke pravo
spolocnosti Lenovo. Pouzivatel vSak zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto
produktu, programu alebo sluzby.

Spolo¢nost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo patenty v schvalovacom konani pokryvajuce
predmetné zdlezitosti opisané v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam neudeluje ziadne
licencie na tieto patenty. Poziadavky na licencie mdzete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE¥, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani
micky predpokladanych zaruk v urcitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi
vztahovat.

Tieto informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zallenené do novych vydani publikacie. S
cielom poskytovat lepSi servis si spolo€nost Lenovo vyhradzuje pravo vylepSovat alebo menit
produkty a softvérové programy opisané v priru¢kach dodanych s pocitatom a obsah priru€iek
kedykolvek bez predchadzajuceho upozornenia.

Softvérové rozhranie a konfiguracie funkcii a hardvéru opisané v priru¢kach dodavanych s pocitacom
sa nemusia presne zhodovat so skuto¢nou konfiguraciou zakupeného poditaca. Informacie o
konfiguracii produktu najdete v prislusnej zmluve (ak existuje) alebo v zozname balenia produktu
alebo sa obratte na distributora zaistujuceho predaj produktu. Spolo¢nost Lenovo mbze pouzit alebo
distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne zvolenym spésobom bez toho, aby jej vodi
vam vznikli akékolvek zavazky.

Produkty opisané v tomto dokumente nie su uréené na pouzivanie ako implantaty alebo iné pristroje
nahradzajuce zivotné funkcie, kde by nespravnou c&innostou mohlo déjst k poraneniu alebo smrti
osOb. Informacie uvedené v tomto dokumente neovplyviiuju ani nemenia Specifikacie alebo zaruky na
produkty spolo¢nosti Lenovo. Tento dokument nesluzi ako vyjadrena alebo mi¢ky predpokladana
licencia alebo odskodnenie podla prav duSevného vlastnictva spoloénosti Lenovo alebo tretich stran.
VSetky informacie v tomto dokumente boli ziskané v Specifickych prostrediach a sldzia ako ilustracia.
Vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach sa mézu [iSit.

Spolo¢nost Lenovo mébze pouzit alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne
zvolenym spbsobom bez toho, aby jej voci vam vznikli akékolvek zavézky.
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Lubovolné odkazy na webové lokality inych spolo€nosti ako Lenovo su uvedené len ako doplhujuce
informacie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s obsahom tychto stranok. Materidly na tychto
webovych lokalitach nie su sucastou materialov tohto produktu Lenovo a ich pouzitie je na vase
vlastné riziko.

Akékolvek tu uvedené udaje o vykone, boli ziskané v kontrolovanom prostredi. Preto sa mézu
vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach vyrazne [iSit. Niektoré merania boli vykonané v
systémoch vyvojovej Urovne a nie je ziadna zaruka, Ze tieto merania budu rovnaké vo vSeobecne
dostupnych systémoch. Okrem toho, niektoré hodnoty mohli byt odhadnuté extrapolaciou. Aktudlne
vysledky sa mézu liSit. Pouzivatelia tohto dokumentu by si mali overit prislusné udaje pre ich
konkrétne prostredie.

Tento dokument je chraneny autorskymi pravami spoloénosti Lenovo a nevztahuje sa narf ziadna
licencia open-source ani ziadne zmluvy systému Linux, ktoré mézu byt suCastou softvéru dodavaného
s tymto produktom. Lenovo méze tento dokument kedykolvek aktualizovat bez predchadzajuceho
upozornenia.

Ak chcete ziskat najnovsSie informécie alebo mate akékolvek otdzky alebo pozndmky, navstivte
webovu lokalitu spolo¢nosti Lenovo:
https://pcsupport.lenovo.com

Ochranné znamky

LENOVO a logo LENOVO, IDEACENTRE a logo IDEACENTRE, YOGA a logo YOGA su ochranné
znamky spoloc¢nosti Lenovo. Pojem HDMI a logo HDMI su ochranné znamky alebo registrované
ochranné znamky spolo¢nosti HDMI Licensing Administrator, Inc. v USA a dalSich krajinach. Intel,
Intel SpeedStep, Optane a Thunderbolt su ochranné znamky spolo¢nosti Intel Corporation alebo jej
dcérskych spolo¢nosti v USA a v dalSich krajinach. Microsoft, Windows a Cortana su ochranné
znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft. Wi-Fi, Wi-Fi Alliance a Miracast su registrované ochranné
znamky spoloc¢nosti Wi-Fi Alliance. USB-C je ochranna znamka organizacie USB Implementers Forum.
VSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych vlastnikov. © 2021 Lenovo.
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