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autorskym zakonom. Informacie nachadzajuce sa vtomto navode
moézu byt zmenené bez oznamenia. V zavislosti od verzie operaéného
systému nemusia byt niektoré funkcie opisané v tomto navode
podporované. Tu znazornené obrazky su len ilustraéné a moézu
obsahovat’ informacie alebo funkcie, ktoré sa netykaju vasho pocitaca.
Acer Group nie je zodpovedna za technické ani redakéné chyby alebo
opomenutia, ktoré tato prirucka obsahuje.

Registracia vyrobku Acer

1. Skontrolujte, & mate pripojenie k internetu.

2. Otvorte aplikaciu [Acer Product Registration] (Registracia produktu
Acer).

3. Nainstalujte vSetky potrebné aktualizacie.

4.Zaregistrujte si Acer ID, pripadne sa prihlaste, ak uz Acer ID mate.
Produkt sa automaticky zaregistruje.

Ked dostaneme registraciu vyrobku, poSleme vam potvrdzovaci
e-mail s délezitymi udajmi.
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Zaciname...

V tejto casti najdete:

+ Uzitocné informacie o starostlivosti o pocita¢ a svoje zdravie
» Ako vytvarat zalohy pre opravu

* Navod na pripojenie k sieti

* Informacie o softvéri nainStalovanom v pocitaci Acer
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Radi by sme vam podakovali, Ze ste si vybrali tento stolny poé€itac
Acer ako svoju volbu pre pocitatové potreby.

Vase prirucky
Aby sme vam pomohli s pouzivanim stolného pocitaca Acer, vytvorili
sme pre vas sadu priruciek:

Najprv vam Sprievodca instalaciou (alebo Instalaény letak)
pombze zacat s nastavenim pocitaca.

Informacie o tom, ako vam pocitaé pomédze byt produktivnejsi,
najdete v dokumente Pouzivatel'ska prirucka. Tato prirucka
obsahuje podrobné informacie o systémovych programoch, obnove
udajov, moznostiach rozSirenia a rieSenie problémov.

Po pripojeni k internetu si mozZete z webovej stranky
http://go.acer.com/?id=17883 prevziat aktualizacie pre vas pocitac.
1. Prepojenie otvara webovu stranku Acer [Support] (Podpora).

2. Nalistujte nadol na polozku [Drivers and Manuals] (Ovladace a
prirucky) a vyhladajte svoj model prilepenim alebo ruénym
zadanim sériového Cisla, €isla SNID alebo modelu vyrobku.

3.Z tejto stranky si tiez mbzete prevziat’ a nainstalovat identifikacnu
pombcku Acer, ktora automaticky zisti sériové Cislo pocitaCa a
SNID a umozni vam ich skopirovat do schranky.

4.Ked vyhladate model vyrobku, v zozname sa zobrazia vSetky
aktualizacie alebo dokumenty.

Zaklady starostlivosti a tipy na pouzivanie
pocitaca
Vypnutie pocitaca

Ak chcete pocita€ vypnut, pouZite jeden z tychto spdsobov:

* Pouzite prikaz Vypnut systému Windows: Stlacte klaves Windows
alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému Windows a vyberte
poloZky [Power] (Napajanie) > [Shut down] (Vypnut).
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+ Kliknite pravym tlagidlom mys$i na tlagidlo [Start] (Start) systému

Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnat’
alebo sa odhlasit’) > [Shut down] (Vypnut).

Ak potrebujete pocita¢ vypnut len na chvilu, ale ho nechcete uplne
vypinat, mozete ho nasledovne uviest do rezimu [Sleep] (Uspat):

+ Stlacte hlavny vypinag.
 Stlac¢te klavesovu skratku Uspat.
- Stladte kldves Windows alebo vyberte tlagidlo [Start] (Start) systému

Windows a vyberte polozky [Power] (Napajanie) > [Sleep]
(Uspat)).

« Kliknite pravym tlagidlom mys$i na tlagidlo [Start] (Start) systému

Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnut’
alebo sa odhlasit’) > [Sleep] (Uspat)).

Starostlivost’ o pocitac

Podita¢ vam bude sluzit tak dobre, ako sa budete o neho starat.

Na napdjanie zariadenia pouzivajte len adaptér prilozeny k
zariadeniu, pripadne nejaky adaptér schvaleny spolo¢nostou Acer.

Nevystavujte pocita priamemu slneénému svetlu. Neumiestiujte
ho do blizkosti zdrojov tepla, napriklad radiatorov.

Nevystavujte pocita¢ teplotam nizsim nez 0° C (32° F) alebo vy$Sim
ako 50° C (122° F).

Vyvarujte sa pdsobeniu magnetickych poli na pocitac.

Nevystavujte pocita¢ pdsobeniu dazda alebo vihka.

Nelejte na poc€ita¢ vodu alebo inu kvapalinu.

Chrante pocita¢ pred silnym otrasom a vibraciou.

Nevystavujte pocita¢ pdsobeniu prachu a Spiny.

Nikdy neumiestriujte Ziadne predmety na pocitac.
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» Obrazovku pocitata zatvarajte opatrne.
» Nikdy neumiestiiujte pocitac na nerovné plochy.

Starostlivost’ o AC adaptér

Tu je niekolko rad k starostlivosti o AC adaptér:

* Nezapdjajte adaptér do Ziadneho iného zariadenia.

* Nestupajte na kabel napdjania ani nan neumiestiiujte Ziadne tazké
predmety. napajaci kabel a vSetky ostatné kable vedte tade, kade
nechodia ludia.

* Pri odpajani napajacieho kabla ho natahajte za kabel, ale za
zastrcku.

+ Ak pouzivate predlZovaci kabel, celkova pradova kapacita
pripojeného zariadenia by nemala prekrocit’ prudovu kapacitu kabla.
Taktiez celkova kapacita v3etkych zariadeni zapojenych do
elektrickej zasuvky nesmie prekrocit kapacitu poistky.

Cistenie a udrzba
Ked Cistite pocitac, postupujte nasledovne:
1. Vypnite pocitac.
2. Odpojte sietovy adaptér.
3.Pouzivajte makku navihéenu tkaninu. Nepouzivajte tekuté ani
aerosolove Cistiace prostriedky.
Ak pocitaé spadol, pripadne je viditelne posSkodeny, €i nefunguje

zvyCajnym spbsobom, obratte sa na najblizSie autorizované servisné
stredisko spolo¢nosti Acer.
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OBNOVENIE

Ak mate problémy so svojim pocitatom a Casto kladené otazky
(pozrite Mate otazku? na strane 27) nepomahaju, mézete opravit
pocitaC.

V tejto Casti su opisané nastroje na opravu, ktoré su v pocitaci k
dispozicii. Spolo¢nost Acer poskytuje aplikaciu Acer Care Center,
ktora umoziuje vynulovat pocita€, obnovit pocita¢, pripadne vytvorit
zalohu vyrobcom predvoleného stavu. Ak nemdzete otvorit aplikaciu
Acer Care Center, v ponuke [Start] (Start) kliknite na polozku
[Settings] (Nastavenie), vyberte polozku [Update & Security]
(Aktualizacia a Zabezpecenie) a potom Kkliknite na polozku
[Recovery] (Obnovenie).

Poznamka

Acer Care Center sa lii v zavislosti od modelu alebo operacného systému.

Dolezité

Odporuc¢ame vam c¢o najskor vytvorit' [Factory Default Backup]
(Vyrobcom predvolenu zalohu). V uréitych situaciach vyzaduje uplna
oprava zalohu pre opravu na USB jednotke.

Vytvorenie vyrobcom predvolenej zalohy

Aplikacia [Recovery Management] (Sprava obnovenia) vam umoznuje
rychlo a l'ahko zalohovat’ operaény systém, nainstalované aplikacie a
udaje.

. Poznamka

Pretoze zaloha pre opravu vyZzaduje po formatovani aspori 8 GB miesta,
odporuca sa pouzit USB jednotku s kapacitou aspori 16 GB.

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte polozku Care Center, potom
poloZku [Recovery Management] (Sprava obnovenia).
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2.Vyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknutim na polozku [Get
Started] (Za¢iname) pre moznost [Create Factory Default Backup]
(Vytvorit vyrobcom predvolent zalohu) otvorte okno [Recovery
Drive] (Jednotka opravy).

3. Zaistite, aby bola zvolena moznost [Back up system files to the
recovery drive] (Zalohovat' systémové subory na jednotku
opravy) a kliknite na tlacidlo [Next] (Dalej).

4.Zapojte USB jednotku. Pockajte, kym pocitac zisti USB jednotku a
potom kliknite na tlacidlo [Next] (Dalej).

5.Z jednotky bude vSetko odstranené. Kliknutim na tlacidlo [Create]
(Vytvorit) pokracujte.

6.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh zalohovania.

7.Postupujte, kym nebude proces dokonéeny.

8. Odpojte USB jednotku a zretelne ju oznacte.

Zalohovanie ovladacov bezdrotovej siete a siete
LAN

Zalohujte ovladale bezdrétovej siete a siete LAN. Tieto zalohy

mobzete vyuzit na inStalaciu ovladalov bezdrétove;j siete a siete LAN v

pripade, Ze inStalujete dalSi operaény systém.

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte polozku Care Center, potom
polozku [Recovery Management] (Sprava obnovenia).

2.Vlyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknite na polozku [Get
started] (Za¢iname) pre moznost [Backup wireless and LAN
drivers] (Zalohovat’ oviadace bezdrbtovej siete a siete LAN).
Vyberte prie€inok, kam chcete uloZit oviadace, a kliknite na tladidlo
[OK] (OK).
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Obnovenie pocitaca

Aplikacia [Recovery Management] (Sprava obnovenia) vam umoziuje
rychlo a lahko obnovit pocita€ naspat do predvoleného stavu. MézZete
zvolit moznost zachovania suborov alebo odstranit ich pred
preinstalovanim systému Windows.

Obnovenie poéitaca a zachovanie suborov

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte polozku Care Center, potom
polozku [Recovery Management] (Sprava obnovenia).

2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknite na poloZzku [Get
started] (Zac¢iname) a [Choose an option] (Vyberte mozZnost).

3.Vyberte moznost [Keep my files] (Zachovat’ moje subory) a
obnovte a preinstalujte operacny systém bez odstranenia osobnych
suborov. Pokracujte kliknutim na tlacidlo [Next] (Dalej).

4.Pri obnoveni pocitaCa sa preinstaluje systém Windows, nastavenia
sa vratia naspat na vyrobcom predvolené a odstrania sa vSetky
predinstalované aplikacie bez odstranenia osobnych suborov.
Pokracujte kliknutim na tla€idlo [Reset] (Obnovit’).

5.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po€as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

6. Obrazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Pocas
procesu obnovenia sa pocita€ niekolkokrat restartuje.

7. Postupujte, kym nebude proces dokonceny.

8.Ked pocita¢ dokonli proces obnovenia, systém Windows bude
znova obnoveny na vyrobcom predvolené nastavenia bez
odstranenia osobnych suborov.

Obnovenie poéita¢a a odstranenie vsetkych suborov

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte polozku Care Center, potom
poloZku [Recovery Management] (Sprava obnovenia).
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2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknite na polozku [Get
started] (Zac¢iname) a [Choose an option] (Vyberte moznost).

3.Vyberte moznost [Remove everything] (Odstranit vsetko) a
obnovite tak pocitaC do vyrobcom predvoleného stavu. Pri tomto
procese sa preinstaluje operacny systém a odstrania sa vsetky
osobné subory, aplikacie a nastavenia.

4. Ak chcete pocitaC zachovat, vyberte moznost [Just remove my
files] (Odstranit’ len moje subory). Bude to rychlejSie, ale menej
bezpecné. Subory je nadalej mozné opravit pomocou programu na
opravu suborov.

Vyberte moznost [Remove files and clean the drive] (Odstranit’
subory a vyé¢istit’ jednotku), ak nechcete pocita¢ zachovat. Tento
proces trva dlhsie, ale je bezpecCnejsi.

& Upozornenie
Ak vyberiete moznost’ ,,[Remove files and clean the drive] (Odstranit’

subory a vycistit’ jednotku)“, odstranite vSetky svoje osobné subory a
konta spolu s predinstalovanymi ovladaémi, ktoré mézu mat’ vplyv na
inStalaciu systému Windows.

5. Pokracujte kliknutim na tlacidlo [Reset] (Obnovit).

6.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po¢as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

7.0brazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Pogas
procesu obnovenia sa pocita€ niekolkokrat restartuje.

8. Postupujte, kym nebude proces dokonceny.

9.Ked pocitaé dokonci proces obnovenia, systém Windows pouZije
vyrobcom predvolené nastavenia.
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Tato kapitola obsahuje zakladné informacie o typoch pripojeni a
postupoch pripojenia na internet. Podrobné informacie najdete v Casti
Siet'ové pripojenia na strane 39.

V pocitai zabudovana funkcia siete ulahCuje pripojenie pocitata na
internet pomocou kablového alebo bezdrétového pripojenia.

Ak chcete pripojit na internet, v prvom rade je potrebné zaregistrovat
si internetové sluzby od poskytovatela internetovych sluzieb (ISP —
Internet Service Provider). Zvy€ajne ide o telefénneho alebo
kablového operatora. Pomocou nich si doma alebo v praci zriadite
internetové sluzby. Poskytovatel internetovych sluzieb u vas
nainstaluje malu skrinku, tzv. smerova¢ alebo modem, pomocou
ktorého sa pripojite na internet.

Pripojenie k bezdrétovej sieti

Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN

Bezdrétova siet LAN (alebo WLAN) je bezdrétova miestna siet,

pomocou ktorej je mozZné bezdrbétovo prepojit dva alebo viacero

pocitaCov. Po pripojeni k sieti WLAN ziskate pristup na internet.

MbézZete tiez zdiefat subory, iné zariadenia a dokonca aj samotné

internetové pripojenie.

Bezdrbtové pripojenie pocitaCa je automaticky zapnuté a systém

Windows pri spusteni vyhlada a zobrazi zoznam dostupnych sieti.

Vyberte siet a zadajte heslo, ak sa vyzaduje. Na zapnutie/vypnutie

bezdrétovej siete alebo kontrolu obsahu zdielaného na sieti mbzete

pouZzit moznosti spravy siete.

K bezdrbtovej sieti pripojite podla nasledujuceho postupu.

1.Zaistite, aby ste mali bezdrétovy smerovaé/pristupovy bod a
aktualne internetové pripojenie prostrednictvom poskytovatela
internetovych sluzieb podla svojho vyberu. Poznacte si nazov
bezdrbtovej siete a heslo (ak je potrebné).
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Poznamka

Podrobnosti o pripojeni na internet vam poskytne vas poskytovatel
internetovych sluzieb (ISP) alebo ich najdete v dokumentacii k smerovacu.

2.Kliknite na ikonu Siet’ v oznamovacej oblasti.

Poznamka

Ak je Wi-Fi vypnuté, kliknutim na dlazdicu Wi-Fi zapnite.

3. Uvidite zoznam dostupnych bezdrotovych sieti. Vyberte siet, ktoru
chcete pouzit.
4.Ked vyberiete bezdrétova siet, vyberte polozku [Connect]
(Pripojit).
5. Ak je to potrebné, zadajte heslo k sieti.
Kablové pripojenie
Zabudovana funkcia siete
Ak je vas pocitaC vybaveny sietovym portom, zapojte jeden koniec
sietového kabla do sietového portu na pocitaCi a druhy koniec do

portu na smerovaci (pozrite obrazok dole). Potom sa méozZete pripojit
na internet.

L




Udrziavajte svoj pocitac
a udaje v bezpeci...

V tejto casti najdete:

* Ako chranit svoj pocita¢
* Nastavenie hesiel
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Vas pocitac je cenna investicia, ktoru je potrebné ochrafiovat. Naucte
sa, ako sa o svoj pocitac starat.

Pouzivanie hesiel

Hesla chrania poéita¢ pred neautorizovanym pristupom. Nastavenim

tychto hesiel mozno vytvorit' viaceré rozli€cné urovne ochrany vasho

pocitaCa a dat:

» Supervisor Password zabrariuje neautorizovanému vstupu do utility
BIOS. Po prvom nastaveni musite toto heslo zadat pri kazdom
pristupe do utility BIOS. Pozrite Nastavenie hesiel na strane 17.

* User Password chrani vas pocitaé pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.

» Password on Boot chrani vas pocitaC pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.

Zadavanie hesiel

Ak je heslo nastavené, v strede obrazovky sa objavi vyzva na jeho

zadanie.

+ Ked je nastavené Supervisor Password, pri otvarani utility BIOS sa
objavi vyzva.

» Zadajte Supervisor Password a stlacte Enter pre pristup do utility
BIOS. Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava.
Skuste znova a stlacte Enter.

* Ak je User Password nastavené a parameter hesla pri zavadzani
zapnuty, objavi sa vyzva pri zavadzani.
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* Ak chcete pouzivat pocitac, zadajte User Password a stlaéte Enter.
Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava. Skuste
znova a stlacte Enter.

o Délezité
Mate k dispozicii tri pokusy na zadanie hesla. Ak je heslo zadané trikrat
nespravne, systém sa zastavi. Ak chcete pocita¢ vypnut, stlacte a
podrzte tlacidlo napajania po dobu styroch sekind. Potom zapnite

pocita€ znova a skuste opakovane.
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Utilita BIOS je program na hardvérovu konfiguraciu zabudovany do
BIOS-u poditaca.

Vas pocita€ uz je spravne nakonfigurovany a optimalizovany a nie je
potrebné spustat’ tuto utilitu. Mézete ju vSak spustit, ak budete mat
nejaké problémy s konfiguraciou.

Ak chcete spustit’ utilitu BIOS, stlacte F2, ked' je na zobrazené logo
pocitaca.

Zavadzacia sekvencia

Ak chcete nastavit v utilite BIOS zavadzaciu sekvenciu, spustite utilitu
BIOS a vyberte z kategorii uvednych vo vrchnej Casti obrazovky
polozku Boot.

Nastavenie hesiel

Ak chcete nastavit heslo pri zavadzani, spustte utilitu BIOS a vyberte
z kategorii uvednych vo vrchnej €asti obrazovky polozku Security.

Vyhladajte polozku Set Supervisor Password a zadanim hesla
aktivujte tato funkciu. Po zadani hesla pre tuto funkciu mozete
aktivovat/deaktivovat funkciu Password on Boot.

Po dokonceni zmien nezabudnite stlacit’ klaves F10, aby sa spravne
ulozilo nastavenie a zatvorila utilita BIOS.
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Tento pocitaC je vybaveny jednotkou riadenia napajania, ktora sleduje
aktivitu systému. Sleduje sa aktivita jedného alebo viacerych
nasledujucich zariadeni: klavesnica, mys, pevny disk, periférie
pripojené k pocCitaCu a graficka pamat. Ak nie je poCas Casového
useku zistena ziadna aktivita, pocitaC zastavi niektoré alebo vsetky
tieto zariadenia za ucelom uspory energie.

Uspora energie

Viypnutie funkcie Rychle spustenie
PocitaC vyuziva na rychly S&tart funkciu Rychle spustenie, ale
spotrebuje aj malé mnozstvo energie na kontrolu signalov na
spustenie. Pri tychto kontrolach sa spotrebuje urcita energia.
Ak uprednostiujete zniZzenie energetickych narokov pocitacta a
dopadu na zivotné prostredie, vypnite funkciu Rychle spustenie:

1.Stladte klaves Windows, pripadne vyberte tladidlo [Start] (Start)
systému Windows, potom vyberte polozky [Settings] (Nastavenie)
> [System] (Systém) > [Power & sleep] (Napajanie a rezim
spanku).

2.Vyberte moznost [Choose what the power buttons do] (Vybrat’
akcie pre tlacidla napajania).

3.Vyberte moznost [Change settings that are currently
unavailable] (Zmenit’ momentalne nedostupné nastavenia).

4. Nalistujte nadol a vypnite moznost [Turn on fast startup] (Zapnut’
rychle spustenie).

5.Vyberte moznost [Save changes] (Ulozit' zmeny).



Porty a konektory...

V tejto casti najdete:

+ Informacie o portoch a konektoroch, ktorymi je pocita¢ vybaveny
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PORTY A KONEKTORY

V tabulke je uvedené, €¢o znamenaju jednotlivé ikony.

Poznamka

Dole uvedené porty a konektory nemusia byt k dispozicii na vSetkych

modeloch.
lkona Polozka lkona Polozka
< | > Tlagidlo Zapnut/Vypnut ‘ Sériovy port
Q . ,
Konekt krof Konekt t k
/9 onektor mikrofénu (((Q)— onektor vstupu zvuku

Konektor reproduktoru
alebo sluchadiel

%3

Kombinovany konektor
zvuku

e4 2> Port USB womi Port HDMI
Konektor externe;j — Konektor vstupu
@ obrazovky (VGA) Emm jednosm. napatia
Konektor RJ-45 pre siet .
EEE Ethernet DP DisplayPort
Konektor Vystup zvuku/
(«‘»}> reproduktorovy vystup bV Port DVI
o" Tlagidlo Oprava USB Port USB s nabijanim

aj vo vypnutom stave

Zasuvka na zamok
Kensington

.%. Port USB Type-C
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Informacie o USB 3.0

» Porty kompatibilné so Standardom USB 3.0 su modré.

» Kompatibilné so zariadeniami USB 3.0 a starSimi.

* Optimalny vykon sa dosiahne pri pouziti so zariadeniami s
certifikatom na USB 3.0.

» Definované podfa normy USB 3.0 (SuperSpeed USB).

Porty zvuku na zadnom paneli

Tabulka uvadza funkcie konektorov zvuku na zadnom paneli (ak su k

dispozicii).
Farba N?hlavna Stereo Stvorkanalovy 5.1-kanalovy
ikony suprava
Modra
Zadné Zadné

)
Zelend  \shlavna  Predna , ,
( , Predna strana Predna strana
((—»)» suprava strana
Modra

o\ra Vstup pre  Vstup pre  Vstup pre Stredovy/

> mikrofén  mikrofén  mikrofén woofer

/
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UNIVERZALNA SERIOVA ZBERNICA
(USB)

Port USB je vysokorychlostny port, ktory umoziuje pripojit periférne
zariadenia USB, napriklad mys, externu klavesnicu, dodato¢né
ukladacie zariadenie (externé pevné disky) alebo akékolvek iné
kompatibilné zariadenie.

&

Poznamka

Na pocitacoch Acer su v sucasnosti k dispozicii dve USB normy: USB 2.0
(High-speed USB) a USB 3.0 (SuperSpeed USB). Porty USB 2.0 na
pocitacoch Acer su oznacené Ciernou farbou, zatial ¢o porty USB 3.0 su
oznacené modrou farbou. Ak chcete dosiahnut najlepsi vykon, zariadenia s
rozhranim USB 3.0 by ste mali vZdy pripajat’ k portom USB 3.0. Informacie o
podpore normy najdete v dokumentaciu k danému zariadeniu.

Prostrednictvom portu USB tiez mdzete nabijat zariadenia, ako su
napriklad tablety, smartfény alebo iné. Niektoré porty USB 3.0
podporuju nabijanie zariadeni, aj ked je pocita€ v reZzime [Hibernate]
(Dlhodoby spanok) alebo vypnuty. Okrem toho mézete pouzivat USB
rozboCovac a pripojit viac zariadeni k jednému portu USB.

@ osesits
Ked' odpajate USB zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tla¢idlom mysi na ikonu USB na paneli loh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat'. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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PORT USB TYPE-C

Port USB Type-C je konektor, ktory umoznuje lahko pripojit periférne
zariadenia s konektorom USB Type-C, ako je napriklad dal$i ukladaci
priestor (napr. externy disk) alebo nejaké iné kompatibilné zariadenie.
Port Type-C je mozné otocit; konektory mozu byt viozené fubovolnou
stranou nahor.

Poznamka

Na pocitacoch Acer podporuju porty USB Type-C az rozhranie USB 3.1
(super rychle USB, 5 Gb/s).

Iné USB zariadenia alebo zariadenia Thunderbolt s konektorom USB
Type-C su podporované, ale prenosové rychlosti mézu byt znizené,
pripadne mézu byt niektoré funkcie nedostupné (napriklad podpora
obrazovky s portom Thunderbolt).

0 Dolezité
Ked’ odpajate USB zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tlacidlom mysi na ikonu USB na paneli tloh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat’. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je digitalne zvukové a
obrazové rozhranie s vysokou kvalitou. HDMI vam umozZiuje pripojit
akékolvek kompatibilné digitalne zdroje zvuku alebo obrazu, napriklad
pocita€, set-top box, prehravaé DVD a audio/video prijima¢ ku
kompatibilnému digitalnemu zvukovému alebo obrazovému monitoru,
napriklad digitalnemu televizoru (DTV) prostrednictvom jediného
kabla.

Jediny kabel zachova poriadok a zaroven zaisti fahké pripojenie a
najlepsSiu kvalitu zvuku a obrazu.

7
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Karty SD (Secure Digital) sa pouzivaju v mnohych
digitéalnych fotoaparatoch, tabletoch, prehravacoch
médii a mobilnych telefénoch.

Vlozenie karty SD

1.Prilozte kartu tak, aby jej konektory smerovali do portu a boli
oto€ené smerom nadol.

2.Opatrne zasunte kartu do portu. Ak pocitite, Ze na vloZenie karty je
potrebny nejaky tlak, skuste trochu kartou jemne pohnut.

3.Zasuiite kazetu tak, aby zacvakla na svoje miesto. Niekolko
milimetrov karty ostane vysunutych zo zasuvky von.

Ak karta obsahuje nejaké subory, mbze sa objavit okno [Windows
AutoPlay] (Automatické prehravanie Windows) (zavisi to od obsahu
karty) s vyzvou, aby ste vybrali program, ktorym chcete otvorit obsah
karty.

Karty SD, SDHC a SDXC
Rozlicné typy kariet SD pokryvaju rézne kapacity, ale pritom maju
rovnaky vzhlad. Karty SD maju kapacitu az 4 GB, karty SDHC az
32 GB a karty SDXC mézu mat kapacitu az 2048 GB (2 TB). Pocita¢

je vybaveny CditaCkou kariet kompatibilnou s kartami SDHC alebo
SDXC.
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KONAKTORY OBRAZU A ZVUKU

Cez video port moézete k pocitau pridat externy monitor. Dostupny
typ portu zavisi od konfiguracie pocitaca.

Pripojenie monitora
1. Skontrolujte, &i je pocita vypnuty a &i je na monitore vypnuty
vypinac.
2. Pripojte video kabel k portu monitora na pocitaci.

3. Pripojte napdjaci kabel monitora a =zapojte ho do spravne
uzemnene;j elektrickej zasuvky.

4.Postupujte podla pokynov na nastavenie uvedenych v navode k
monitoru.

5. Zapnite monitor, potom zapnite pocitac.

6.Spravne rozliSenie a obnovovacia frekvencia by sa mali zistit

automaticky. Ak je to potrebné, zmente nastavenie obrazovky
pouzivané pocitacom.

. Poznamka

Ak chcete otvorit ovladacie prvky obrazovky, kliknite pravym tlacidlom mysi
kdekolvek na pracovnej ploche a vyberte polozku [Display settings]
(Nastavenia obrazovky).

Sluchadla a mikrofon

Jeden alebo viaceré 3,5 mm konektory na pocitadi umoznuju pripajat
zvukové zariadenia.

Cez port na sluchadla pripojite stereo sluchadla alebo napajané
reproduktory. Po zapojeni zvukového zariadenia do portu na slichadla
sa vypnu zabudované reproduktory.

Cez port mikrofénu pripojite externy mikrofon. Po zapojeni mikrofénu
sa vypne zabudovany mikrofén.

Poznamka

Niektoré pocitace su vybavené jednym ,kombinovanym® portom, ktory
umoznue pouZzivat jednokolikové sluchadla so zabudovanym mikrofénom.
Tieto sluchadla sa zvac¢sa pouZzivaju so smartfobnmi.




Mate otazku?

V tejto casti najdete:

« Casto kladené otazky

» Tipy na pouZivanie systému Windows 10

* Informacie o rieSeni problémov

» Ako sa chranit na internete

+ Kde ngjdete kontaktné informacie k servisnym strediskam Acer
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Nasleduje zoznam moznych situacii, ktoré moézu pri pouzivani
pocitata nastat. Kazda z nich obsahuje jednoduché odpovede a
rieSenia.

Zapol som spinaC napajania, ale pocitaC sa nespusta ani nezavadza
system.

Skontrolujte, ¢i sa do systému privadza napajanie (ak ma pocitac¢

indikator napajania, bude zhasnuty). Ak nie je privadzané, skontrolujte

nasledujuce:

* Ak je pocCita€ napajany z batérie, mdze byt vybita a nemozno fiou
pocita¢ napajat. Pripojte k batérii AC adaptér a nabite ju. Pred
opatovnym zapnutim pocitaCa mozno bude potrebné niekolko minut
pockat.

+ Skontrolujte, ¢i je AC adaptér pripojeny spravne k pocitacu a k
elektrickej zasuvke.

Ak sa do pocitata privadza napdjanie, skontrolujte nasledujuce:

» Je disk v optickej mechanike? Vytiahnite ho a stlacenim Ctrl + Alt +
Del restartujte systém.

» Je k pocitacu pripojené USB pamatové zariadenie (USB disk alebo
smartphone)? Odpojte ich a stlatenim Ctrl + Alt + Del reStartujte
systém.

Na obrazovke sa nic neobjavuje.

Systém riadenia napajania pocCitada automaticky vypol obrazovku,

aby Setril energiou. Pre obnovenie zobrazenia stlacte Fubovolnu

klavesu.

Ak stlagenie klavesy neobnovi zobrazenie, mbze to mat tri priciny:

* Nastavenie jasu je prili§ nizke. Pomocou klavesovej skratky
ZvySenie jasu upravte uroven jasu.

» Ako zobrazovacie zariadenie je nastaveny externy monitor. Stlacte
klavesovu skratku, ktorou sa prepina obrazovka spat na poditac.

+ Pocita¢ moéze byt v rezime [Sleep] (Uspat) alebo rezime [Hibernate]
(Dlhodoby spanok) (ak je na iom LED indikator napajania, bude
blikat). Pre navrat stlacte a uvolnite tlaidlo napajania.
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Z pocitaca nevychadza ziadny zvuk.
Skontrolujte nasledovné:

* Hlasitost méze byt stimena. Skontrolujte ikonu ovladania hlasitosti
(reproduktor) na paneli uloh. Ak je ikona preciarknuta, kliknite na rfiu
a potiahnutim posuvaca doprava zvyste hlasitost.

+ Uroven hlasitosti mdze byt prili§ nizka. Skontrolujte hlasitost podfa
ikony ovladania hisitosti (reproduktor) na paneli uloh. Hlasitost
mdbzete nastavit' aj pomocou tlacidiel ovladania hlasitosti.

* Interné reproduktory sa automaticky vypnu, ak zapojite do
konektora sluchadile na pocitaCi sluchadla alebo externé
reproduktory.

Chcem vysunut opticku mechaniku bez zapinania pocitaca.

Na optickej mechanike sa nachadza otvor na mechanické vysunutie.
Vlozte hrot pera alebo vyrovnanu kancelarsku sponu do otvoru,
zatlaCte a mechanika sa vysunie.

Klavesnica nereaguje.

Skuste pripojit externu klavesnicu k portu USB na pocitaci. Ak
funguje, kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kabel klavesnice mbzZe byt poskodeny.

Tlaciaren nefunguje.
» Skontrolujte, €i je tlaCiaren zapojena do elektrickej zasuvky a i je
zapnuta.

» Skontrolujte, Ci je kabel tlaiarne poriadne pripojeny do USB portu
pocitaCa a prislusného portu na tlaciarni.

Chcem obnovit méj pocita¢ do jeho pévodného nastavenia.

Tento proces opravy vam pomdze ulozit jednotku C: s obsahom
povodného softvéru, ktory je nainstalovany pri kipe vasho pocitaca.
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& Upozornenie
Vasa jednotka C: bude preformatovana a vietky data budu vymazané.

Pred pouzitim tejto vol'by je délezité zalohovat’ vSetky datové subory.

Pred vykonanim operacie obnovenia skontrolujte nastavenie BIOS-u.

1. Skontrolujte, Ci je poloZzka D2D Recovery v ponuke Main nastavena
na moznost Enabled.

2. Ukoncite utilitu BIOS a ulozte zmeny. Systém bude reStartovany.

Poznamka
Ak chcete otvorit pomécku BIOS, stlacte klaves F2, ked’ po¢as spustenia
uvidite logo Acer.

Dalsie informacie pozrite Obnovenie poéita¢a na strane 10.
Vyziadanie sluzby

Predtym nez nam zavolate

Ked volate Acer kvéli online sluzbe, majte pri sebe nasledovné
informacie a budte prosim pri svojom pocita¢i. S vasou pomocou
mobzeme redukovat ¢as potrebny na rieSenie a volanie vam poskytne
efektivnejSie vyrieSenie vasho problému. Ak sa objavia na vasom
pocitaci spravy o chybach alebo zvukové vystrazné signaly, zapiste si
ich v takom poradi ako sa objavili na obrazovke (alebo pocet a
sekvenciu v pripade zvukovych signalov).

Budete musiet poskytnut nasledovné informacie:
Nazov:

Adresa:

Telefénne Cislo:

Pristroj a typ:

Sériové Cislo:

Datum zakupenia:
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Tipy a rady k pouzivaniu systému Windows 10

Vieme, Ze toto je novy operacny systém, na ktory si treba zvyknat.
Preto sme pripravili niekolko rad, ktoré vam pomézu v zaciatkoch.

Ako sa dostanem do &asti [Start] (Start)?

Stladte klaves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows v lavom dolnom rohu obrazovky. Klepnutim na neho otvorite
obrazovku [Start] (Start), odkial mbzZete spustat aplikacie.

Ako zobrazim vSetky svoje aplikacie?
Stladte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows, €im zobrazite zoznam aplikacii nainstalovanych v pocitagi.

Ako vypnem pog¢itac?

Stlagte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte ikonu > [Shut down] (Vypnut). Pocita¢ tiez
mobzete vypnut kliknutim pravym tlagidlom mySi na tlacidlo [Start]
(Start) systému Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign
out] (Vypnut’ alebo sa odhlasit’) > [Shut down] (Vypnut).

MbzZem vypnut oznamenia?

MézZete vypnut oznamenia pocas urCitych hodin, takZze nechate
pocita€ spusteny, ale nebudete ruseni oznameniami.

Stlaste klaves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Settings] (Nastavenie) > [System]
(Systém) > [Notifications & actions] (Oznamenia a akcie). Tu
mobzete zapnut/vypnut oznamenia pre vSetky svoje aplikacie,
pripadne vybrat aplikacie, pre ktoré zapnut/vypnut.

Ako odomknem svoj pocita¢?

Stlacte medzernik a zvolenim ikony konta pouzivatela odomknite
pocita€. Ak bolo pre dané konto nastavené heslo, pred pokracovanim
bude potrebné heslo zadat.
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Ako prisp6sobim uzamknutu obrazovku?
Uzamknutl obrazovku médzZete prispdsobit inym obrazkom, spustat
na nej prezentaciu obrazkov, pripadne sa na nej mbéze zobrazovat
struény status a upozornenia tak, aby to vyhovovalo vasim osobnym
potrebam.

Ak chcete zmenit pozadie, stlatte klaves Windows alebo vyberte
tlacidlo [Start] (Start) systému Windows a vyberte polozky [Settings]
(Nastavenie) > [Personalization] (Prisposobenie) > [Lock screen]
(Uzamknuta obrazovka). Tu mézete vybrat spomedzi moznosti:

* Vyberte obrazok pozadia pre uzamknutu obrazovku
» Zapnutie alebo vypnutie funkcie [Slideshow] (Prezentacia)
* Vybrat' aplikacie na uzamknutej obrazovke.

Ako nastavim prezentaciu na uzamknutej obrazovke?

1. Stladte kldves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Settings] (Nastavenie) >
[Personalization] (Prispésobenie).

2.V cCasti Uzamknutd obrazovka vyberte moznost [Slideshow]
(Prezentacia).

3.Vyberte polozku [Add a folder] (Pridat’ prie€inok) a otvorte
prieinok, ktory chcete pouzit (Standardne sa otvara vas priecinok
[Pictures] (Obrazky)). Vyberte moznost [Choose this folder]
(Vybrat’ tento prie€inok) a pridajte tak prie€inok do prezentacie na
uzamknutej obrazovke.

4.Vyberte prieCinok a polozkou [Remove] (Odstranit) mobzete
odstranit’ prie€inok z prezentacie uzamknutej obrazovky.

5.Zmeirite dalSie nastavenia podla svojich potrieb.

Ako presuniem dlaZdice?

Vyberte dlazdicu a potiahnite ju na miesto na obrazovke [Start] (Start),
kde sa ma objavit. Ostatné dlazdice sa spolu s danou dlazdicou
presunu na nové miesto.

Mébzem usporiadat dlaZdice do skupin?
Ano, mozete. Vyberte existujicu dlazdicu a jej potiahnutim
usporiadajte obrazovku [Start] (Start) ako chcete. Kliknite pravym
tlagidlom mySi na aplikaciu a vyberte moznost [Pin to Start] (Pripnuat’
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na obrazovku Start), &im vytvorite novl skupinu na obrazovke [Start]
(Start). Tu mozete potiahnut dlazdicu na existujucu skupinu na
obrazovke [Start] (Start). Podla svojich potrieb mézete skupiny
pomenovat a usporiadat’ dlazdice.

MébzZem tiles zvacsit alebo zmenS§it’?
Ano, mézete. Kliknite pravym tlagidlom mysi na dlazdicu a vyberte
polozku [Resize] (Zmenit' velkost). V ponuke, ktora sa objavi,
vyberte velkost.

MbZem zmenit rozliSenie obrazovky?

Ano, mozete. Ukazte kurzorom do lavého dolného rohu obrazovky a
napisanim vyrazu ,RozliSenie“ do textového okna zobrazte vysledky.
Vyberte polozku [Change the resolution of the display] (Zmenit’
rozliSenie obrazovky). Pripadne mézete aj kliknut pravym tlaCidlom
mysi kdekolvek na obrazovke a vybrat poloZky [Display settings]
(Nastavenie obrazovky) > [Display] (Obrazovka).

Ako nastavim budik?

Pocitaé mdze fungovat ako vas budik. Napiste vyraz ,Budiky” a
vyhladajte tak aplikaciu [Alarms & Clock] (Budiky a hodiny).

1. Vyberte budik zo zoznamu, pripadne vyberte znak + na obrazovke
vpravo dole a vytvorte novy budik.

2.Zadajte Nazov budika.

3. Nastavte ¢as zvolenim hodiny a minuty.
4.Vyberte moznost Dopoludnia alebo Popoludni.
5. Vyberte dni, kedy ma byt budik aktivny.

6. Vyberte zvuk upozornenia.

7.Vyberte Cas odloZenia.

8. Vyberte ikonu [Save] (Ulozit) v pravom dolnom rohu obrazovky a
ulozte tak budik.

9. Vyberte moznost [On] (Zapnuté) alebo [Off] (Vypnuté), ak chcete
aktivovat alebo deaktivovat budik.
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Kde si moje aplikacie?

Ukazte kurzorom do favého dolného rohu obrazovky a kliknite do
policka vyhlfadavania. Potom zacénite pisat nazov aplikacie, ktoru
chcete otvorit.

Ako dém aplikaciu na obrazovku [Start] (Start)?

Ak ste v zozname vSetkych aplikacii, a chcete, aby sa aplikacia
objavovala na obrazovke [Start] (Start), kliknite na aplikaciu pravym
tlaCidlom mySi a vyberte polozku [Pin to Start] (Pripnat na
obrazovku Start).

Ako odstrénim dlazdicu z obrazovky [Start] (Start)?
Kliknite pravym tlacidlom mysi na dlaZzdicu a vyberte moznost [Unpin
from Start] (Zrusit pripnutie na obrazovke Start), &im odstranite
dlazdicu z obrazovky [Start] (Start).

Ako dam aplikaciu na panel tloh?
Ak ste v zozname vSetkych aplikacii, a chcete, aby sa aplikacia
objavovala na paneli uloh, kliknite na aplikaciu alebo dlazdicu pravym
tlacidlom mysSi a vyberte polozku [More] (Viac) > [Pin to taskbar]
(Pripnuat’ na panel uloh).

Ako nainstalujem aplikacie?
Na nakup a preberanie aplikacii zo sluzby [Microsoft Store] (Microsoft
Store) budete potrebovat ID spolo¢nosti Microsoft.

NemdZem najst’ programy, ako su [Notepad] (Poznamkovy blok) a
[Paint] (Malovanie)! Kde su?
Ukazte kurzorom do lavého dolného rohu obrazovky a kliknite do
policka vyhladavania. NapiSte nazov aplikacie, ktoru chcete otvorit.
Pripadne otvorte zoznam v8etkych aplikacii a nalistujte na poloZku
.(Windows Accessories] (Prislusenstvo Windows), kde uvidite
zoznam starSich programov.

Co je ID spoloénosti Microsoft (konto)?

Konto Microsoft je e-mailova adresa a heslo, ktoré pouzivate na
prihlasenie do systému Windows. Mézete pouzit fTubovolnu e-mailovu
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adresu, ale najlepSie bude, ak zvolite taku, ktord uz pouZzivate na
komunikaciu s priatelmi a prihlasovanie na svoje oblubené webové
stranky. Ked sa na pocitaci prihlasite pomocou konta Microsoft,
spojite tym svoj pocita¢ s ludmi, subormi a zariadeniami, na ktorych
vam zalezi.

Potrebujem to?
Na pouzivanie systému Windows 10 nepotrebujete konto Microsoft,
ale ulah&i vam to Zivot, pretoze mdzete po prihlaseni sa pomocou ID
spolo¢nosti  Microsoft synchronizovat uddaje medzi réznymi
zariadeniami.

Ako ho ziskam?

Ak ste uz nainstalovali systtm Windows 10 a neprihlasili ste sa
pomocou konta Microsoft, pripadne nemate konto Microsoft a chcete
ho ziskat, stlatte klaves Windows, pripadne vyberte tlacidlo [Start]
(Start) systému Windows a vyberte polozky > [Settings]
(Nastavenie) > [Accounts] (Kontd) > [Sign in with a Microsoft
account instead] (Prihlasit’ sa radsSej kontom Microsoft) a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ako skontrolujem aktualizacie systému Windows?

Stlagte klaves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte poloZzky > [Settings] (Nastavenie) > [Update &
Security] (Aktualizacia a Zabezpecenie) > [Windows Update]
(Aktualizacia systému Windows). Vyberte moznost [Advanced
options] (Rozsirené moznosti) a nakonfigurujte nastavenia.

Kde moézem ziskat’ d’alSie informacie?

Ak potrebujete dalSie informacie, navstivte tieto stranky:

* Informacie k systému Windows 10:
go.acer.com/windows-tutorial

« Casto kladené otazky podpore: support.acer.com


go.acer.com/windows-tutorial
support.acer.com
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RieSenie problémov

V tejto kapitole su uvedené pokyny k rieSeniu beznych problémov
systému. Ak sa vyskytne problém, precitajte si najprv tieto inStrukcie a
az potom volajte servisného technika. RieSenie zavaznejSich
problémov si vyZaduje otvorenie pocitaca. Nepoku3ajte sa otvarat
pocita¢ sami; kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kde najdete pomoc.

Tipy na rieSenie problémov

Tento pocitaC je vybaveny rozSirenym systémom, ktory zobrazuje
chybové hlasenia, aby vam pomohol riesit problémy.

Ak sa objavi systémové hlasenie so spravou o chybe alebo sa objavi
naznak chyby, pozrite nizSie uvedené ,Hlasenia o chybach®. Ak
problém nemozno vyriesit, kontaktujte svojho predajcu.

Hlasenia o chybe

VSimnite si, Ze ak sa objavi sprava o chybe, obsahuje aj akcie na jej
opravu. V nasledovnej tabufke najdete zoznam sprav o chybach v
abecednom poradi a odporucané postupy.

Hlasenia o chybach Akcia opravy

CMOS battery bad Kont_aktyjte svpjho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

CMOS checksum Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
error servisné stredisko.

Vlozte systémovy (zavadzaci) disk, potom
reStartujte stlacenim klavesu Enter.

Stlac¢te F2 (poCas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v utilite
BIOS .

Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

Hard disk 0 Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
extended type error servisné stredisko.

Disk boot failure

Equipment
configuration error

Hard disk O error
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Hlasenia o chybach Akcia opravy

Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

I/O parity error

Keyboard error or no Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
keyboard connected servisné stredisko.

Keyboard interface  Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
error servisne stredisko.

Stlac¢te F2 (pogas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v utilite
BIOS.

Ak problémy stale pretrvavaju aj po vykonani opravnych opatreni,
obratte sa na svojho predajcu alebo autorizované servisné stredisko.

Memory size
mismatch
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Prvé kroky na sieti

Ochrana pocitaca

Je Zivotne délezité chranit svoj pocitac pred virusmi a utokmi z
internetu (pozrite Softvér na zabezpecenie internetu na strane 41).
Komplexny program zabezpecenia Internetu je ponuknuty pri prvom
spusteni pocitaca. Tuto ochranu by ste mali aktivovat ¢o najskor,
urCite este pred pripojenim na internet.

Vyber poskytovatel'a internetovych sluzieb

Pouzivanie internetu sa stalo prirodzenou sucastou
kazdodennej prace s pocitatom. StaCi par
jednoduchych krokov a mdzete sa pripojit k ohromne;j
zbierke vedomosti a komunikaénych nastrojov. Ak
chcete prejst tymito krokmi, mali by ste najprv vybrat
Poskytovatela internetovych sluzieb (ISP), ktory vam
zaistuje pripojenie pocitata na internet. Mali by ste
zistit’ poskytovatefov internetovych sluZieb, ktori su vo vasom regione
k dispozicii. Nezabudnite sa porozpravat so svojimi priatelmi a
rodinou o ich skusenostiach alebo pozrite hodnotenia a spravy od
zakaznikov. Poskytovatel internetovych sluzieb, ktorého si vyberiete,
vam doda pokyny k pripojeniu na internet (mozno budete potrebovat
dalSi softvér alebo Specialny ,box®, ktory sa pripaja k telefonnej linke).

Typy pripojenia
V zavislosti od modelu pocitaca, vasho umiestnenia a komunikacnych
potrieb mate k dispozicii niekolfko spésobov pripojenia na internet.

Telefonické pripojenie

Niektoré pocitate obsahuju konektor pre telefonické pripojenie
(,modem®). Ten vam umoznuje pripojit sa na internet pomocou
telefonickej linky. Pri telefonickom pripojeni nie je mozné su€asne na
jednej telefonnej linke pouzivat modem a telefon. Tento typ pripojenia
sa odporu¢a iba pri obmedzenom pouzivani internetu, pretoze
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rychlost pripojenia je mala a €as pripojenia je zvy€ajne uctovany v
hodinach.

DSL (napr. ADSL)

DSL (Digital Subscriber Line) je pripojenie typu ,vzdy zapnuté®, ktoré
funguje na telefénnej linke. Pretoze DSL a telefon nepouzivaju
rovnaké frekvencie, mdzete pouzivat telefon sucasne s pripojenim na
internet (kvéli ochrane pred ruSenim je potrebny ,mikrofilter® na
vSetkych telefonnych zasuvkach). Ak chcete vyuzivat DSL, musite sa
nachadzat blizko Ustredne podporujicej DSL (sluzba je niekedy
nedostupna vo vidieckych oblastiach). Rychlost pripojenia sa liSi
podla umiestnenia, ale DSL vo vSeobecnosti poskytuje vefmi rychle a
spolahlivé pripojenie na internet. PretoZe je toto pripojenie vzdy
zapnuté, zvy€ajne sa uctuje s pevnou mesacnou platbou.

Kéablovka
Kablové pripojenie poskytuje rychlu a vzdy zapnutu internetovu sluzbu
prostrednictvom kablovej televiznej linky. Tato sluzba je zvy€ajne k
dispozicii vo velkych mestach. Suasne moézete pouzivat telefén a
sledovat kablovu televiziu po€as pripojenia na internet.

Siet’ové pripojenia

LAN (Local Area Network) je skupina pocitacov (napriklad v
kancelarskej budove alebo doma), ktoré =zdielaju spolo¢né
komunika¢né linky a zdroje. Ked nastavite siet, mbézete zdielat
subory, periférne zariadenia (napriklad tladiaref) a pripojenie na
internet. Siet LAN mozete vytvorit' kablovymi technolégiami (ako je
Ethernet) alebo bezdroétovymi technoldgiami (ako je WiFi alebo
Bluetooth).

Bezdrétové siete

Bezdrotova siet LAN alebo WLAN je bezdrétova lokalna siet, ktora
modze spajat dva alebo viac pocitacov bez pouzitia kablov. Nastavenie
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bezdrbtovej siete je lahké a umozfiuje zdielat subory, periférne
zariadenia a pripojenie na internet.

Aké su vyhody bezdrétovej siete?
Mobilita
Bezdrétovée systémy siete LAN umoziuji vam a ostatnym
pouzivatelom domacej siete zdielfat subory a zariadenia pripojené k
sieti, napriklad tlaciaref alebo skener.
MbzZete tiez zdielat’ pripojenie na Internet s ostatnymi pocitaCmi vo
svojom domove.
Rychlost instalacie a jednoduchost

InStalacia systému bezdrétovej siete LAN moze byt rychla a lahka a
odburava nutnost vedenia kablov cez steny a stropy.

Sucasti bezdrétovej siete LAN

Ak chcete doma nastavit svoju bezdrétovu siet, je potrebné
nasledovné:

Pristupovy bod (smerovac)

Pristupové body (smerovace) su dvojcestné zariadenia prenosu, ktoré
vysielaju udaje do okolitého prostredia. Pristupové body funguju ako
prostrednik medzi kablovou a bezdrétovou sietou. Vacésina
smerovacov ma zabudovany DSL modem, ktory umoZiuje pristup k
vysokorychlostnému  pripojeniu  na Internet pomocou DSL.
Poskytovatel internetovych sluzieb (ISP), ktorého ste si vybrali,
zvy€ajne dodava modem/smerovac suCasne s predplatenim svojich
sluzieb. Pozorne si precitajte dokumentaciu dodanu spolu s
pristupovym bodom/smerovalom, kde najdete podrobné pokyny na
inStalaciu.
Sietovy kabel (RJ45)

Sietovy kabel (nazyva sa aj kabel RJ45) sa pouziva na pripojenie
hostitelského pocitaca k pristupovému bodu (pozrite obrazok dole).
Tento typ kabla sa méze pouzivat aj na pripojenie periférnych
zariadeni k pristupovému bodu.

Bezdrbtovy adaptér

Vaésina pocitacov je vybavena bezdrétovym modulom a tlacidlom
~Wi-Fi“, ktorym sa zapina alebo vypina pripojenie k sieti. Pomocou
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moznosti spravy sieti mdzete aj zapnut alebo vypnut bezdrdtovu siet),
pripadne riadit, Co sa cez siet zdiela.

& Upozornenie
Pocas letu lietadlom moéze byt pouzivanie bezdrétovych zariadeni

zakazané. Pred vstupom na palubu lietadla vypnite vSetky zariadenia;
mohli by ohrozit' fungovanie lietadla, rusit komunikaciu a dokonca
mozu byt nezakonné. Po vystupeni sa opytajte stewarda, ¢i mozete
zapnut’ Wi-Fi.

Surfujte v sieti!

Ak chcete surfovat na internete, potrebujete program
nazvany internetovy prehladavac. [Microsoft Edge]
(Microsoft Edge) poskytuje lahku a bezpeénu pracu pri
prehfadavani webu. Po nainstalovani pristupu na
internet a pripojeni mézete z ponuk [Start] (Start) kliknut
na dlazdicu Microsoft Edge alebo ikonu na paneli uloh a
povyste svoju pracu s internetom na novu uroven!

Webova stranka Acer
Zacnite tym, ze navstivite webovu stranku www.acer.com.
Acer sa snazi poskytnut vam trvalu prispdsobenu technicku podporu.
Pozrite Cast’ [Support] (Podpora), kde najdete pomoc usiti na mieru
vasim potrebam.

www.acer.com je vaSa brana do sveta aktivit a sluZieb online:
pravidelne nas navstevujte a ziskajte najnovSie informacie a subory
na prevzatie!

Softvér na zabezpecenie internetu

Spolocnost’ Acer uzatvorila partnerstvo so spolo¢nostou Norton, aby
vam umoznila byt o krok vpred pred kyberzlo€incami a poskytla
pristup k Spickovému zabezpecleniu pre vSetky vade zariadenia.

Viyberte si pocCitace Acer, ktoré obsahuju ochranu od Norton
Security

Norton Security je predinstalované na vybratych pocitacoch Acer, kde
chrani vasSu identitu a finan¢né udaje pred virusmi, spyware,
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malvérom a inym online hrozbami. Ziskajte dalSie informacie o online
bezpeCnosti a o spbésobe ochrany po ukonéeni udvodného
predplatného.

Byt napred pred kyberzlo¢incami

Budte o krok vpred pred kyberzloCincami a oboznamte sa s ich
taktikami prieniku k sukromnym udajom.

Skontrolujte si aktualnost’ softvéru

Kyberzlo€inci sa spoliehaju najma na bezpecnostné diery v softvéri Ci
platforme, pretoze ide o najjednoduchsi spdsob, ako sa do zariadenia
mobze dostat’ Skodlivy softvér. Niekedy sa o to pouzivatel nemusi
takmer vébec pri€init. Po kaZdej ohlasenej aktualizacii zo strany
vyrobcu softvéru si hakeri pripravia svoj malvér, ktory je v softvéri
schopny najst trhliny, ktoré by boli v pripade nainstalovania aplikacie
opraveneé.

Ako sa chranit: NainStalujte aktualizacie softvéru ihned po ich
spristupneni.

Davajte pozor na falosné alebo phisingové e-maily

Budte obozretni pred e-mailami, ktoré vyzeraju ako od priatelia alebo
kolegu, no zdaju sa vam ¢udné. Mozno len nepouZzili spravnu velkost
pismen vo vasom mene, pripadne sa v sprave objavuju preklepy.
E-mail méze pochadzat od kyberzloCincov, ktori sa vas snazia
obalamutit tak, aby ste im poslali svoje Cislo kreditnej karty, Cislo
socialneho zabezpeCenia alebo sa prihlasili na faloSna webovu
adresu stranky, ktora vyzera presne ako prava.

Ako sa chranit: Pouzivajte silny filter nevyziadanej poSty. Ak sa vam
na e-maile nie€o nezda, na ni¢ neklikajte a okamzite ho vymazte.
Otvorte si prehliada¢ a ruéne zadajte webovu adresu banky a svoje
prihlasovacie udaje.

Nenechajte sa oklamat, ak vam niekto zatelefonuje
Podvod s technickou podporou je forma online podvodu, pri ktorom
vam zavolaju osoby, ktoré tvrdia, Ze su z technickej podpory
doveryhodnej spoloénosti, akymi su Norton &i Microsoft. Oznamia
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vam, ze mate virus. Hlavnym ciefom tychto podvodov je vylakanie
penazi od obete. Kyberzlo€inci vam tiez do zariadeni mézu s cielom
ziskania pristupu k osobnym informaciam nainstalovat malvér, ako
napriklad softvér na zaznamenavanie klavesovych uderov alebo
backdoor trojske kone.

Ako sa chranit: Neverte telefonatom o nefunkénosti vasho pocitaca
alebo softvéru. Nikomu neznamemu nikdy telefonicky neposkytujte
osobné informacie, akymi su C&islo socidlneho zabezpecenia ¢i €islo
kreditnej karty.

Bezné hrozby vyuZivané kyberzlo¢incami
Teraz uz poznate zopar beznych postupov Kkyberzlogincov na
preniknutie do vasho zariadenia alebo na priame ziskanie vaSich
osobnych udajov. Ponukame zoznam niekofkych ich obfubenych
typov malvéru, ktoré radi instaluju do zariadeni spolu so spésobom,
ako postupovat pri infikovani.

Ransomware

Forma malvéru, ktora Sifruje osobné datové subory na pocitaCi a
pripojenych zariadeniach. Sifrovanie prevadza subory do iného
formatu, ktory mozno otvorit len pomocou S3pecifického kluéu
Sifrovania. Po samoin$talacii ransomware sa zobrazi vystrazné
hlasenie o zablokovani pocitata. Pouzivatel sa dozvie istu sumu
penazi a Casovy ramec, dokedy musi toto ,vykupné® zaplatit.
Neexistuje garancia, Zze po zaplateni tejto sumy kriminalnik subory
skutocne desifruje!

Postup v pripade infikovania: Nvyhnite sa sa infikovaniu pomocou
zabezpecenia internetovym bezpecnostnym softvérom, akym je
napriklad Norton Security. Vykonavajte pravidelné zalohy svojich
udajov, a to bud online, alebo na samostatny externy pevny disk,
ktory k pocitaCu pripadjate len pocCas vykonavania zalohy.
Ransomware je zndmy zablokovanim pristupu k externym diskom
pripojenym k pocitacu.

Ak ste sa stali obetou ransomware, dvakrat si premyslite, ¢i vykupné
zaplatite. Neexistuje Ziadna garancia, ze kyberzloginci vam subory
odomknu. Ak sumu uhradite, len tym podporite ich chamtivost po
dalSej nevinnej obeti.
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Botnety

Botnet predstavuje retazec infikovanych prepojenych pocitaCov, ktoré
spoloéne vykonavaju istu ulohu. Botnety sa do vasho zariadenia
dostavaju cez Skodlivé kddy. Po stiahnuti softvéru sa botnet spoji s
hlavhym pocitatom a oznami mu, Ze je vSetko pripravené. Vas
pocitacg, telefon, tablet alebo 10T zariadenie sa tak dostane uplne pod
kontrolu autora botnetu. Vacsina ludi infikovanych botnetmi ani len
netusi, Ze ich zabezpecenie pocitata bolo prekonané!

Postup v pripade infikovania: Tuto infekciu si pravdepodobne ani
nevSimnete, pretoZze boty su zname svojou nenapadnostou.
Poskytovatel internetovych sluZieb vam moze poslat upozornenie, Ze
vo vasej sieti bola zistena hrozba a musite odstranit bota. V pripade,
ze takéhoto bota mate, pomocou softvéru na internetovu bezpecénost,
akym je napriklad Norton Security, vykonajte kontrolu vSetkych
svojich zariadeni.

Virus/Malvér

,Virus“ je uz roky suhrnny nazov pre Skodlivé softvérové programy.
Virus je v8ak len jednym z typov Skodlivého softvéru. Virus
klasifikujeme ako samostatne sa replikujuci skodlivy kod, ktory sa Siri
vkladanim do suborov alebo programov.

Postup v pripade infikovania: Predidte infikovaniu instalaciou
softvéru pre internetovd bezpecnost, akym je napriklad Norton
Security. V pripade, ze mate predplatné Norton Security a mate
podozrenie na infikovanie virusom, obratte sa telefonicky na
technikov spolo¢nosti Norton, ktori vam pomézu pri zni¢eni virusu.

Dbajte na opatrnost’ pri vyuzivani verejnej siete Wi-Fi
Verejné siete Wi-Fi su dostupné takmer kdekolvek, od miestnych
kaviarni, az po hotely alebo letiska, ktoré navstevujete pocas
cestovania. Aj ked nam verejné siete Wi-Fi zjednoduSuju Zivot,
predstavuju tiez bezpelnostné rizikd v suvislosti s osobnymi
informaciami obsiahnutymi v naSich laptopoch a smartfénoch.
Virtualna sukromna siet (VPN) vam poskytne online sukromie a
anonymitu vytvorenim sukromnej siete z verejného internetového
pripojenia. VPN sa postara o zamaskovanie IP adresy, vdaka ¢omu
budu online ¢&innosti zabezpeCené a prakticky nevystopovatelné.
Jednym z najvacSich bezpecfnostnych rizik verejnych sieti Wi-Fi je
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takzvany utok prostrednikom (MITM). Tieto utoky su podobné
odpo¢uvaniu. Udaje sa odosielaju z bodu A (poéitad) do bodu B
(server/webova stranka), pricom uto¢nik sa dostava niekde do stredu
tychto prenosov. Nasledne si pripravia nastroje naprogramované na
»=odpocuvanie“ prenosu a zachytavanie udajov so zameranim sa na
takzvané zranitelné udaje, ako su napriklad prihlasovacie udaje Ci
hesla.

Pouzivajte verejnu privatnu siet (VPN) a po pripojeni sa na verejnu
siet Wi-Fi budete mat istotu o svojom sukromi a anonymite. Sluzby
VPN dokazu Sifrovat vSetky udaje, ktoré odoSlete alebo prijmete pri
pouzivani verejného hotspotu siete Wi-Fi, ¢im sa ochrania vase
informacie pred hakermi a ostatnymi pouzivatefmi v ramci rovnakého
pripojenia.

Dalsie tipy o zabezpeceni

Riziko vystavenia sa online kriminalite zniZite osvojenim si dobrych

bezpelnostnych zvykov. Na vyrazne znizenie rizik pocitaCovej

kriminality staci urobit’ par zakladnych veci:

» Svoje ucty chrante silnymi a jedineénymi heslami, ktoré pozostavaju
z kombinacie aspon 10 velkych a malych pismen, symbolov a Cislic.

* Neklikajte na nahodné prepojenia ani neotvarajte neoverené spravy
a prilohy, a to najma od neznamych ludi.

* Neprezerajte si Ziadne osobné informacie alebo Uty socialnych
sieti na nechranenych sietach Wi-Fi.

* Na zariadeniach pouZivajte bezpecnostny softvér, ktory vas ochrani
pred najnovsimi hrozbami.

Chrarnite pocitaC bezpecnostnymi nastrojmi systému Windows
Systém Windows ponuka mnozstvo ochrannych aplikacii.

[Windows Updates] (Aktualizacie systému Windows)

Ak je aktivne pripojenie na internet, systém Windows mézZe
automaticky kontrolovat' dbélezité aktualizacie pre pocita¢ a inStalovat
ich. Tieto aktualizacie obsahuju bezpecnostné zaplaty a aktualizacie
programov, ktoré mézu vylepSit pracu s pocitatom a pomahaju
chranit pocita€ pred novymi virusmi a utokmi.
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Ako spoznam, Zze moj pocitaé je ohrozeny?

Ak funkcia [Action Center] (Centrum akcii) ohlasi vystrahu, alebo ak
sa pocitaC sprava chybovo, neoCakavane zlyhal alebo ak nejaké
programy nefunguju spravne, pocita¢ je mozno infikovany Skodlivym
softvérom. Nezvalujte vSak vSetky problémy v pocitaci na virus! Ak
mate podozrenie, Ze je pocita¢ infikovany, v prvom rade by ste mali
aktualizovat, ak ste tak eSte neurobili, a spustit’ antivirusovy program
a antispyware.
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PREHRAVANIE FILMOV BLU-RAY
ALEBO DVD

Ak je pocita¢ vybaveny mechanikou Blu-ray alebo DVD, mézete
prehravat’ filmy na pocitaci alebo na televizore s vysokym rozliSenim
cez port HDMI.

1.Vlozte disk do mechaniky.
2.Po niekolkych sekundach sa film za¢ne prehravat.

3.Ak sa film nezacne prehravat, otvorte program na prehravanie
filmov a v ponuke Subor otvorte disk.

Délezité
Ak spustate DVD prehravac¢ prvykrat, program vas vyzve na zadanie
kédu regionu. Disky DVD su k dispozicii pre 6 regidonov.

Koéd regionu Krajina alebo region

1 USA, Kanada
2 Eurdpa, Stredny vychod, Juzna Afrika, Japonsko
3 Juhovychodna Azia, Taiwan, Juzna Kérea
4 Latinska Amerika, Australia, Novy Zéland
5 Byvalé staty ZSSR, &ast’ Afriky, India
6 Cinska ludova republika
Poznamka

Ak chcete zmenit kod regionu, viozte do DVD mechaniky DVD film iného
regionu.

Ked' uz je raz v DVD mechanike nastaveny kod regionu, bude prehravat len
DVD disky tohto regionu. Kod regiébnu je mozné nastavit maximalne pétkrat
(vratane prvého zadania), potom ostane posledné nastavenie kédu regionu
trvalé.

Opravou pevného disku nebude pocet zadani kédu regidénu vymazany.
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