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Zaciname...

V tejto casti najdete:

Uzito¢né informacie o starostlivosti o pocita¢ a svoje zdravie
Kde najdete tlacidlo Zapnut/vypnut, porty a konektory
Prehlad prostredia systému Windows 11

Tipy a triky k pouzivaniu dotykovej plochy a klavsnice

Ako vytvarat' zalohy pre opravu

Navod na pripojenie k sieti a pouzivanie funkcie Bluetooth
Informacie o softvéri nainstalovanom v pocitaci Acer
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Radi by sme vam podakovali, Ze ste si vybrali tento pocita¢ Acer ako
svoju volbu pre mobilné pocCitatoveé potreby.

Vase prirucky
Aby sme vam pomohli s pouzivanim prenosného pocitaca Acer,
vytvorili sme pre vas sadu priruciek:
Najprv vam Sprievodca instalaciou pomébze zacat s nastavenim
pocitaca.
Informacie o tom, ako vam pocita pomdze byt produktivnejsi,
najdete v dokumente Pouzivatel'ska prirucka. Tato prirucka

obsahuje podrobné informacie o systémovych programoch, obnove
udajov, moznostiach rozSirenia a rieSenie problémov.

Po pripojeni k internetu si mézZete z webovej stranky
http://go.acer.com/support prevziat aktualizacie pre vas pocitac.

1. Prepojenie otvara webovu stranku Acer [Support] (Podpora).

2. Nalistujte nadol na polozku [Drivers and Manuals] (Ovladace a
priru¢ky) a vyhladajte svoj model prilepenim alebo ruénym
zadanim sériového Cisla, Cisla SNID alebo modelu vyrobku.

3.Z tejto stranky si tiez mbzete prevziat’ a nainstalovat identifikacnu
pomdcku Acer, ktora automaticky zisti sériové Cislo pocitaa a
SNID a umozni vam ich skopirovat do schranky.

4.Ked vyhladate model vyrobku, v zozname sa zobrazia vsetky
aktualizacie alebo dokumenty.

Zaklady starostlivosti a tipy na pouzivanie
pocitaca
Vypnutie pocitaca

Ak chcete pocita€ vypnut, pouzite jeden z tychto spdsobov:

* Pouzite prikaz Vypnut systému Windows: Stlacte klaves Windows
alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému Windows a vyberte
polozky [Power] (Napajanie) > [Shut down] (Vypnut).


http://go.acer.com/support
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+ Kliknite pravym tlagidlom mys$i na tlagidlo [Start] (Start) systému

Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnuat’
alebo sa odhlasit’) > [Shut down] (Vypnut).

Ak potrebujete pocita¢ vypnut len na chvilu, ale ho nechcete uplne
vypinat, mozete ho nasledovne uviest do rezimu [Sleep] (Uspat):

Stlacte hlavny vypinac.

Stlacte klavesovu skratku Uspat.

Stlaéte kldves Windows alebo vyberte tlagidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Power] (Napajanie) > [Sleep]
(Uspat)).

Kliknite pravym tlagidlom mysi na tlacdidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnut’
alebo sa odhlasit’) > [Sleep] (Uspat)).

Starostlivost’ o pocitac

Podita¢ vam bude sluzit tak dobre, ako sa budete o neho starat.

Na napdjanie zariadenia pouzivajte len adaptér prilozeny k
zariadeniu, pripadne nejaky adaptér schvaleny spolo¢nostou Acer.

Nevystavujte pocita priamemu slneénému svetlu. Neumiestiujte
ho do blizkosti zdrojov tepla, napriklad radiatorov.

Nevystavujte pocita¢ teplotam nizsim nez 0 °C (32 °F) alebo vy$Sim
ako 50 °C (122 °F).

Vyvarujte sa pdsobeniu magnetickych poli na pocitac.

Nevystavujte pocCita¢ pdsobeniu dazda alebo vihka.

Nelejte na poc€ita¢ vodu alebo inu kvapalinu.

Chrante pocita€ pred silnym otrasom a vibraciou.

Nevystavujte pocita¢ pdsobeniu prachu a Spiny.

Nikdy neumiestriujte Ziadne predmety na pocitac.



8 - Prvé kroky

Obrazovku pocitaca zatvarajte opatrne.
Nikdy neumiestriujte pocita¢ na nerovné plochy.

Starostlivost’ o AC adaptér

Tu je niekolko rad k starostlivosti o AC adaptér:

Ciste

Nezapajajte adaptér do Ziadneho iného zariadenia.

Nestupajte na kabel napajania ani nafi neumiestfujte Ziadne tazké
predmety. napajaci kabel a vSetky ostatné kable vedte tade, kade
nechodia ludia.

Pri odpdjani napajacieho kabla ho natahajte za kabel, ale za
zastréku.

Ak pouzivate prediZovaci kabel, celkova prudova kapacita
pripojeného zariadenia by nemala prekrocit’ prudovu kapacitu kabla.
Taktiez celkova kapacita v3etkych zariadeni zapojenych do
elektrickej zasuvky nesmie prekrocit kapacitu poistky.

nie a udrzba

Ked Cistite pocita¢, postupujte nasledovne:

1.
2.
3.

Vypnite pocitaC.

Odpoijte sietovy adapteér.

PouZivajte makku navihéenu tkaninu. Nepouzivajte tekuté ani
aerosolove Cistiace prostriedky.

Ak pocitaé spadol, pripadne je viditelne posSkodeny, €i nefunguje
zvyCajnym spbsobom, obratte sa na najblizSie autorizované servisné
stredisko spolo¢nosti Acer.

Pokyny na bezpe€né pouzivanie batérie

& Upozornenie

Ked na su€asné nabijanie alebo pouzivanie viacerych zariadeni
pouzivate nabijaciu konzolu, miesto musi byt’ dobre vetrané a teplota
musi byt v rozmedzi 0 °C (32 °F) az 35 °C (95 °F). Ked’' sa dosiahne
kapacita nabitia 100 %, nabijanie sa musi zastavit'.

Pri pokradujiucom nabijani méze dojst’ k deformacii alebo poskodeniu
batérie alebo zariadenia.
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Preventivne opatrenia pri nabijani baterii
UZito¢na Zivotnost' batérie je nepriaznivo ovplyviiovana nasledujucim
spravanim:

Pokracujuce nabijanie batérie alebo zariadenia po dosiahnuti pinej
kapacity.

Nabijanie batérie alebo zariadenia pri teplotach nad 35 °C (95 °F)
alebo pod 0 °C (32 °F).

V ramci ochrany pred poskodenim dodrziavajte tieto preventivne
opatrenia:

Zastavte nabijanie batérie, ked kapacita dosiahne 100 %;
pravidelné alebo Casté dlhodobé nabijanie uplne nabitej batérie
mbze spbsobit deformaciu batérie alebo poskodenie. Odporu¢ame
znova nabijat’ zariadenie, ked urovef nabitia batérie klesne pod
70 % kapacity.

Nenabijajte batériu pri teplotach nad 35 °C (95 °F) alebo pod 0 °C
(32 °F). Nabijanie pri velmi vysokych alebo velmi nizkych teplotach
mdbze spbsobit’ deformaciu batérie alebo podkodenie.

Nabijaci port musi byt Cisty a nesmu v fiom byt necistoty. Nabijat
mozno len nabijacim zariadenim Acer. Ak pouZijete inu batériu
alebo nabijacie zariadenie, ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou
Acer, vyrobok sa moze poskodit a zaruka prestane platit.

Ak mate v umysle dlhodobo zariadenie skladovat, vypnite ho,
odpojte napajanie striedavym prudom a uschovajte vyrobok pre
izbovej teplote (0 °C — 35 °C) v suchom prostredi (vihkost: 45 % —
80 %) a na dobre vetranom mieste. Dbajte na to, aby vyrobok nebol
na priamom slne¢nom svetle, pri vysokej teplote ani vo vysokej
vlhkosti. Nenechavajte dlhodobo batériu uplne vybitu. Méze déjst’ k
deformacii alebo poSkodeniu batérie. Odporucame, aby ste kazdych
6 mesiacov batériu skontrolovali a nabili priblizne na 50 % kapacity.

BATERIU NABIJAJTE LEN V CISTOM, DOBRE VETRANOM
PROSTREDI.
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& Upozornenie
Pri nespravnom zaobchadzani s batériami hrozi ich vybuch.

Batérie nerozoberajte ani ich nevhadzujte do ohna.

Neskratujte externé kontakty a batérie nelamte, neprepichujte ani ich
inak nasilim neposkodzujte. Batérie drzte mimo dosahu deti.

Pouzité batérie likvidujte podla vasich miestnych predpisov.

Preventivne opatrenia pri vymene batérii
Pri nespravnej vymene alebo zlej manipulacii sa méze batéria
poskodit, méze déjst’ k prehriatiu a naslednému urazu, poZiaru alebo
vybuchu.

» Zariadenie so zabudovanou batériou: Zabudovana batéria sa musi
vymienat v autorizovanom servisnom stredisku. NepokuSajte sa
vymenit’ ani vytiahnut' batériu sami.

» Zariadenie s vymenitefnou batériou: Batériu mozno vymienat len za
sucasti schvalené spolo¢nostou Acer. Nevymienajte batériu za
Ziadnu inu, okrem schvalenych.

Tento prenosny pocitaC pouziva litiovu batériu. NepouZivajte ho

vo vlhkom, mokrom a korozivhom prostredi. Nevkladajte, neukladajte

ani nechavajte svoj vyrobok na zdroji tepla ani vjeho blizkosti,
na mieste s vysokou teplotou, napriamom sineCnom svetle,

v mikrovinnej rure alebo pretlakovej nadobe a nevystavujte vyrobok

teplotam vyssSim ako 50 °C (122 °F).

Pri nedodrzani tychto pokynov méze dbjst k uniku kyseliny z batérie,

prehrievaniu, vybuchu alebo vznieteniu, ktoré mézu spbsobit’ uraz a/

alebo poSkodenie. Batériu neprepichujte, neotvarajte ani ju

nerozoberajte. Ak batéria vyteCie a pridete do styku s vyteCenou
kvapalinou, oplachnite sa dékladne vodou a ihned vyhladajte lekarsku
pomoc. Z bezpeénostnych dévodov a kvdli prediZzeniu vydrze batériu
nenabijajte pri teplotach niz8ich ako 0 °C (32 °F) alebo vys8ich ako

35 °C (95 °F).

Nova batéria dosiahne plny vykon aZ po dvoch alebo troch uplnych

cykloch nabitia a vybitia. Batériu mozno nabit’ a vybit' niekolko stokrat,

ale Casom sa batéria opotrebuje. Ked sa prevadzkovy €as viditelne
skrati pod beznu uroven, zakupte si novu batériu u autorizovaného
predajcu.
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Batériu pouZivajte vyhradne na urCeny ucel. Nikdy nepouZivajte
Ziadnu poskodenu nabijaCku ani batériu. Batériu neskratujte.
K nahodnému skratu méze déjst’ vtedy, ak nejaky kovovy predmet
(napriklad minca, sponka alebo pero) prepoji kladny (+) a zaporny (-)
kontakt batérie. (kontakty su kovové pasiky na batérii.) M6ze sa to
stat, ak prenasate batériu napriklad vo vrecku alebo v pefiazenke.
Skratovanie kontaktov méze posSkodit batériu alebo dotykajuci sa
predmet.

Kapacita a vydrz batérie sa skratia, ak batériu nechate na teplom
alebo chladnom mieste, napriklad v zatvorenom automobile v lete
alebo v zime. VZdy sa usilujte uchovavat batériu pri teplotach od
15°C do 25 °C (od 59 °F do 77 °F). Zariadenie s prehriatou alebo
chladnou batériou nemusi doCasne pracovat spravne ani v pripade,
Ze je batéria uplne nabita. Vykon batérie bude vyrazne obmedzeny
najma pri velmi nizkych teplotach po¢as mrazu.

Nevhadzujte batérie do ohia, mohli by explodovat. K vybuchu méze
dojst aj v pripade, Ze je batéria poSkodena. Pouzité batérie likvidujte
v sulade s miestnymi predpismi. Ak je to mozné, recyklujte ich.
Nevyhadzuijte batérie spolu s domovym odpadom.

Bezdrbtove zariadenia mézu byt nachylné na ruSenie batériou a méze
to ovplyvnit ich vykon.

Interna batéria
* NepokuSajte sa vymenit zabudovanu nabijatefnu batériu. Vymenu
batérie musi robit autorizované servisné stredisko Acer.

* Batériu nabijajte podla pokynov uvedenych v dokumentacii k
vyrobku.


http://www.acer.com/
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ZOZNAMTE SA SO SVOJIM PRENOSNYM
POCITACOM ACER

Po nastaveni pocitaCa podla Sprievodcu intalaciou nam dovolte, aby
sme vas zoznamili s vasim novym pocitacom Acer.

Pohlad na obrazovku

1
2 |
7 |
{ — —
# lkona Polozka Popis
1 Mikrofony Interrlly dlgltalny mikrofény na
nahravanie zvuku.
Kamera na video komunikaciu alebo
fotografovanie.
2 Kamera

Kontrolka vedla kamery signalizuje,
Ci je kamera aktivna.

3 Obrazovka Zobrazuje vystup pocitaca.
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Pohl'ad na klavesnicu

I I |
———1 4
OO0 OO0
1 O O A
1 —e=t 0 00000C
) OO0O00000c )
OO0 HOE=N
2
! [
# Ikona Polozka Popis
Sluzi na zadavanie udajov do
1 Klavesnica pocitaca.
Pozrite ¢ast "PouZivanie klavesnice"
na strane 17.
Polohovacie zariadenie s citlivostou
na dotyk.
Dotykova plocha a tlacidla vyberu vo
forme jedného povrchu.
. Pevnym stlacenim povrchu
2 Dotykovy panel dotykovej plochy sa vykonava
kliknutie lavym tlaCidlom mysSi.
Pevnym stlacenim spodného
pravého rohu sa vykonava kliknutie
pravym tlacidlom mysi.
Tlacidlo ] ] %
|
3 O ZapnatNypnat Zapina a vypina pocitac.
4 a Klaves Spusta aplikaciu AcerSense.

AcerSense
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Poznamka

Klaves @ Dostupnost funkcii sa lisi podla trhu, pozrite
aka.ms/WindowsAlFeatures

Pohl'ad zfava

;i? o) - —J
- ] == O =
o
1 2 3 4
# Ilkona Polozka Popis

| — Konektor DC-in Sluzi na pripojenie sietového
mm= adaptéra.

Sluzi na pripojenie k napajaciemu
Port USB Type-C adaptéru USB Type-C a USB

2 )| s0 vstupom zariadeniam s konektorom USB
pee ) ... 1ype-C.
jednosm. napatia Podporuje DisplayPort™ cez
rozhranie USB-C™.
3 Port HDMI Podporuje pripojenia digitalneho
Hem videa s vysokym rozliSenim.
4 oxx  PortUSB Sluzi na pripojenie USB zariadeni.

Informacie o rozhrani USB Type-A

» Porty kompatibilné so Standardom USB 3.2, 1. generacie: modré.
* Kompatibilné so zariadeniami USB 3.2, 1. generacie a starSimi.

* Optimalny vykon sa dosiahne pri pouziti so zariadeniami s
certifikdtom na USB 3.2, 1. generacie.

* Definované podla normy USB 3.2, 1. generacie (SuperSpeed USB).
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Informacie o rozhrani USB Type-C

» Podporuje vystup zvuku/videa DisplayPort™.

» Poskytuje prad az 3 A pri jednosmernom napati 5 V pre nabijanie
cez USB.

* Vstup jednosm. napéatia: vyZaduje napajaci adaptér alebo zdroj
napajania poskytujuce prikon 65 W pri napati 19 V.
Na optimalny vykon pouzite certifikovany napajaci adaptér Acer
alebo USB zariadenie poskytujice napajanie.

Pohlad sprava

L _ wﬁisi ElOI — ] ﬁ@ %
T |
12 3 4
# Ikona Polozka Popis
:‘: Innadpl)lg?;cr)“ra Signalizuje stav napdjania pocitaca.

Signalizuje stav batérie pocitaca.

1 ru s . ' ’ ;s s . .
Svetelny indikator Nabijanie: Pri nabijani batérie svieti

'-] . t - 7
N " . Jantarova.
= nabitia batérie Uplne nabité: V reZime striedavého
napétia svieti modra.
Konektor pre SIu.2| na pripojenie zvukovych
. . zariadeni (napr. reproduktory,
2 @ sluchadla/ . . . )
sluchadld) alebo sluchadiel s
reproduktor . .
mikrofénom.
3 e PortUSB Sluzi na pripojenie USB zariadeni.

Pripojenie bezpecnostného zamku
kompatibilného so Standardom
Kensington.

Slot pre zamok
4 @ Kensington
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Pohlad zozadu

R

# lkona Polozka

Popis

1

Vetraci a chladiaci

ventilator

Vdaka nemu bude pocita€ chladny.
Otvory nezakryvajte ani ich
neblokujte.

Pohlad zdola

S
T T e
AN AR |
© | }
% 5
# Ikona Polozka Popis

Vetraci a chladiaci

Vdaka nemu bude pocita€ chladny.

1 ventilator Otvory qezakryvajte ani ich
neblokujte.
Otvor na Smqua.ma vy’tlghnutla a opatovného
2 o resetovanie vlozenia batérie.
—J - Zasurite kancelarsku sponku do
batérie o <
otvoru a Styri sekundy zatlacte.
3 Reproduktory Zabezpecuju vystup stereo zvuku.
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POUZIVANIE KLAVESNICE

Klavesnica s klavesmi bezZnej velkosti, Ciselna klavesnica,
samostatné kurzorové klavesy, klaves Lock, klaves Windows,
Specialne klavesy a klavesoveé skratky.

Lock keys (Blokovacie klavesy)

Klavesnica obsahuje klavesy Lock, ktorymi sa daju zapinat’ a vypinat
funkcie klavesnice.

Lock key

(Blokovaci klaves) FEE

Ak je Caps Lock zapnuty, vSetky abecedné

Caps Lock znaky su zadavané velkymi pismenami.

Specialne klavesy

Klavesnica pocitaCa zahfia klavesy, ktoré aktivuju Specialne funkcie.
Funkcia kazdého klavesu je zretefne oznacena ikonou.

lkona Funkcia Popis
4 Prepnutie Sluzi na zapnutie a vypnutie
)
reproduktora reproduktorov.

<|) Znizenie

hlasitosti Znizuje hlasitost zvuku.

<)) Zvysenie Zvy$uje hlasitost zvuku.

hlasitosti
\ Pr.epm’ac Sluzi na zapnutie a vypnutie mikrofénov.
mikrofénu
O ZniZenie jasu Znizuje jas obrazovky.
-(:) Zvy$enie jasu SIGZi na zvy$enie jasu obrazovky.
. Prepina vystup zobrazenia — obrazovka,
[ Prepinanie externy monitor (ak je pripojeny) a obidva
zobrazenia

sucasne.
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lkona Funkcia Popis
: Uzamkne pocita¢ a zabezpedi vase
Uzamknutie s ; - , .
E—) o udaje. Ked chcete pokracovat v praci,
pocitaca

zadajte heslo.

¥

Letovy rezim

Zapina a vypina sietové zariadenia
pocitaca.

Prepnutie . _ _ '
&l dotykového Sluzi na zapnutie a vypnutie vstavaného

panyela dotykového panela.

Ovladanie Sluzi na nastavenie jasu podsvietenia
., odsvietenia klavesnice.
= Elévesni e Funkcie sa lisia v zévislosti od

konfiguracie.
Nastroj na Zachytava do schranky obdiznik, vorny

O

vystrihovanie

tvar, okno alebo celu obrazovku.

Klavesové skratky

Ak chcete aktivovat klavesové skratky, stlacte a podrzte klaves Fn

pred stlaCenim dalSieho klavesu v klavesovej skratke.

Klavesova skratka lkona Popis

Fn + F1-F12 Aktivuje klavesy F1 az F12.

Fn + delete ins Zapvlna.alebo vypina funkciu
VloZenie.

Fn+ < home Nalistuje na zaciatok dokumentu.

Fn+ D> end Nalistuje na koniec dokumentu.
Nalistuje v dokumente o stranku

Fn+ A POUP  hahor.

Fn+ bg dn Nalistuje v dokumente o stranku

nadol.




Pouzivanie klavesnice - 19

Poznamka

Ak chcete zmenit klavesovu skratku a Specialnu funkciu klavesov F1 az F12,
zmerite nastavenie klavesu funkcie v pomécke BIOS (ak chcete otvorit
pomécku BIOS, stlacte klaves F2 pri spusteni pocitaca, potom vyberte
ponuku Main a zmerite nastavenie polozky Function key behavior na
moznost Function keys).

(Technické udaje sa liSia v zavislosti od modelu.)
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OPERACNY SYSTEM WINDOWS

DESKTOP

a

arc
AnsE

' PRE

Copilot

e
I
2

Poznamka

Simulovana obrazovka,

zmeny vyhradené. Dostupnost funkcie a

nacasovanie zavadzania sa lisi podla trhu a zariadenia.

# Polozka Popis
1 [Settings] Sluzi na zmenu nastavenia aplikacii pre vas
(Nastavenie) pocitaC.
o [Widgets] Poskytuje informacie o pocasi, akciach,
(Miniaplikacie) Sporte a spravy.
[Star] Spusta aplikacie cez polozky [Pinned]
3 (Start) (Pripnuté), [Recommended] (Odporucané)
alebo [All apps] (VSetky aplikacie).
[Search] Tu mdzete napisat text, ktory chcete vyhladat
4 : , ‘oo s :
(Hradat) v pocitaci alebo na internete.
[Task View] Umoziuje prepinat medzi spustenymi
5 (Zobrazenie aplikaciami a pridat’ virtualnu pracovnu

uloh)

plochu.
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# Polozka Popis
[Power] Sluzi na vypnutie, rezim spanku alebo
(Zapnut/Vypnut) reStartovanie pocitaca.
Zobrazuje situaciu sietového pripojenia,
[Quick Settings] uroveh batérie a nastavenie zvuku. MozZete

7  (Rychle prepinat medzi rychlymi akciami, ¢im
nastavenia) okamzite upravujete alebo otvarate
nastavenia.
8 [Notification] Zobrazuje upozornenia a kalendar.

(Upozornenie)

Tipy a rady k pouzivaniu systému Windows

Vieme, Ze toto je novy operaény systém, na ktory si treba zvyknut.
Preto sme pripravili niekolko rad, ktoré vam pomézu v zaciatkoch.

Kde su moje aplikacie?

Ukézte kurzorom dole do stredu obrazovky a kliknite do policka
vyhladavania. Potom zacnite pisat nazov aplikacie, ktoru chcete
otvorit.

Ako dam aplikéciu na obrazovku [Start] (Start)?
Ak ste v zozname vSetkych aplikacii, a chcete, aby sa aplikacia
objavovala na obrazovke [Start] (Start), kliknite na aplikaciu pravym
tlacidlom mysi a vyberte polozku [Pin to Start] (Pripnut’ na
obrazovku Start).

Ako odstranim aplikaciu z obrazovky [Start] (Start)?
Kliknite pravym tlacidlom mySi na aplikaciu a vyberte moznost [Unpin
from Start] (Zrusit pripnutie na obrazovke Start), &im odstranite
aplikaciu z obrazovky [Start] (Start).

Ako dam aplikaciu na panel tloh?
Ak ste v zozname vSetkych aplikacii, a chcete, aby sa aplikacia
objavovala na paneli uloh, kliknite na aplikaciu pravym tla¢idlom mysi
a vyberte polozku [More] (Viac) > [Pin to taskbar] (Pripnit’ na
panel uloh).
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Mézem vypnut’ oznamenia?

Stladte klaves Windows, pripadne vyberte tladidlo [Start] (Start)
systému Windows, potom vyberte polozky [Settings] (Nastavenie) >
[System] (Systém) > [Notifications] (Upozornenia). Tu mdzete
zapnut/vypnut oznamenia pre vetky svoje aplikacie, pripadne vybrat
aplikacie, pre ktoré zapnut/vypnut.

Ako skontrolujem aktualizacie systému Windows?

Stladte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows > [Settings] (Nastavenie) > [Windows Update]
(Aktualizacia systému Windows). Vyberte mozZnost [Advanced
options] (RozSirené moznosti) a nakonfigurujte nastavenia.

Kde mozem ziskat’ dalSie informacie?

Ak potrebujete dalSie informacie, navstivte tieto stranky:

* Informacie k systému Windows 11:
support.microsoft.com/Windows

« Casto kladené otazky podpore: support.acer.com


support.microsoft.com/Windows
support.acer.com
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POUZIVANIE ZARIADENIA PRECISION
TOUCHPAD

Dotykovou plochou sa ovlada Sipka [% (,kurzor®) na obrazovke. Ked
posuvate prstom po dotykovej ploche, kurzor nasleduje tento pohyb.
Zariadenie Precision TouchPad (PTP) je navrhnuté tak, aby
poskytovalo jednotnejSie, plynulé a presné funkcie dotykovej plochy.
Viaceré aplikacie podporuju gesta zariadenia Precision TouchPad, pri
ktorych sa pouziva jeden alebo viac prstov. Niektoré gesta nemusia
byt  konkrétnou pouzivanou aplikaciou alebo programom
podporované.

Gesta na dotykovej ploche

Posuvanie jednym prstom
Pohybom prsta na dotykovej ploche pohybujete
kurzorom.

Stlacenie jednym prstom alebo klepnutie
Stlacenim dotykovej plochy alebo fahkym klepnutim
prstom sa vykonava ,kliknutie®, ktorym sa vybera alebo
spusta polozka. Ak chcete urobit dvojité klepnutie alebo
»dvojité kliknutie®, rychlo klepnutie zopakujte.
Stlacenie dvomi prstami

Zlahka klepnite na dotykovu plochu dvomi prstami, ¢o

predstavuje ,kliknutie pravym tlagidlom mysi* &. Na
obrazovke [Start] (Start) tym spustate prikazy aplikacie.

Vo vacsine aplikacii tym otvorite miestnu ponuku tykajucu
sa vybranej polozky.

Posuvanie dvomi prstami

Plynulé posuvanie webovych stranok, dokumentov a
zoznamov skladieb poloZenim dvoch prstov na dotykovu
plochu a ich posunutim v fubovolnom smere.
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Zostipnutie dvomi prstami
ZvacSovanie a zmenSovanie fotografii, map a
dokumentov jednoduchym gestom prstom a palcom.

Stlacenie tromi prstami
Jemnym klepnutim tromi prstami na dotykovu plochu

otvorte funkciu [Search Windows] (Hladat’ v systéme
Windows).

Potiahnutie tromi prstami
Potiahnite tromi prstami naprie¢ dotykovou plochou.

Potiahnutim nahor otvorte [Task View] (Zobrazenie
uloh). Ukazte kurzorom na okno a klepnutim na
dotykovu plochu vyberte dané okno, pripadne
potiahnite smerom nadol, &im zatvorite [Task View]
(Zobrazenie uloh).

Potiahnutim nadol minimalizujete vSetky otvorené okna
a zobrazite [Desktop] (Pracovnu plochu); potiahnutim
nahor obnovite minimalizované okna.

Potiahnutim dolava alebo doprava prepinate medzi
otvorenymi oknami.

Stlacenie Styrmi prstami
Zlahka klepnite Styrmi prstami na dotykovu plochu, €im
otvorite aplikaciu [Action Center] (Centrum akcii).

,
Y
U
Y

Potiahnutie Styrmi prstami
Potiahnite Styrmi prstami naprie¢ dotykovou plochou.

Potiahnutim nahor otvorte [Task View] (Zobrazenie
uloh). Ukazte kurzorom na okno a klepnutim na
dotykovu plochu vyberte dané okno, pripadne
potiahnite smerom nadol, &im zatvorite [Task View]
(Zobrazenie uloh).

Potiahnutim nadol minimalizujete vSetky otvorené okna
a zobrazite [Desktop] (Pracovnu plochu); potiahnutim
nahor obnovite minimalizované okna.
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Zariadenie Precision TouchPad je vybavené technologickymi
funkciami, ktoré pomahaju rozpoznavat a zabrafiovat nechcenym
gestdm, ako su napriklad nahodné klepnutia, gestda a pohyb
ukazovatela.

Zmena nastaveni dotykovej plochy

Ak chcete zmenit' nastavenia dotykovej plochy tak, aby zodpovedali

vasim osobnym poZiadavkam, urobte nasledujuce.

1.Na paneli s ikonami v pravom dolnom rohu obrazovky vyberte ikonu
[Network] (Siet), [Sound] (Zvuk) a [Battery] (Batéria), ¢im otvorite
panel [Quick settings] (Rychel nastavenia).

11:23 AM

ENG
7/22/2021 o

us

A = Q) o

2.Vyberte polozku [All settings] (VSetky nastavenia).

% 92% VZam B I|

3. Vyberte polozky [Bluetooth & devices] (Bluetooth a zariadenia) >
[Touchpad] (Dotykova plocha).

f) Bluetooth & devices
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4.Teraz moOzete podla svojich osobnych potrieb upravit nastavenia.
Ak preferujete pouzivanie mySi, moézete dotykovu plochu vypnut.
Pripadne mézete podla svojich potrieb upravit' citlivost dotykovej
plochy. Posunutim nadol zobrazite dalSie nastavenia.

& Settings - = B3
Qe Bluetooth & devices > Touchpad
AcerPublishing@outlook.com
B3 Touchpad on @D v
Find a setting o P
B system Gestures & interaction
| © Bluetooth & devices
[¥  cursor speed °
¥ Network & internet
7 Personalisation
D Tps v
R Apps
& Accounts 2 scroll & zoom e
D Time & language
® Gaming M Three-finger gestures v
K Accessibility
. M Four-finger gestures v
@ Privacy & security
@  Windows Update
Related settings
More touchpad settings a
Pointer icons
Advanced gestures >
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Ak mate problémy so svojim pocitacom a Casto kladené otazky (pozrite
Mate otazku? na strane 72) nepomahaju, mbézete opravit pocitac.

V tejto Casti su opisané nastroje na opravu, ktoré su v pocitaci k
dispozicii. Spolo¢nost Acer poskytuje aplikaciu Acer Care Center, ktora
umoziuje resetovat pocita€, obnovit' pocitac, zalohovat subory/udaje,
pripadne vytvorit’ zalohu vyrobcom predvoleného stavu. Ak nemozete
otvorit aplikaciu Acer Care Center, v ponuke [Start] (Start) kliknite na
polozku [Settings] (Nastavenie), vyberte polozku [System] (Systém)
a potom kliknite na polozku [Recovery] (Oprava).

Vytvorenie zalohy historie suborov

Funkcia [Recovery Management] (Sprava obnovenia) vam umoznuje
rychlo a lahko zalohovat' subory a obnovit ich v pripade straty,
poskodenia alebo odstranenia originalov.

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte v zozname vsetkych aplikacii
polozku Care Center, potom polozku [Recovery Management]
(Sprava obnovenia).
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2.Vyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknutim na polozku [Get
started] (Zac¢iname) pre moznost [Create backup] (Vytvorit zalohu)
otvorte okno [Backup] (Zalohovanie).

Acer Care Center
\

Create backup
Back up your data or computer by creating a recovery drive, once if there is

Get started
any data lost, damaged or computer cannot work properly, you can restor
& your data or computer
Backup wireless and LAN drivers
Backup your computer's wireless and LAN drivers. You can use these .

backups to install the wireless and LAN drivers if you install another
Recovery Management operating system.

3.Pokracujte kliknutim na moznost [Set up syncing] (Nastavit’
synchronizaciu) pre polozku [OneDrive folder syncing]
(Synchronizécia prie¢inka OneDrive).

Settings. ® &

Q aer Accounts > Windows backup
Acerpublising @outiock.com

Find a setting £ B LAPTOP-HJLFLD5S
o System
©  Bluetooth & devices
@ Network & internet
/' Personalisation on e
B Apps
z o @ ~

@
3
e 5

% Gaming Q@ Gethelp
K Accessibility & Give feedback
@ Privacy & securi ity

®
H
g
g

c
%
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4. Zaistite, aby boli zvolené prieCinky, ktoré chcete zalohovat, a
pokraCujte kliknutim na polozku [Start back up] (Spustit’
zalohovanie).

@ Microsoft OneDrive

Manage folder back up

Selected tolders will sync in OneDrive. New and existing tiles will be added to OneDrive,
backed up, and available on your other devices even if you lose this PC. Learn more.

(] (] o
- : "
= (™
Desktop Documents Pictures
0KB 2KB 17 MB

Space left in OneDrive after selection: 4.7 GB

5.Mbézete vybrat moznost [View sync progress] (Zobrazit’ priebeh
synchronizacie) a sledovat synchronizaciu suborov, kym sa

nedokondi.

@ Microsoft OneDrive

OneDrive is starting to back up your files

Your important files are now syncing and you can close this window. Once complete,
your files will be available anywhere you use OneDrive.

—_—
View sync progress

Get your files anywhere with the Android or iOS app
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@ OneDrive is up to date

 Youreallset
Al files are in sync

O @ &

Open folder View online Help & Settings

6.Ak chcete otvorit prieinok OneDrive, dvakrat kliknite na ikonu
[OneDrive] (OneDrive) v oblasti oznameni.

Zalohovanie ovladacov bezdrotovej siete a siete
LAN

Zalohujte ovladale bezdrétovej siete a siete LAN. Tieto zalohy
mobzete vyuZzit na instalaciu ovladacov bezdrotovej siete a siete LAN
v pripade, Ze instalujete dalSi operacny systém.

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte v zozname vsetkych aplikacii
polozku Care Center, potom polozku [Recovery Management]
(Sprava obnovenia).

2.Vlyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknite na polozku [Get
started] (Za¢iname) pre moznost Zalohovat oviadace bezdrétovej
siete a siete LAN. Vlyberte prie€inok, kam chcete ulozit ovladace, a
kliknite na tlacidlo [OK] (OK).

3.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh zalohovania.

Obnovenie pocitaca

Aplikacia [Recovery Management] (Sprava obnovenia) vam umoziuje
rychlo a lahko obnovit pocita¢ naspat do predvoleného stavu. M6Zete
zvolit moznost zachovania suborov alebo odstranit ich pred
preinstalovanim systému Windows.
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Obnovenie pocitaca a zachovanie suborov

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte v zozname vsetkych aplikacii
polozku Care Center, potom polozku [Recovery Management]
(Sprava obnovenia).

2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknutim na polozku [Get
started] (Za¢iname) otvorte okno [Recovery] (Oprava).

Acer Care Center

Reset this PC
If your PC isn't running well, resetting it might help. This lets you choose to Get started
keep your files or remove them, and then reinstalls Windows.

Recovery Management

3.Kliknite na moznost [Reset PC] (Resetovat’ pocita¢) pre polozku
[Choose an option] (Zvolte moznost).

& Settings - o x
Qe System > Recovery
Acerpubising@outack.com
fyou'e hving problems vith your PC orwant o ese i these recovery options might el
Find  seting
o Fixproblems ithout reseting your PC >
- Restig con ke e 15, b s by ring 3 oupscter
© Bluetooth & devices

@ Network &intemet
/ Personalisation

B Apps

S Accounts
D Time &languege
@ Gaming

X Acc

@ Windows Update
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4.Vyberte moznost [Keep my files] (Ponechat’ osobné subory) a
obnovte a preinstalujte operany systém bez odstranenia osobnych
suborov.

Reset this PC

Choose an option ‘

Keep my files
Removes apps and settings, but keeps your personal files.

Remove everything
Removes all of your personal files, apps and settings.

Help me choose Cancel

5. Vyberte spomedzi dvoch moznosti — [Cloud download] (Prevziat’ z
cloudu) alebo [Local reinstall] (Lokalne preinstalovanie) a
preinstalujte systém Windows. (Pri pouziti [Cloud download]
(Prevzatia z cloudu) sa uistite, ¢i mate pripojenie na internet.)

Reset this PC

How would you like to re-install Windows?

Cloud download

Download and re-install Windows
Local reinstall

Reinstall Windows from this device

Cloud download can use more than 4 GB of data.

Help me choose Cancel
L |
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6.Kliknutim na polozku [Change settings] (Zmenit' nastavenia)
otvorte volby [Choose settings] (Zvolte nastavenia).

Reset this PC

Additional settings

Current settings:

« Restore apps and settings that came with this PC
« Download and reinstall Windows

Change settings

Cloud download can use more than 4 GB of data.

7.Vyberte spomedzi moznosti nastavenia a postupujte podla pokynov
na obravzovke. PokraCujte kliknutim na [Confirm] (Potvrdit) a
[Next] (Dalej).

Reset this PC

Choose settings
Restore preinstalled apps? Download Windows?

Restore apps and settings that came with this Download and re-install Windows

PC
([@ORC
([@ORT

Doélezité
Ak mate v pocitaci nainstalované aplikacie, budu odstranené.
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8. Pri obnoveni pocitata sa preinstaluje systém Windows, nastavenia
sa vratia naspat na vyrobcom predvolené a odstrania sa vSetky
predinStalované aplikacie bez odstranenia osobnych suborov.
Pokradujte kliknutim na tlacidlo [Reset] (Obnovit’). Chvilu to potrva
a pocitac sa restartuje.

Reset this PC

Ready to reset this PC

Resetting will:

« Change settings back to their defaults

« Keep personal files

« Download and reinstall Windows

« Remove all apps and programs that didn't come with this PC
View apps that will be removed

Note:

« This will take a while and your PC will restart.

« Cloud download can use more than 3.06 GB of data.

9.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po€as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

10.0Obrazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Poc¢as
procesu obnovenia sa pocita¢ niekolkokrat restartuje.
11.Postupujte, kym nebude proces dokon&eny.

12.Ked pocita€ dokonCi proces obnovenia, systém Windows bude
znova obnoveny na vyrobcom predvolené nastavenia bez
odstranenia osobnych suborov.

Obnovenie pocitaca a odstranenie vsetkych suborov

1.V ponuke [Start] (Start) vyberte v zozname v$etkych aplikacii
polozku Care Center, potom polozku [Recovery Management]
(Sprava obnovenia).
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2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknutim na polozku [Get
started] (Zac¢iname) otvorte okno [Recovery] (Oprava).

Recovery Management

Acer Care Center

Reset this PC

If your PC isn't running well, resetting it might help. This lets you choose to
keep your files or remove them, and then reinstalls Windows.

Get started

3.Kliknite na moznost [Reset PC] (Resetovat’ po¢itac€) pre polozku
[Choose an option] (Zvolte moznost).

& setings

Find 2 setting

| = System

@ Blustooth & devices

@ Privacy & security

® Windows Update

P\ Acer.
AcerPubishing@outioak com

System > Recovery

fyou're having problems with your PC or want to eset it,these recovery options might hep.

o Foxprobems ithout reseting your PC
Reseting can ake a hile — sty resohing

Restart now
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4.Vyberte moznost [Remove everything] (Odstranit’ vsetko) a
obnovite tak pocita¢ do vyrobcom predvoleného stavu.

Reset this PC

Choose an option ‘

Keep my files

Removes apps and settings, but keeps your personal files. ‘
Remove everything

Removes all of your personal files, apps and settings.

Help me choose Cancel

5.Vyberte spomedzi dvoch moznosti — [Cloud download] (Prevziat’ z
cloudu) alebo [Local reinstall] (Lokalne preinstalovanie) a
preinstalujte systém Windows. (Pri pouziti [Cloud download]
(Prevzatia z cloudu) sa uistite, ¢i mate pripojenie na internet.)

Reset this PC

How would you like to re-install Windows?
Cloud download
Download and re-install Windows
Local reinstall
Reinstall Windows from this device

Cloud download can use more than 4 GB of data.
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6.Kliknutim na polozku [Change settings] (Zmenit' nastavenia)
otvorte volby [Choose settings] (Zvolte nastavenia).

Reset this PC

Additional settings

Current settings:
« Remove apps and files. Do not clean the drive

« Reinstall Windows from this device

Change settings

7.Vyberte spomedzi mozZnosti nastavenia a postupujte podfa pokynov
na obravzovke. PokraCujte kliknutim na [Confirm] (Potvrdit) a
[Next] (Dalej).

Reset this PC

Choose settings

Clean data? Download Windows?

Just remove your files. This is quicker, but less Reinstall Windows from this device

secure
@D no
@D no

8. Pokracujte kliknutim na tlaCidlo [Reset] (Obnovit)).

Reset this PC

Ready to reset this PC

Resetting will:

« Remove all of the personal files and user accounts on this PC
+ Remove any changes made to settings

+ Remove any apps and programs that didn't come with this PC
« Reinstall Windows from this device

Note:
« This will take a while and your PC will restart.

Learn more Reset Cancel
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9.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po¢as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

10.0Obrazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Poc¢as
procesu obnovenia sa pocita€ niekolkokrat restartuje.

11.Postupujte, kym nebude proces dokon&eny.

12.Ked poéita¢ dokonéi proces obnovenia, systém Windows pouzije
vyrobcom predvolené nastavenia.
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Bluetooth je technolégia umoznujica bezdrétovo prenasat udaje na
kratke vzdialenosti medzi mnohymi rozli€¢nymi typmi zariadeni. Medzi
zariadenia s funkciou Bluetooth patria pocitate, mobilné telefény,
tablety, bezdrotové sluchadlové supravy a klavesnice.

Ak chcete pouzivat Bluetooth, je potrebné zaistit nasledovné:

1.Na obidvoch zariadeniach musi byt Bluetooth zapnuté.

2.Zariadenia musia byt ,sparované“ (alebo pripojené).

Aktivovanie a deaktivovanie Bluetooth

Na obidvoch zariadeniach musi byt aktivovany adaptér Bluetooth. Na
pocitaCi to mbze byt externy prepinac, nastavenie softvéru alebo
samostatny adaptér Bluetooth zapojeny do USB portu na pocitaci (ak
nie je k dispozicii interny adaptér Bluetooth).

Zapnut Bluetooth a pridat’ zariadenie

Kazdé nové zariadenie musi byt ,sparované® s adaptérom Bluetooth v
pocitaCi. To znamena, Ze z bezpecnostnych dévodov musi byt najprv
overené. Parovat je potrebné iba raz. Potom uz na pripojenie staci len
zapnut adaptér Bluetooth na oboch zariadeniach.

Funkcia Bluetooth na podcitali je Standardne vypnuta. Ak chcete na

pocitaci zapnut adaptér Bluetooth, urobte toto:

1. Stladte kldves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a polozky > [Settings] (Nastavenie) > [Bluetooth &
devices] (Bluetooth a zariadenia) a kliknite na prepinaé pod
polozkou [Bluetooth] (Bluetooth), &im funkciu zapnete alebo
vypnete.

2.Kliknite na polozku [Add device] (Pridat’ zariadenie), potom
vyberte zariadenie, ktoré chcete pridat.
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3.Pocita¢ zacne automaticky hladat zariadenia a nastavi sa ako
viditelny ostatnym zariadeniam.

4.V zozname objavenych zariadeni vyberte zariadenie, ktoré chcete
sparovat.

Add a device

Make sure that your device is turned on and discoverable. Select a device below to
connect.

[ e

0 e

5. Ak sa po parovani objavi na obrazovke kod, pokraéujte v pripajani
zadanim daného kddu na zariadeni.

Add a device

Add a device

Make sure that your device is turned on and discoverable. Select a device below to
connect.

on acer matches this one.

. Poznamka

Niektoré zariadenia vyuZivajuce starSie verzie technologie Bluetooth
vyZaduju, aby bol na obidvoch zariadeniach zadany kod PIN. V pripade, Ze
na jednom zo zariadeni nie je mozné zadavat znaky (ako na sluchadlach),
vstupny kéd je zapisany do zariadenia (zvy&ajne ,0000“ alebo ,1234*). Dalsie
informacie najdete v navode na obsluhu zariadenia.
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Nastavenia Bluetooth tiez mdzete otvorit tak, Zze vyberiete ikonu
[Network] (Siet), [Sound] (Zvuk) a [Battery] (Batéria) v pravom dolnom
rohu obrazovky, ¢&im otvorite panel [Quick settings] (Rychle
nastavenia). Tu mozZete zapnut alebo vypnut funkciu Bluetooth,
pripadne Kkliknite pravym tladidlom na polozku [Bluetooth]
(Bluetooth) a vyberte polozku > [Go to Settings] (Prejst’ na
Nastavenie), ¢im otvorite nastavenia Bluetooth.
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PRIPOJENIE NA INTERNET

Tato kapitola obsahuje zakladné informacie o typoch pripojeni a
postupoch pripojenia na internet. Podrobné informacie najdete v Casti
Siet'ové pripojenia na strane 80.

V pocitaci zabudovana funkcia siete ulahCuje pripojenie pocitata na
internet.

Ak chcete pripojit na internet z domova, v prvom rade je potrebné
zaregistrovat' si internetové sluzby od poskytovatela internetovych
sluzieb (ISP — Internet Service Provider). Zvy&ajne ide o telefonneho
alebo kablového operatora. Pomocou nich si doma alebo v praci
zriadite internetové sluzby. Poskytovatel internetovych sluzieb u vas
nainstaluje malu skrinku, tzv. smerova¢ alebo modem, pomocou
ktorého sa pripojite na internet.

Pripojenie k bezdrétovej sieti

Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN

Bezdrétova siet LAN (alebo WLAN) je bezdrétova miestna siet,
pomocou ktorej je mozZné bezdrbétovo prepojit dva alebo viacero
pocitaCov. Po pripojeni k sieti WLAN ziskate pristup na internet.
MbézZete tiez zdielat subory, iné zariadenia a dokonca aj samotné
internetové pripojenie.

Bezdrbétové pripojenie pocitata je automaticky zapnuté a systém
Windows pri spusteni vyhfada a zobrazi zoznam dostupnych sieti.
Vyberte siet’ a zadajte heslo, ak sa vyzaduje.

& Upozornenie
Pocas letu lietadlom moéze byt pouzivanie bezdrétovych zariadeni

zakazané. VSetky bezdrétové zariadenia musia byt pred nastupom na
palubu lietadla a pocas vzlietnutia vypnuté, pretoze by mohli ohrozit’
prevadzku lietadla, rusit komunikaéné spojenie a dokonca by mohli byt’
povazované za nezakonné. Bezdrétové zariadenia na pocitai mozete
zapnut, az ked vam posadka kabiny oznami, ze je to bezpecné.
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PocitaCa Acer su vybavené klavesovou skratkou pre RezZim Lietadlo,

ktorou sa zapina a vypina sietové pripojenie. Na zapnutie/vypnutie

bezdrbdtovej siete alebo kontrolu obsahu zdielaného na sieti mozete

pouZzit moznosti spravy siete.

K bezdrétovej sieti pripojite podla nasledujuceho postupu.

1.Zaistite, aby ste mali bezdroétovy smerovac/pristupovy bod a
aktualne internetové pripojenie prostrednictvom poskytovatela
podfla svojho vyberu. Poznacte si nazov bezdrétovej siete a heslo
(ak je potrebné). Ak sa pokusate pripojit k verejnej sieti (napriklad v
kaviarni), zaistite si nazov bezdrétovej siete.

Poznamka

Podrobnosti o pripojeni na internet vam poskytne vas$ poskytovatel
internetovych sluzieb (ISP) alebo ich najdete v dokumentacii k smerovacu.

2.Kliknite na ikonu Siet’ v oznamovacej oblasti.

ENG 2:29 PM
us %IQ’D D 6202

3. Vyberte moznost [Manage WiFi connections] (Spravovat’ pripojenia
WiFi).

Manage WiFi connections

B

Available Not connected

Poznamka

Ak je Wi-Fi vypnuté, kliknutim na ikonu [Wi-Fi] (Wi-Fi) zapnite.
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4. Uvidite zoznam dostupnych bezdrdtovych sieti. Vyberte siet, ktoru

chcete pouzit.

& " -

ey b

More Wi-Fi settings

5.Ked vyberiete bezdrétovu siet,

(Pripojit).

vyberte polozku [Connect]

< Wik

& u

=X acer
Secured

A a h

"% "=

More Wi-Fi settings

Connect automatically
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6. Ak je to potrebné, zadajte heslo k sieti.

& WiFi a

% [ ]
=X acer
% Secured

Enter the network security key

Cancel

More Wi-Fi settings
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‘

ACERSENSE

Aplikacia AcerSense je centrum konfiguracie zariadenia, ktoré vam
poskytuje komplexné moznosti monitorovania vykonu systému,
kontroly stavu a stavu nabijania batérie, Upravu rychlosti ventilatora a
nastavenia planu napajania, ako aj prijimanie upozorneni na aktualne
aktualizacie.

Mbzete tiez prepinat scenare a pomocou karty miniaplikacii mézete
rychlo otvarat aplikacie.

Poznamka
Funkcia sa li8i v zavislosti od konfiguréacie.

Hlavna obrazovka AcerSense

Stranka [Home] (Domov) poskytuje komplexny prehlfad o vykone
systému vratane teplét a stavu batérie. Pouzivatelia mézu z tohto
rozhrania priamo otvarat kartu miniaplikacii a nastavenia systému.
Okrem toho dynamicky zobrazuje aktualny rezim pouzivania
pomocou Zivych animacii, ktoré presne odrazaju prevadzkovy stav.

a Home Checkup Personal Settings App Center @ a

Welcome to AcerSense Performance Overview "\

Register this device. [©] RAM cpu System

Battery Status

3 48%®

Optimized Batery Charging ®
System Usage Mode @

© N G

an
Silent Normal Performance ok

Battery Health Information ®

Acer purifiedView™ : Makes yourvideo (5
conferencing more professional

For productivity tools, like Microsoft Office.
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Karta miniaplikacii

Karta miniaplikacii %% je S&tandardne viditelna na vSetkych

obrazovkach aplikacie AcerSense.

* Na karte [Live Update] (Aktualizacia) mate moznost kedykolvek
manualne skontrolovat dostupné aktualizacie kliknutim na tlagidlo
[Check Now] (Skontrolovat’ teraz). PodrobnejSie zobrazenie
dostupnych aktualizacii najdete v polozke [Details] (Podrobnosti),
kde otvorite [Update List] (Zoznam aktualizacii).

3
Live Update

I= ¥ Noitems to update

Check Now

Details ®)

* Na karte [App Shortcut] (Skratka aplikacie) kliknite na aplikaciu,
ktoru chcete hned otvorit. RozSirenu ponuku dostupnych aplikacii
najdete pod polozkou [Details] (Podrobnosti), kde otvorite [App
Center] (Centrum aplikacii).

3
App Shortcut

o Q@ R
Details

s © |

Nastavenia aplikacie AcerSense

Vyberte ikonu [Settings] (Nastavenie) a rucne aktualizujte firmvér
a nakonfigurujte systém na automaticku kontrolu dostupnych aplikacii
pri spusteni. Okrem toho mate na tejto obrazovke moznost nastavit
jednotky teploty podla potreby.
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a Home Checkup Personal Settings App Center @

Settings

(c

About

App Version
V5.0.1047

Check for available updates on startup automatically

General Settings

Unit of temperature

® °c F

Uéet a podpora

Vyberte ikonu [Support] (Podpora) (@) a prihlaste sa alebo si
zaregistrujte Acer ID a zaregistrujte svoj produkt Acer. Ako vazeny
pouzivatel znaCky Acer alebo Clen klubu Acer mate pristup ku
komplexnému radu vyhod a sluzieb. V tejto Casti vam polozka [Find
an Answer] (Najst’ odpoved) poskytuje plnu podporu pri rieSeni
beznych problémov prostrednictvom vyhladavania v znalostnej baze
alebo diskusii s ostatnymi vlastnikmi a nadSencami produktov Acer.
Ak nembzZete najst odpoved na svoju otazku, pozrite Cast [Contact
Us] (Kontaktujte nas) a vyhladajte miestne servisné stredisko, kde
vam poskytnu dalSiu pomoc.

a Home Checkup Personal Settings App Center @

Account & Support

@ Become an Acer member

Your Device

Swift SFG14-71T
i NOKFHWW0022450150C3400 (]

Product Registration 2us00s62034 (]

{é} Check the warranty expiry date or extend your service plan @)

=) Live Update ® ? ) Find an Answer -
Taiwan ® Q@
24QY
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Kontrola

Vyberte kartu [Checkup] (Kontrola) a rychlo vyhodnotte stav
komponentov vasho systému vratane batérie, ukladacieho priestoru a
pamate RAM jedinym kliknutim — [Checkup All] (Skontrolovat’

vSetko)
Home Checkup Personal Settings App Center )
gs  App
Checkup ™
- G
System Info () Support Service (® ==l |
Checkup All
@ Battery Optimize Batery
Battery Calibration @

_— Suty

Check o d . Battery Charge Mode

Check Battery Usage ®
& NVMe Micron_2450_MTFDKBATTOTFK e
Quick Cleanup @

Good

Check » . Advanced Cleanup
@ Ram
Eood o i

-
Check

- [System Info] (Systémové informacie): Kliknutim na System Info (3) zobrazite komplexny
prehlad systémovych informacii prenosného poéitaca.

- [Support Service] (Servisna podpora): Kliknite na Support Service ® a prejdite na stranku
[Account & Support] (Uget a podpora).

Batéria
Kliknutim na tlaCidlo [Check] (Skontrolovat’) overite stav batérie. Ak
potrebuje komplexné zobrazenie podrobnosti o vyuzZiti batérie, kliknite
na ikonu @). Okrem toho poloZka [Battery Power] (Napajanie z

batérie) zobrazuje odhad zostavajuceho Casu batérie, spolu so
zobrazenim percenta.

Ak chcete zaistit’ optimalny vykon batérie, odporuca sa pravidelne
vykonavat funkciu [Battery Calibration] (Kalibracia batérie).

UloZisko
Ak chcete zistit' stav ukladacieho priestoru, spustite overenie kliknutim
na tlaCidlo [Check] (Skontrolovat). Okrem toho mbdzete vidiet

aktualne vyuzitie ukladacieho priestoru aplikaciami aj subormi spolu s
kontrolou dostupného ukladacieho priestoru.
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Ak chcete zlepsit vykon prenosného pocita¢a, pouzite funkciu [Quick
Cleanup] (Rychle cistenie) alebo [Advanced Cleanup] (RozSirené
Cistenie) na efektivne odstranenie docasnych a nepotrebnych
suborov, ¢o vam poméze vycistit ukladaci priestor a zrychlit prenosny
pocitac.

Quick Cleanup Settings

() Browser cache (12.0 KB)

[v] Temporary files (0 bytes)
[v) Trash bin (2.72 MB)

Total size:

2.73 MB

Save ) Save and Clean

a Home Checkup Personal Settings App Center @

(© Advanced Cleanup

Unused Large Files

No unused large files to remove

RAM

Ak chcete zistit stav pamate RAM, kliknite na tladidlo [Check]
(Skontrolovat’) a pozrite si aktualne vyuzitie pamate RAM.
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Osobné nastavenie

Na karte [Personal Settings] (Osobné nastavenie) si mdzete vybrat
rezim pouzivania systému, rezim nabijania batérie a nastavenia
suvisiace s obrazovkou podla vasich preferencii.

®

&  Home Checkup Personal Settings App Center @ @

Personal Settings ([:\
=

System Usage Mode

Battery & USB Charging This settings offers different modes to fulfil the following scenarios.
Screen 8

Battery & USB Charging

® [o] optimized Battery Charging

[System Usage Mode] (Rezim vyuZitia systému)

Mate na vyber z troch dostupnych rezimov: [Silent] (Tichy), [Normal]
(Normalny) a [Performance] (Vykon). Vyberte si ten, ktory najlepSie
vyhovuje vadmu konkrétnemu pripadu pouzitia. Medzi rezimami
moZete kedykolvek lahko prepinat stlacenim klavesov Fn+F.

[Battery & USB Charging] (Batéria a nabijanie cez USB)
+ [Battery Charge Mode] (Rezim nabijania batérie)

Na vyber su dve moznosti nabijania batérie: [Optimized Battery
Charging] (Optimalizované nabijanie batérie) a [Full Battery
Charging] (Uplné nabijanie batérie). Dérazne vam odporiéame
pouzivat rezim [Optimized Battery Charging] (Optimalizované
nabijanie batérie). Ked je zvoleny tento rezim, systém nabije batériu
najviac na 80 % kapacity, ¢im sa efektivne prediZi celkova Zivotnost
batérie.
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» [Power-off USB Charger] (Nabijanie cez USB vo vypnutom stave)
Vyuzite urCeny port USB na nabijanie mobilnych zariadeni, aj ked' je
prenosny pocita¢ vypnuty alebo v rezime dlhodobého spanku. Okrem

toho mézete nastavit Uroven batérie. Ked kapacita batérie klesn

e pod

tuto nastavenu uroven, nabijanie sa automaticky zastavi. Tato funkcia
sluzi na optimalizaciu energie prenosného podcitaCa, najma v situacii,

ked nie je k dispozicii napajaci adapter.

&3  Home Checkup Personal Settings App Center @ ®

Personal Settings

Battery & USB Charging

System Usage Mode

arging Battery Charge Mode

® [@] Optimized Battery Charging

Full Battery Charging

Power-off USB Charger

Charge Limit While Using Battery Power

(&)

[Screen] (Obrazovka)
+ Bluelight Shield™

Mbzete aktivovat funkciu Bluelight Shield™ za ucéelom redukcie
vyzarovania modrého svetla z obrazovky z dévodu ochrany zraku.
Mate moznost flexibilne prepinat medzi zapnutim a vypnutim funkcie
Bluelight Shield™ a mdzete podla svojich potrieb vybrat spomedzi

Styroch rozlicnych rezimov: ([Low Reduction] (Nizka redu

kcia),

[Medium Reduction] (Stredna redukcia), [High Reduction]

(Vysoka redukcia) a [Long Hour Mode] (Dlhotrvajuci rezim)).

Screen

Bluelight Shield™
Apply Acer's Bluelight Shield™ settings to protect your eyes.

_®

Bluelight Reduction

Low Reduction ®

Low Reduction
Medium Reduction
High Reduction

Long Hour Mode
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- [Low Reduction] (Nizka redukcia): Pre zakladnd ochranu redukuje vyzarovanie modrého
svetla z obrazovky s LED podsvietenim o 10 az 25 %.

- [Medium Reduction] (Stredna redukcia): Pre ochranu zraku redukuje vyZarovanie modrého
svetla z obrazovky s LED podsvietenim o 26 az 45 %.

- [High Reduction] (Vysoka redukcia): Pre maximalnu ochranu redukuje vyZarovanie modrého
svetla z obrazovky s LED podsvietenim o 46 az 65 %.

- [Long Hour Mode] (Dlhotrvajuci rezim): Profesionalne vyladené na ochranu pred unavou
zraku pri dlhodobom pouzivani.

» [Acer OLED Care Settings] (Nastavenie funkcie Acer OLED Care)

Obrazovka OLED je znama svojou schopnostou zobrazit takmer
dokonalu Ciernu a brilantné farby, ¢im ponuka vynimocCny vizualny
zazitok bez potreby podsvietenia v porovnani s panelom LED. Je v8ak
dolezité mat na pamati potencial vypaleniu OLED. Méze k tomu v3ak
déjst, ak na zobrazenie statickych obrazkov pouZijete maximalne
nastavenia podsvietenia, jasu a kontrastu, kedy je vysledkom trvalé
poskodenie obrazovky vypalenim OLED.

MbZete zapnut alebo vypnuat Styri mozZnosti nastavenia, aby ste zniZili
riziko vypalenia a predizili Zivotnost obrazovky: [Dark Mode Settings]
(Nastavenie tmavého rezimu), [Transparency Effect] (Efekt
priehladnosti), [Acer Screen Saver Settings] (Nastavenie Setri¢a
obrazovky Acer) a [Auto Hide Task Bar] (Automatické skryvanie
panela uloh).

&  Home Checkup Persor

ttings  App Center

Charge Limit While Using Battery Power

System Usage Mode
Battery & USB Charging

@ screen

Bluelight Shield
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Centrum aplikacii

Ak chcete rychlo spustit aplikaciu nainstalovanu v pocitadi, vyberte
kartu [App Center] (Centrum aplikacii). V pripade, ze nemézete
najst aplikaciu v komplexnom zozname [All Apps] (VSetky
aplikacie), vyuzite funkciu vyhladavania. Okrem toho mézete doladit
zobrazenie tak, ze sa budu zobrazovat len vopred nainstalované
aplikacie alebo hry, a mdzete ich usporiadat podfa: [Popularity]
(Oblubenost), [Alphabet] (Abecedne) alebo [Installation Date]
(Datum instalacie). Ak bola aplikacia nedavno nainstalovana,
zobrazenie znova naéitajte kliknutim na ikonu [Refresh] (Obnovit) (©).

&)  Home Checkup Personal Settings App Center @ -8
App Center
Q ® A Aops @  Popuiry ®
Cannot find app? Aos @

Dropbox promation

)
o
UEOmEs=

Poznamka

Na ulahcCenie pristupu mobézZete na kartu miniaplikacii pripnat skratku
prislusnej aplikacie. MéZete to urobit tak, Ze kurzor presuniete nad prislusnu
aplikaciu a kliknete na ikonu [Pin] (Pripnuat). Ak chcete aplikaciu odopnut z
karty miniaplikacii, opakujte tento krok.

Centrum aplikacii Karta miniaplikacii

Acer Product Rer

Run

App Shortcut

- BE s @

= B E

Details ®




Udrziavajte svoj pocitac a
udaje v bezpeci...

V tejto casti najdete:
* Ako chranit svoj pocita¢
* Nastavenie hesiel
« Co si musite pripravit, ked cestujete
» Ako ¢o najviac vyuzit batériu
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Vas pocitac je cenna investicia, ktoru je potrebné ochrafiovat. Naucte
sa, ako sa o svoj pocitac starat.

Bezpeclnostné funkcie zahffhaju hardvérové a softvérové zamky —
bezpec€nostny otvor a hesla.

Pouzivanie bezpeénostného zamku pocitaca

PocitaC je vybaveny pocitatovou bezpeénostnou zasuvkou na
bezpecnostny zamok.

Pripojte kabel bezpeénostného zamku pocitaca k nepohyblivému
predmetu, napriklad stolu alebo drzadlu zaistenej zasuvky. VloZte
zamok do otvoru a otoéte klu€om kvdli zaisteniu zamku. Niektoré
modely su dostupné aj bez zamku.

Pouzivanie hesiel

Hesla chrania poéita¢ pred neautorizovanym pristupom. Nastavenim

tychto hesiel mozno vytvorit' viaceré rozli€cné urovne ochrany vasho

pocitaCa a dat:

» Supervisor Password zabrariuje neautorizovanému vstupu do utility
BIOS. Po prvom nastaveni musite toto heslo zadat pri kazdom
pristupe do utility BIOS. Pozrite Nastavenie hesiel na strane 58.

* User Password chrani vas pocitaC pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.

* Password on Boot chrani vas pocitaC pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.
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Zadavanie hesiel

Ak je heslo nastavené, v strede obrazovky sa objavi vyzva na jeho

zadanie.

+ Ked je nastavené Supervisor Password, pri otvarani utility BIOS sa
objavi vyzva.

» Zadajte Supervisor Password a stlacte Enter pre pristup do utility
BIOS. Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava.
Skuste znova a stlacte Enter.

* Ak je User Password nastavené a parameter hesla pri zavadzani
zapnuty, objavi sa vyzva pri zavadzani.

* Ak chcete pouzivat pocitag, zadajte User Password a stlaCte Enter.
Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava. Skuste
znova a stlacte Enter.
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Utilita BIOS je program na hardvérovu konfiguraciu zabudovany do
BIOS-u poditaca.

Vas pocita€ uz je spravne nakonfigurovany a optimalizovany a nie je
potrebné spustat’ tuto utilitu. Mézete ju vSak spustit, ak budete mat
nejaké problémy s konfiguraciou.

Ak chcete spustit’ utilitu BIOS, stlacte F2, ked' je na zobrazené logo
pocitaca.

Zavadzacia sekvencia

Ak chcete nastavit v utilite BIOS zavadzaciu sekvenciu, spustite utilitu
BIOS a vyberte z kategorii uvednych vo vrchnej Casti obrazovky
polozku Boot.

Nastavenie hesiel

Ak chcete nastavit heslo pri zavadzani, spustte utilitu BIOS a vyberte
z kategorii uvednych vo vrchnej €asti obrazovky polozku Security.

Vyhladajte polozku Set Supervisor Password a zadanim hesla
aktivujte tato funkciu. Po zadani hesla pre tuto funkciu mozete
aktivovat/deaktivovat funkciu Password on Boot.

Po dokonceni zmien nezabudnite stlacit’ klaves F10, aby sa spravne
ulozilo nastavenie a zatvorila utilita BIOS.
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Tento pocitaC je vybaveny jednotkou riadenia napajania, ktora sleduje
aktivitu systému. Sleduje sa aktivita jedného alebo viacerych
nasledujucich zariadeni: klavesnica, mys, pevny disk, periférie
pripojené k pocCitaCu a graficka pamat. Ak nie je poCas Casového
useku zistena ziadna aktivita, pocitaC zastavi niektoré alebo vsetky
tieto zariadenia za ucelom uspory energie.

Uspora energie

Viypnutie funkcie Rychle spustenie
PocitaC vyuziva na rychly S&tart funkciu Rychle spustenie, ale
spotrebuje aj malé mnozstvo energie na kontrolu signalov na
spustenie. Tieto kontroly mierne vyCerpavaju energiu batérie
pocitaca.
Ak uprednostiujete zniZzenie energetickych narokov pocitata a
dopadu na Zivotné prostredie, vypnite funkciu Rychle spustenie:

1. Stladte kldves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyhladajte polozku "[Choose a power plan] (Zvolte
plan napajania)".

2.Vyberte moznost [Choose what the power buttons do] (Vybrat’
akcie pre tlacidla napajania).
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3.Vyberte moznost [Change settings that
unavailable] (Zmenit’ momentalne nedostupné nastavenia).

are

‘@ System Settings

% Change settings that are currently unavailable

Power and sleep buttons and lid settings
' On battery
@ When | press the power button: ~ Sleep
@ When | press the sleep button: ~ Sleep

./; When | close the lid: Sleep

Shut-down settings

Turn on fast start-up (recommended)

Sleep

Show in Power menu.
Hibernate

Show in Power menu.

€ ~ AN @ « Power.. > System Settings v C Search Control Par

Define power buttons and turn on password protection

Choose the power settings that you want for your computer. The changes that you make to the settings on
this page apply to all of your power plans.

A% Plugged in
Sleep v
Sleep v
Sleep v

This helps start your PC faster after shut-down. Restart isn't affected. Learn More

Save change: Cancel

currently

4. Nalistujte nadol a vypnite moznost [Turn on fast start-up] (Zapnut’

rychle spustenie).

Shut-down settings

@ Sleep
Show in Power menu.
) Hibernate
Show in Power menu.
@ Lock
Show in account picture menu.

I\j Turn on fast start-up (recommended) I
s helps start your PC faster after shut-gown. Restart isn't affected, Learn More

I Save changes I Cancel

5.Vyberte moznost [Save changes] (Ulozit’ zmeny).
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Pocita€ je vybaveny zabudovanou litiovou batériou, ktora umoznuje
jeho dlhsie pouzivanie medzi nabijanim.

Vlastnosti batérie
Batéria sa nabija vzdy, ked pripojite pocitac k AC adaptéru. Pocitac
podporuje nabijanie po€as pouzivania, ¢im umoZziuje nabijat’ batériu
pocas prace s pocitatom. Nabijanie vypnutého pocitaca je vSak ovela
rychlejSie.
Batéria pride vhod, ked cestujete alebo pocas vypadku energie.

Nabijanie batérie

Pripojte k pocitadu sietovy adaptér a zapojte ho do elektrickej
Zasuvky.

Formatovanie novej batérie
Pred prvym pouzitim batérie vykonajte nasledujuci proces
Lformatovania“ batérie:
1. Pripojte sietovy adaptér a batériu upine nabite.
2. Zapnite poéitac a prejdite nastavenim operaéného systému.
3. Odpojte sietovy adaptér.
4.Pouzivajte pocitaC s napajanim z batérie.
5.Uplne vybite energiu batérie, az kym sa neobjavi upozornenie na
vyCerpanie batérie.
6. Pripojte znova sietovy adaptér a batériu znova uplne nabite.

Postupujte podla tychto pokynov, kym nenabijete a nevybijete batériu
trikrat.
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Tento proces formatovania pouzite pri kazdej novej batérii alebo pri
batérii, ktora nebola dIhSiu dobu pouZzivana.

ﬂ Upozornenie
Nevystavujte batériu teplotdm niz§im ako 0°C (32°F) ani vysSim ako
45°C (113°F). Extrémne teploty maju na batériu nepriaznivy vplyv.

Udrziavanim batérie v tychto podmienkach dosiahnete, Ze batéria

prijima maximalne mozné nabijanie. Ak tento postup nie je dodrzany,

nedosiahne sa maximalna kapacita batérie a skrati sa tiez efektivna

zivotnost batérie.

Okrem toho ovplyviiuju nepriaznivo Zivotnost batérie nasledujuce

faktory:

» Pouzivanie pocitaca so stalym striedavym napatim.

* Nevybijajte ani nenabijate batériu extrémne, ako bolo opisané
vySSie.

« Casté pouzivanie — &im viac batériu pouzivate, tym rychlejsie sa
skonCi jej efektivna zivotnost. Zabudovana batéria ma Zivotnost
viac nez 1000 cyklov nabitia/vybitia.

Optimalizacia zivotnosti batérie

Optimalizacia Zivotnosti batérie pomaha dosiahnut’ maximalny mozny
vykon batérie, predlzuje cyklus nabijania alebo vybijania a zlepSuje
ucinnost nabijania. Odporu¢ame dodrziavat nasledujuce pokyny:

* Pouzivajte napdjanie striedavym napatim vzdy, ked je to mozné.
Batériu Setrite na napajanie pocas pohybu v teréne.

* Odpojte prisluSenstvo, ktoré sa nebude pouzivat (napr. USB
diskovu jednotku), pretoze modzu vyCerpavat’ energiu batérie.

» Pocita¢ uskladnujte na chladnom a suchom mieste. Odporu¢ana
teplota je 10°C (50°F) az 30°C (86°F). VyS&Sie teploty spdsobuju, ze
sa batéria rychlejSie sama vybija.

* Nadmerné nabijanie zniZuje zZivotnost batérie.

+ Starajte sa o svoj sietovy adaptér a batériu.
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Kontrola kapacity batérie

Indikator napajania signalizuje aktualnu uroven kapacity batérie. Ak
chcete vidiet aktualnu uroven kapacity batérie, podrzte kurzor mysi
nad ikonou batérie alebo napajania na paneli uloh.

Upozornenie na vy€erpanie batérie

Ked pouzivate napajanie z batérie, venujte pozornost indikatoru
napajania.

Ked sa objavi upozornenie na vyCerpanie batérie, spésob dalSieho
jednania zavisi od situacie:

Situacia Odporucéany ukon

1. Pripojte k pocitaCu sietovy adaptér a zapojte
ho do elektrickej zasuvky.

2. Ulozte vSetky potrebné subory.

3. Pokracujte v praci.

Ak chcete batériu nabit’ rychlejsSie, vypnite
pocitac.

Sietovy adaptér
elektricka zasuvka
su k dispozicii.

Sietovy adaptér

alebo elektricka

zasuvka nie su k
dispozicii.

1. UloZte vSetky potrebné subory.
2. Zatvorte vSetky aplikacie.
3. Vypnite pocitac.
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CESTOVANIE S POCITACOM

Tato Cast obsahuje tipy a rady tykajuce sa prenasania pocitaca alebo
cestovania s nim.

Odpojenie od stolného pocitaca

Ak chcete odpojit pocitat od externého prisluSenstva, postupujte

takto:

1. UloZte v8etky otvorené subory.

2. Vytiahnite disky z optickej mechaniky.

3. Vypnite pocita€ alebo ho uvedte do rezimu [Sleep] (Uspat) alebo
[Hibernate] (DIhodoby spanok).

4. Zatvorte veko pocitaca.

5. Odpojte kabel od AC adaptéra.

6.Odpojte klavesnicu, polohovacie zariadenie, tlaciaren, externy
monitor a ostatné externé zariadenia.

7. Ak pouzivate na zabezpeclenie pocitata zamok Kensington / Noble,
odpojte ho.

. Poznamka

Technické udaje sa lisia v zavislosti od modelu.

Prenasanie
Prenasanie na kratke vzdialenosti, napriklad zo stola v kancelarii do
konferen&nej miestnosti.

Pred prenasanim pocitata zatvorte a zaistite veko pocitaca, aby sa
pocitaC prepol do rezimu [Sleep] (Uspat). Teraz mbzete bezpelne
prenasat pocita¢ kdekolvek vo vnutri budovy.

Ak sa presuvate na velku vzdialenost, mézete zvolit vypnutie pocitaca.

Poznamka

Pocita¢ méze prejst' do reZzimu [Hibernation] (DIhodoby spanok) alebo [Deep
Sleep] (HIboky spanok) az po tom, ako je po urcity ¢as v rezZime [Sleep]
(Uspat).
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Ak sa presuvate na kratke vzdialenosti, pravdepodobne nepotrebujete
so sebou vziat ni€ iné okrem pocitaca. Ak batéria nie je doplna nabita,
mobzete si so sebou vziat' sietovy napajaci adaptér, ktory pripojite k
pocitacu. Ak v miestnosti nie je elektricka zasuvka, znizte spotrebu
energie batérie prepnutim pocita¢a do rezimu [Sleep] (Uspat). Stlacte
klavesovu skratku rezimu [Sleep] (Uspat) alebo zatvorte veko
obrazovky vzdy, ked pocita¢ aktivhe nepouzivate.

Ked sa pohybujete na vacsiu vzdialenost, napriklad cestujete lokalne
alebo medzinarodne, po vypnuti pocitata a odpojeni vSetkych
externych zariadeni zabalte pocita do ochranného obalu, ktory
zabrani jeho skiznutiu, a v pripade padu ho méze obal timit.



Porty a konektory...

V tejto casti najdete:

+ Informacie o portoch a konektoroch, ktorymi je pocita¢ vybaveny
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UNIVERZALNA SERIOVA ZBERNICA
(USB)

Port USB je vysokorychlostny port, ktory umozniuje pripojit periférne
zariadenia USB, napriklad my$, externd klavesnicu, dodato¢né
ukladacie zariadenie (externé pevné disky) alebo akékolvek iné
kompatibilné zariadenie.

&

Poznamka

Na pocitacoch Acer st v sucasnosti k dispozicii dve USB normy: USB 2.0
(High-speed USB) a USB 3.2, 1. generacie (SuperSpeed USB). Porty
USB 2.0 na pocitacoch Acer su oznacené ciernou farbou, zatial ¢o porty
USB 3.2, 1. generacie su ozna¢ené modrou farbou. Ak chcete dosiahnut
najlepsi vykon, zariadenia s rozhranim USB 3.2, 1. generacie by ste mali
vzdy pripajat k portom USB 3.2, 1. generacie. Informacie o podpore normy
najdete v dokumentaciu k danému zariadeniu.

Prostrednictvom portu USB tiez mbzete nabijat zariadenia, ako su
napriklad tablety, smartfony alebo iné. Niektoré porty USB 3.2,
1. generacie podporuju nabijanie zariadeni, aj ked je pocitac v reZime
[Hibernate] (Dlhodoby spanok) alebo vypnuty. Okrem toho méZete
pouzivat USB rozbocovac¢ a pripojit' viac zariadeni k jednému portu
USB.
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@ ooreiite
Ked' odpajate USB =zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tlacidlom mysi na ikonu USB na paneli tloh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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PORT USB TYPE-C

Port USB Type-C je konektor, ktory umoznuje lahko pripojit periférne
zariadenia s konektorom USB Type-C, ako je napriklad dal$i ukladaci
priestor (napr. externy disk) alebo nejaké iné kompatibilné zariadenie.
Port Type-C je mozné otocit; konektory mozu byt viozené fubovolnou
stranou nahor.

Poznamka

Na pocitacoch Acer podporuju porty USB Type-C aZz rozhranie USB 3.2
(SuperSpeed USB, 10 Gb/s).

Iné USB zariadenia s konektorom USB Type-C su podporované, ale
prenosové rychlosti mézu byt znizené, pripadne mézu byt niektoré funkcie
nedostupné (napriklad podpora obrazovky s portom Thunderbolt).

0 Délezité

Ked’ odpajate USB zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tlacidlom mysi na ikonu USB na paneli tloh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat’. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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KONAKTORY OBRAZU A ZVUKU

Cez video port moézete k pocitau pridat externy monitor. Dostupny
typ portu zavisi od konfiguracie pocitaca.

Pripojenie monitora
1. Skontrolujte, &i je pocita vypnuty a &i je na monitore vypnuty
vypinac.
2. Pripojte video kabel k portu monitora na pocitaci.

3. Pripojte napdjaci kabel monitora a =zapojte ho do spravne
uzemnene;j elektrickej zasuvky.

4.Postupujte podla pokynov na nastavenie uvedenych v navode k
monitoru.

5. Zapnite monitor, potom zapnite pocitac.

6.Spravne rozliSenie a obnovovacia frekvencia by sa mali zistit

automaticky. Ak je to potrebné, zmente nastavenie obrazovky
pouzivané pocitacom.

. Poznamka

Ak chcete otvorit ovladacie prvky obrazovky, kliknite pravym tlacidlom mysi
kdekolvek na pracovnej ploche a vyberte polozku [Display settings]
(Nastavenia obrazovky).

Sluchadla a mikrofon

Jeden alebo viaceré 3,5 mm konektory na pocitadi umoznuju pripajat
zvukové zariadenia.

Cez port na sluchadla pripojite stereo sluchadla alebo napajané
reproduktory. Po zapojeni zvukového zariadenia do portu na slichadla
sa vypnu zabudované reproduktory.

Cez port mikrofénu pripojite externy mikrofon. Po zapojeni mikrofénu
sa vypne zabudovany mikrofén.

Poznamka

Niektoré pocitace su vybavené jednym ,kombinovanym® portom, ktory
umoznue pouZzivat jednokolikové sluchadla so zabudovanym mikrofénom.
Tieto sluchadla sa zvac¢sa pouZzivaju so smartfobnmi.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je digitalne zvukové a
obrazové rozhranie s vysokou kvalitou. HDMI vam umozZiuje pripojit
akékolvek kompatibilné digitalne zdroje zvuku alebo obrazu, napriklad
pocita€, set-top box, prehravaé DVD a audio/video prijima¢ ku
kompatibilnému digitalnemu zvukovému alebo obrazovému monitoru,
napriklad digitalnemu televizoru (DTV) prostrednictvom jediného
kabla.

Jediny kabel zachova poriadok a zaroven zaisti fahké pripojenie a
najlepsSiu kvalitu zvuku a obrazu.

7




Mate otazku?

V tejto casti najdete:

« Casto kladené otazky

* Informacie o rieSeni problémov

* Ako sa chranit na internete

* Kde najdete kontaktné informacie k servisnym strediskam Acer
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Nasleduje zoznam mozZnych situacii, ktoré moézu pri pouzivani
pocCitaCa nastat. Kazda z nich obsahuje jednoduché odpovede a
rieSenia.
Zapol som spinaC napajania, ale pocitaC sa nespusta ani nezavadza
system.

Skontrolujte, ¢i sa do systému privadza napajanie (ak ma pocitac¢

indikator napajania, bude zhasnuty). Ak nie je privadzané, skontrolujte

nasledujuce:

* Ak je pocitaC napajany z batérie, mdze byt vybita a nemozno fou
pocitaC napajat. Pripojte k batérii AC adaptér a nabite ju. Pred
opatovnym zapnutim pocitaCa mozno bude potrebné niekolko minut
pockat.

» Skontrolujte, &i je AC adaptér pripojeny spravne k pocitatu a k
elektrickej zasuvke.

Ak sa do pocitaca privadza napajanie, skontrolujte nasledujuce:

* Je k pocitau pripojené USB pamatové zariadenie (USB disk, CD
alebo smartfén)? Odpoijte ich a stlacenim Ctrl + Alt + Del reStartujte
systém.

Na obrazovke sa nic neobjavuje.

Systém riadenia napajania pocitaca automaticky vypol obrazovku,
aby Setril energiou. Pre obnovenie zobrazenia stlacte [ubovolnu
klavesu.

Ak stlagenie klavesy neobnovi zobrazenie, mbze to mat tri priciny:

* Nastavenie jasu je prili§ nizke. Pomocou klavesovej skratky
ZvyS$enie jasu upravte uroven jasu.

» Ako zobrazovacie zariadenie je nastaveny externy monitor. Stlacte
klavesovu skratku, ktorou sa prepina obrazovka spat na pocitac.

» Pocita¢ moze byt v rezime [Sleep] (Uspat) alebo rezime [Hibernate]
(DIhodoby spanok) (ak je na fiom LED indikator napajania, bude
blikat). Pre navrat stlacte a uvolnite tlaidlo napajania.

Z pocitaCa nevychadza ziadny zvuk.
Skontrolujte nasledovné:
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+ Hlasitost méze byt stimena. Skontrolujte ikonu ovladania hlasitosti
(reproduktor) na paneli tloh. Ak je ikona preciarknuta, kliknite na fiu
a potiahnutim posuvaca doprava zvyste hlasitost.

« Uroven hlasitosti méze byt prili$ nizka. Skontrolujte hlasitost podla
ikony ovladania hisitosti (reproduktor) na paneli uloh. Hlasitost
mdzete nastavit' aj pomocou tlacidiel ovladania hlasitosti.

* Interné reproduktory sa automaticky vypnu, ak zapojite do
konektora sluchadile na pocitaCi sluchadla alebo externé
reproduktory.

Klavesnica nereaguje.

Skuste pripojit externu klavesnicu k portu USB na pocitaci. Ak
funguje, kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kabel klavesnice méze byt poskodeny.

Tlaciaren nefunguje.

» Skontrolujte, €i je tlaCiarefi zapojena do elektrickej zasuvky a i je
zapnuta.

» Skontrolujte, Ci je kabel tlaiarne poriadne pripojeny do USB portu
pocitata a prislusného portu na tlaciarni.

Chcem obnovit méj pocita¢ do jeho podvodného nastavenia.

Tento proces opravy vam pombze ulozit jednotku C: s obsahom
pbvodného softvéru, ktory je nainStalovany pri kupe vasho pocitaca.

& Upozornenie

Vasa jednotka C: bude preformatovana a vSetky data budi vymazané.
Pred pouzitim tejto volby je délezité zalohovat’ vSetky datové subory.

Pred vykonanim operacie obnovenia skontrolujte nastavenie BIOS-u.

1. Skontrolujte, &i je polozka D2D Recovery v ponuke Main nastavena
na moznost Enabled.

2. Ukoncite utilitu BIOS a ulozte zmeny. Systém bude reStartovany.
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Dalsie informacie pozrite Obnovenie poéitaéa na strane 30.
Vyziadanie sluzby

Medzinarodna zaruka cestovatela (International Travelers Warranty;
ITW)

Vas pocitat je kryty Medzindrodnou zarukou cestovatela
(International Travelers Warranty; ITW), ktora vam poskytuje
bezpec&nost a pokoj pri cestovani. S poc&itatom je dodavany pas ITW.
Obsahuje vsetko, €o potrebujete vediet o programe ITW. V praktickej
priruCke je zoznam dostupnych autorizovanych servisnych stredisk.
Starostlivo si pas precitajte.

VZzdy majte svoj pas ITW pri sebe, obzvlast ak cestujete. Ziskate tak
vyhody v naSich strediskach podpory. K pasu ITW priloZzte doklad o
nakupe.

Ak v krajine, do ktorej cestujete, nie je stranka autorizovaného
strediska ITW Acer, mbézete kontaktovat nase zastupenia po celom
svete. Navstivte stranku www.acer.com.

Predtym nez nam zavolate

Ked volate Acer kvéli online sluzbe, majte pri sebe nasledovné
informacie a budte prosim pri svojom pocita¢i. S vasou pomocou
mobzeme redukovat ¢as potrebny na rieSenie a volanie vam poskytne
efektivnejSie vyrieSenie vasho problému. Ak sa objavia na vasom
pocitaci spravy o chybach alebo zvukové vystrazné signaly, zapiste si
ich v takom poradi ako sa objavili na obrazovke (alebo poclet a
sekvenciu v pripade zvukovych signalov).

Budete musiet poskytnut nasledovné informacie:

Nazov:

Adresa:

Telefénne Cislo:

Pristroj a typ:

Sérioveé Cislo:

Datum zakupenia:


http://www.acer.com/
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RieSenie problémov

V tejto kapitole su uvedené pokyny k rieSeniu beznych problémov
systému. Ak sa vyskytne problém, precitajte si najprv tieto inStrukcie a
az potom volajte servisného technika. RieSenie zavaznejSich
problémov si vyZaduje otvorenie pocitaca. Nepoku3ajte sa otvarat
pocita¢ sami; kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kde najdete pomoc.

Tipy na rieSenie problémov

Tento pocitaC je vybaveny rozSirenym systémom, ktory zobrazuje
chybové hlasenia, aby vam pomohol riesit problémy.

Ak sa objavi systémové hlasenie so spravou o chybe alebo sa objavi
naznak chyby, pozrite nizSie uvedené ,Hlasenia o chybach®. Ak
problém nemozno vyriesit, kontaktujte svojho predajcu.

Hlasenia o chybach

VSimnite si, Ze ak sa objavi sprava o chybe, obsahuje aj akcie na jej
opravu. V nasledovnej tabufke najdete zoznam sprav o chybach v
abecednom poradi a odporucané postupy.

Hlasenia o chybach Akcia opravy

CMOS battery bad KontgktUJte §v01hq prgdajcu.alebo
autorizované servisné stredisko.

CMOS checksum Kontaktujte svojho predajcu alebo
error autorizované servisné stredisko.

Vlozte systémovy (zavadzaci) disk, potom
restartujte stlacenim klavesu Enter.

Stlacte F2 (poCas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v
utilite BIOS.

Hard disk O error Kontaktujte svojho predajcu alebo
autorizované servisné stredisko.

Hard disk 0 extended Kontaktujte svojho predajcu alebo
type error autorizované servisné stredisko.

Disk boot failure

Equipment
configuration error
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Hlasenia o chybach Akcia opravy

Kontaktujte svojho predajcu alebo

1/O parity error . . N .
party autorizované servisné stredisko.

Keyboard error or no Kontaktujte svojho predajcu alebo
keyboard connected autorizované servisné stredisko.

Keyboard interface  Kontaktujte svojho predajcu alebo
error autorizované servisné stredisko.

Stlacte F2 (poCas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v
utilite BIOS.

Ak problémy stale pretrvavaju aj po vykonani opravnych opatreni,
obratte sa na svojho predajcu alebo autorizované servisné stredisko.

Memory size
mismatch
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Prvé kroky na sieti

Ochrana pocitaca

Je Zivotne délezité chranit svoj pocitac pred virusmi a utokmi z
internetu (pozrite Softvér na zabezpecenie internetu na strane 82).
Komplexny program zabezpecenia Internetu je ponuknuty pri prvom
spusteni pocitaca. Tuto ochranu by ste mali aktivovat ¢o najskor,
urCite este pred pripojenim na internet.

Vyber poskytovatel'a internetovych sluzieb

Pouzivanie internetu sa stalo prirodzenou sucastou
kazdodennej prace s pocitatom. StaCi par
jednoduchych krokov a mdzete sa pripojit k ohromne;j
zbierke vedomosti a komunikaénych nastrojov. Ak
chcete prejst tymito krokmi, mali by ste najprv vybrat
Poskytovatela internetovych sluzieb (ISP), ktory vam
zaistuje pripojenie pocitata na internet. Mali by ste
zistit’ poskytovatefov internetovych sluZieb, ktori su vo vasom regione
k dispozicii. Nezabudnite sa porozpravat so svojimi priatelmi a
rodinou o ich skusenostiach alebo pozrite hodnotenia a spravy od
zakaznikov. Poskytovatel internetovych sluzieb, ktorého si vyberiete,
vam doda pokyny k pripojeniu na internet (mozno budete potrebovat
dalSi softvér alebo Specialny ,box®, ktory sa pripaja k telefonnej linke).

Typy pripojenia
V zavislosti od modelu pocitaca, vasho umiestnenia a komunikacnych
potrieb mate k dispozicii niekolfko spésobov pripojenia na internet.

Telefonické pripojenie

Niektoré pocitate obsahuju konektor pre telefonické pripojenie
(,modem®). Ten vam umoznuje pripojit sa na internet pomocou
telefonickej linky. Pri telefonickom pripojeni nie je mozné su€asne na
jednej telefonnej linke pouzivat modem a telefon. Tento typ pripojenia
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sa odporu¢a iba pri obmedzenom pouzivani internetu, pretoze
rychlost pripojenia je mala a €as pripojenia je zvy€ajne uctovany v
hodinach.

DSL (napr. ADSL)

DSL (Digital Subscriber Line) je pripojenie typu ,vzdy zapnuté®, ktoré
funguje na telefénnej linke. Pretoze DSL a telefon nepouzivaju
rovnaké frekvencie, mbézZete pouzivat telefon su€asne s pripojenim na
internet (kvoli ochrane pred ruSenim je potrebny ,mikrofilter® na
vSetkych telefonnych zasuvkach). Ak chcete vyuzivat DSL, musite sa
nachadzat blizko ustredne podporujucej DSL (sluzba je niekedy
nedostupna vo vidieckych oblastiach). Rychlost pripojenia sa liSi
podla umiestnenia, ale DSL vo vSeobecnosti poskytuje vefmi rychle a
spolahlivé pripojenie na internet. Pretoze je toto pripojenie vzdy
zapnuté, zvyCajne sa uctuje s pevhou mesacnou platbou.

Kéablovka
Kablové pripojenie poskytuje rychlu a vzdy zapnutu internetovu sluzbu
prostrednictvom kablovej televiznej linky. Tato sluzba je zvy€ajne k
dispozicii vo velkych mestach. Suasne moézete pouzivat telefén a
sledovat kablovu televiziu po€as pripojenia na internet.

Mobilna siet
Mobilné pripojenie umoznuje pouzivat mobilné siete (aké sa
pouzivaju mobilnym telefénom) na pripojenie k internetu, ked ste
mimo domu. Zasuvka na kartu SIM mézZe byt zabudovana v pocitadi,
alebo méze byt potrebné externé zariadenie, napriklad USB modem
alebo patri¢ne vybaveny mobilny telefén.
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Siet’ové pripojenia

LAN (Local Area Network) je skupina pocitacov (napriklad v
kancelarskej budove alebo doma), ktoré =zdielaju spolo¢né
komunika¢né linky a zdroje. Ked nastavite siet, mbézete zdielat
subory, periférne zariadenia (napriklad tladiaref) a pripojenie na
internet. Siet LAN mozete vytvorit' kablovymi technolégiami (ako je
Ethernet) alebo bezdroétovymi technoldgiami (ako je WiFi alebo
Bluetooth).

Bezdrétové siete

Bezdrbétova siet LAN alebo WLAN je bezdrdtova lokalna siet, ktora
modze spajat dva alebo viac pocitacov bez pouzitia kablov. Nastavenie
bezdrbtovej siete je lahké a umozfiuje zdielat subory, periférne
zariadenia a pripojenie na internet.

Aké su vyhody bezdrbétovej siete?

Mobilita

Bezdrétovée systémy siete LAN umoziuji vam a ostatnym
pouzivatelom domacej siete zdielfat subory a zariadenia pripojené k
sieti, napriklad tlaciaref alebo skener.

MobzZete tiez zdielat’ pripojenie na Internet s ostatnymi pocitaCmi vo
svojom domove.

Rychlost instalacie a jednoduchost

InStalacia systému bezdrétovej siete LAN moze byt rychla a lahka a
odburava nutnost vedenia kablov cez steny a stropy.

Sucasti bezdrétovej siete LAN

Ak chcete doma nastavit svoju bezdrétovu siet, je potrebné
nasledovné:

Pristupovy bod (smerovac)

Pristupové body (smerovace) su dvojcestné zariadenia prenosu, ktoré
vysielaju udaje do okolitého prostredia. Pristupové body funguju ako
prostrednik medzi kablovou a bezdrétovou sietou. Vacsina
smerovacov ma zabudovany DSL modem, ktory umoznuje pristup k
vysokorychlostnému  pripojeniu  na Internet pomocou DSL.
Poskytovatel internetovych sluzieb (ISP), ktorého ste si vybrali,
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zvy€ajne dodava modem/smerovac sucasne s predplatenim svojich
sluZieb. Pozorne si precCitajte dokumentaciu dodanu spolu s
pristupovym bodom/smerovacom, kde najdete podrobné pokyny na
inStalaciu.

Bezdrétovy adaptér

Vaésina pocitacov je vybavena bezdrétovym modulom a tlacidlom
~Wi-Fi“, ktorym sa zapina alebo vypina pripojenie k sieti. Pomocou
moznosti spravy sieti mdzete aj zapnut alebo vypnut bezdrdtovu siet,
pripadne riadit, Co sa cez siet zdiela.

& Upozornenie
Pocas letu lietadlom moéze byt pouzivanie bezdrétovych zariadeni
zakazané. Pred vstupom na palubu lietadla vypnite vSetky zariadenia;
mohli by ohrozit' fungovanie lietadla, rusit komunikaciu a dokonca
mozu byt nezakonné. Po vystupeni sa opytajte stewarda, ¢i mozete
zapnut’ Wi-Fi.

Surfujte v sieti!

Ak chcete surfovat na internete, potrebujete program o
nazvany internetovy prehladavac. [Microsoft Edge]

(Microsoft Edge) poskytuje lahku a bezpeénu pracu pri ) .
prehfadavani webu. Po nainstalovani pristupu na

internet a pripojeni moézete z ponuky [Start] (Start)

kliknit na aplikaciu Microsoft Edge alebo ikonu na

paneli uloh a povyste svoju pracu s internetom na novu

uroven!

Webova stranka Acer
Zacnite tym, Ze navstivite webovu stranku www.acer.com.

Acer sa snazi poskytnut vam trvall prispdsobenu technicku podporu.
Pozrite Cast [Support] (Podpora), kde najdete pomoc usSiti na mieru
vasim potrebam.

www.acer.com je vaSa brana do sveta aktivit a sluZieb online:
pravidelne nas navstevujte a ziskajte najnovSie informacie a subory
na prevzatie!


http://www.acer.com/
http://www.acer.com/
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Softvér na zabezpecenie internetu

Spolo¢nost Acer uzatvorila partnerstvo so spoloc¢nostou McAfee, aby
vam umoznila byt o krok vpred pred kyberzloCincami a poskytla
pristup k Spickovému zabezpecleniu pre vSetky vade zariadenia.
Viyberte si pocitace Acer, ktoré obsahuju ochranu od McAfee
McAfee je predinStalované na vybratych pocitatoch Acer, kde chrani
vasu identitu a finanéné udaje pred virusmi, spyware, malvérom a

inym online hrozbami. Ziskajte dalSie informacie o online bezpeénosti
a o spbsobe ochrany po ukonéeni uvodného predplatného.

Byt napred pred kyberzloCincami

Budte o krok vpred pred kyberzlo€incami a oboznamte sa s ich
taktikami prieniku k sukromnym udajom.

Skontrolujte si aktualnost’ softvéru

Kyberzlo€inci sa spoliehaju najma na bezpeénostné diery v softveri €i
platforme, pretoze ide o najjednoduchsi spdsob, ako sa do zariadenia
mobze dostat’ Skodlivy softvér. Niekedy sa o to pouzivatel nemusi
takmer vébec pri€init. Po kazdej ohlasenej aktualizacii zo strany
vyrobcu softvéru si hakeri pripravia svoj malvér, ktory je v softvéri
schopny najst trhliny, ktoré by boli v pripade nainstalovania aplikacie
opraveneé.

Ako sa chranit: Nainstalujte aktualizacie softvéru ihned po ich
spristupneni.

Davajte pozor na faloSné alebo phisingové e-maily

Budte obozretni pred e-mailami, ktoré vyzeraju ako od priatelia
alebo kolegu, no zdaju sa vam &udné. MoZno len nepouZili spravnu
velkost pismen vo vaSom mene, pripadne sa v sprave objavuju
preklepy. E-mail mdze pochadzat od kyberzlocincov, ktori sa vas
shazia obalamutit’ tak, aby ste im poslali svoje Cislo kreditnej karty,
Cislo socialneho zabezpecenia alebo sa prihlasili na faloSnd webovu
adresu stranky, ktora vyzera presne ako prava.
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Ako sa chranit’: Pouzivajte silny filter nevyziadanej posty. Ak sa vam
na e-maile nieCo nezda, na ni¢ neklikajte a okamzite ho vymazte.
Otvorte si prehliada€ a ru¢ne zadajte webovu adresu banky a svoje
prihlasovacie udaje.

Nenechajte sa oklamat, ak vam niekto zatelefonuje

Podvod s technickou podporou je forma online podvodu, pri ktorom
vam zavolaju osoby, ktoré tvrdia, Ze su z technickej podpory
doveryhodnej spolo¢nosti, akymi su McAfee ¢€i Microsoft. Oznamia
vam, ze mate virus. Hlavnym ciefom tychto podvodov je vylakanie
penazi od obete. Kyberzlo€inci vam tiez do zariadeni mdzu s ciefom
ziskania pristupu k osobnym informaciam nainstalovat malvér, ako
napriklad softvér na zaznamenavanie klavesovych uderov alebo
backdoor trojske kone.

Ako sa chranit’: Neverte telefonatom o nefunkénosti vasho pocitaca
alebo softvéru. Nikomu neznamemu nikdy telefonicky neposkytujte
osobné informacie, akymi su Cislo socialneho zabezpedenia ¢i Cislo
kreditnej karty.

Bezné hrozby vyuzivané kyberzlo¢incami
Teraz uz poznate zopar beznych postupov kyberzlogincov na
preniknutie do vasho zariadenia alebo na priame ziskanie vaSich
osobnych udajov. Ponukame zoznam niekolkych ich obfubenych
typov malvéru, ktoré radi instaluju do zariadeni spolu so spésobom,
ako postupovat pri infikovani.

Ransomware

Forma malvéru, ktora Sifruje osobné datové subory na pocitai a
pripojenych zariadeniach. Sifrovanie prevadza subory do iného
formatu, ktory mozno otvorit len pomocou S3pecifického kluéu
Sifrovania. Po samoin$talacii ransomware sa zobrazi vystrazné
hlasenie o zablokovani pocitata. Pouzivatel sa dozvie istu sumu
pefiazi a Casovy ramec, dokedy musi toto ,vykupné“ zaplatit.
Neexistuje garancia, Ze po zaplateni tejto sumy kriminalnik subory
skuto€ne desifruje!

Postup v pripade infikovania: Nvyhnite sa sa infikovaniu pomocou
zabezpecenia internetovym bezpecnostnym softvérom, akym je
napriklad McAfee. Vykonavajte pravidelné zalohy svojich udajov, a to
bud online, alebo na samostatny externy pevny disk, ktory k pocitacu
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pripgjate len pocCas vykonavania zalohy. Ransomware je znamy
zablokovanim pristupu k externym diskom pripojenym k pocitacu.

Ak ste sa stali obetou ransomware, dvakrat si premyslite, ¢i vykupné
zaplatite. Neexistuje Ziadna garancia, ze kyberzlocinci vam subory
odomknu. Ak sumu uhradite, len tym podporite ich chamtivost po
dalSej nevinnej obeti.

Botnety

Botnet predstavuje retazec infikovanych prepojenych pocitaCov, ktoré
spolo¢ne vykonavaju istu ulohu. Botnety sa do vasho zariadenia
dostavaju cez Skodlivé kody. Po stiahnuti softvéru sa botnet spoji s
hlavnym pocitacom a oznami mu, Ze je vSetko pripravené. Vas
pocitag, telefén, tablet alebo |oT zariadenie sa tak dostane uplne pod
kontrolu autora botnetu. Vacésina fudi infikovanych botnetmi ani len
netusi, Ze ich zabezpecenie pocitata bolo prekonané!

Postup v pripade infikovania: Tuto infekciu si pravdepodobne ani
nevSimnete, pretoZze boty su zname svojou nenapadnostou.
Poskytovatel internetovych sluZzieb vam moZze poslat upozornenie, Ze
vo vasej sieti bola zistena hrozba a musite odstranit bota. V pripade,
ze takéhoto bota mate, pomocou softvéru na internetovu bezpecnost,
akym je napriklad McAfee, vykonajte kontrolu vSetkych svojich
zariadeni.

Virus/Malvér
LVirus“ je uz roky suhrnny nazov pre Skodlivé softvérové programy.
Virus je v8ak len jednym z typov Skodlivého softvéru. Virus
klasifikujeme ako samostatne sa replikujuci Skodlivy kéd, ktory sa Siri
vkladanim do suborov alebo programov.

Postup v pripade infikovania: Predidte infikovaniu instalaciou
softvéru pre internetovu bezpecnost, akym je napriklad McAfee.

Dbajte na opatrnost’ pri vyuzivani verejnej siete Wi-Fi
Verejné siete Wi-Fi su dostupné takmer kdekolvek, od miestnych
kaviarni, az po hotely alebo letiska, ktoré navstevujete pocas
cestovania. Aj ked nam verejné siete Wi-Fi zjednoduSuju Zivot,
predstavuju tiez bezpelnostné rizikd v suvislosti s osobnymi
informaciami obsiahnutymi v naSich laptopoch a smartfénoch.
Virtualna sukromna siet (VPN) vam poskytne online sukromie a
anonymitu vytvorenim sukromnej siete z verejného internetového
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pripojenia. VPN sa postara o zamaskovanie IP adresy, vdaka comu
budu online c&innosti zabezpeCené a prakticky nevystopovatelné.
Jednym z najvacSich bezpecénostnych rizik verejnych sieti Wi-Fi je
takzvany utok prostrednikom (MITM). Tieto utoky su podobné
odpodéuvaniu. Udaje sa odosielaju z bodu A (pogitad) do bodu B
(server/webova stranka), pricom utocnik sa dostava niekde do stredu
tychto prenosov. Nasledne si pripravia nastroje naprogramované na
»odpocuvanie“ prenosu a zachytavanie udajov so zameranim sa na
takzvané zranitefné udaje, ako su napriklad prihlasovacie udaje Ci
hesla.

Pouzivajte verejnu privatnu siet (VPN) a po pripojeni sa na verejnu
siet Wi-Fi budete mat istotu o svojom sukromi a anonymite. Sluzby
VPN dokazu Sifrovat v3etky udaje, ktoré odoSlete alebo prijmete pri
pouzivani verejného hotspotu siete Wi-Fi, ¢im sa ochrania vase
informacie pred hakermi a ostatnymi pouzivatefmi v ramci rovnakého
pripojenia.

Dalsie tipy o zabezpedeni

Riziko vystavenia sa online kriminalite znizite osvojenim si dobrych

bezpecnostnych zvykov. Na vyrazne zniZenie rizik pocitaCovej

kriminality staci urobit’ par zakladnych veci:

» Svoje ucty chrante silnymi a jedine€nymi heslami, ktoré pozostavaju
z kombinacie aspori 10 velkych a malych pismen, symbolov a €islic.

* Neklikajte na nahodné prepojenia ani neotvarajte neoverené spravy
a prilohy, a to najma od neznamych ludi.

* Neprezerajte si Ziadne osobné informacie alebo uéty socialnych
sieti na nechranenych sietach Wi-Fi.

* Na zariadeniach pouzivajte bezpe€nostny softvér, ktory vas ochrani
pred najnovsimi hrozbami.

Chrérite pocita¢ bezpecnostnymi nastrojmi systému Windows
Systém Windows ponuka mnozstvo ochrannych aplikacii.

[Windows Updates] (Aktualizacie systému Windows)

Ak je aktivne pripojenie na internet, systtm Windows moézZe
automaticky kontrolovat dblezité aktualizacie pre pocita€ a inStalovat
ich. Tieto aktualizacie obsahuju bezpecnostné zaplaty a aktualizacie
programov, ktoré mézu vylepsit pracu s pocitatom a pomahaju
chranit’ poéita¢ pred novymi virusmi a utokmi.
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