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BlizSie zoznamenie sa s prenosnym pocitacom Lenovo

Dakujeme, ze ste si vybrali prenosny poéitaé Lenovo®. Sme odhodlani poskytnit vam to
najlepsie rieSenie.
Pred zacatim prehliadky si precitajte tieto informacie:

e Obrazky v tejto dokumentacii sa m6zu mierne liSit od vasho produktu.

e V zavislosti od modelu, niektorého volitelného prisluSenstva, softvérovych programov sa nemusia
niektoré prikazy pouzivatelského rozhrania tykat vaSho pocitaca.

e Obsah dokumentacie sa mbéze zmenit bez predchadzajiceho upozornenia. NajnovSiu dokumentaciu
ziskate na adrese https://pcsupport.lenovo.com.

© Copyright Lenovo 2024 iii
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Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom

Tato kapitola predstavuje vzhlad, funkcie a Specifikacie pocitaca.

Pohlad spredu
Rychly pohlad na pocita¢ spredu.

ThinkPad X1 Carbon Gen 12

Polozka Opis Polozka Opis
L_Q! Mikrofon [@ InfraCervena kamera
Bezpecnostny kryt webovej kamery @ Dotykova obrazovka*

© Copyright Lenovo 2024



Polozka Opis Polozka Opis
. L v L@ = P v v
Ukazovacia packa TrackPoint @ Snima¢ odtlackov prstov
Znacka NFC (Near Field . .
Communication) @ Zariadenie trackpad

Tlacidla zariadenia TrackPoint

* pri vybratych modeloch

Poznamka: V zavislosti od modelu sa pocita¢ dodava so zariadenim trackpad alebo hmatovou
dotykovou plochou. Funkcia NFC je len pre vybrané modely so zariadenim trackpad.

Bezpeénostny kryt webovej kamery

Posunutim bezpednostného krytu webovej kamery zakryte alebo odkryte objektiv kamery. Kryt sluzi

na ochranu vasho sukromia.

Suvisiace témy

e Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint“ na stranke 15

e Pouzivanie hmatovej dotykovej plochy“ na stranke 17

e Pouzivanie zariadenia trackpad“ na stranke 18

e Pouzivanie dotykovej obrazovky (pri vybratych modeloch)“ na stranke 21

e  Prihlasenie pomocou rozpoznavania odtlacku prsta“ na stranke 41

e  Prihlasenie pomocou rozpoznavania tvare (pri vybratych modeloch)“ na stranke 42

e Funkcia automatického uzamknutia pri odchode od pocitaca“ na stranke 42

e Snimanie pritomnosti pouzivatela (pri vybratych modeloch)“ na stranke 43

ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9

2 ThinkPad X1 Carbon Gen 12 a ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9 Pouzivatelska prirucka



Polozka Opis Polozka Opis
L_c']_) Mikrofén Infracervena kamera
Bezpecnostny kryt webovej kamery @ Dotykova obrazovka*

Ukazovacia packa TrackPoint®

Q)

Snima¢ odtlackov prstov

Znacka NFC (Near Field
Communication)

2]

Zariadenie trackpad

E&r

Tlagidla zariadenia TrackPoint

*

pri vybratych modeloch

Poznamka: V zavislosti od modelu sa pocita¢ dodava so zariadenim trackpad alebo hmatovou
dotykovou plochou. Funkcia NFC je len pre vybrané modely so zariadenim trackpad.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom



Posunutim bezpecnostného krytu webovej kamery zakryte alebo odkryte objektiv kamery. Kryt sluzi
na ochranu vasho sukromia.

Bezpecénostny kryt webovej kamery

Suvisiace témy

e Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint“ na stranke 15

e  Pouzivanie hmatovej dotykovej plochy* na stranke 17

e Pouzivanie zariadenia trackpad“ na stranke 18

e Pouzivanie dotykovej obrazovky (pri vybratych modeloch)” na stranke 21

e _Prihlasenie pomocou rozpoznavania odtlacku prsta“ na stranke 41

e  Prihlasenie pomocou rozpoznavania tvare (pri vybratych modeloch) na stranke 42
e Funkcia automatického uzamknutia pri odchode od pocita¢a“ na stranke 42

e _Snimanie pritomnosti pouZzivatela (pri vybratych modeloch)“ na stranke 43
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Pohlad zboku

Rychly pohlad na porty na oboch stranach pocitaca.

Polozka Opis Polozka Opis

[ im:}fstog:%%g (USB 10 Gb/s, 5 Konektor USB-C (Thunderbolt™ 4)
@ Slot karty SIM (D Tlagidlo napajania

@ Zvukovy konektor USB-A Konektor USB-A (USB 5 Gb/s)
HDMI Konektor HDMI™ Bezpecnostny slot

Vyhlasenie o prenosovej rychlosti rozhrania USB

V zavislosti od mnohych faktorov, ako su napriklad moznosti hostitelského a periférnych zariadeni,
atributy suborov a iné faktory tykajuce sa konfiguracie systému a prevadzkového prostredia, sa bude
pri pouziti réznych konektorov USB tohto zariadenia skuto¢na prenosova rychlost liSit a bude nizSia
ako prenosova rychlost uvedena v nazve konektora alebo nizSie pre prislusné zariadenia.

Zariadenie USB Rychlost prenosu udajov (Gb/s)
Thunderbolt 3 40
Thunderbolt 4 40

Suvisiace témy

e Specifikacie USB“ na stranke 8

e Pripojenie k mobilnej sieti (pri vybratych modeloch)“ na stranke 13

Kapitola 1. Zozndmte sa so svojim pod&itaéom 5



e Sprava napdjania“ na stranke 36
e ,Uzamknutie pocitaca“ na stranke 41
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Pohlad zospodu

Rychly pohlad na spodnu ¢ast pocitaca.

®

R
O Otvor niddzového vynulovania

Otvor nudzového vynulovania vam mdze pomoct obnovit pocitad, ked prestane reagovat a nemozno
ho vypnut stlaCenim tlacidla napajania. Ak chcete vynulovat nastavenia pocitaca, postupujte takto:

1. Odpojte pocita¢ od zdroja napdjania.
2. Napajanie docCasne prerusite vsunutim vyrovnanej kancelarskej sponky do prislusného otvoru.
3. Pripojte pocitaé k zdroju napajania a potom zapnite pocitac.

Poznamka: Ak pocita¢ nadalej nereaguje, mbzete zavolat do Centra podpory zékaznikov spolo¢nosti
Lenovo a ziskat dalSiu pomoc.

VYSTRAHA:

Ked pocita¢ pracuje, mali by ste ho umiestnit na tvrdy a rovny povrch tak, aby spodna cast
nebola v kontakte s obnazenou pokozkou pouzivatela. Za beznych prevadzkovych podmienok
zostane teplota spodného povrchu v ramci prijatelného rozsahu podla normy /EC 62368-1.
Takéto teploty vSak mozu byt aj napriek tomu dostatoéne vysoké nato, aby spodsobili
nepohodlie alebo zranenie pouzivatela, ak sa bude pocitaca priamo dotykat viac nez jednu
minutu. Preto sa pouzivatelom odporuc¢a vyhnit sa dlhodobému priamemu kontaktu so
spodnou cast pocitaca.

Poznamka: Niektoré poditace Lenovo su vybavené displejom, ktory sa da otodit o 360 stupnov. Ak

sa tieto vyrobky pouzivaju ako tabletovy pocitac, teploty vSetkych pristupnych &asti su v prijatelnom
rozmedzi definovanom v norme IEC 62368-1.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Funkcie a Specifikacie

Zistite viac podrobnosti o hardvéri a softvéri pocitaca.

Specifikacia

Opis

Pamat

Low Power Double Data Rate 5X (LPDDR5X), spajkovana na doske, do 64
GB

Ukladacie zariadenie

Jeden slot, jednotka SSD M.2 2280, az 2 TB

Poznamka: V pripade vymeny jednotky SSD M.2 podporuje pocita¢ iba
jednostrannu jednotku SSD M.2. Dvojstrannu jednotku SSD M.2 nemozno
pouzit z dévodu obmedzenia vysky slotu.

¢ Dolby Atmos®

Zvuk
¢ Dolby Voice®
e Displej OLED s obnovovacou frekvenciou 120 Hz*
e Farebna obrazovka s technolégiou IPS (In-Plane Switching)
e Pomer stran obrazovky: 16 : 10
Obrazovka

¢ RozliSenie obrazovky: 2 880 x 1 800 alebo 1 920 x 1 200 pixelov
e Viacdotykova technolégia*

¢ Certifikdcia Eye Comfort*

¢ Dolby Vision®

Funkcie zabezpecenia

e Autentifikacia pomocou tvare

® Snimanie pritomnosti pouzivatela*

e Detekcia pritomnosti ¢loveka*

e Snimac¢ odtlackov prstov

e RezZim inkognito aplikacie Lenovo View*

e Upozornenie na ochranu osobnych udajov aplikacie Lenovo View*
* Panel ePrivacy*

e Trusted Platform Module (TPM) 2.0*

Funkcie bezdrotového
pripojenia

® Bluetooth

e NFC*

e GPS (pri modeli s bezdrotovou sietou WAN)*
e Bezdrétova siet LAN

e Bezdrbtova siet WAN (4G alebo 5G)*

Poznamka: SluZzbu mobilnej datovej siete 4G alebo 5G poskytuju v
niektorych krajinach alebo regiénoch autorizovani poskytovatelia mobilnych
sluzieb. Pripojenie k mobilnej sieti vyZzaduje, aby ste u poskytovatela
sluzby mali mobilny program. Mobilny datovy program sa mdze lisit v
zavislosti od polohy.

* pri vybratych modeloch

Specifikacie USB

Spoznajte dalSie Specifikacie USB.
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Poznamka: V zavislosti od modelu nemusia byt vo vasom pocitaci niektoré konektory USB k

dispozicii.

Nazov konektora

Opis

P

e Konektor USB-A (Hi-Speed USB)
e Konektor USB-A (USB 5 Gb/s)
e Konektor USB-A (USB 10 Gb/s)

Sluzi na pripojenie zariadeni kompatibilnych s rozhranim USB,
ako je napriklad klavesnica USB, my$ USB, ukladacie zariadenie
USB alebo tlaciarenn USB.

>

e Konektor USB-C (USB 5 Gb/s)

e Konektor USB-C (USB 10 Gb/s)

e Konektor USB-C (Thunderbolt 3)

¢ Konektor USB-C (Thunderbolt 4)

e Konektor USB-C (USB4 40 Gb/s)

e Konektor USB-C (rezim DP Alt DP 2.1)

¢ Nabijajte zariadenia kompatibilné zo Standardom USB-C s
vystupnym napéatim a praidom 5 V a 1,5 A.

e Pripojte sa k prisluSenstvu USB-C, ktoré pomdze rozsirit
funkcie pocitata. Ak si chcete zakupit prislusenstvo USB-C,
prejdite na adresu https://www.lenovo.com/accessories.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Kapitola 2. Zaciname pracovat s pocitacom

Tato kapitola obsahuje pokyny na nastavenie pocitaca, rézne spbsoby pripojenia k sietam a
interakciu s pocitacom.

Nastavenie pocitaca

Tato Cast vam pomdze nastavit pocita€ a pripravit ho na pouzivanie.

Zapnutie pocitaca

Podla pokynov zapnite pocitac.

Krok 1. K napajaciemu adaptéru pripojte napajaci kabel.
Krok 2. K pocitacu pripojte napajaci adaptér.

Krok 3. Napajaci kabel pripojte k elektrickej sieti.

Krok 4. Stlacenim tlacidla napajania zapnite pocitac.

O
tH

Poznamky:
e Vzhlad sa liSi v zavislosti od modelu pocitaca.

e Pred prvym pouzitim sa odporuca pocita¢ Uplne nabit. Kliknutim na ikonu stavu batérie v pravom
dolnom rohu pracovnej plochy skontrolujte stav batérie.

Suvisiace témy
»,Kontrola stavu batérie“ na stranke 36
e _Nabijanie pocitata striedavym prddom“ na stranke 36

DokoncCenie nastavenia operacéného systému

Pred preskimanim pocitata musite dokongit nastavenie operacného systému. Nastavenie zahffia, ale
neobmedzuje sa na tieto kroky:

© Copyright Lenovo 2024 11



¢ \lyberte krajinu alebo region.

e Pripojte sa k dostupnej sieti.

e Prijmite licenénd zmluvu.

e Vytvorte si konto Microsoft alebo sa prihlaste pomocou konta Microsoft.
e Podla potreby nastavte heslo, odtlacok prsta alebo rozpoznavanie tvare.
¢ Prispb6sobte si ovladanie.

Poznamky:
e V zavislosti od modelu nemusia byt v pocita¢i niektoré nastavenia k dispozicii.
e Pocas celého procesu nevypinajte pocita¢ a zabezpeclte, aby bol pripojeny k napajaciemu zdroju.

Postupujte podla pokynov na nastavenie operacného systému.

Krok 1. Pripojte pocita¢ k napdjaciemu zdroju a zapnite ho.
Krok 2. Dokoncite nastavenie operacného systému podla pokynov na obrazovke.

Suvisiace témy

e  Prihlasenie pomocou rozpoznavania odtlacku prsta“ na stranke 41

e  Prihlasenie pomocou rozpoznavania tvare (pri vybratych modeloch)“ na stranke 42
e  Nastavenie, zmena alebo odstranenie hesla“ na stranke 47

Pristup k sietam

Tato Cast vam pomoéze pripojit sa k bezdrbétovej alebo drbétovej sieti.

Pripojenie k sietam Wi-Fi

Kliknutim na ikonu siete & v pravom dolnom rohu displeja sa pripojite k dostupnej sieti. V pripade
potreby zadajte pozadované informacie.

Poznamka: Modul bezdrbétovej siete LAN v pocitali méze podporovat rézne Standardy. V niektorych
krajinach alebo regionoch méze byt v sllade s miestnymi predpismi zakazané pouzivanie Standardu
802.11ax.

Zapnutie rezimu Lietadlo

Ak nastupujete do lietadla, mozno budete musiet zapnut rezim Lietadlo. Ked je zapnuty rezim

Lietadlo, vSetky bezdrbétové funkcie sa automaticky vypnu. Kliknutim na ikonu siete @ v pravom
dolnom rohu displeja zapnite rezim Lietadlo.

Poznamka: V tomto rezime mozete povolit siete Wi-Fi podla aktualnych potrieb.

Pripojenie k drotovej sieti Ethernet

Na pripojenie pocitata k lokalnej sieti potrebujete Lenovo USB-C to Ethernet Adapter. Adaptér
Lenovo USB-C - Ethernet je k dispozicii ako volitelné prislusenstvo a dodava sa s niektorymi
modelmi pocitatov. MoZete si ho zakupit od spolo¢nosti Lenovo na adrese https://www.lenovo.com/
accessories.
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y 2
Pripojenie k mobilnej sieti (pri vybratych modeloch)

Na pripojenie mobilnej siete 4G alebo 5G musite mat nainstalovanu kartu bezdrbtovej siete WWAN
(Wide Area Network) a kartu nano-SIM. V niektorych krajinach alebo regiéonoch sa karta nano-SIM
moze dodavat s pocitatom. Ak sa karta nano-SIM nedodava, musite si ju kupit od autorizovanych
poskytovatelov sluzieb.

Poznamky:

e V zavislosti od modelu nemusi byt v pocitai nainStalovana karta siete WWAN.

e Sluzbu mobilnej datovej siete 4G alebo 5G poskytuju v niektorych krajinach alebo regiénoch
autorizovani poskytovatelia mobilnych sluzieb. Pripojenie k mobilnej sieti vyzaduje, aby ste u
poskytovatela sluzby mali mobilny program. Mobilny datovy program sa mdze liSit v zavislosti od
polohy.

¢ Rychlosti sietového pripojenia sa moézu liSit aj v zavislosti od polohy, prostredia, podmienok siete a
dalSich faktorov.

Nadviazanie mobilného spojenia
Tato Cast opisuje, ako nadviazat mobilné spojenie.

Krok 1. Vypnite podcitacd.

Krok 2. Vlozte vyrovnanu kancelarsku sponku do otvoru v zasuvke na kartu nano-SIM. Zasuvka sa
vysunie. Podla zobrazenia vlozte kartu nano-SIM a zasunte zdsuvku do slotu karty nano-
SIM. VSimnite si orientaciu karty a uistite sa, ze je spravne vlozena.

-
S

Krok 3. Zapnite pocitac.

Krok 4. Kliknite na ikonu siete a potom kliknite na ikonu mobilnej siete ull v zozname. V pripade
potreby zadajte pozadované informacie.
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Komunikacia s pocitacom

Preskimajte rézne spdsoby interakcie s pocitacom.

Pouzivanie klavesovych skratiek

Klavesové skratky su klavesy alebo kombinacie klavesov, ktoré umoznuju rychly spdsob vykonavania
konkrétnych funkcii. Pomahaju vam pracovat efektivnejsSie.

V nasledujucich tabulkach su uvedené funkcie klavesovych skratiek.

FnLock a funkéné klavesy

Klaves/kombinacia klavesov Popis funkcie

Prepinajte medzi Specialnymi a Standardnymi funkciami funkénych tlacidiel
(F1 — F12).

Funkéné tlacidla ponukaju dve sady funkcii: Speciadlne funkcie a Standardné
funkcie. lkony na klavese oznacuju Specialnu funkciu, napriklad W g -
Znaky na klavese oznacuju Standardnu funkciu, napriklad F1 a F2.

Fn + FnLock
Indikator LED na klavese Esc indikuje, ktora funkcia funkénych klavesov je
aktivovana:
e Ked je indikator vypnuty, Specidlna funkcia je zapnuta.
e Ked indikator svieti, Standardna funkcia je zapnuta.
] Stimenie/zrusenie stimenia (reproduktory).
- Znizenie hlasitosti.
o+ ZvySenie hlasitosti.
> Zapnutie/vypnutie mikrofénu.
K- Znizenie jasu obrazovky.
o+ ZvySenie jasu obrazovky.
BB Vyber a nastavenie zobrazovacich zariadeni.
Mode Zmena reZzimu napéajania.
PrtSc Snimka obrazovky.
% Otvorenie nastroja na vystrihovanie.
b= Otvorenie aplikacie Microsoft® Prepojenie s telefénom.
¥ Prisp6sobenie funkcie prislusného klavesu v aplikacii Vantage.

Dalsie vSeobecné klavesové skratky

Kombinacia klavesov Popis funkcie

Fn + ¥ Nastavenie podsvietenia klavesnice.
Fn + ¢ Prejst na zaciatok.

Fn + » Prechod na koniec.

Fn + < Prejst na zaciatok.
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Kombinacia klavesov

Popis funkcie

Fn + > Prechod na koniec.

Fn + Tab Otvorenie zvacSovacieho skla.

Fn + 4 Prechod do rezimu spanku.

Fn + B Prerusenie prevadzky.

Fn + K Prechadzanie obsahom.

Fn + P Pozastavenie ¢€innosti.

Fn + S Odoslanie systémovej poziadavky.

Fn + N Otvorenie okna s informaciami o systéme.

Nastavenia klavesnice mozete prisposobit v aplikacii Vantage. Ak chcete prispdsobit podrobné
nastavenia, otvorte aplikaciu Vantage a potom kliknite na polozku Zariadenie = Vstupy a

prislusenstvo.

DalSie klavesové skratky najdete na stranke https://support.lenovo.com/us/en/solutions/windows-support.

Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint

Ukazovacie zariadenie TrackPoint umozriuje vykonavat vsetky funkcie tradi¢nej mysSi, ako su napriklad
ukazovanie, klikanie a posuvanie.

Pre hmatovu dotykovu plochu

Pre zariadenie trackpad
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tﬁ) Ukazovacia pac¢ka TrackPoint

Prstom zatla¢te na protiSmykovu Ciapocku (tu je oznatena ako Cervend) na ukazovacej packe v
ktoromkolvek smere rovnobezne s klavesnicou. Ukazovatel na obrazovke sa posunie v prisluSnom
smere. Cim silnejSie zatladite, tym rychlejSie sa ukazovatel pohybuje.

Vas pocita¢ TrackPoint Quick Menu, pozrite si ¢ast ,TrackPoint Quick Menu“ na stranke 34.

e

“ Tri tlacidla TrackPoint

Lavé a pravé tlac¢idlo zodpovedaju lavému a pravému tlacidlu klasickej mysSi. Stlacte a podrzte
stredné tlacidlo TrackPoint a suCasne prstom zatlacte ukazovaciu packu zvislym alebo vodorovnym
smerom. Tymto sposobom moézete prechadzat dokumentom, webovou lokalitou alebo aplikaciami.

Ak chcete obraz priblizit alebo vzdialit, suCasne stlacte kombinaciu klavesu Ctrl + stredného tlacidla
TrackPoint + ukazovacej packy TrackPoint.

Vypnutie ukazovacieho zariadenia TrackPoint

Ukazovacie zariadenie TrackPoint je predvolene zapnuté. Pomocou ukazovacej packy TrackPoint a
stredného tlaCidla zariadenia TrackPoint mozete zariadenie vypnut a zmenit nastavenia, napriklad
rychlost kurzora.

Ak chcete zmenit nastavenia, postupujte takto:

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Nastavenia mysi a stlacte klaves
Enter.

Krok 2. Kiliknite na polozku Nastavenia TrackPoint a podla pokynov na obrazovke zmente
nastavenia.

Vypnutie tlacidiel zariadenia TrackPoint (iba pre hmatovu dotykovu plochu)
Tla€idla zariadenia TrackPoint su predvolene zapnuté. Ak chcete tlacidla zariadenia TrackPoint vypnut:

Krok 1. Otvorte ponuku Start a kliknite na polozky Nastavenia = Bluetooth a zariadenia -
Dotykovy panel.
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Krok 2. V Casti hmatova dotykova plocha Sensel kliknite na polozku Nastavenia.

Krok 3. V Casti Tlacidla zariadenia TrackPoint vypnite funkciu Pouzivat horni zénu ako tlacidla
zariadenia TrackPoint.

Vymena protiSmykovej Ciapocky na ukazovacej packe
Pri vymene protiSmykovej CiapoCky na ukazovacej packe postupujte podla obrazka nizSie.

Poznamka: Uistite sa, Zze sU na novej Cervenej CiapoCke drazky m.

Pouzivanie hmatovej dotykovej plochy

Hmatovu dotykovu plochu mézete pouzit na vykonavanie vSetkych funkcii tradi¢nej mysSi: ukazovanie,
klikanie a posuvanie. Je idedlny na pouzitie pri prilezitostiach s vysokymi narokmi na prenosnost,
napriklad na sluzobnych cestéach.

e Ked su zapnuté tlacidla TrackPoint

e Ked su vypnuté tlacidla TrackPoint
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Polozka Opis Polozka Opis
[ C
Lava zéna na klikanie Prava zéna na klikanie

Pouzivanie zariadenia trackpad

Zariadenie trackpad mozete pouzit na vykondvanie vSetkych funkcii tradicnej mysSi, ako je ukazovanie,
klikanie a posuvanie. Je idealny na pouzitie pri prilezitostiach s vysokymi narokmi na prenosnost,
napriklad na sluzobnych cestach.

Polozka Opis Polozka Opis

[ C

Lava zéna na klikanie Pravd zéna na klikanie
Poznamky:

e Niektoré gesta nie su k dispozicii v nasledujucich pripadoch:
- ak bola posledna akcia vykonana z ukazovacieho zariadenia TrackPoint.
- pri pouzivani uréitych aplikacii.
- ked pouzivate dva alebo viac prstov a vase prsty su prili§ blizko.

e Zariadenie trackpad mdze byt necitlivy v nasledujucich pripadoch:
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- ked umiestnite prsty prili§ blizko okraja zariadenia trackpad.
- ked sa zariadenia trackpad dotknete mokrymi prstami.

- ak je povrch zariadenia trackpad znecisteny vodou alebo olejom. Najprv vypnite pocitac. Potom
jemne utrite povrch trackpadu mékkou handriCkou, ktora nepusta vliakna a je navlhéena vlaznou

vodou alebo distiacim prostriedkom na pocitace.

Pouzivanie dotykovych gest
Poznamky:
* Pri pouzivani dvoch alebo viacerych prstov musia byt prsty umiestnené tak, aby boli od seba

mierne vzdialené.

¢ Niektoré gesta nie su k dispozicii, ak bola posledna akcia vykonana z ukazovacieho zariadenia
TrackPoint.

¢ Niektoré gestda su k dispozicii len pri pouzivani niektorych aplikacii.

e Ak je povrch zariadenia trackpad alebo hmatovej dotykovej plochy znecisteny, najprv vypnite
pocita€. Povrch zariadenia trackpad alebo hmatovej dotykovej plochy potom jemne poutierajte
makkou handri¢kou, ktora nepusta vlakna, navlhéenou vo vlaznej vode alebo v prostriedku na
Cistenie pocitaca.

Informacie o dalSich gestach najdete v udajoch pomocnika pre ukazovacie zariadenie.

Dotykové gesta jednym a dvoma prstami

Ak chcete vykonat Gesto

Jedenkrat tuknite prstom.

Vyberte polozku.

p

N\

Dvakrat tuknite jednym prstom.

Otvorte polozku.

-

A\

Dva prsty dvakrat rychlo tuknu.

Zobrazenie kontextovej ponuky.

o Ol

Priblizenie. Natiahne dva prsty.
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Ak chcete vykonat Gesto

%?0

Dva prsty k sebe.

Vzdialenie.

%

Dva prsty sa posuvaju horizontélne alebo vertikalne.

Budete prechadzat polozkami.

;ge»

Dotykové gesta tromi a Styrmi prstami

Ak chcete vykonat Gesto

Tuknutie tromi prstami raz.

Otvorit vyhladavacie okno.

=

Tuknutie &tyrmi prstami raz.

Otvorit centrum oznameni.

Zobrazit vSetky okna. Tri alebo $tyri tahy prstom nahor.
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Ak chcete vykonat Gesto

Zobrazi sa pracovna plocha.

doprava.

Prepinanie medzi otvorenymi aplikaciami alebo
oknami.

21
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Vypnutie zariadenia trackpad alebo hmatovej dotykovej plochy

Zariadenie trackpad alebo hmatova dotykova plocha su predvolene zapnuté. Ak chcete zariadenie
trackpad alebo hmatovu dotykovu plochu vypnut:

Krok 1. Otvorte ponuku Start a kliknite na polozky Nastavenia — Zariadenia = Dotykovy panel.
Krok 2. V Casti Dotykovy panel vypnite ovladanie zariadenia Dotykovy panel.

Pouzivanie dotykovej obrazovky (pri vybratych modeloch)

V pripade pocitatov s dotykovou obrazovkou sa mézete dotykat obrazovky priamo prstami a
jednoducho komunikovat s pocitaéom. V nasledujucich Castiach su predstavené ¢asto pouzivané
dotykové gesta.

Poznamky:

¢ Niektoré gesta nemusia byt k dispozicii pri pouzivani niektorych aplikacii.

¢ Na zadavanie Udajov na obrazovke nepouzivajte prsty v rukaviciach ani nekompatibilné pera. Inak
sa mobze stat, ze dotykova obrazovka nebude citliva alebo nebude reagovat.

e Dotykova obrazovka je citlivd. Na obrazovku netlacte ani sa jej nedotykajte ni¢im tvrdym alebo
ostrym. V opac¢nom pripade by mohlo ddjst k poruche alebo poSkodeniu dotykového panela.
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Dotykové gesto jednym prstom

Ak chcete vykonat

Gesto

Otvorit ponuku zastupcu.

Tuknite a podrzte.

Otvorit panel miniaplikacii.

Potiahnite prstom zlava.

Otvorit centrum oznameni.

Potiahnite prstom sprava.

Dotykové gesto dvomi prstami

Ak chcete vykonat

Gesto

Vzdialenie.

Posurite dva prsty smerom k sebe.

Priblizenie.
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Dotykové gesto tromi a Styrmi prstami

Ak chcete vykonat Gesto

Potiahnite tromi prstami nahor.

Zobrazenie vSetkych otvorenych okien.

Potiahnite tromi prstami nadol.

Zobrazi sa pracovna plocha.

Potiahnite tromi prstami dolava alebo doprava.

Prepinanie aplikacii.

Prepinanie pracovnych pléch.

Povolenie dotykovych gest tromi a Styrmi prstami (pri vybratych modeloch)

Krok 1. Do vyhladavacieho pola Windows search napisSte dotykové gesto a potom stlacte klaves
Enter.

Krok 2. Zapnite prepina¢ dotykovych gest tromi a Styrmi prstami.

Co robit, ak dotykovy displej nie je citlivy alebo nereaguje
Postupujte podla pokynov na rieSenie problémov s dotykovou obrazovkou.

Krok 1. Vypnite pocitag.

Krok 2. Na odstranenie odtlackov prstov alebo prachu z dotykovej obrazovky pouzite suchu a
makku handriCku, ktora nepusta vlakna, alebo kusok savej bavinenej handricky. Na
handri¢ku nenanasajte rozpustadlo.

Krok 3. Restartujte pocita¢ a skontrolujte, &i dotykovy displej funguje normalne.
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Krok 4. Ak dotykova obrazovka nemdze normalne fungovat, zadajte do vyhladavacieho pola
Windows Update a potom stlaCte klaves Enter.

Krok 5. Pri aktualizacii systému Windows postupujte podla pokynov na obrazovke.
Krok 6. Po aktualizicii systému Windows skontrolujte, ¢i dotykova obrazovka funguje spravne.

Krok 7. Ak dotykova obrazovka stdle nemdze normalne fungovat, mozno je posSkodena. Ak chcete
ziskat dalSiu pomoc, mézete zavolat do centra zdkaznickej podpory spolo¢nosti Lenovo.

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia

Pripojte pocita¢ k projektoru alebo monitoru, aby ste mohli uskutoériovat prezentacie alebo rozsirit
pracovny priestor.

Pripojenie k drotovému zobrazovaciemu zariadeniu
Drotové zobrazovacie zariadenie mozete pripojit k pocitatu pomocou konektorov USB-C a HDMI.

Ak pocita¢ nedokaze zistit externé zobrazovacie zariadenie, kliknite pravym tlacidlom mySi na prazdnu
Cast pracovnej plochy a vyberte polozku Nastavenie obrazovky. Podla pokynov na obrazovke potom
zistite externé zobrazovacie zariadenie.

Lenovo

Lenovo

[ oy ]

HOMI

Podporované rozliSenie

V nasledujucej tabulke sa uvadza podporované maximalne rozliSenie externého zobrazovacieho
zariadenia.

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia k Podporované rozliSenie
Konektor USB-C (Thunderbolt 4) Az 8K/60 Hz
Konektor HDMI™ Az 4K/60 Hz

Poznamka: Tiez je mozné podporovat obnovovaciu frekvenciu vysSiu ako 60 Hz. Ak nastavite
obnovovaciu frekvenciu vyS$Siu ako 60 Hz, maximalne rozliSenie mbéze byt obmedzené.

Pripojenie k bezdrotovej obrazovke

Pred pouzitim bezdrotovej obrazovky sa uistite, ze pocitac aj externé zobrazovacie zariadenie
podporuju funkciu Miracast®.

Stlacte klaves s logom Windows+klaves K a potom vyberte bezdrétovl obrazovku, ku ktorej sa
chcete pripojit.
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Nastavenie rezimu zobrazenia

Stlacte klaves B EJ alebo kombinaciu klavesov Fn + B E1 a potom vyberte pozadovany rezim
zobrazenia podla svojich poziadaviek.

Zmena nastaveni obrazovky

MbZete zmenit nastavenia displeja pocitaca aj externého displeja, ako je napriklad hlavny alebo
sekundarny displej, jas, rozliSenie a orientacia.

Ak chcete zmenit nastavenia, postupujte takto:

Krok 1. Kliknite pravym tlacidlom mysi na prazdnu Cast pracovnej plochy a vyberte polozku
Nastavenie obrazovky.

Krok 2. Vyberte obrazovku, ktord chcete nakonfigurovat a zmente nastavenia obrazovky podla
vaSich poziadaviek.

Zoznamenie sa s konvertibilnymi viacerymi rezimami

Displej pocitaca mozno otvorit az do uhla 360 stupfiov. Otacanim displeja pocitata mbzete prepinat
medzi réznymi konvertibilnymi viacerymi rezimami na rézne ucely.

Poznamky:

* Displej neotacajte prilis velkou silou ani nevyvijajte prilis velku silu na pravy horny alebo favy horny
roh displeja. V opanom pripade by sa mohla poSkodit obrazovka alebo klbové spoje pocitaca.

e V rezime Podstavec, rezime Stan a reZime tabletu su klavesnica a ukazovacie zariadenie
automaticky vypnuté. Na ovladanie pocitaca pouzivajte namiesto toho dotykovu obrazovku. Po
prepnuti z inych rezimov do rezimu notebooku sa klavesnica a ukazovacie zariadenie opéat
automaticky aktivuju.

Rezim Odporuc¢any scenar

Rezim prenosného pocitaca

VloZte text.

Pouzivajte zariadenie trackpad a ukazovacie
zariadenie.

Uskutoénite videohovor.

Rezim Podstavec
Predvedte prezentaciu.
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Rezim Odporuc¢any scenar

Rezim Stan

Sledujte video.

Zobrazte si prezentaciu.
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Rezim Odporucéany scenar

Rezim tabletu

PiSte a kreslite.

Hrajte hry s dotykovym ovladanim.

Pouzivanie pera Lenovo Slim Pen (pri vybratych modeloch)

Pero Lenovo Slim Pen (dalej nazyvané pero) umoziiuje presnejSie a jednoduchsSie vyberanie poloziek,

pisanie a kreslenie. K pocitacu sa pripaja magneticky.

— USB-C
Polozka Opis Polozka Opis
[
‘_'Q Tlagidlo na mazanie Tlacidlo na klikanie

USB-C konektor USB-C

Poznamky:
e Predvolena funkcia kazdého tlacidla mdéze byt v réznych aplikaciach odlisna.

¢ Na prispésobenie funkcii tladidla pouzite aplikaciu Lenovo Pen Settings. V aplikacii Lenovo Pen
Settings mbzete skontrolovat aj vydrz batérie pera. Ak nemate aplikaciu Lenovo Pen Settings
nainstalovanu v pocitaci, stiahnite a nainstalujte si najnovsi ovlada¢ WinTab z adresy https:/
support.lenovo.com alebo obchodu Microsoft Store.

e Ak si chcete pero zakupit, navstivte adresu https://www.lenovo.com/accessories.
e Ked sa pero dotyka displeja, dotykovy vstup je vypnuty.

Nabijanie pera

1. Odstrante kryt pera v znazornenom smere.

Kapitola 2. Zaginame pracovat s pocitacom
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2. Pripojte pero k nabijatke pomocou kabla USB-C.
3. Po nabiti nasadte uzaver pera spat na pero.

Umiestnenie pera

Pripojte pero k magnetickej strane pocitaca. V zavislosti od réznych scendrov by ste pero mali
pripajat k roznym magnetickym stranam podla obrazka.

e Pri doCasnom pouzivani pripojte pero k pravej strane displeja.

e Pri prenasani pripojte pero k pravej strane tela.

Poznamka: Pri pripajani pera k pocitacu skontrolujte, ¢i je hrot pera orientovany v smere
zndzornenom na obrazku. V opa¢nom pripade mbze pero spadnut.

— P — ]
I-I'\IIHI\\HII\\III] \I\I\H\IIHI\IHI\\
LOOOL0) .JLJU U0 LU.JLJL CoooU0y

Loy JUL A J_J[_J 00000000 JULE

Tipy na udrzbu

¢ Nepripajajte pero k inym oblastiam pocitala, aj ked sa tam mbze magneticky pripojit. V opacnom
pripade méze dojst k poskodeniu pera a pocitaca.

e Pero nie je vodotesné. Pero nevystavujte pésobeniu vody ani nadmernej vihkosti.

e Ak je to mozné, pero umiestnite do dobre vetranej a suchej miestnosti mimo priameho dosahu
slne¢nych lucov.
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Pero nepouzivajte ani neskladujte na mieste, kde mdze déjst k vyraznym zmenam teploty, ako je
napriklad v aute.

Pero obsahuje snimace tlaku. Pouzite primerany tlak, rovnako ako pri pisani na obrazovku. Pero
nevystavujte otrasom ani vibraciam.
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Kapitola 3. Oboznamenie sa s pocéitacom

Tato kapitola vam poméze vyuzivat pocita¢ naplno.

Aplikacie Lenovo

Tato Cast predstavuje aplikacie od spoloénosti Lenovo, ktoré mézu obohatit pracu s pocitatom a
zvySit produktivitu.

Lenovo Commercial Vantage

Aplikacia Lenovo Commercial Vantage (dalej len aplikécia Vantage) predstavuje prispésobené
jednokrokové rieSenie, ktoré vam méze pomoct udrziavat stav pocitaa pomocou automatickych
aktualizacii a oprav, konfigurovat nastavenia hardvéru a ziskat podporu prispdsobenu vasim potrebam.

Ak chcete ziskat pristup k aplikacii Vantage, do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz
Lenovo Commercial Vantage.

Poznamky:

e Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od modelu pocitaca.

e Aplikacia Vantage vykonava pravidelné aktualizacie funkcii s cielom zlepSit pracu s vasim
pocitatom. Popis funkcii sa moze liSit v zavislosti od ich umiestnenia v redlnom pouzivatelskom
rozhrani. Uistite sa, Zze pouzivate najnovSiu verziu Vantage aplikacie a pouzite sluzbu Windows
Update na ziskanie najnovSich aktualizacii.

Aplikécia Vantage umozhuje:
e Jednoducho ziskat informéacie o stave zariadenia a prispdsobit nastavenia zariadenia.

e Prevezmite a nainstalujte aktualizacie systému UEFI BIOS, firmvéru a ovladacov, aby ste mali
pocita¢ v aktualizovanom stave.

¢ Monitorujte stav pocitata a zaistite pocita¢ pred vonkajSimi hrozbami.

e Skontrolujte hardvér svojho pocitata a diagnostikujte hardvérové problémy.

e Zistite stav zaruky (online).

e Pristup k Pouzivatelskej prirucke a uzito€nym clankom.

e Docasné vypnutie klavesnice, obrazovky, zariadenia trackpad TrackPoint ukazovacie zariadenie na
Cistenie.

Lenovo View (pri vybratych modeloch)

Lenovo View je aplikacia, ktora zvySuje kvalitu kamery a poskytuje funkcie spoluprace pre niektoré
hlavné aplikacie na videohovory.

Pristup k aplikacii Lenovo View

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Lenovo View a stlacte klaves Enter.

Preskumanie klaéovych funkcii

¢ VylepSenie videa: Upravte prislusné parametre kamery (svetlo, intenzita, farba) a znizte Sum na
ZlepsSenie zazitku z videohovoru. Pri slabom osvetleni automaticky zlepsi jas a farby videa.
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e Spolupraca

- Odstranenie pozadia: PoCas videohovoru skryte pozadie, aby sa pozornost sustredovala na
vas.

- Automatické oramovanie: Pri pohybe bude vasSa tvar automaticky v strede videohovoru.

- Virtudlny prezentujuci: Navrstvite svoju tvar na akékolvek materialy, ktoré chcete predvadzat
ako prezentaciu.

e Ochrana osobnych tdajov

- Upozornenie na ochranu osobnych udajov: Ked sa za vami objavi ,&umil“, na obrazovke
pocitaCa sa zobrazi ikona upozornenia.
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- Rezim inkognito: Ked sa za vami objavi ,Cumil“, obrazovka sa rozmaze. Stlatenim kombinacie
klavesov ALT+F2 zruSte efekt rozmazania.

Poznamka: V pripade displejov ePrivacy sa funkcia Rezim inkognito zapne automaticky, ked sa
za vami objavi ,éumil“. Rozmazanie zrusite stlatenim kombinacie klavesov Alt+F2.

e Zdravie

- Upozornenie na drzanie tela: Ked sa zhrbite smerom k obrazovke, pripomenie vdm zmenu
polohy.

- Zdravy zrak: Pripomenie vam, aby ste sa z kazdych 20 minut 20 sekind nepozerali na

obrazovku a nechali oCiam oddychnut.
/

N

[~

Poznamky:
e Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od modelu pocitaca.
¢ Funkcie su k dispozicii iba pri otvorenom kryte kamery.
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¢ Niektoré funkcie sa nemusia dat pouzit sucasne.

e Aplikacia Lenovo View pravidelne aktualizuje funkcie na zlepSenie pouzivania kamery a
videohovorov. Opis funkcie sa méze liSit od opisu v redlnom pouzivatelskom rozhrani.

TrackPoint Quick Menu

TrackPoint Quick Menu je aplikacia, na ktord sa da kliknat. Ponuka rychly pristup k funkciam, ako je
kamera, mikroféon a touchpad. V tejto aplikacii mozete upravit nastavenia funkcii.

Spustenie ponuky TrackPoint Quick Menu

Dvakrat tuknite na ukazovaciu packu TrackPoint, ¢im spustite TrackPoint Quick Menu. Ako gesto
spustenia mézete nastavit aj jedno tuknutie.

Poznamka: Ak sa po pouziti gesta spustenia ponuka TrackPoint Quick Menu nezobrazi, méze to byt
spOsobené posunutim ukazovacej packy TrackPoint v dosledku prilis velkej sily, ktora na nu pdsobi.
Pockajte 15 az 30 sekund a skuste to znova.

Ak chcete zmenit nastavenia, postupujte takto:

Krok 1. Kliknite na rozbalovacie tlagidlo @ a potom na polozku ROZSIRENE NASTAVENIA.
Krok 2. V casti Rychle spustenie menu TrackPoint vyberte polozku Jediné kliknutie.

TrackPoint Quick Menu je predvolene zapnutd. Stlacenim klavesovej skratky Fn+G vypnete alebo
povolite dotykové gesto dvojitého kliknutia. Ak je vypnuta, nie je mozné ju spustit dvojitym ani
jedinym kliknutim na ukazovaciu packu TrackPoint.

Pouzitie ponuky TrackPoint Quick Menu

Kliknutim na tlagidlo Uprav [ moézete zmenit usporiadanie funkcii na paneli s ukazkou alebo
presunutim funkcii napravo od panela s ukazkou mézete prispésobit rychlu ponuku.

¢ Fotoaparat

Tuknutim na tlagidlo obnovenia & mézete upravit jas a kontrast kamery a obnovit predvolené
nastavenia.

e Mikrofén
Vyberom nasledujucich rezimov moézete stimit pocita¢ a upravit zvukovy efekt mikrofénu:

- Rezim stredu: Zachytenie hlasu recnika.

34 ThinkPad X1 Carbon Gen 12 a ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9 Pouzivatelska priru¢ka



- Priestorovy rezim: Zachytenie hlasu reCnika aj prostredia.

Poznamka: Ak interny mikrofén nie je podporovany spoloc¢nostou Dolby alebo je ovlada¢ Dolby
vypnuty, namiesto neho sa zobrazi zoznam vstupnych zariadeni. Zoznam poskytuje moznosti a
jednu listu hlasitosti na otestovanie mikrofénu.

¢ Pisanie hlasom

V textovom poli mozete skonvertovat re€ na text. Textové pole vyvolate kliknutim na tlacidlo
SPUSTIT PISANIE HLASOM.

e Batéria
Zivotnost a dobry stav batérie mozete prediZit nastavenim hraniénej Urovne nabitia pod 100 %.

Ak chcete nastavit hrani€nl uroven, zapnite tuto funkciu a kliknite na polozku UPRAVIT
HRANICNU UROVEN. Potom nastavte hrani¢nu Uroven nabitia v aplikacii Vantage.

¢ Prehravanie zvuku

Mbzete vybrat vystupné zariadenie podla svojich poziadaviek a nastavit hlasitost vybratého kanala
alebo ho stimit.

¢ Potlacenie hluku
Mbzete potlacit vlastny hluk v pozadi a hluk ostatnych uc€astnikov schédze.

- Vypnuté: Vypnutie potlacenia hluku.
- Nizke: Potlacenie hluku v pozadi nizkej urovne.
- Vysoké: Potlacenie vSetkého hluku v pozadi okrem reci.
Poznamka: Funkcia nie je k dispozicii, ked' je vypnuty systém Dolby Voice. Zapnete ju kliknutim
na prepojenie v Casti POTLACENIE HLUKU.
¢ Povolenie oblasti tlacidiel hmatovej dotykovej plochy

Tla¢idla TrackPoint mbzete povolit alebo zakazat. Ked je oblast tlaCidiel hmatovej dotykovej plochy
aktivovana, funguje ako tlacidla TrackPoint zodpovedajuce lavému a pravému tlacidlu na tradiCne;
mysSi. Ked' je oblast tlacidiel hmatovej dotykovej plochy vypnuta, stane sa su€astou hmatovej
dotykovej plochy. Funkcie dotykovej plochy mézete upravit aj kliknutim na polozku ROZSIRENE
NASTAVENIA a vstupom do nastaveni operacného systému.

¢ Rychle vydistenie
MbZete doCasne vypnut klavesnicu, obrazovku, trackpad a ukazovacie zariadenie TrackPoint, aby
ste mohli vydistit pocitac.

Poznamka: Funkcie sa moézu liSit v dbsledku pravidelnych aktualizacii. Ak chcete zobrazit
podrobnosti o verzii nainstalovanej v pocitaci, kliknite na rozbalovacie tlacidlo @ v pravom hornom
rohu stranky a potom na polozku DALSIE INFORMACIE.

Inteligentné chladenie

Funkcia inteligentného chladenia pomaha pri Uprave spotreby energie, rychlosti ventilatora, teploty
a vykonu pocitaca.
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Rezim Odporuc¢any scenar

Najlepdia energeticka u&innost e Chcete, aby bol pocita¢ tichsi a chladnejsi.

e Chcete maximalizovat Zivotnost batérie.

¢ Planujete Casto prepinat medzi réznymi pocitacovymi ulohami
Vyvazeny pocas urcitého obdobia.
e Uprednostiiujete vyvazenie vykonu zariadenia s teplotou a
hlukom ventilatora.

e Chcete €o najlepsi vykon pocitaca.

Najlepsi vykon e Hlugnost ventilatora a vySSia teplota su pre véas prijatelné.

Poznamka: Nevystavujte svoje ruky, lono ani inud Cast tela
viac nez 10 sekiund kontaktu s horldcou ¢astou pocitaca.

Poznamka: Vyvazeny rezim je predvolené nastavenie v rezime striedavého aj jednosmerného
napajania.

Prepinanie medzi rezimami

Ak chcete prepinat medzi preferovanymi rezimami, mézete stlaCit klaves F8 alebo vykonat
nasledujuce kroky:

Krok 1. Ak chcete ziskat pristup k nastaveniam napajania a rezimu spanku, kliknite pravym
tlac¢idlom mysi na ikonu batérie na paneli uloh.

Krok 2. Vyhladajte ¢ast Napajanie a zvolte preferovany rezim.

Sprava napajania

Informacie v tejto Casti pouzite na dosiahnutie tej najlepSej rovnovahy medzi vykonom a efektivhou
spotrebou.

Kontrola stavu batérie
Skontrolujte stav batérie, aby ste mohli pocita¢ spravne pouzivat.

Prejdite do ponuky Nastavenia = Systém a skontrolujte stav batérie. Dal$ie informacie o batérii
najdete v aplikacii Vantage.

Nabijanie pocitaca striedavym pruadom

Zdroj napajania napajacieho adaptéra:

¢ Napdjanie: 45 W alebo 65 W

e Sinusovy vstup: 50 az 60 Hz

e Vstupné napéatie napdjacieho adaptéra: 100 az 240 V (striedavy prud), 50 az 60 Hz

e Vystupny vykon napdjacieho adaptéra: 20 V, jednosmerny prad 2,25 A alebo 3,25 A

Ak zistite, Ze je batéria takmer vybita, nabite ju pripojenim pocitaca k sietovému napajaniu pomocou
dodaného napajacieho adaptéra. 65 W napdjaci adaptér podporuje funkciu rychleho nabijania, batéria

sa na uroven 80 % nabije priblizne za jednu hodinu, ked je pocita¢ vypnuty. Skutocny €as nabijania
zavisi od velkosti batérie, fyzického prostredia a od toho, i podita¢ pouzivate.
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Nabijanie batérie ovplyviuje aj teplota batérie. Odporucany teplotny rozsah na nabijanie batérie je v
intervale od 10 °C do 35 °C.

Poznamka: Niektoré modely sa nemusia dodavat s napajacimi adaptérmi alebo napajacimi kablami.
Pri nabijani produktu pouzivajte len certifikované adaptéry a napajacie kable od spolo¢nosti Lenovo,
ktoré vyhovuju poziadavkam prislusnych vnutrostatnych noriem. Odporuc¢a sa pouzivat vhodné
adaptéry od spoloCnosti Lenovo. Mézete navstivit stranku https://www.lenovo.com/us/en/compliance/eu-
doc.

Maximalizacia zivotnosti batérie

Ak chcete maximalizovat zivotnost batérie, postupujte podla pokynov.

e Pouzivajte batériu, az do uplného vybitia a pred pouzivanim ju Uplne nabite. Po Uplnom nabiti ju
musite najskér vybit pod uroven 94 % a az potom znova nabit.

e Ak nie je batéria intenzivne pouzivana, chrarite ju pred Uplnym nabitim. Dalie informacie najdete
na karte Nastavenia batérie v Casti napajania aplikacie Vantage.

e Batéria mOze optimalizovat svoju kapacitu pri uplnom nabiti na zaklade vasho pouzivania. Po
dihsich obdobiach obmedzeného pouZzivania nemusi byt pina kapacita batérie dostupna, kym ju
nevybijete az na 20 % a Uplne nenabijete. DalSie informacie ndjdete v Casti o napajani v aplikacii
Vantage.

Nabijanie pocitaéa pomocou funkcie nabijania P-to-P 2.0

Oba konektory USB-C (Thunderbolt 4) na pocitadi su vybavené jedine¢nou funkciou nabijania P-to-P
2.0 (Peer to Peer 2.0) od spolo¢nosti Lenovo.

| AB Bl

Poznamka: Skuto€nd rychlost nabijania pocitaca zavisi od mnohych faktorov, ako je napriklad
zostavajuca energia batérii pocitaCov, prikon sietového napajacieho adaptéra, a aj od toho, Ci sa
pocitaCe pouzivaju.

Ak chcete tuto funkciu pouzivat, zaistite, aby boli v systéme UEFI BIOS povolené polozky Always
On USB a Charge in Battery Mode v pripade vaSich pocitacov, aby sa funkcia dala pouzivat, aj
ked su pocitace vypnuté alebo v rezime dlhodobého spanku. Povolenie poloziek Always On USB a
Charge in Battery Mode:
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Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Kliknite na polozky Config = USB a potom povolte polozky Always On USB a Charge in
Battery Mode.

Zmena nastaveni napajania

Podla pokynov zmerite nastavenia napajania tak, aby zodpovedali vasim poziadavkam.

V pripade poé&itaov kompatibilnych s normou ENERGY STAR® sa pri uréenej dizke nedinnosti
pocitaca napdjaného z elektrickej siete pouzije tento predvoleny plan napdjania:

e Vypnut displej: Po 5 mindtach

e Prepnut pocita do rezimu spanku: Po 5 minutach

Ak chcete zmenit plan napdjania, funkciu tlacidla napajania a dalSie nastavenia, postupujte takto:

Krok 1. Prejdite na polozku Ovladaci panel v zobrazeni v rezime Velké ikony alebo Malé ikony.
Krok 2. Kliknite na polozku Moznosti napajania.
Krok 3. Podla potreby zmente nastavenia.

Zapnutie funkcie Flip to Start

Pocita¢ podporuje funkciu Flip to Start. Ak tuto funkciu zapnete, pocitaC sa po otvoreni krytu spusti
automaticky bez stlaCenia tlaCidla napajania.

Funkcia Flip to Start je predvolene vypnuta. Ak chcete funkciu Flip to Start zapnut:
1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozky Zariadenie = Napajanie — Nastavenia
napajania.
2. Zapnutim prepinaca Flip to Start zapnite tato funkciu.

Ak je aplikacia Vantage odinStalovana, mézete tuto funkciu zapnut v ponuke systému UEFI BIOS:

1. Restartujte pocitaé. Ked sa zobrazi logo, stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky systému UEFI
BIOS.

2. Vyberte polozky Config = Power.
3. Zapnutim prepinaca Flip to Start zapnite tato funkciu.

Prenos udajov

Rychlo zdielajte subory pomocou vstavanej technoldgie Bluetooth alebo NFC medzi zariadeniami s
rovnakymi funkciami.

Pripojenie k zariadeniu Bluetooth

K svojmu pocditatu mdzete pripojit vSetky typy zariadeni s aktivnou funkciou Bluetooth, napriklad
klavesnicu, mys, smartfén alebo reproduktory. Ak chcete zabezpecit uspesSné pripojenie, umiestnite
zariadenia maximalne vo vzdialenosti 10 metrov od poditaca.

Bezné parovanie
Tato téma vam pomdze pripojit sa k zariadeniu Bluetooth pomocou bezného parovania.

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Bluetooth a potom stlacte klaves
Enter.
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Krok 2.

Krok 3.

Zapnite funkciu Bluetooth v pocitaCi aj v zariadeni Bluetooth. Skontrolujte, Ci je zariadenie
zistitelné.

Vyberte zariadenie, ked sa zobrazi v zozname Pridat zariadenie, a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Rychle parovanie
Tato téma vam pomdze pripojit sa k zariadeniu Bluetooth pomocou rychleho péarovania.

Ak zariadenie Bluetooth podporuje rychle parovanie, postupujte takto:

Krok 1.
Krok 2.

Krok 3.

Povolenie rychleho oznamenia o parovani na stranke nastaveni Bluetooth.

Zapnite funkciu Bluetooth v pocitaci aj v zariadeni Bluetooth. Skontrolujte, i je zariadenie
zistitelné.

Ked sa v pocitaci zobrazi oznamenie o rychlom parovani, kliknite na tlacidlo Pripojit.

Co robit, ak pripojenie Bluetooth zlyhalo
Postupujte podla pokynov na opatovné pripojenie zariadenia Bluetooth.

Krok 1.

Krok 2.

Krok 3.

Do vyhladavacieho pola Windows Search zadajte Spravca zariadeni a potom stlacte klaves
Enter.

Vyhladajte adaptér Bluetooth. Kliknite pravym tlacidlom mysSi a vyberte polozku Aktualizovat
ovladac.

Vyberte moznost Automaticky vyhladat ovladaée a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Nastavenie pripojenia NFC

Jednoduchym tuknutim moézete pripojit pocita¢ k inému zariadeniu podporujucemu technolégiu NFC,
ktoré je vzdialené niekolko centimetrov.

heg

Ak pocdita¢ podporuje funkciu NFC, v blizkosti zariadenia trackpad je znaCka alebo stitok NFC .

Zapnutie funkcie NFC:

Krok 1.

Krok 2.

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Rezim Lietadlo a potom stlatte
klaves Enter.

Skontrolujte, &i je funkcia Rezim v lietadle vypnutd, a zapnite funkciu NFC.
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Funkciu NFC moézete jednoduchym tuknutim pripojit pocdita¢ k inému zariadeniu podporujucemu
technoldgiu NFC, ktoré je vzdialené niekolko centimetrov. Sparovanie s kartou NFC alebo so
smartfonom:

Poznamka: Uistite sa, Ze karta NFC ma format NDEF (NFC Data Exchange Format). V opa¢nom
pripade pritomnost karty nemozno zistit.
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Kapitola 4. Zabezpecenie pocitaca a udajov

Pocitaé mdze chranit vase sukromie a informacie prostrednictvom niektorych funkcii na ochranu
sukromia.

Uzamknutie pocitaca

Uzamknite pocita¢ o pracovny stol, stdl alebo iny pevny predmet pomocou kompatibilného
bezpe&nostného kablového zamku.

Poznamka: Slot podporuje kablové zamky, ktoré vyhovuju normam zamkov Kensington NanoSaver® a
vyuziva technoldgiu uzamknutia Cleat™. Za vyhodnotenie, vyber a implementaciu uzamykacieho
zariadenia a funkcie zabezpecenia ste zodpovedni vy. Za uzamykacie zariadenie a funkciu
zabezpecCenia nenesie zodpovednost spolo¢nost Lenovo. Kéblové zamky si mbzete kupit na webe
https://smartfind.lenovo.com.

Prihlasenie pomocou rozpoznavania odtlacku prsta

Snimac odtlackov prstov je integrovany do tlacidla napajania. Pomocou odtlacku prsta mézete zapnut
pocita¢ a prihlasit sa don. Tym sa eliminuje potreba zadavania zlozitych hesiel, Setri Casom a zvysuje
produktivita.

Ak chcete zaregistrovat odtlacky prstov, postupujte takto:

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Moznosti prihlasenia a potom
stlacte klaves Enter.

Krok 2. Vyberte polozku Rozpoznavanie odtlacku prsta (Windows Hello) a podla pokynov na
obrazovke zaregistrujte svoj odtlacok prsta.

Poznamka: Odporuca sa, aby ste pocas registracie umiestnili prst do stredu klavesu
snimaca odtlackov prstov a zaregistrovali viac ako jeden odtlaCok prsta pre pripad zranenia
prstov. Po registracii sa odtlacky prstov automaticky priradia k heslu systému Windows.

Krok 3. Prihlaste sa pomocou odtlacku prsta.
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Poznamka: Odtlacky prstov mézete priradit k heslu pri zapnuti a heslu jednotky NVMe.
Pozrite si Cast ,Priradenie odtlaCkov prstov k heslam (pri vybratych modeloch)“ na stranke
48.

Tipy na udrzbu:
¢ Neposkriabte povrch snimaca Ziadnym tvrdym ani ostrym predmetom.
¢ Nepouzivajte snima¢ ani sa ho nedotykajte mokrym, Spinavym, skréenym alebo zranenym prstom.

Prihlasenie pomocou rozpoznavania tvare (pri vybratych modeloch)

Do pocitaCa sa mbzete prihlasovat pomocou rozpoznavania tvare. Poskytuje presné a bezpecné
overenie.

V pripade modelov vybavenych bezpecnostnym krytom webovej kamery pred pouzitim funkcie
rozpoznavania tvare Windows Hello posurite bezpecnostny kryt webovej kamery tak, aby sa odkryl
objektiv kamery.

Nastavte rozpoznavanie tvare a odomknite pocita¢ naskenovanim tvare:

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Moznosti prihlasenia a potom
stlaCte klaves Enter.

Krok 2. Vyberte polozku Rozpoznavanie tvare (Windows Hello) a podla pokynov na obrazovke
zaregistrujte svoj tvarovy identifikator.

Funkcia automatického uzamknutia pri odchode od pocitaca (pri
vybratych modeloch)

Pocita¢ s kamerou FHD podporuje funkciu uzamknutia pri odchode s detekciou pritomnosti oséb na
zaklade ultrazvuku, &im poskytuje zvySenu bezpecnost a predlzuje vydrz batérie.
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Poznamky:

e Funkcia automatického uzamknutia pri odchode od pocitata nebude k dispozicii, ak v moznostiach
napajania nastavite, aby sa obrazovka nikdy nevypinala.

e Funkcia automatického uzamknutia pri odchode od pocitata moéze byt v niektorych krajinach alebo
regidonoch v sulade s miestnymi predpismi zakazana.

Zmena nastaveni v systéme UEFI BIOS

Ak chcete zapnut alebo vypnut funkciu uzamknutia pri odchode v ponuke systému UEFI BIOS:

Krok 1. Restartujte pocitad. Ked sa zobrazi logo, stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky systému
UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Security = Intelligent Security.

Krok 3. Funkciu mozete zapnut alebo vypnut posunutim prepinaca Snimanie pritomnosti
pouzivatela.

Zmena nastaveni z aplikacie Vantage

Ked je v systéme UEFI BIOS zapnuta funkcia uzamknutia pri odchode, mozete menit nastavenia z
aplikacie Vantage:

Krok 1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozky Zariadenie = Inteligentny asistent.

Krok 2. Tuto funkciu mézete vypnut alebo zapnut posunutim prepinaca Bezdotykového
uzamknutia.

Snimanie pritomnosti pouzivatela (pri vybratych modeloch)

Pocitat s kamerou 4K méze podporovat funkciu Snimanie pritomnosti pouzivatela. Tato funkcia
ponuka inteligentnejSiu ochranu osobnych udajov, jednoduchS$ie prihlasovanie a lepSiu spravu energie
pocitaca. Funkciu mézete prispdsobit v aplikacii Vantage.

Poznamka: Pred pouzitim tejto funkcie sa uistite, Ze ste nastavili rozpoznavanie tvare Windows Hello
pomocou infracervenej kamery.
Funkcia poskytuje tieto moznosti:

e Snimanie tvare: Po nastaveni rozpoznavania tvare Windows Hello prebudzajte pocitac z rezimu
spanku bez dotyku.

¢ Bezdotykové prihlasenie: Prebudte pocita z rezimu spanku. Pomocou rozpoznavania tvare
Windows Hello sa mdzete prihlasit bez toho, aby ste sa dotkli pocitaca.
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Poznamka: Ked je zapnuta funkcia Snimanie tvare, pocita¢ moézu prebudit iba pouzivatelia, ktori
si nastavili rozpoznavanie tvare Windows Hello.

¢ Bezdotykové uzamknutie: automaticky uzamkne.

e Adaptivne stmievanie: Sledujte svoju pozornost na zaklade polohy hlavy a o¢ného kontaktu s
obrazovkou. Ked sa nesustredujete na obrazovku pocitaCa, displej stmavne, aby sa Setrilo energiou
batérie.

Poznamky:

¢ Funkcia nie je k dispozicii v nasledujucich pripadoch:
- Podita¢ je v rezime stanu, tabletu alebo podstavca.
- Pocita¢ je v rezime dlhodobého spanku alebo vypnuty.
- Kryt kamery je zatvoreny.

- Moznosti napajania v nastaveniach operacného systému ste nastavili tak, aby sa obrazovka
nikdy nevypla.

e Funkcia nemusi pracovat spravne v nasledujucich pripadoch:
- Ak sa pouziva pri jasnom osvetleni pozadia alebo vo velmi tmavom prostredi.
- Ked je vasa tvar CiastoCne zakryta odevom alebo maskou.
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- Ked kamera rozpozna tvar za vami, napriklad na plagate alebo fotografii.

e V niektorych krajinach alebo regionoch méze byt v sulade s miestnymi predpismi tato funkcia
zakazana.

Zmena nastaveni z aplikacie Vantage

Pri zmene nastaveni postupujte podla pokynov.

Krok 1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozky Zariadenie = Inteligentny asistent.
Krok 2. Zapnutim prepinac¢a Snimanie pritomnosti pouzivatela povolte tuto funkciu.

Krok 3. Podla svojich preferencii prispdsobte vedlajSie funkcie, ako si Bezdotykové prihlasenie,
Bezdotykové uzamknutie a Adaptivhe stmavovanie.

Pouzivanie obrazovky ePrivacy (pri vybratych modeloch)

Pocdita¢ mbéze byt vybaveny obrazovkou ePrivacy. Tato funkcia dokaze znizit viditelnost z bocnych
uhlov, aby sa obsah obrazovky chranil pred vizualnym Spehovanim.

Tato funkcia je predvolene vypnuta. Funkciu mézete zapnut stlacenim klavesu F12 alebo Fn+D. Pri
kazdom zapnuti alebo vypnuti funkcie sa na obrazovke zobrazi ikona alebo &

Stlacenim ikony - mozete zvysit droven sukromia alebo stlagenim ikony L+ znizit droven
sukromia.

Poznamka: Urover ochrany osobnych Udajov tejto funkcie zavisi od Urovne jasu obrazovky,
kontrastného pomeru a okolitého prostredia, v ktorom funkciu pouzivate. Odporucany rozsah Urovne
jasu obrazovky je 50 — 60.

Pouzivanie funkcie sukromia hesla

Po zapnuti sa funkcia sukromia hesla mbéze automaticky aktivovat v pripade, Ze budete poziadani o
zadanie hesiel.

Ak chcete tuto funkciu zapnut:

Krok 1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozku Zariadenie.

Krok 2. Vyhladajte moZznost Rezim inkognito a vyberom polozky Povolit tito funkciu pri pisani
hesiel zapnite tuto funkciu.

Poznamka: Po zapnuti bude funkcia sukromia hesla dostupna, aj ked vypnete funkciu ePrivacy.

Ochrana udajov pred stratou v dosledku vypadku napajania

Jednotka SSD M.2 typu NVMe (Non-Volatile Memory express) obsahuje jedine¢nu funkciu od
spolo¢nosti Lenovo na ochranu pred vypadkom napajania PLP (Power Loss Protection), ktora ma
zabranit strate alebo poskodeniu udajov.

Ak pocita¢ nereaguje a budete ho musiet vypnut dihsim stlacenim vypina¢a napajania po dobu
niekolkych sekund. V takomto pripade funkcia PLP umoziiuje okamzite uloZit Udaje v pocitaci.
NezaruCujeme vSak, Zze sa vSetky Udaje ulozia v kazdej situacii.

Ak chcete zistit typ jednotky SSD M.2:
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Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzitym stlaCenim klavesu F10
prejdite do diagnostického okna Lenovo.

Krok 2. Na karte TOOLS vyberte pomocou klavesov so Sipkami polozky SYSTEM INFORMATION
- STORAGE.

Krok 3. Vyhladajte ¢ast Device Type a skontrolujte uvedené informacie.

Hesla systému UEFI BIOS

Ak chcete zvysSit bezpecnost pocitaca, mbzete nastavit hesla v systéme UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) BIOS (Basic Input/Output System).

Typy hesiel

Nastavenim hesla pri zapnuti, hesla spravcu, hesla spravy systému alebo hesla jednotky NVMe v
systéme UEFI BIOS mézete zabranit neopravnenému pristupu k pocitacu.

Vyzva na zadanie hesla systému UEFI BIOS sa vSak nezobrazi po prebudeni pocitata z rezimu
spanku.

Heslo pri zapnuti

Ak nastavite heslo pri zapnuti, pri kazdom zapnuti pocitaa sa zobrazi okno. Zadajte spravne heslo,
aby ste mohli pouzivat pocitac.

Heslo spravcu

Heslo spravcu chrani systémové informacie ulozené v systéme UEFI BIOS. Pri zadavani ponuky
systému UEFI BIOS zadajte v zobrazenom okne spravne heslo spravcu. Okrem toho mdzete
stlaCenim klavesu Enter preskocit vyzvu na zadanie hesla. NemdZete vSak zmenit va&Sinu moznosti
konfiguracie systému UEFI BIOS.

Ak ste nastavili heslo spravcu aj heslo pri zapnuti, heslo spravcu mézete pouzivat na pristup k
pocitaCu po zapnuti. Heslo spravcu nahradza heslo pri zapnuti.

Hesla NVMe

Heslo NVMe zabrariuje neopravnenému pristupu k udajom na ukladacej jednotke. Ked' je nastavené
heslo NVMe, pri kazdom pokuse o pristup k ukladacej jednotke sa zobrazi vyzva na zadanie
spravneho hesla.

e Jedno heslo

Ked je nastavené jedno heslo NVMe, na pristup k suborom a aplikaciam na ukladacej jednotke
musi pouzivatel zadat heslo pouzivatela NVMe.
¢ Dvojité heslo (pouzivatel + spravca)

Heslo spravcu NVMe nastavuje a pouziva spravca systému. Umozhuje spravcovi ziskat pristup ku
vSetkym ukladacim jednotkam v systéme alebo pocitaCi pripojenému v rovnakej sieti. Spravca
mobze okrem toho priradit heslo pouzivatela NVMe kazdému pocitacu v sieti. PouZivatel pocitaca
mobze v pripade potreby zmenit heslo pouzivatela NVMe, no heslo pouzivatela NVMe mdbze
odstranit len spravca.

Ked sa zobrazi vyzva na zadanie hesla NVMe, stlacanim klavesu F1 prepinajte medzi heslom spravcu
NVMe a heslom pouzivatela NVMe.

Poznamky: Heslo NVMe nie je k dispozicii v tychto situaciach:
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e V pocita¢i je nainstalovana ukladacia jednotka TCG (Trusted Computing Group) kompatibilna so
Standardom Opal a softvérovy program spravy TCG Opal, ktory je aktivovany.

e Ukladacia jednotka eDrive je nainStalovana v po¢itaci, v ktorom je predinStalovany operacny
systém Windows.

Heslo spravy systému

Heslo spravy systému dokaze ochranit aj udaje ulozené v systéme UEFI BIOS ako je heslo spravcu,
ale ma predvolene nizsi stupen opravnenia. Heslo spravy systému mozno nastavit prostrednictvom
ponuky systému UEFI BIOS alebo prostrednictvom infrastruktary WMI (Windows Management
Instrumentation) s rozhranim spravy klienta spolo¢nosti Lenovo.

MbZete povolit, aby malo heslo spravy systému rovnaky stupen opravnenia ako heslo spravcu pri
riadeni bezpecnostnych funkcii. Prispdsobenie stupfia opravnenia hesla spravy systému mozno
nastavit v ponuke systému UEFI BIOS:

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlatenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Security - Password = System Management Password Access
Control.

Krok 3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak ste nastavili heslo spravcu a heslo spravy systému, heslo spravcu nahradza heslo spravy
systému. Ak ste nastavili heslo spravy systému a heslo pri zapnuti, heslo spravy systému nahradza
heslo pri zapnuti.

Nastavenie, zmena alebo odstranenie hesla

Podla pokynov nastavte, zmente alebo odstrante heslo.
Skér ako zacnete, vytlacte si tieto pokyny.

Krok 1. Restartujte pocitad. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security - Password.
Krok 3. Vyberte typ hesla. Podla pokynov na obrazovke nastavte, zmerite alebo odstrante heslo.

Hesla si treba poznamenat a ulozit na bezpecnom mieste. Ak ste zabudli niektoré z hesiel, na ziadne
pripadné pozadované opravy sa nevztahuje zaruka.

Co robit, ak zabudnete heslo pri zapnuti
Ak zabudnete heslo pri zapnuti, postupujte podla pokynov na jeho odstranenie.

Ak ste nastavili heslo spravcu alebo heslo spravy systému a pamatate si ho:

Krok 1. ReStartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzite stlaCte klaves F1.

Krok 2. Zadajte heslo spravcu alebo heslo spravy systému a prejdite do ponuky systému UEFI
BIOS.

Krok 3. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security - Password — Power-On
Password.

Krok 4. Zadajte heslo spravcu alebo heslo spravy systému do pola Enter Current Password.
Potom nechajte pole Enter New Password prazdne a dvakrat stlacte kldves Enter.

Krok 5. V okne Changes have been saved stlaCte klaves Enter.
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Krok 6. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite ponuku systému UEFI BIOS.

Ak ste nenastavili heslo spravcu ani heslo spravy systému, o odstranenie hesla pri zapnuti poziadajte
poskytovatela servisu autorizovaného spolo¢nostou Lenovo.

Co robit, ak zabudnete heslo spravy systému
Ak zabudnete heslo spravy systému, odstrante ho podla pokynov:

Ak ste nastavili heslo spravcu a pamatate si ho:

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzite stlacte klaves F1.
Krok 2. Zadanim hesla spravcu prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 3. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security = Password = System
Management Password.

Krok 4. Do pola Enter Current Password zadajte aktudlne heslo spravcu. Potom nechajte pole
Enter New Password prazdne a dvakrat stlacte klaves Enter.

Krok 5. V okne Changes have been saved stlaCte klaves Enter.
Krok 6. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite ponuku systému UEFI BIOS.

Ak ste nenastavili heslo spravcu, o odstranenie hesla spravy systému poziadajte poskytovatela servisu
autorizovaného spolo¢nostou Lenovo.

Co robit, ak zabudnete heslo NVMe
Ak zabudnete heslo NVMe, postupujte podla pokynov na odstranenie hesla pri zapnuti.

Ak zabudnete heslo NVMe (jedno heslo) alebo heslo pouzivatela aj spravcu NVMe (dvojité heslo),
spolo¢nost Lenovo nemdze obnovit hesla ani Udaje z ukladacej jednotky. MoZete sa obratit na
autorizovaného poskytovatela servisu spolo¢nosti Lenovo a poziadat o vymenu ukladace] jednotky.
Dielce a servis budu spoplatnené. Ak ide o ukladaciu jednotku CRU (dielec vymenitelny zakaznikom),
mobZete sa obratit aj na spolo¢nost Lenovo, ak si chcete zakupit novu ukladaciu jednotku a vymenit
poévodnu jednotku sami. Ak chcete skontrolovat, ¢i je ukladacia jednotka dielcom CRU, a zistit
prisluSny postup vymeny, pozrite si €ast ,Zoznam dielcov CRU“ na stranke 57.

Co robit, ak zabudnete heslo spravcu
Ak zabudnete heslo spravcu, odstrarnite ho podla pokynov.

Neexistuje ziadny servisny postup na odstranenie hesla. MoZete poziadat poskytovatela servisu
autorizovaného spolo¢nostou Lenovo o vymenu systémovej dosky. Dielce a servis budlu spoplatnené.

Priradenie odtlackov prstov k heslam (pri vybratych modeloch)

Odtlacky prstov mbzete priradit k heslam, aby ste ziskali rychly pristup k pocitacu a udajom na
ukladacej jednotke bez zadavania hesla pri zapnuti alebo hesla NVMe.

Nasledujucimi krokmi priradite odtlacky prstov k heslu pri zapnuti a heslu jednotky NVMe:

Krok 1. Vypnite pocita¢ a potom ho zapnite.
Krok 2. Po zobrazeni vyzvy nasnimajte svoj prst pomocou snimaca odtlackov prstov.

Krok 3. Podla potreby zadajte heslo pri zapnuti, heslo jednotky NVMe alebo obe tieto hesla.
Priradenie sa vytvorilo.
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Po opatovnom zapnuti pocitaca mbzete na prihlasenie do pocitata pouzit svoje odtlacky prstov bez
zadavania hesla systému Windows, hesla pri zapnuti alebo hesla jednotky NVMe. Ak chcete zmenit
nastavenia, stlaenim klavesu F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS a potom vyberte polozky
Security = Fingerprint.

Upozornenie: Ak na prihlasenie do pocitaca vzdy pouzivate svoj odtlacok prsta, svoje hesla mdzete
zabudnut. Hesla si teda zapiSte a ulozte ich na bezpe€nom mieste.

Autentifikacia FIDO (Fast Identity Online)

Pocita¢ podporuje funkciu autentifikdcie FIDO (Fast Identity Online). Tato funkcia je k dispozicii ako
alternativa autentifikacie pomocou hesla na dosiahnutie autentifikacie bez hesla.

Téato funkcia je k dispozicii, len ak je v systéme UEFI BIOS nastavené heslo pri zapnuti a v
programe ThinkShield™ Passwordless Power-On Device Manager je zaregistrované zariadenie FIDO2
USB. Pomocou tejto funkcie mbzete zadat heslo pri zapnuti alebo mézete na zapnutie pocitaca
pouzit zaregistrované zariadenie FIDO2 USB.

Registracia zariadenia FIDO2 USB v programe ThinkShield
Passwordless Power-On Device Manager

Postupujte podla pokynov na registraciu zariadenia FIDO2 USB v programe ThinkShield Passwordless
Power-On Device Manager.

Krok 1. Zapnite pocitac.
Krok 2. Pocgas zapinania stlaéte klaves F12.
Krok 3. Ak ste nastavili heslo pri zapnuti, zobrazi sa vyzva na zadanie spravneho hesla.

Krok 4. Vyberte polozky App Menu = ThinkShield Passwordless Power-On Device Manager a
stlacte klaves Enter.

Krok 5. Vlozte zariadenie FIDO2 USB na registraciu zariadenia nasledujucim spésobom:

a. V poli Discovered Devices vyberte dostupné zariadenie FIDO2 USB, ktoré chcete
zaregistrovat.

b. V zobrazenom okne kliknutim na polozku Yes potvrdie vybraté zariadenie.
c. Ak ste nastavili heslo pri zapnuti, zobrazi sa vyzva na zadanie spravneho hesla.

d. Zobrazi sa okno User operation request. Zobrazi sa vyzva na stlaCenie tladidla na
pripojenom zariadeni FIDO2 USB a potom okno zatvorte podla pokynov na obrazovke.

e. StlaCenim klavesu Esc ukoncCite aplikaciu a reStartujte pocitac.

Poznamky:

e Ak chcete zrusit registraciu zariadeni, v poli My Device kliknite na dostupné zariadenie FIDO2
USB, ktorého registraciu chcete zrusit. Potom kvdli overeniu zadajte spravne heslo pri zapnuti.

e Ak na registraciu pouzijete viac ako jedno zariadenie FIDO2 USB so spolo¢nym identifikatorom, k
dispozicii bude len jedno zariadenie.

Prihlasenie do systému pomocou funkcie Overenie pri zapnuti bez
hesla

Podla pokynov sa prihlaste do systému pomocou funkcie Overenie pri zapnuti bez hesla.

Krok 1. Restartujte pocitac.

Kapitola 4. Zabezpe&enie poéitada a Udajov 49



Krok 2. Zobrazi sa okno ThinkShield Passwordless Power-On Authentication.

Krok 3. Viozte zaregistrované zariadenie FIDO2 USB kvdli zisteniu.

Krok 4. Potom podla pokynov na obrazovke stlacte tlaCidlo na zariadeni FIDO2 USB kvéli overeniu.
Krok 5. Po overeni zariadenia bude proces zapnutia pokraCovat.

Poznamka: Zariadenie FIDO2 USB by ste mali vlozit alebo heslo pri zapnuti by ste mali
zadat do 60 sekund. V opac¢nom pripade sa pocita automaticky vypne.
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Kapitola 5. Konfiguracia rozsirenych nastaveni

UEFI BIOS

UEFI BIOS je prvy program, ktory sa v pocitaCi spusti. Bezprostredne po zapnuti pocitata vykona
systém UEFI BIOS autodiagnostiku, aby overil, ¢i rdzne zariadenia pocitaca funguju spravne.
Vstupenie do ponuky systému UEFI BIOS

Pocita¢ zapnite alebo restartujte. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, opakovanym stlacanim klavesu
F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

Navigacia v ponuke systému UEFI BIOS

Podla pokynov na obrazovke sa pohybujte v ponuke systému UEFI BIOS.

V nasledujucej tabulke su uvedené niektoré dostupné nastavenia ponuky UEFI BIOS. Ak sa chcete

dozvediet viac o systéme UEFI BIOS, napriklad o denniku udalosti systému BIOS, mbzete prejst na
stranku https://pcsupport.lenovo.com a do vyhladavacieho pola napisat vyraz UEFI BIOS.

Poznamka: Ponuka systému UEFI BIOS sa méze liSit v zavislosti od konfiguracie systému.

Ponuka Uvod

Main V tejto kategdrii sa zobrazuju vSeobecné informacie tykajuce sa produktu, napriklad
verzia systému UEFI BIOS, typ poditada, sériové Cislo systému, licencia
predinstalovaného operacného systému a protokol udalosti systému BIOS.

Config Tato kategdria umoznuje aktualizovat konfiguracie tykajuce sa nastaveni systému,
napriklad siete, USB, klavesnice, displeja, CPU a napéajania.

Date/Time Tato kategdria umozhuje nastavit datum a Cas pocitaca v tejto kategorii.

Security Tato kategdria umoznuje konfigurovat nastavenia zabezpeclenia tykajuce sa napriklad

hesla, odtlacku prsta a dostupnosti V/V.

Startup Tato kategdria umoznuje spravovat nastavenia tykajuce sa spustania systému.

Restart Tato kategdria umoznuje ulozit alebo zrusit zmeny pred ukon&enim.

Moézete prejst na stranku produktu Lenovo BIOS Simulator Center https://download.lenovo.com/bsco/
index.html a preskimat podrobné nastavenia podla nazvu vasho produktu.

Poznamka: Lenovo BIOS Simulator Center vykonava pravidelné aktualizacie nastaveni. Rozhranie
simulatora UEFI BIOS a popis nastaveni sa méze liSit od skutocného pouzivatelského rozhrania.

Prispdsobenie predvolenych nastaveni systému BIOS

Tato funkcia poskytuje rieSenie na zalohovanie preferovanych nastaveni programu BIOS Setup.
Umoznuje ulozit nastavenia programu BIOS Setup ako prispdsobené predvolené nastavenia systému
BIOS, v pripade potreby ich nacitat do aktualnych nastaveni systému BIOS a obnovit predvolené
nastavenia.

Ulozenie konfiguracie prispésobenych nastaveni
Postupujte podla pokynov na uloZenie konfiguracie prispdsobenych nastaveni.
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Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Restart - Save Custom Defaults.
Krok 3. Kliknutim na polozku Yes ulozte prispdsobenu konfiguraciu nastaveni.

Nacitanie konfiguracie prispésobenych nastaveni
Postupujte podla pokynov na nacitanie konfiguracie prispdsobenych nastaveni.

Krok 1. Restartujte pocitad. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Restart - Load Custom Defaults.
Krok 3. Kliknutim na polozku Yes nacitajte prispésobenu konfiguraciu nastaveni, ktoru ste ulozili.

Prispbsobenu konfiguraciu nastaveni mdzete nacitat aj stlaCenim klavesu F9 a kliknutim na polozku
Custom Defaults.

Poznamka: Ak nie su ulozené ziadne prispdsobené predvolené nastavenia systému BIOS, polozka
Load Custom Defaults nie je k dispozicii.

Obnovenie konfiguracie nastaveni na predvolené nastavenia
Postupujte podla pokynov na obnovenie konfiguracie nastaveni na predvolené nastavenia.

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Restart = Load Factory Defaults.
Krok 3. Kliknutim na poloZzku Yes obnovte konfiguraciu nastaveni na predvolené nastavenia.

Konfiguraciu nastaveni mézete obnovit na predvolené nastavenia aj stlaCenim klavesu F9 a kliknutim
na polozku Factory Defaults.

Obnovenie predvolenych vyrobnych nastaveni systému

Tato funkcia umoznuje obnovit predvolené vyrobné nastavenia systému UEFI BIOS vratane vSetkych
nastaveni a internych Udajov systému UEFI BIOS. Poméze vam vymazat pouzivatelské Udaje pre
pripad, ze chcete pocitaC zlikvidovat alebo poskytnut na opatovné pouzivanie.

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.
Krok 2. Vyberte polozky Security = Reset System to Factory Defaults a stlacte klaves Enter.

Krok 3. Mbze sa zobrazit niekolko varovnych okien. Pred obnovenim predvolenych vyrobnych
nastaveni systému vykonajte nasledujuce kroky:

a. Deaktivujte modul Absolute Persistence Module.
b. Ak ste nastavili heslo NVMe, odstrante ho.

Krok 4. Zobrazi sa okno s potvrdenim, Ze sa obnovia vSetky nastavenia systému UEFI BIOS.
Pokracujte vyberom polozky Yes.

Poznamka: Ak suU natrvalo vypnuté nastavenia Intel AMT control a Absolute Persistence
(R) Module, nemozno ich UspeSne obnovit.

Krok 5. V zobrazenom okne zadajte heslo spravcu, heslo spravy systému alebo heslo pri zapnuti.
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Pocita¢ sa okamzite reStartuje. Dokoncenie procesu inicializacie trva niekolko minut. Poas tohto
procesu mbze byt obrazovka pocitaCa prazdna. Ide o normalny stav, takze ho neprerusujte.

Bezpecné vymazanie ThinkShield

Funkciou bezpe€ného vymazania ThinkShield je pomécka ThinkPad Drive Erase Utility for Resetting
the Cryptographic Key and Erasing the Solid State Drive. Tato funkcia poskytuje bezpe€nu metddu
na vymazanie vSetkych udajov v pocitaci.

Krok 1. ReStartujte pocitac. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F12.

Krok 2. Vyberte polozky App Menu = ThinkShield secure wipe a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Obnovenie systému UEFI BIOS

Ak je systém UEFI BIOS poskodeny alebo ak nan zautoli Skodlivy kéd, dokaze obnovit seba aj
pocita¢ z poslednej nepoSkodenej a zabezpeCenej zalohy. Tato funkcia chrani Udaje v pocitaci.

Pocas svojpomocnej obnovy systému UEFI BIOS méze byt obrazovka prazdna. Priebeh mdzete
kontrolovat pomocou rezimov blikania indikatorov LED na klavesoch Esc, F1 a F4. Podrobnosti
najdete v nasledujucej tabulke.

Poznamka: Priebeh neprerusujte stlacanim tlacidla napajania. Pockajte niekolko minut, kym sa
nezobrazi obrazovka s logom.

Rezimy blikania Priebeh svojpomocnej obnovy

1. Blika indikator LED na klavese Esc. 0 % az 25 %

2. Indikatory LED na klavesoch Esc, F1 a F4 blikaju

sucasne.
1. Blika indikator LED na klavese F1. 25 % az 50 %
2. Indikatory LED na klavesoch Esc, F1 a F4 blikaju

sucasne.

1. Blika indikator LED na klavese F4. 50 % az 75 %

2. Indikatory LED na klavesoch Esc, F1 a F4 blikaju
sucasne.

Sucasne blikaju indikatory LED na klavesoch Esc, F1 75 % az 100 %
a F4

Zistenie opakovaného tréningu pamate

Opakovany tréning pamate je proces inicializacie pamatového modulu a spustenia diagnostickych
testov paméatového modulu v poditadi.

K opakovanému tréningu pamite méze dbjst polas procesu POST, ak sa zisti niektora z
nasledujucich situacii:

e Zmena nastavenia celkového Sifrovania pamate v systéme UEFI BIOS

e Zmena referenéného kédu paméate (MRC) pri aktualizaciach systému UEFI BIOS

Pri opakovanom tréningu pamate moéze byt obrazovka prazdna. Indikatory LED na klavesoch Esc, F1

a F4 mézu postupne blikat, ¢o signalizuje priebeh. Proces neprerusujte stlacanim tlacidla napajania.
Pockajte niekolko minut, kym sa nezobrazi obrazovka s logom.
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Obnovenie cGistého systému z cloudu (pri vybratych modeloch)

Tato funkcia umoznuje odstranit vSetky pouzivatelské subory v pocitaCi a obnovit operacny systém
Windows z cloudu (Microsoft® Connected System Recovery). Pred pouzivanim tejto funkcie si
precitajte nasledujuce informacie.

Poznamky:

e Tato funkcia obnovi v pocitaCi operacny systém Windows predinstalovany vo vyrobe. Ak je v
pocitaci nainStalovany prispdésobeny operacny systém, tuto funkciu nepouzivajte, pretoze sa nebudu
dat obnovit prispésobené funkcie alebo aplikacie.

e Tato funkcia je k dispozicii len s kablovou sietou (pripojenou prostrednictvom ethernetového
konektora na pocitaci) a bezdrétovou sietou (len WPA2-Personal).

Obnovenie operacného systému Windows
Postupujte podla pokynov na obnovenie operac¢ného systému Windows.

Krok 1. Restartujte pocitat. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Config = Reinstall Windows from Cloud. Podla pokynov na obrazovke
zapnite tuto funkciu.

Krok 3. Stlac¢enim klavesu F10 uloZzte zmeny a ukoncite program.
Krok 4. Pocita¢ sa automaticky restartuje. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F12.

Krok 5. Vyberte polozky App Menu - Reinstall Windows from Cloud a postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Ak proces obnovy zlyhd, na obnovenie operaéného systému Windows mate aj dalsie moznosti. Dalsie
informacie najdete v Casti ,,Obnovenie operacného systému Windows” na stranke 74.

Aktualizacia systému UEFI BIOS

Ked nainstalujete novy program, ovladac zariadenia alebo hardvérovy komponent, méze sa vyzadovat
aktualizacia systému UEFI BIOS.

Jednym z nasledujucich spbsobov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizaény balik systému UEFI
BIOS:

Poznamka: PocCas procesu aktualizacie systému UEFI BIOS méze zmena MRC spdsobit opakovany
tréning pamate. Opakovany tréning pamate je proces inicializacie pamatového modulu a spustenia
diagnostickych testov pamatového modulu v pocitaci. Pri opakovanom tréningu paméate méze byt
obrazovka prazdna. Indikatory LED na klavesoch Esc, F1 a F4 mézu postupne blikat, ¢o signalizuje
priebeh. Proces neprerusujte stlacanim tladidla napadjania. PocCkajte niekolko minat, kym sa nezobrazi
obrazovka s logom.

Z aplikacie Vantage
Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z aplikacie Vantage.

Krok 1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozky Zariadenie = Aktualizacia systému.

Krok 2. Ak je k dispozicii najnovsia aktualizacia systému UEFI BIOS, podla pokynov prevezmite
a nainstalujte balik.

Z webovej lokality podpory spolo¢nosti Lenovo
Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z webovej lokality podpory spolo¢nosti Lenovo.
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Krok 1. Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre vas pocitac.

Krok 2. Kliknite na polozky Drivers & Software (Ovladace a softvér) - Manual Update
(Manualna aktualizacia) - BIOS/UEFI.

Krok 3. Podla pokynov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizacny balik systému UEFI BIOS.

Zo sluzby Windows Update
Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z lokality Windows Update.

Krok 1. Do vyhladavacieho pola Windows zadajte Settings a potom stlaCte klaves Enter.

Krok 2. Kliknite na polozky Aktualizacia a zabezpecéenie - Windows Update — Vyhladat
aktualizacie.

Krok 3. Ak sa v zozname aktualizacii zobrazi balik aktualizacii systému BIOS, kliknite na polozku
Stiahnut a inStalovat, ¢im spustite aktualizaciu.

InStalacia operaéného systému Windows a ovladacov
Podla pokynov nainstalujte operacény systém Windows a ovladace zariadeni.
Spolo¢nost Microsoft® neustale aktualizuje operaény systém Windows. Pred instalaciou konkrétnej

verzie systému Windows skontrolujte zoznam kompatibility verzie systému Windows. Podrobné
informacie su k dispozicii na adrese https://support.lenovo.com/us/en/solutions/windows-support.

Upozornenie:

e Aktualizaciu operacného systému sa odporuca vykonavat prostrednictvom oficidlnych zdrojov.
Kazda neoficidlna aktualizacia méze zapricinit ohrozenie bezpecénosti.

e Pri inStalacii nového operacného systému sa z internej ukladacej jednotky odstrania vSetky udaje
vratane udajov, ktoré boli ulozené v skrytom prie€inku.

Skér nez nainstalujete operacny systém Windows, vykonajte nasledujuce kroky:

1. Ak v modeloch s modulom Trusted Platform Module pouZivate funkciu Windows BitLocker® Drive
Encryption, uistite sa, Zze ste tuto funkciu vypli. Po dokonéeni inStalacie operacného systému
mdzete tuto funkciu znova zapnut.

2. Uistite sa, Ze suU zapnuté funkcie suvisiace so zabezpecenim (bezpe€nostny Cip, virtualizacia a
bezpecné spustenie).

Pristup k funkciam suvisiacim so zabezpeCenim v ponuke systému UEFI BIOS:

a. Restartujte pocitat. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlatenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

b. Vyberte polozku Zabezpe€enie a funkcie suvisiace so zabezpeCenim. Stlacte klaves Enter.
Uistite sa, ze sU zapnuté funkcie suUvisiace so zabezpec€enim.

c. Stlacenim klavesu F10 ulozte nastavenia a ukoncite program.
3. Na instalaciu systému Windows 11 je potrebné sietové pripojenie.

Krok 1. K pocitaCu pripojte jednotku obsahujucu instalany program operaéného systému.

a. Ak chcete vytvorit inStalacné médium, navstivte adresu https://support.microsoft.com/
windows.

Krok 2. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 3. Vyberom poloziek Startup = Boot otvorte podponuku Boot Priority Order.
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Krok 4. Zmena postupnosti spustacich zariadeni:

a. Vyberte jednotku obsahujucu instalatny program operacného systému, napriklad USB
HDD. Stlac¢te klaves Esc.

b. StlaCenim klavesu F10 ulozte nastavenie a ukoncite program.
Upozornenie: Po zmene postupnosti spustacich zariadeni sa pri kopirovani, ukladani

alebo formatovani uistite, ze ste vybrali spravne zariadenie. Ak vyberiete nespravne
zariadenie, Udaje na danom zariadeni sa mézu vymazat alebo prepisat.

Poznamka: Ak sa systém nemoéze spustit z vybratej jednotky, vypnite funkciu Secure
Boot a skuste to znova. Po dokoncCeni inStalacie operacného systému nezabudnite tuto
funkciu znova zapnut.

Krok 5. Podla pokynov na obrazovke nainstalujte ovladace zariadeni a potrebné programy.

Instalacia ovladacov zariadeni

Najnovsie ovladace by ste mali pre komponent prevziat vtedy, ak spozorujete slaby vykon tohto
komponentu alebo ak ste komponent pridali. Tym sa mdze vyluéit ovladaé ako mozna priina
problému. Jednym z nasledujucich spésobov prevezmite a nainstalujte najnovsi ovladac¢ zariadenia.

¢ Ak chcete skontrolovat dostupné baliky aktualizacii, spustite aplikaciu Vantage. Vyberte baliky
aktualizacii, ktoré pozadujete, a potom stiahnite a nainstalujte baliky podla pokynov na obrazovke.

¢ Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre vas pocita¢. Podla pokynov
na obrazovke prevezmite a nainStalujte potrebné ovladace a softvér.

e Ak chcete ziskat najnovSie aktualizacie, napriklad opravy zabezpecenia, pouzite sluzbu Windows
Update. Potom podla pokynov na obrazovke prevezmite a nainstalujte nevyhnutné aktualizacie.
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Kapitola 6. Vymena dielcov CRU

Tato Cast obsahuje pokyny na vymenu dielcov CRU (dielcov vymenitelnych zdkaznikom).

Dielce vymenitelné zakaznikom (CRU) su dielce, ktoré mobze zakaznik sam vymienat. Pocitace
obsahuju nasledujuce typy dielcov CRU:

¢ Dielce CRU instalovatelné zakaznikom: Ide o dielce, ktoré si zakaznik méZe jednoducho vymenit
sam alebo tym za poplatok mdze poverit vySkoleného servisného technika.

¢ Dielce CRU s volitelnym servisom: Ide o dielce, na ktorych vymenu potrebuje zakaznik vacsie
zruénosti. Vyskoleni servisni technici mézu zabezpecit sluzbu vymeny sucasti v ramci zaruky, ktora
sa vztahuje na zariadenie zakaznika.

Ak sa rozhodnete pre instalaciu dielcov CRU, spolo¢nost Lenovo vam doda prislusné dielce CRU.
Informacie o dielcoch CRU a ich vymene sa dodavaju spolu s produktom a spolo¢nost Lenovo ich
na poziadanie da kedykolvek k dispozicii. Spolo€¢nost Lenovo od vas mébze ziadat vratenie chybného
dielca nahradeného dielcom CRU. Ak sa vyzaduje vratenie dielca: 1) k nahradnému dielcu CRU budu
pribalené pokyny na vratenie, predplatena sprievodka a prepravny obal a 2) nahradny dielec CRU
moéze byt uctovany, ak spolo¢nosti Lenovo nebude doruceny chybny dielec do tridsiatich (30) dni od
prijatia nahradného dielca CRU. Podrobné informacie najdete v dokumentdacii o obmedzenej zaruke
spolo¢nosti Lenovo na adrese https://www.lenovo.com/warranty/llw_02.

Zoznam dielcov CRU

Toto je zoznam dielcov CRU poditaca.

Dielce CRU instalovatelné zakaznikom
¢ Napdjaci adaptér*

e Zostava hlavného krytu

e Jednotka SSD M.2

e Drziak jednotky SSD M.2

e Zasuvka na kartu nano-SIM*

e Pero Lenovo Slim Pen*

¢ Napdjaci kabel*

Dielce CRU s volitelnym servisom
e Karta bezdrétovej siete WAN*
e Konzola karty bezdrétovej siete WAN*

* pri vybratych modeloch

Poznamka: Vymenu akychkolvek dielov, ktoré nie su uvedené vysSie, vratane vstavanej nabijatelnej
batérie, by mal vykonat kvalifikovany opravarensky technik. Pripadne musite starostlivo dodrzat vSetky
pokyny poskytnuté spolonostou Lenovo. Autorizované opravovne Lenovo a dalSie informdacie najdete
aj na adrese https://support.lenovo.com/partnerlocator.

Pred vymenou dielcov CRU

Pred vymenou akéhokolvek dielca CRU najprv vypnite Rychle spustenie a potom vypnite vstavanu
batériu.
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Vypnutie funkcie rychleho spustenia
Vypnite rychle spustenie podla pokynov.

Krok 1. Prejdite na polozku Ovladaci panel v zobrazeni v rezime Velké ikony alebo Malé ikony.

Krok 2. Kliknite na polozku Moznosti napajania a na lavej table potom kliknite na polozku Vybrat
akcie pre tla¢idla napajania.

Krok 3. V hornej Casti kliknite na polozku Zmenit momentalne nedostupné nastavenia.
Krok 4. Ak sa zobrazi vyzva kontroly pouzivatelskych kont, kliknite na polozku Ano.
Krok 5. ZrusSte zaciarknutie policka Zapnut rychle spustenie a kliknite na polozku Ulozit zmeny.

Vypnutie vstavanej batérie

Vypnite vstavanu batériu podla pokynov.

Krok 1. Restartujte pocitaé. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzitym stlaCenim klavesu F1
prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

Krok 2. Vyberte polozky Config - Power. Zobrazi sa podponuka Power.
Krok 3. Vyberte polozku Disable Built-in Battery a stlacte klaves Enter.
Krok 4. V okne Setup Confirmation vyberte moznost Yes.

Vstavand batéria sa vypne a pocita sa automaticky vypne.
Pockajte tri az pat minut, kym pocita¢ vychladne.

Poznamka: Ak pocitaC neméze prejst do ponuky systému UEFI BIOS, nembzete vstavanu batériu
vypnut. Na zaistenie bezpec€nosti pri vymene dielca CRU sa odporu¢a vykonat nasledujuce kroky:

e V pripade vstavanej batérie pripojenej k systémovej doske pomocou kéablov: odpojte kable batérie.

e V pripade vstavanej batérie, ktora je dielcom CRU, pripojenej k systémovej doske pomocou
kombinovanych konektorov: vyberte batériu. Postup vybratia najdete v pokynoch na vymenu
vstavanej batérie v tejto dokumentacii.

e V pripade vstavanej batérie, ktora nie je dielcom CRU, pripojenej k systémovej doske pomocou
kombinovanych konektorov: zavolajte do Centra podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo a
poziadajte o pomoc.

Ak chcete skontrolovat, Ci je vstavana batéria v pocitaCi dielcom CRU, pozrite si zoznam dielcov
CRU v ¢asti Kapitola 6 ,Vymena dielcov CRU* na stranke 57.

Vymena dielcov CRU
Pri vymene dielcov CRU postupujte podla pokynov.

Zostava hlavného krytu

Pri vymene zostavy hlavného krytu postupujte podla pokynov.

Skér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.

Poznamky: V nasledujlcich situaciach nedemontujte zostavu hlavného krytu. V opaénom pripade
hrozi riziko skratu.
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e ked je v pocitaCi nainStalovana vymenitelna batéria,
e ked je pocitaé pripojeny k napajaciemu adaptéru.

Ak chcete ziskat pristup, postupujte takto:
1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie vstavanej batérie“ na stranke 58.
2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitata a otolte poditac.

Krok 1. Vyberte zostavu podla obrazka nizSie.

Krok 2. Nainstalujte zostavu v opaénom poradi.

Ak sa pocdita€ nespusti po opdtovnom namontovani zostavy hlavného krytu, odpojte napdjaci adaptér
a potom ho znova pripojte k pocitacu.

Karta bezdrétovej siete WAN (pri vybratych modeloch)

Pri vymene karty bezdrétovej siete WAN postupujte podla pokynov.

Nasledujuce informacie su urCené len pre pocitaC s pouzivatelom inStalovatelnymi modulmi. V poditadi

pouzite len bezdrétovy modul schvaleny spoloc¢nostou Lenovo prave pre tento model pocitaca. V
opacénom pripade pri zapnuti pocita¢ vygeneruje chybové hlasenie vo forme sekvencie pipnuti.

Skér nez zacCnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.

Upozornenie: Nedotykajte sa okraja karty bezdrétovej siete WAN s kontaktmi. V opacnom pripade sa
moéZze karta bezdrotovej siete WAN poskodit.

Ak chcete ziskat pristup, postupuijte takto:
1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie vstavanej batérie“ na stranke 58.
2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitata a otoCte poditac.
4. Odstrante zostavu hlavného krytu. Pozrite si Cast ,,Zostava hlavného krytu“ na stranke 58.
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Krok 1.

Poznamka: Karta bezdrétovej siete WAN moébze byt zakryta mylarovou foliou. Ak chcete
ziskat pristup ku karte bezdrétovej siete WAN, najprv odstrante tuto foliu.

Vyberte zostavu podla obrazka nizSie

Prvy typ - modely s kartou bezdrotovej siete WAN 4G

Poznamka: V zavislosti od modelu méze mat karta bezdrétovej siete WAN 4G bud 4,
alebo 2 konektory.

Druhy typ — modely s kartou bezdrétovej siete WAN 5G

| N

Treti typ — modely len s konzolou karty bezdrotovej siete WAN
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Poznamka: Konzola karty bezdrotovej siete WAN je potrebna len pre modely 4G.

Krok 2. Nainstalujte zostavu v opacnom poradi.
Vedenie kablov antény

Vedenie kéblov je odlisné pre kartu bezdrotovej siete WAN 4G a kartu bezdrotovej siete
WAN 5G. Pri inStalacii karty bezdrétovej siete WWAN skontrolujte, &i su kable antény
spravne nainstalované.

Prvy typ - karta bezdrotovej siete WAN 4G s 2 konektormi

Druhy typ - karta bezdrotovej siete WAN 4G so 4 konektormi
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Poznamky:

e Pasku pripevnite dalej od reproduktora.
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e Uistite sa, Zze sa oranzovy kabel nedotyka reproduktora.
e Uistite sa, Zze sa modry kabel nedotyka tepelného ventilatora.
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Jednotka SSD M.2
Pri vymene jednotky SSD M.2 postupujte podia pokynov.

Skoér nez zacnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.

Upozornenie:

¢ Ak vymenite jednotku SSD M.2, mozno budete musiet nainstalovat novy operacny systém.
Podrobné informacie o instalacii nového operacného systému néjdete v Casti ,InStalacia
opera¢ného systému Windows a ovladadov“ na stranke 55.

Jednotka SSD M.2 je citlivé zariadenie. Nespravna manipulacia méze spdsobit poskodenie a trvalu
stratu udajov.

Pri manipulécii s jednotkou SSD M.2 ju vyberajte alebo vkladajte vo vodorovnom smere. Slot by sa
mohol poskodit.

2 el

Pri manipulécii s jednotkou SSD M.2 sa riadte nasledujucimi pokynmi:

e Jednotku SSD M.2 vymienajte len z dévodu opravy. Jednotka SSD M.2 nie je uréena na cCasté
zmeny ani vymeny.

¢ Pred vymenou jednotky SSD M.2 si vytvorte zalozné kopie vSetkych udajov, ktoré si chcete
ponechat.

¢ Netlacte na jednotku SSD M.2.

¢ Nedotykajte sa okraja s kontaktmi ani dosky plosnych spojov J jednotky SSD M.2. V opaénom
pripade sa moéze jednotka SSD M.2 poskodit.

e Jednotku SSD M.2 nevystavujte fyzickym otrasom ani vibraciam. Jednotku SSD M.2 polozte na
makky material, napriklad na handri¢ku, aby absorbovala fyzické otrasy.

1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie vstavanej batérie“ na stranke 58.

2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kéablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitata a otoCte poditad.

4. Odstrante zostavu hlavného krytu. Pozrite si Cast ,Zostava hlavného krytu“ na stranke 58.

Krok 1. Vyberte zostavu podla obrazka nizsie.
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Krok 2. Nainstalujte zostavu v opacnom poradi.
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Kapitola 7. Pomoc a podpora

Tato kapitola poskytuje rieSenia niektorych problémov s hardvérom a softvérom.

Vyhladanie servisného kédu QR a sériového cisla

Tato téma vam pomdze ndjst servisny kéd QR a sériové cislo.

Naskenovanim koédu QR na zostave hlavného krytu zobrazte nasledujuce informacie:

¢ Informéacie o produkte a stav zaruky

¢ NajnovsSie ovladace a softvér overené spolo¢nostou Lenovo

¢ RieSenie problémov a diagnostika rieSeni, ked sa vyskytne problém s hardvérom alebo softvérom
e Centrum zakaznickej podpory a elektronicky listok pre profesionalnu podporu

Svoje sériové Cislo mbzete zistit pomocou:
¢ Pristrojovy panel alebo Zariadenie v aplikacii Vantage
o Stitok so sériovym &islom poditada (zndzorneny na nasledujicom obrazku)

Lenovo
eSupport

Serial Number Type Number
XX-XXXXXX XXXX-XXXXXX

Casto kladené otazky

Prelistujte si tieto Casto kladené otazky a najdite odpovede na Casto kladené otazky.

© Copyright Lenovo 2024
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Otazka Riesenie

1. Prejdite na webovu lokalitu podpory spolo€nosti Lenovo na adrese
https://pcsupport.lenovo.com.

Ako skontrolujem stav opravy? 2. Vyhladajte podla nazvu produktu a prejdite do &asti Repair Status
(Stav opravy).

3. Zadajte sériové Cislo a skontrolujte stav opravy.

e Prejdite na webovu lokalitu podpory spolo¢nosti Lenovo na adrese https:/

Ako mbézem skontrolovat stav
pcsupport.lenovo.com.

zaruky?
e Z aplikacie Vantage.
Ako ziskam pristupu k Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Ovladaci panel a
ovladaciemu panelu? potom stlacte klaves Enter.
Ako vypnut poditad? Otvorte ponuku Start, kliknite na polozku (O] Napajanie. Potom kliknite na

polozku Vypnut.

Ako mbézem rozsegmentovat

ukladaciu jednotku? https://support.lenovo.com/solutions/ht503851

1. Podrzte stlacené tlagidlo napajania, kym sa pocita¢ nevypne. Potom
reStartujte pocitac.

2. Ak krok ¢. 1 nezabera:

e V pripade modelov s otvorom nudzového vynulovania: vlozte
vyrovnanu kancelarsku sponku do prislusného otvoru a docasne
preruste napdjanie. Potom restartujte pocitac s pripojenym napajacim

Co mam robit, ak pocitac adaptérom.

" . ] .
prestane reagovat e Pre modely bez otvoru ntidzového vynulovania:

- V pripade modelov s vyberatelnou batériou, vyberte batériu a
odpojte vSetky zdroje napajania. Potom pocita¢ znova pripojte k
adaptéru a restartujte pocitac.

- V pripade modelov so zabudovanou batériou, odpojte vSetky zdroje

napajania. Asi sedem sekund podrzte stlac¢ené tlacidlo napajania.
Potom pocita¢ znova pripojte k adaptéru a reStartujte pocitac.

1. Opatrne odpojte napéjaci adaptér a poditas okamzite vypnite. Cim skoér
zastavite prdd prechadzajici cez pocita¢, tym vacsia je
pravdepodobnost, ze zmenSite poSkodenie spdsobené skratmi.

Upozornenie: Hoci mozete pri okamzitom vypnuti pocitaca prist o
3 niektoré udaje alebo pracu, ak nechate pocita¢ zapnuty, méze byt
Co robit, ak sa mi na pocita¢ nepouzitelny.

vyliala kvapalina? 2. Skér nez pocita¢ zapnete, pockajte, kym si nebudete isti, ze vSetky

tekutiny vyschli.

VYSTRAHA:

Nepokusajte sa odstranit kvapalinu ota¢anim pocitac¢a. Ak je pocitac
vybaveny otvormi na spodnej strane na odtok kvapaliny z
klavesnice, kvapalina odtecie tymito otvormi.

Ako vstupim do ponuky Restartujte pocitaé. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu
systému UEFI BIOS? F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.
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Otazka

RiesSenie

Kde mézem ziskat najnovsie
ovladacCe zariadeni a systém
UEFI BIOS?

e Z aplikacie Vantage: Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozky
Zariadenie = Aktualizacia systému.

e Z webovej lokality podpory spolo¢nosti Lenovo:

1. Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre
vas podcitac.

2. Kliknite na polozky Driver & Software (Ovlada¢ a softvér) —
Manual Update (Manualna aktualizacia).

e Zo sluzby Windows Update:

1. Do vyhladavacieho pola Windows zadajte Settings a potom stlacte
klaves Enter.

2. Kliknite na polozky Aktualizacia a zabezpecenie = Windows
Update = Vyhladat aktualizacie.
Ak je k dispozicii aktualizacny balik, podla pokynov ho prevezmite
a nainstalujte.

Co mam robit, ked sa po
zapnuti pocitaca zobrazi Cierna
obrazovka LCD?

1. Spustite autotest LCD displeja.
a. PresvedCte sa, &i je pocita¢ pripojeny k napdjaciemu adaptéru.
b. Stlacenim tlaCidla napajania priblizne na sedem sekund vypnite
pocitac.
c. Sucasne stlacte klaves Fn, lavy klaves Ctrl a tladidlo napajania.

Skontrolujte, €i pocitac zobrazuje pét stalych farieb za sebou na
celej obrazovke:

e Ak ano, LCD displej funguje normalne.
e Ak nie, LCD displej nefunguje spravne.

e. Test trva priblizne 20 sekund a potom sa automaticky ukonci. Test
mdzete ukonCit aj stlaCenim tlacidla napajania.

2. Kontaktujte podporu spolo¢nosti Lenovo a poskytnite vysledok testu.
Pozrite si ¢ast ,Kontaktovanie spolo¢nosti Lenovo“ na stranke 75.
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Chybové hlasenia

Pri kazdej chybe zistenej pri teste POST alebo prevadzke systému sa zobrazi chybové hlasenie. Ak
chcete vyriesit problémy s pocitacom, pozrite si chybové hldsenia v tabulke nizSie.

Ak sa zobrazi hlasenie, ktoré nie je uvedené v nasledujucej tabulke, poznacte si chybové hlasenie,
vypnite pocitaC a poziadate spolo€nost Lenovo o pomoc. Pozrite si Cast ,,Centrum podpory
zakaznikov spolo¢nosti Lenovo” na stranke 76.

Sprava

RieSenie

0190: Kriticka chyba vybitej
batérie

PocitaC sa vypol, pretoze batéria je takmer vybita. Pripojte k pocitacu
napajaci adaptér a nabite batérie.

0191: ZabezpeCenie systému —
neplatna vzdialena poziadavka
na zmenu

Zlyhala zmena systémovej konfiguracie. Potvrdie operaciu a skiste to znovu.

0199: Zabezpecenie systému —
bol prekroCeny maximalny
pocet zadani hesla
zabezpecenia.

Tato sprava sa zobrazi pri zadani zlého hlavného hesla viac ako trikrat po
sebe. Skontrolujte heslo spravcu a skuste to znovu.

0271: Skontrolujte nastavenie
datumu a casu.

V pocitaci nie je nastaveny datum alebo Cas. Nastavte datum a Cas
pomocou ponuky systému UEFI BIOS.

210x/211x: Chyba detekcie/
Gitania z disku HDDx/SSDx

Ukladacia jednotka nefunguje. Znova nainstalujte ukladaciu jednotku. Ak
problém pretrvava, vymente ukladaciu jednotku.

Chyba: Staly systémovy
variabilny ukladaci priestor
UEFI je takmer pliny.

Poznamka:

Tato chyba signalizuje, ze operaény systém alebo programy nemoézu vytvorit,
upravit alebo odstranit udaje v stalom systémovom variabilnom ukladacom
priestore UEFI z dévodu nedostatku ukladacieho priestoru po teste POST.

Staly systémovy variabilny ukladaci priestor UEFI pouzivaju systém UEFI
BIOS a operacny systém alebo programy. Tato chyba sa vyskytuje, ked
operacny systém alebo programy ukladaju velké mnozstva udajov vo
variabilnom ukladacom priestore. VSetky Udaje potrebné pre test POST,
napriklad nastavenia systému UEFI BIOS, konfigurané udaje Cipovej supravy
alebo platformy, su ulozené v samostatnom variabilnom ukladacom priestore
UEFI.

Po zobrazeni chybového hlasenia stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS. Zobrazi sa dialdgové okno so ziadostou o potvrdenie
vycistenia ukladacieho priestoru. Ak vyberiete moznost ,Yes®, vSetky udaje,
ktoré vytvoril operaény systém alebo programy, sa odstrania okrem
globalnych premennych definovanych Specifikaciou rozhrania Unified
Extensible Firmware Interface. Ak vyberiete moznost ,No“, vSetky udaje sa
zachovaju, ale opera¢ny systém alebo programy nebudu méct vytvorit,
upravit ani odstranit udaje v ukladacom priestore.

Ak sa tato chyba vyskytne v servisnom stredisku, servisny personal
autorizovany spolo¢nostou Lenovo vy isti stély systémovy variabilny ukladaci
priestor UEFI pouzitim predchadzajuceho rieSenia.

Diagnostika LED indikatora nabitia batérie

Indikator LED nabijania batérie (dalej len indikator LED) blika, aby vam pomohol diagnostikovat a
vyrieSit niektoré problémy s pocitacom.
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Vzory blikania indikatora

Indikator LED bude najskér blikat naoranzovo a potom nepretrzite nabielo, pri€¢om toto blikanie ma
rézne vzory. Kazdy vzor blikania zodpoveda kédu chyby. Ked napriklad indikator LED raz zablika
naoranzovo @ a potom dvakrat nabielo (0 (), vzor blikania @ (0 (0 zodpoveda kédu chyby 0001.

Poznamky:

¢ Indikator LED blika automaticky len vtedy, ked sa vyskytne chyba z nasledujucej tabulky.

e Indikator LED blika nepretrzite, kym sa pocita¢ nevypne. Ak potrebujete proces prerusit, na
niekolko sekund stlacte tlacidlo napajania.

e QOdporu¢ame, aby ste sa pred pokusom o opravu pocitata porozpravali s nasim centrom podpory
zédkaznikov, aby sme vas mohli nasmerovat na spravnu dokumentaciu a informacie o opravach. V
zavislosti od zlozZitosti chyby alebo poruchy sa mdze odporucat, aby pocita¢ opravil poskytovatel
servisu autorizovany spolo¢nostou Lenovo.

Ak chcete vyriesit problémy s pocitatom, pozrite si vzory blikania a kédy chyb v tabulke nizSie.

Vzory blikania

Kédy chyb

RieSenia

@O0

0001: Chyba vynulovania (nedokoncilo sa
vynulovanie platformy)

1. Odstrante napdjaci adaptér a
vymenitelnd batériu, ak je fiou pocitac
vybaveny. Potom vynulujte nastavenia
pocita¢a jednym z nasledujucich
spdsobov:

e V pripade modelov s otvorom
nudzového vynulovania vlozte do
tohto otvoru vyrovnanu kancelarsku
sponku. Pockajte jednu minutu.
Potom znova pripojte vSetky zdroje
napdjania a restartujte pocitac.

® Pri modeloch bez otvoru nudzového
vynulovania podrzte stlatené
tlac¢idlo napdjania priblizne sedem
sekund. Potom znova pripojte
vSetky zdroje napdjania a restartujte
pocitac.

2. Ak 1. krok nefunguje, vymernite
systémovu dosku (len poskytovatel
servisu).

@000

0002: Interna chyba zbernice

Vymerite systémovi dosku (len
poskytovatel servisu).

@0000

0003: Chyba programovania stalej paméate
v napdjacom obvode systému

Vymerite systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

00O

0282: Chyba paméatového modulu

1. Znova nainstalujte alebo vymerite
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Vzory blikania

Kédy chyb

Riesenia

paméatovy modul.

2. Ak 1. krok nefunguje, vymente
systémovl dosku (len poskytovatel
servisu).

L X JOX®
NN

0283: Chyba v suvislosti s prostriedkom
PCI

1. Odpojte zariadenia PCle (karta M.2,
karta PCle a pod.) (len poskytovatel
servisu).

2. Ak 1. krok nefunguje, vymerite
systémovu dosku (len poskytovatel
servisu).

00000
\,/‘ \,/‘ \,/‘

0284: Chyba v suvislosti s funkciou
kompatibilnou so Standardom TCG (mdze
ist o zlyhanie overenia kédu systému
BIOS)

Vymente systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

000000
\,/‘ \,/‘ \,/‘ \,/‘

0285: Chyba v suvislosti s funkciou
kompatibilnou so Standardom TCG (mbze
ist o zlyhanie inicializacie modulu TPM)

Vymente systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

0000
_/

0286: Chyba integrovanej grafickej karty

Vymente systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

0000
NN

0287: Chyba samostatnej grafickej karty

1. Znova nainstalujte alebo vymente
samostatnu grafickd kartu (len
poskytovatel servisu).

2. Ak 1. krok nefunguje, vymente
systémovu dosku (len poskytovatel
servisu).

00000
NN AN

0288: Chyba obrazovky pocitaca

1. Znova pripojte kabel monitora ku
konektorom na systémovej doske aj
na monitore pocitaa (len poskytovatel
servisu) a skontrolujte panel LCD.

2. Ak 1. krok nefunguje, pripojte k
pocitacu externy displej a skontrolujte
stav (zakaznik alebo poskytovatel
servisu).

e Ak externy displej funguje, vymente
panel LCD (len poskytovatel
servisu).

e Ak externy displej nefunguije,
vymernite systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

00000
_/

0281: VSeobecna chyba integrovaného
radic¢a

Vymenite systémovu dosku (len
poskytovatel servisu).

Diagnostika a rieSenie problémov s pocitacom

Tato Cast poskytuje Uvod do suboru diagnostickych nastrojov a nastrojov na rieSenie problémov na
webovej lokalite podpory Lenovo, v aplikacii Vantage a vo vasom pocitaci. Pom6zu vam
diagnostikovat bezné problémy so softvérom a hardvérom.
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V nasledujucej tabulke su uvedené tieto diagnostické nastroje a odporucané podmienky pre kazdy

nastroj.

Diagnosticky nastroj

Odporuc¢any scenar

RieSenie problémov a diagnostika na webovej lokalite
podpory spolo¢nosti Lenovo

Chcete vykonat online rieSenie problémov alebo
skenovanie hardvéru a ovladacov v pocitaci.

Skenovanie hardvéru

e V pocitaci je nainStalovana aplikacia Vantage.

Chcete vykonat zakladné kontroly komponentov
hardvéru.

Nastroj UEFI Diagnostics

e Nemodzete sa prihlasit do operacného systému.

e Vas$ pocitat sa nemoéze pripojit k sieti.

RieSenie problémov a diagnostika na webovej lokalite podpory

spolo¢énosti Lenovo

Spolo¢nost Lenovo poskytuje dve rézne diagnostické moznosti, ktoré pomahaju s identifikaciou a

rieSenim problémov s pocitacom.

Krok 1. Prejdite na stranku https://www.pcsupport.lenovo.com/ a do vyhladavacieho pola zadajte

nazov produktu.

Krok 2. Kliknite na polozku Troubleshoot & Diagnose (RieSenie problémov a diagnostika) a v
zavislosti od svojich potrieb si vyberte z nasledujucich dvoch moznosti.

Ak si nie ste isti, aky problém ma vas pocdita€, odporu¢ame vybrat moznost Easy a podla

pokynov na obrazovke aktualizovat firmvér a ziskat stav hardvéru.

Ak ste identifikovali problém, ktory ma vas pocita¢, mbézete vybrat moznost Custom a
podla pokynov na obrazovke problém vyriesit.

Poznamky:

e Pred spustenim akéhokolvek procesu automatickej diagnostiky sa zobrazi vyskakovacie
okno s vyzvou na instalaciu aplikdcie Lenovo Service Bridge. Lenovo Service Bridge
pomaha prepojit vas pocita¢ s diagnostickymi nastrojmi Lenovo.

e Webova lokalita podpory spolo¢nosti Lenovo vykonava pravidelné aktualizacie sekcii s
cielom neustale zlepSovat vasSe skusenosti s pocitatom. Rozhranie webovej lokality a
popisy sekcii sa moézu liSit od skuto¢ného rozhrania.

Ak rieSenia nedokdzu vyriesit problémy na vasom pocitai, mbézete podla pokynov na obrazovke
odoslat elektronicky listok alebo kontaktovat spolo¢nost Lenovo a poziadat o odbornd pomoc.

Skenovanie hardvéru

Skenovanie hardvéru je ucinny nastroj na testovanie hardvéru, ktory vam poméze identifikovat

existujuce problémy s nim.

Spustenie kontroly hardvéru:

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Vantage a potom stlacte klaves

Enter.

Krok 2. Kliknite na polozku Skenovanie hardvéru alebo Podpora — Skenovanie hardvéru.
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Krok 3. Vyberte moznost RYCHLE SKENOVANIE alebo PRISPOSOBIT a potom podla pokynov na
obrazovke spustite skenovanie hardvéru.

Poznamky:

e Nastroj Rychle skenovanie obsahuje vopred vybranu sadu testov, ktoré vykonavaju
zakladné skusky hardvérovych komponentov nachadzajucich sa v systéme. Nastroj
Prisposobit umozfiuje vybrat jednu alebo niekolko hardvérovych sucasti na vykonanie
skusok.

e Pred vyberom moznosti RYCHLE SKENOVANIE kliknite na tla¢idio Obnovit moduly, aby
ste sa uistili, ze zoznam hardvérovych komponentov obsahuje komponenty, ktoré su pre
pocitaC aktualne k dispozicii.

Krok 4. Ak sa zisti porucha hardvéru, vysledok sa liSi v zavislosti od stavu zaruky a liSi sa podla
krajiny alebo regionu. Pri rieSeni problému postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastroj UEFI Diagnostics

Nastroj UEFI Diagnostics umozfiuje zobrazit informacie o systéme a pomaha s identifikaciou
hardvérovych problémov, ked nie je mozné sa prihlasit do operacného systému alebo sa pocitac
neméze pripojit k sieti.

Pouzivanie nastroja UEFI Diagnostics:

Krok 1. Pripojte podita¢ k zdroju napajania.

Krok 2. Zapnite pocitaC a okamzite stladte klaves F10, aby ste vstupili do nastroja UEFI
Diagnostics.

Krok 3. Pri spusteni testu postupujte podla pokynov na obrazovke.
Krok 4. Nastroj ukoncite stlaCenim tlacidla Esc. PocitaC sa okamzite reStartuje.

Krok 5. Ak sa zisti akékolvek porucha hardvéru a problém sa vam nepodari najst a vyrieSit, mdzete
zavolat na Centrum podpory zédkaznikov spolo¢nosti Lenovo. Pozrite si Cast ,Kontaktovanie
spolo¢nosti Lenovo® na stranke 75.

Obnovenie operaéného systému Windows

Ak narazite na neoCakavané problémy s operaénym systémom, mbzete sa rozhodnut obnovit ho
svojpomocne alebo zavolat do Centra podpory zakaznikov spolo€nosti Lenovo.

Poznamka: Microsoft neustdle aktualizuje operacny systém Windows. Pred inStalaciou konkrétnej
verzie systému Windows skontrolujte zoznam kompatibility verzie systému Windows. Podrobné
informacie su k dispozicii na adrese https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht512575.

Ak chcete obnovit operac¢ny Pozrite si Cast...

systém na...

Predvolené nastavenia vyrobcu Pozrite si pokyny na adrese https://support.lenovo.com/
HowToCreatel enovoRecovery

Predchadzajuci systémovy bod Pozrite si pokyny v Oblubenych témach: https://support.lenovo.com/
solutions/ht118590

Svojpomocné zdroje

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pocitaci a rieSeni problémov pouzite nasledujuce svojpomocné
zdroje.

74 ThinkPad X1 Carbon Gen 12 a ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9 Pouzivatelska prirucka


https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht512575
https://support.lenovo.com/HowToCreateLenovoRecovery
https://support.lenovo.com/HowToCreateLenovoRecovery
https://support.lenovo.com/solutions/ht118590
https://support.lenovo.com/solutions/ht118590

Zdroje informacii Ako ziskat pristup?

Webova lokalita podpory spolo¢nosti https://pcsupport.lenovo.com

Lenovo
Tipy https://www.lenovo.com/tips
Komunita spolo¢nosti Lenovo https://forums.lenovo.com

Informacie o zjednodu$eni ovladania  https://www.lenovo.com/accessibility

e Otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ziskat pomoc alebo
Tipy.

Informacie pomocnika systému
e Pouzite sluzbu Windows Search alebo osobnu asistentku Cortana®.

Windows
e Webova lokalita technickej podpory spolo¢nosti Microsoft: https://
support.microsoft.com

Stitok systému Windows

Stitok originalneho softvéru Windows od spoloénosti Microsoft oznaduje vydanie systému Windows
predinstalovaného v pocitaci a to, Ci je v zariadeni predinStalovany originalny systém Windows alebo
je nan licencované.

V zavislosti od nasledujucich faktorov sa mdze na kryte pocitata nachadzat Stitok originalneho
softvéru Windows od spolo¢nosti Microsoft:

e VaSa geografickd poloha

¢ Vydanie predinstalovaného systému Windows

Obrazky s réznymi typmi Stitkov origindlneho softvéru spolo€nosti Microsoft najdete na stranke
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Hardware.aspx.

e V Cinskej ludovej republike musia mat $titok origindlineho softvéru spolodnosti Microsoft vsetky
pocitacové modely s akymkolvek predinStalovanym vydanim operaéného systému Windows.

e V ostatnych krajinach a regiénoch musia mat Stitok originalneho softvéru spolo¢nosti Microsoft len
pocitaCe s licenciou pre vydania operacného systému Windows Pro.

Absencia Stitku originalneho softvéru spolo¢nosti Microsoft neznamend, ze predinStalovana verzia
operacného systému Windows nie je prava. Podrobnosti o tom, ako overit pravost predinstalovaného
produktu Windows, najdete na stranke s informaciami od spolo¢nosti Microsoft na adrese https://
www.microsoft.com/en-us/howtotell/default.aspx.

Neexistuju Ziadne externé vizualne indikatory ID produktu ani verzie operacného systému Windows,
na ktord ma poditac¢ licenciu. Namiesto toho je udaj ID produktu zaznamenany vo firmvéri pocitaca.
Pri kazdej instalacii produktu Windows instalacny program skontroluje firmvér pocitaca, €i obsahuje
platny a zodpovedajuci udaj ID produktu na dokoncenie aktivacie.

V niektorych pripadoch méze byt v zariadeni predinStalovana starSia verzia operacného systému
Windows na zaklade prav na starSie vydania v ramci licencie na operacny systém Windows Pro.

Kontaktovanie spolo¢nosti Lenovo

Ak nedokazete problém vyrieSit a potrebujete pomoc, poziadajte o pomoc centrum podpory
zékaznikov spolo¢nosti Lenovo.
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Skoér nez budete kontaktovat spolo¢nost Lenovo

Pred kontaktovanim spolo¢nosti Lenovo si pripravte potrebné informacie.

1. Zaznamenanie priznakov a podrobnosti problému:
e V ¢om spociva problém? Ide o trvaly problém alebo sa problém vyskytuje iba ob&as?
e Zobrazuje sa nejaké chybové hlasenie alebo kéd chyby?
e Aky operaCny systém pouzivate? Ktoru verziu?
e Ktoré softvérové aplikacie boli spustené, ked sa vyskytol dany problém?
e Mozno problém reprodukovat? Ak ano, ako?
2. Zaznamenanie informacii o systéme:
e Nazov produktu.
e Typ pocitata a ,sériové Cislo“ na stranke 67.

Centrum podpory zakaznikov spoloc¢nosti Lenovo
Pocas zaruc¢nej lehoty mbéZete o pomoc poziadat centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.

Telefonne cisla

Zoznam najnovsich teleféonnych disiel technickej podpory spolo¢nosti Lenovo pre vasSu krajinu alebo
region najdete na adrese https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist.

Poznamka: Telefénne Cisla mézu byt zmenené bez predchadzajuceho upozornenia. Ak Cislo pre vasu
krajinu alebo regidn nie je uvedené, spojte sa s distributorom znacCky Lenovo alebo s obchodnym
zastupcom spoloc¢nosti Lenovo.

Sluzby dostupné poc¢as zarucnej lehoty

e Zistenie problému - Kvalifikovany personal vam pomdze diagnostikovat problém a ponukne vam
mozné spbsoby jeho odstranenia.

e QOprava hardvéru Lenovo — Ak je problém spdsobeny hardvérom Lenovo v zaruCnej lehote,
kvalifikovany servisny personal vykona opravu.

¢ Riadenie technickych zmien — Obcas je po kupe produktu potrebné vykonat jeho zmeny.
Spolo¢nost Lenovo alebo va$ predajca, ak je autorizovany spolo¢nostou Lenovo, vykona vybraté
technické modifikacie (EC), ktoré sa vztahuju na vas$ dostupny hardvér.

Nezahrnuté sluzby

e Vlymena alebo pouzivanie dielcov, ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou Lenovo alebo pre fu, alebo
dielcov, na ktoré sa nevztahuje zaruka

Identifikacia zdrojov softvérovych problémov

Konfiguracia systému UEFI BIOS ako sucast inStalacie alebo aktualizacie

Zmien, Uprav alebo aktualizacii ovladacov zariadeni

InStalacia a udrzba sietovych operacnych systémov (NOS)

InStalacia a udrzba programov

Podmienky obmedzenej zaruky spolo¢nosti Lenovo, ktora sa vztahuje na vas hardvérovy produkt
Lenovo, najdete v Casti:

e https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

e https://pcsupport.lenovo.com/warrantylookup
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Nakup prislusenstva alebo dalSich sluzieb

Tato téma obsahuje pokyny na zakupenie prisluSenstva alebo dalSich sluzieb.

Prislusenstvo

Ak chcete rozSirit funkcie pocitaca, spolo¢nost Lenovo vam méze poskytnut mnozstvo hardvérového
prisluSenstva a rozSirujucich zariadeni. PrisluSenstvo zahffia paméatové moduly, ukladacie zariadenia,

sietové karty, napajacie adaptéry, klavesnice, mysi a dalSie zariadenia. PrisluSenstvo od spolo¢nosti

Lenovo si mbzete zakupit na adrese https://www.lenovo.com/accessories.

Dalsie sluzby
Pocas zaruCnej lehoty a aj po jej skonCeni si mbzete zakupit dalSie sluzby od spolo¢nosti Lenovo na
adrese https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade.

Dostupnost a nazvy sluzieb sa mézu v réznych krajinach alebo regiénoch lisit.
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Priloha A. Informacie o sulade s normami

Tato kapitola poskytuje informacie o sulade pocitata s normami.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o sulade s normami, pozrite si vyhlasenie Regulatory Notice na
adrese https://pcsupport.lenovo.com a VSeobecné poznamky o bezpecnosti a stulade s predpismi na
adrese https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

Informacie o certifikacii

Tato Cast poskytuje informéacie suvisiace s certifikaciou, ako je nazov produktu a typ pocitaca.

Nazov produktu ID zhody Typ pocitac¢a(-ov)

e ThinkPad X1 Carbon Gen 12
e ThinkPad X1 Carbon Gen 12

CAT4! TPOO150A 21KC a 21KD
e ThinkPad X1 Carbon Gen 12

5G!
e ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9 TPOO151A 21KE a 21KF

1 len pre Pevninovi Cinu / 2 len pre Indiu

Dal$ie informdcie o stlade vasho produktu s normami sl dostupné na adrese https://www.lenovo.com/
compliance.

Umiestnenie antén bezdrétového pripojenia UltraConnect

Vas pocita¢ je vybaveny anténnym systémom bezdrétového pripojenia UltraConnect™. Bezdrétovu
komunikaciu mézete povolit bez ohladu na to, kde sa nachadzate.
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Na nasledujucom obrazku je zobrazené umiestnenie antén na pocita¢i ThinkPad X1 Carbon Gen

Anténa bezdrétovej siete LAN (hlavna a pomocnd)
A Anténa bezdrotovej siete WAN (MIMO1)*

H Anténa bezdrbtovej siete WAN (hlavna)*

B Anténa bezdrbétovej siete WAN (pomocna)*

H Anténa bezdrbétovej siete WAN (MIMO2)*
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Na nasledujucom obrazku je zobrazené umiestnenie antén na pocita¢i ThinkPad X1 2-in-1 Gen 9:

——

yyyyyy

Anténa bezdrétovej siete LAN (pomocnd)
H Anténa bezdrétovej siete LAN (hlavna)
Anténa bezdrétovej siete WAN (MIMO1)*
B Anténa bezdrbétovej siete WAN (hlavna)*
H Anténa bezdrbtovej siete WAN (pomocna)*
| Anténa bezdrbétovej siete WAN (MIMO2)*

Prevadzkové prostredie

Tato Cast obsahuje informdacie o prevadzkovom prostredi pocitaca.

Maximalna nadmorska vyska (bez hermetizacie)
3 048 m

Teplota

e V prevadzke: 5 °C az 35 °C

e Skladovanie a preprava v pévodnom prepravnom obale: —-20 °C az 60 °C
e Skladovanie bez obalu: 5 °C az 43 °C

Poznamka: Pri nabijani batérie musi byt prevadzkova teplota minimalne 10 °C.

Relativha vihkost
e V prevadzke: 8 % az 95 % pri teplote mokrého teplomeru 23 °C
e Skladovanie a doprava: 5 % az 95 % pri teplote mokrého teplomeru 27 °C
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Priloha B. Poznamky a ochranné znamky

Poznamky

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty uvedené v tomto dokumente
vo vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach dostupnych vo vasej krajine ziskate od
miestneho zastupcu spoloénosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spolo&nosti
Lenovo nie je mieneny tak, Zze by vyjadroval alebo naznaCoval, Ze mozno pouzit len tento produkt,
program alebo sluzbu spolo¢nosti Lenovo. Namiesto nich sa méze pouzit lubovolny funkéne
ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktoré neporusuju ziadne intelektudlne vlastnicke pravo
spolocnosti Lenovo. Pouzivatel vSak zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto
produktu, programu alebo sluzby.

Spolo¢nost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo patenty v schvalovacom konani pokryvajuce
predmetné zdlezitosti opisané v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam neudeluje ziadne
licencie na tieto patenty. Poziadavky na licencie mdzete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE¥, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani
micky predpokladanych zaruk v urcitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi
vztahovat.

Tieto informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zallenené do novych vydani publikacie. S
cielom poskytovat lepSi servis si spolo€nost Lenovo vyhradzuje pravo vylepSovat alebo menit
produkty a softvérové programy opisané v priru¢kach dodanych s pocitatom a obsah priru€iek
kedykolvek bez predchadzajuceho upozornenia.

Softvérové rozhranie a konfiguracie funkcii a hardvéru opisané v priru¢kach dodavanych s pocitacom
sa nemusia presne zhodovat so skuto¢nou konfiguraciou zakupeného poditaca. Informacie o
konfiguracii produktu najdete v prislusnej zmluve (ak existuje) alebo v zozname balenia produktu
alebo sa obratte na distributora zaistujuceho predaj produktu. Spolo¢nost Lenovo mbze pouzit alebo
distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne zvolenym spésobom bez toho, aby jej vodi
vam vznikli akékolvek zavazky.

Produkty opisané v tomto dokumente nie su uréené na pouzivanie ako implantaty alebo iné pristroje
nahradzajuce zivotné funkcie, kde by nespravnou c&innostou mohlo déjst k poraneniu alebo smrti
osOb. Informacie uvedené v tomto dokumente neovplyviiuju ani nemenia Specifikacie alebo zaruky na
produkty spolo¢nosti Lenovo. Tento dokument nesluzi ako vyjadrena alebo mi¢ky predpokladana
licencia alebo odskodnenie podla prav duSevného vlastnictva spoloénosti Lenovo alebo tretich stran.
VSetky informacie v tomto dokumente boli ziskané v Specifickych prostrediach a sldzia ako ilustracia.
Vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach sa mézu [iSit.

Spolo¢nost Lenovo mébze pouzit alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne
zvolenym spbsobom bez toho, aby jej voci vam vznikli akékolvek zavézky.
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Lubovolné odkazy na webové lokality inych spolo€nosti ako Lenovo su uvedené len ako doplhujuce
informacie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s obsahom tychto stranok. Materidly na tychto
webovych lokalitach nie su sucastou materialov tohto produktu Lenovo a ich pouzitie je na vase
vlastné riziko.

Akékolvek tu uvedené udaje o vykone, boli ziskané v kontrolovanom prostredi. Preto sa mézu
vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach vyrazne [iSit. Niektoré merania boli vykonané v
systémoch vyvojovej Urovne a nie je ziadna zaruka, Ze tieto merania budu rovnaké vo vSeobecne
dostupnych systémoch. Okrem toho, niektoré hodnoty mohli byt odhadnuté extrapolaciou. Aktudlne
vysledky sa mézu liSit. Pouzivatelia tohto dokumentu by si mali overit prislusné udaje pre ich
konkrétne prostredie.

Tento dokument je chraneny autorskymi pravami spoloénosti Lenovo a nevztahuje sa narf ziadna
licencia open-source ani ziadne zmluvy systému Linux®, ktoré mozu byt suéastou softvéru
dodavaného s tymto produktom. Lenovo mdze tento dokument kedykolvek aktualizovat bez
predchadzajuceho upozornenia.

Ak chcete ziskat najnovsSie informéacie alebo mate akékolvek otdzky alebo pozndmky, navstivte
webovu lokalitu spolo¢nosti Lenovo:

https://pcsupport.lenovo.com

Ochranné znamky

Lenovo, logo Lenovo, ThinkPad, logo ThinkPad a TrackPoint su ochranné znamky spolo¢nosti
Lenovo. Intel a Thunderbolt su ochranné znamky spolo¢nosti Intel Corporation alebo jej dcérskych
spolo¢nosti v USA a v dalSich krajinach. Linux je registrovana ochranna znamka vlastnika Linus
Torvalds v USA a dalSich krajinach. Microsoft, Microsoft Teams, Windows, Windows Hello, BitLocker
a Cortana su ochranné znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft. Dolby, Dolby Voice a Dolby Atmos su
ochranné znamky spolo¢nosti Dolby Laboratories Licensing Corporation. Terminy HDMI a HDMI High-
Definition Multimedia Interface su ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky spolo¢nosti
HDMI Licensing LLC v USA a dalSich krajinach. USB-C® je registrovana ochranna znamka
organizacie USB Implementers Forum. Wi-Fi a Miracast su registrované ochranné znamky spolo¢nosti
Wi-Fi Alliance. VSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych vlastnikov.
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