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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvadza dolezité informacie, ktoré vam umoznia vyuZivat vas produkt lepsie.

UPOZORNENIE naznacuje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty Gdajov a poniika vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaéuje potencialne riziko vecnych §kdd, zraneni osdb alebo smrti.
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XPS 13 9340 z roznych pohladov

Obrazok 1. Pohlad sprava

1. Port Thunderbolt 4 s funkciou napajania (Type-C)

Podporuje rozhranie USB 4.0, DisplayPort 1.4 a Thunderbolt 4 a tiez vam umozni pripojenie k externej obrazovke pomocou
zobrazovacieho adaptéra. Rozhrania USB4 a Thunderbolt 4 poskytuja rychlost prenosu Gdajov az do 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

@ POZNAMKA: Port USBA je spatne kompatibilny s portmi USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Port Thunderbolt 4 podporuije tyri obrazovky s rozli§enim 4K, jednu s rozli§enim 5K a jednu s rozligenim 8K.

Pohlad zlava

1

Obrazok 2. Pohlad zlava

1. Port Thunderbolt 4 s funkciou napajania (Type-C)

Podporuje rozhranie USB 4.0, DisplayPort 1.4 a Thunderbolt 4 a tiez vam umozni pripojenie k externej obrazovke pomocou
zobrazovacieho adaptéra. Rozhrania USB4 a Thunderbolt 4 poskytuju rychlost prenosu Udajov az do 40 Gb/s.

®

POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

@l POZNAMKA: Port USBA je spatne kompatibilng s portmi USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@l POZNAMKA: Port Thunderbolt 4 podporuije tyri obrazovky s rozli§enim 4K, jednu s rozlienim 5K a jednu s rozligenim 8K.
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Vrchna strana

Obrazok 3. Pohlad zhora

1. Mikrofény (2)

Poskytuje digitélny zvukovy vstup pre zaznam zvuku, hlasové hovory a podobne.

@l POZNAMKA: Mikrofény st volitené a to, & je nimi pocitaC vybaveny, zavisi od objednanej konfiguracie.
2. Kapacitny dotykovy panel

Zobrazuje klavesy na ovladanie multimédii a obrazovky alebo Standardné funk&né klavesy a nachadzaju sa na fiom aj klavesy esc a
delete.

Ak chcete prepnut, aké kldvesy sa na paneli zobrazuju, stlatte a podrzte klaves fn na normalnej klavesnici.

Ak chcete prepnut, aké klavesy sa na paneli zobrazuju a nasledne nastaveny rezim uzamknut, stlacte klaves fn na normalnej kldvesnici
a klaves esc na kapacitnom dotykovom paneli.

3. Tlacidlo napajania s ¢itackou odtlackov prstov
Stlatenim sa pocita¢ zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernacie.

Ked je pocitac zapnuty, stlatenim tlacidla napajania prejde do rezimu spanku. StlaGenim a podrzanim tlacidla napajania na 10 sekdnd
mozno vynutit vypnutie pocitaca.

Ak je tlacidlo napéjania vybavené Citackou odtlackov prstov, pri prihlasujte sa stabilnym prilozenim prsta na tlaCidlo napéjania.
@l POZNAMKA: Spravanie tlagidla napajania si mdZete prispdsobit v systéme Windows.
4. Oblast kliknutia pravym tlagidlom
Stlaenie znamena kliknutie pravym tlacidlom.
5. Oblast kliknutia l'avym tlacidlom
Stlacenie znamena kliknutie lavym tlacidlom.
6. Hapticky dotykovy panel

Posunutim prsta na dotykovom paneli presuniete kurzor mysi. Tuknutim aktivujete kliknutie lavym tlacidiom, tuknutim dvomi prstami
kliknutie pravym tlagidlom.

XPS 13 9340 z roznych pohladov



7. Servisny indikator LED

Servisny indikator LED slUZi na rieSenie problémov s pomocou technika firmy Dell. Indikator LED svieti Zlto alebo bielo.

Obrazovka

12 3456

Obrazok 4. Pohl'ad na obrazovku

1. Vysielag infragervenych vin

Vydava infraCervené svetlo, ktoré infratervenej kamere umoziiuje snimat a sledovat pohyb.

®| POZNAMKA: Ak mate konfiguraciu bez infraCervenej kamery, v pocitaCi nie je vysielaC infraCervenych vin.
2. Infraéervena kamera

ZlepSuje bezpecnost pri sparovani s overovanim tvare Windows Hello.
3. Kamera RGB a infracervena kamera

Umozriuje video konverzacie, fotografovanie a zadznam videa (RGB a infragervené)

®| POZNAMKA: Infradervena kamera RGB je voliteln a to, &i je fiou poditad vybaveny, zavisi od objednanej konfiguracie.
4. Kontrolka stavu kamery

Zapne sa pri pouzivani kamery.

®| POZNAMKA: Ak mate konfiguraciu bez kamery, v pocitaci nie je indikator stavu kamery.
5. Snimac okolitého svetla

Snima okolité osvetlenie a na zaklade neho automaticky upravuije jas obrazovky a podsvietenie klavesnice.
6. Vysiela& infragervenych vin

Vydava infraCervené svetlo, ktoré infratervenej kamere umoziiuje snimat a sledovat pohyb.

®| POZNAMKA: Ak méate konfiguraciu bez infraCervenej kamery, v pocitaCi nie je vysielaC infraCervenych vin.

8 XPS 13 9340 z roznych pohladov



Pohlad zospodu

Obrazok 5. Pohl'ad zospodu

1. Lavy reproduktor
Poskytuje zvukovy vystup.
2. QR kéd MyDell

MyDell pontika konsolidovany aplikacny zazitok, ktory vam pomdéZe vytazit z pocitata maximum. Funkcie inteligentnej optimalizéacie
na baze umelej inteligencie automaticky doladia po&itac tak, aby vas pocitac poskyoval €o najlepsi zvuk, video, vydrz batérie a vykon.

Kazdy pouZivatelsky zaZitok z aplikacie MyDell je jedine¢ny, pretoZe softvér zistuje a reaguje na sposob, akym svoj pocitac pouZivate.

3. Etiketa servisného tagu

Servisny tag je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktory umoZzriuje servisnym technikom spolocnosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitata a ziskavat zaruéné informécie.

4. Pravy reproduktor

Poskytuje zvukovy vystup.

Servisny tag

Servisny tag je jedine¢ny identifikator, ktory umozriuje servisnym technikom firmy Dell identifikovat hardvérové komponenty vasho
pocitaca a ziskat zaruc¢né informécie.

XPS 13 9340 z réznych pohladov
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Obrazok 6. Umiestnenie servisného tagu

Kontrolka stavu nabitia batérie

V nasledujucej tabulke uvadzame informacie o kontrolke stavu nabitia batérie a jej spravani vo vaSom pocitaci XPS 13 9340.

Tabul'kal. Spravanie kontrolky stavu nabitia batérie

Zdroj napajania Signal diédy LED Stav napajania systému Uroveii nabitia batérie
Napajaci adaptér Nesvieti S0 - S5 Uplne nabita

Napéjaci adaptér Stéla biela S0 - S5 < Uplne nabita

Batéria Nesvieti SO0 - S5 1 -100 %

Batéria Stéla oranZové (590+/-3 nm) S0 - S5 <10 %

SO (Zapnuty) — systém je zapnuty.
S4 (Hibernacia) — systém mé v porovnani so vSetkymi ostatnymi stavmi spanku najniZsiu spotrebu energie. Systém je takmer vypnuty,
vyuziva iba udrziavacie napgjanie. Kontextoveé Udaje sa zapisuju na pevny disk.

e S5 (Vypnuty) — systém je vypnuty.

10 XPS 13 9340 z roznych pohladov



Nastavenie pocitaca XPS 13 9340

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu Iisit od vasho pocitaca v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Postup

1. Pripojenie napéjacieho adaptéra a stlacenie tlacidla napajania

Obrazok 7. Pripojenie napajacieho adaptéra a stlacenie tlacidla napajania

@ POZNAMKA: Pogitad moZe prejst podas prepravy kvéli Setreniu batérie do reZimu Uspory energie. Preto je doleZité, aby bol
k nemu pred tym, ako ho prvykrat zapnete, pripojeny napajaci kabel.

2. Dokoncite nastavenie operatného systému
Pre Ubuntu:

Ingtalaciu dokondite podla pokynov na obrazovke. Dalsie informécie o in3talacii a nastaveni Ubuntu najdete v databaze znalosti na
adrese www.dell.com/support.

Pre Windows:
InStaléciu dokonCite podla pokynov na obrazovke. PocCas inStalacie firma Dell Technologies odporuca:

e Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.
@l POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpetenej bezdrdtovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrdtovej sieti.

e Ak je pocitac pripojeny na internet, prihlaste sa do konta Microsoft (ak konto nemate, treba si ho vytvorit).
e Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.

3. Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odpor(éa sa.

Nastavenie pocitaca XPS 13 9340
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Tabul'ka2. Najdite aplikacie Dell v systéme Windows

Zdroje

Opis

Obrazok 8. My Dell

My Dell

MyDell je softvérova aplikacia, ktord ponuka zjednotenu platformu na jednoduchu spravu vasho pocitaca
vratane pristupu k vaSmu kontu, informéacidm o zariadeniach a nastaveniach hardvéru. St¢astou tohto
softvéru su inteligentné funkcie na automatické doladovanie vasho pocitaca, aby vam ponukal najlepsi
mozny zvuk, ¢o najefektivnejSie napajanie a najvyssi vykon. Vyuzivajte plny potenciél svojho zariadenia Dell
vdaka inteligentnej a prispdsobenej technoldgii MyDell. Toto su hlavné funkcie nastroja MyDell:

Aplikacia

Zvuk

Napéjanie

Farba a obrazovka

Detekcia pritomnosti

Viac informacii o pouzivani nastroja MyDell néjdete v priruckéach k produktom na webovej stranke
www.dell.com/support.

Obrazok 9. Dell
Update

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomocou dblezitych opravnych rieSeni a najnovsich ovlddacov zariadeni vzdy, ked' su
k dispozicii. Viac informécii o pouzivani aplikacie Dell Update néjdete v priruckach k produktom a licencénym
dokumentom tretich stran na webovej stranke www.dell.com/support.

Obrazok 10. Dell
Digital Delivery

Dell Digital Delivery

Stiahnite si softvérové aplikacie, ktoré ste si kdpili, no eSte nie st v pocitaCi nainstalované. Viac informécit
o pouzivani sluzby Dell Digital Delivery najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/
support.

Obrazok 11. Support
Assist

SupportAssist

Aplikacia SupportAssist proaktivne a prediktivne identifikuje problémy s hardvérom a softvérom vasho
pocitaCa a automatizuje proces komunikacie s Oddelenim technickej podpory firmy Dell. Aplikécia adresuje
problémy s vykonom a stabilitou systému, zabraniuje bezpecnostnym hrozbdm a monitoruje a odhaluje
zlyhania hardvéru. Viac informécii ndjdete v PouZivatel'skej prirucke nastroja SupportAssist for Home

PCs na webovej stranke www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-
tablets/docs.

@ POZNAMKA: V nastroji SupportAssist mdZete svoju zaruku Kliknutim na datum skondenia jej platnosti
obnovit alebo aktualizovat.

Nastavenie pocitaca XPS 13 9340
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Technické informacie o modeli XPS 13 9340

Rozmery a hmotnost:

V nasledujticej tabulke st uvedené vyska, Sirka, hibka a hmotnost vasho pocitada XPS 13 9340.

Tabulka3. Rozmery a hmotnost:

Opis Hodnoty
Vyska e 14,8 mm (0,58") s OLED
e 153 mm (0,60") s rozlisenim FHD+ a QHD+
Sirka 295,30 mm (11,63")
Hibka 199,10 mm (7,84")
Hmotnost e 119kg (2,6 Ib)sOLED

®

POZNAMKA: Hmotnost vasho poél’taéa zavisi od objednanej e 122 kg (2 7 |b) s rozli&enim FHD+ a QHD+
konfiguréacie a vyrobnych odchylok.

Procesor

V nasledujlcej tabulke uvadzame podrobnosti o procesoroch, ktoré podporuje vas pocitac XPS 13 9340.

Tabul'ka4. Procesor

Opis Moznost €. 1 Moznost €. 2 Moznost €. 3

Typ procesora Intel Core Ultra 5 125H Intel Core Ultra 7 155H Intel Core Ultra 7 165H
TDP procesora 28 W 28 W 28W

Pocet jadier procesora 14 16 6

Pocet vidken procesora 18 22 22

Rychlost procesora AZ do 4,50 GHz A% do 4,80 GHz AZ do 5,0 GHz
Vyrovnavacia pamat procesora |18 MB 24 VB 24 MB

Integrovana grafika Intel Arc Graphics Intel Arc Graphics Intel Arc Graphics

Cipova suprava
V nasledujlcej tabulke uvaddzame podrobnosti o Eipovej sUprave, ktord podporuje vas pocitac XPS 13 9340.

Tabulka5. Cipova siprava

Opis Hodnoty

Cipova suprava Integrované v procesore
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Tabulka5. Cipova sGprava (pokracovanie)

Opis Hodnoty

Procesor Intel Core Ultra 5/7
Sirka zbernice DRAM 128 bitov

Flash EPROM 64 MB

Zbernica PCle

AZ po 4. generéciu

Operacny systém

V&S pocitac XPS 13 9340 podporuje tieto operacné systémy:

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Windows 11 Home

Ubuntu Linux 22.04 LTS

Pamat

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o pamati vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabulka6. Technické udaje pamate

Opis

Hodnoty

Paméatové sloty

Ziadne sloty na pamatové moduly
@ POZNAMKA: Pamét je integrovanou stéastou systémovej
dosky a neda sa inovovat.

Typ paméte LPDDR5/LPDDR5x

Rychlost pamati e 6400 MT/s
e 7467 MT/s

Maximalna konfiguréacia paméati 64 GB

Minimélna konfiguracia pamati 8 GB

Podporované konfiguracie pamati e 8GB: LPDDR5, 6 400 MT/s, dvojkanalova (integrovana)
e 16 GB: LPDDRbx, 7 467 MT/s, dvojkanalova (integrovana)
o 32 GB: LPDDRb5x, 7 467 MT/s, dvojkanalové (integrovana)
o 064 GB: LPDDRbx, 7 467 MT/s, dvojkanalova (integrovand)

Externé porty

V nasledujlcej tabulke uvadzame zoznam externych portov vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabul'ka?7. Externé porty

Opis

Hodnoty

Porty USB

Dva porty Thunderbolt 4 s funkciou napégjania (Type-C)
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Tabulka7. Externé porty (pokracovanie)

Opis

Hodnoty

()| POZNAMKA: Napajaci adaptér s portom USB Type-C
pripdjajte iba k jednému z dvoch portov USB Type-C.

@ POZNAMEKA: K tomuto portu mdZete pripojit dokovaciu
stanicu Dell. Viac informacii najdete v Clanku databéazy
poznatkov s ¢islom 000124295 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Zvukovy port

Dva porty Thunderbolt 4 s funkciou napajania (Type-C)

@ POZNAMKA: Adaptér z USB-C na 3,5 mm zvukovy konektor
AUX na pripojenie zvukového zariadenia si mbZete zakUpit
osobitne.

Videoport(y)

Dva porty Thunderbolt 4 s funkciou napajania (Type-C)

@ POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je
potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

Citagka pamatovych kariet

Nepodporované

Port napéjacieho adaptéra

Vstup napéjania prostrednictvom jedného z dvoch portov

Thunderbolt 4 USB Type-C

©) POZNAMEKA: K tomuto portu mdZete pripojit dokovaciu
stanicu Dell. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy
poznatkov s Cislom 000124295 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Slot pre bezpecnostny kabel

Nepodporované

Sloty v pocitaci

V nasledujlcej tabulke uvaddzame zoznam slotov vo vnutri vasho pocitaga XPS 13 9340.

Tabulka8. Sloty v pocita€i

Opis

Hodnoty

M.2

1slot M.2 na disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280

@ POZNAMKA: Viac informacii o vlastnostiach jednotlivych
typoch kariet formatu M.2 néajdete v prislusSnom ¢lanku
databazy poznatkov na webovej stranke www.dell.com/
support.

Bezdrotovy modul

V nasledujlcej tabulke uvadzame zoznam modulov na pripojenie k bezdrétovej lokéalnej sieti (WLAN), ktoré podporuje model XPS 13 9340.

Tabul'ka9. Technické udaje bezdrotového modulu

Opis

Hodnoty

Cislo modelu

Intel BE200

Prenosova rychlost

Az 5760 Mb/s

Technické informacie o modeli XPS 13 9340 15


https://www.dell.com/support/kbdoc/000124295/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000124295/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/

Tabulka9. Technické Gdaje bezdrotového modulu (pokracovanie)

Opis

Hodnoty

Podporované frekvencné pasma

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Standardy bezdrétovej komunikacie

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi BE (WiFi 802.1ax)
Wi-Fi 7 (WiFi 802.11be)

Sifrovanie

64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
TKIP

Karta bezdrotovej komunikacie s technoldgiou Bluetooth

Karta bezdrotovej komunikacie s technologiou Bluetooth 5.4

@ POZNAMKA: Verzia karty bezdrétovej komunikacie Bluetooth
sa moze ligit v zavislosti od operatného systému
nainStalovaného vo vaSom pocitaci.

Zvuk

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o zvukovych zariadeniach vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabul'ka10. Technické Gdaje o zvukovych zariadeniach

Opis

Hodnoty

Zvukovy radi¢

Digitalne audio kodeky USB Type-C/SoundWire

Stereo konverzia

Podporované

Integrovang zvukova karta

Rozhranie SoundWire

Externa zvukova karta

2 porty Thunderbolt 4 USB Type-C s funkciou napajania

@ POZNAMKA: Adaptér z USB-C na 3,5 mm zvukovy konektor
AUX na pripojenie zvukového zariadenia si moéZete zakUpit
osobitne.

Pocet reproduktorov

Dva vyskové reproduktory
Dva basové reproduktory

Integrovany reproduktorovy zosilfiovac

Realtek ALC1318

Externé ovladanie hlasitosti

Klavesové skratky na klavesnici

Vystup reproduktora:

Priemerny vykon reproduktora

2 W + 2 W (vyskovy reproduktor)
o 2 W +2W (basovy reproduktor)

Maximalny vykon reproduktora

e 25W+25W (vySkovy reproduktor)
2,5W + 2,5 W (basovy reproduktor)

Vystup basového reproduktora

Nepodporované

Mikrofén

Dva mikrofény
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Datoveé ulozisko

V tejto Gasti sU uvedené dostupné moznosti UloZiska pre pocitac XPS 13 9340.

V&S pocitac XPS 13 9340 podporuje jednu jednotku SSD M.2 2230 alebo M.2 2280.

Tabul'ka11. Technické Gdaje uloziska

Typ Uloziska

Typ rozhrania

Kapacita

Disk SSD M.2 2230

Gen 4 PCle NVMe

512 GB

Disk SSD M.2 2280

Gen 4 PCle NVMe

1TB/2TB/4TB

Klavesnica

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o klavesnici vasho pocitata XPS 13 9340.

Tabul'ka12. Technické Gdaje klavesnice

Opis

Hodnoty

Typ klavesnice

Klavesnica s podsvietenim klavesovych skratiek s Al

@ POZNAMKA: Vrchny rad klavesnice je zaroveri kapacitny
dotykovy panel. MdZe zobrazovat bud' §tandardné funkéné
tlacidla, alebo tlacidla na ovladanie multimédii a obrazovky.

Rozlozenie klavesov klavesnice

QWERTY

Pocet klaves

e Spojené Staty a Kanada: 64 klavesov
e Spojené kralovstvo: 65 klavesov
e Japonsko: 68 klavesov

Velkost klavesnice

X = vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm

Y = vzdialenost stredov klavesov 18,05 mm

Klavesové skratky

Niektoré klavesy na vasej klavesnici maju na sebe dva symboly.
Tieto klavesy sa daju pouZit na napisanie alternativnych znakov
alebo na vykonanie sekundérnych funkcii. Ak chcete napisat
alternativny znak, stlaCte klaves Shift a pozadovany klaves. Na
vykonanie sekundarnych funkcii stlacte klaves Fn a pozadovany
klaves.

@ POZNAMKA: Predvolené spravanie funk&nych klavesov (F1
— F12) mozZete definovat tak, Ze zmenite nastavenie Akcie
na stlacenie funkénych klavesov v nastroji na nastavenie
systému BIOS.

Klavesové skratky pre model XPS 13 9340

@ POZNAMKA: Znaky klavesnice sa mo2u lisit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Klavesy pouzivané na skratky su

rovnakeé pre vetky jazykové konfiguracie.

Niektoré klavesy na vasej klavesnici maju na sebe dva symboly. Tieto kladvesy sa daju pouZit na napisanie alternativnych znakov alebo na

vykonanie sekundarnych funkcii. Symbol umiestneny v dolnej polovici klavesu znazorriuje znak, ktory napiSete, ked' stlacite dany klaves. Ak
stlacite klaves shift a potom dany klaves, napiSete znak, ktory je umiestneny v hornej polovici klavesu. Priklad: Ak stlacite klaves s Cislom 2,

napiSete Cislo 2. Ak stlacite kombinéaciu klavesov Shift + 2, napiSte znak @.

Vrchny rad klavesnice je zaroven kapacitny dotykovy panel. Mechanicky klaves fn slUZi na prepinanie medzi klavesmi F1 aZz F12 a klavesmi

na ovladanie multimédii. Ked klaves fn pustite, obnovi sa predchadzajuci rezim.
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Kombinacia klavesov fn a esc slizi na uzamknutie ,rezimu* kapacitného dotykového panela. Ak dbjde k reStartovaniu pocitaca, ako
predvoleny bude nastaveny rezim, ktory pouzivatel zvolil pred reStartovanim.

Klaves Fn sa pouziva tiez v kombinéacii s vybranymi klavesmi klavesnice na aktivaciu sekundarnych funkci klavesov.

Tabul'ka13. Zoznam klavesovych skratiek

Klavesova skratka

Funkcie

Copilot Spustenie programu Copilot v systéme Windows
POZNAMKA: Ak Copilot v systéme Windows nie je vo
vaSom pocitaci k dispozicii, tlacidlo Copilot spusti vyhladavanie

@ systému Windows. Viac informécii o funkcii Copilot v systéme

Windows néjdete v databaze poznatkov na webovej stranke
www.dell.com/support.

n Prepinanie medzi rezimami kapacitného dotykového panela

Fn+B Pause

Fn+S Prepinanie funkcie Scroll lock

Fn+R Poziadavka systému

fn+ctrl + B Break

Fn + Esc Uzamknutie rezimu kapacitného dotykového panela

fn + Sipka dolava Domov

fn + Sipka dolava Koniec

Kamera

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o kamere vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabul'ka14. Technické adaje kamery

Opis

Hodnoty

Pocet kamier

Dva

Typ kamery

e Kamera RGB s rozlisenim Full HD + IC kamera
e Infracervena kamera

Umiestnenie kamery

Predna strana

Typ snimaca kamery

Snimacia technolégia CMOS

Rozlisenie kamery:

Fotografia

0,92 megapixela

Video

1280 x 720 pri 30 fps

RozliSenie infracervenej kamery:

Fotografia

0,25 megapixela

Video

640 x 400 pri 30 fps

Diagonélny pozorovaci uhol:

Kamera

75,8 stupriov

Infracervena kamera

75,8 stupriov
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Dotykovy panel

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o dotykovom paneli vasho pocitata XPS 13 9340.

Tabul'ka15. Technické adaje dotykového panela

Opis Hodnoty
RozliSenie dotykového panela:
Vodorovne 1300
Zvislo 792

Rozmery dotykového panela

Vodorovne 112,30 mm (4,42")
Zvislo 64,15 mm (2,53")
Gesté na dotykovom paneli Viac informécii o gestach na dotykovom paneli v systéme

Windows néjdete v &lanku vedomostnej databazy spolocnosti
Microsoft support.microsoft.com.

Napajaci adapteéer
V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o napajacom adaptéri vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabul'ka16. Technické Gidaje napajacieho adaptéra

Opis Hodnoty
Typ 60 W napéjaci adaptér, USB Type-C
Rozmery napéjacieho adaptéra:
Vyska 22 mm (0,87")
Sirka 55 mm (217"
Hibka 66 mm (2,60")
Vstupné napétie 100 V~ — 240 V~
Vstupna frekvencia 50 Hz — 60 Hz
Vstupny prud (maximalny) 1,70 A
Vystupny prud (trvaly) 3A
Menovité vystupné napéatie e 20VDC
e 15VDC
e 9VDC
e 5VDC
Teplotny rozsah:
V prevadzke 0 ©Caz40 °C (32 °F az 104 °F)
Déatové Ulozisko —20 °C az 70 °C (-4 °F az 158 °F)
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Tabul'ka16. Technické udaje napajacieho adaptéra (pokracovanie)

Opis | Hodnoty

Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méZe lisit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouzivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho
komponentov.

Batéria
V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o batérii vasho pocitata XPS 13 9340.

Tabulka17. Technické adaje o batérii

Popis Hodnoty

Typ batérie 3-&lankova, 55 Wh ,inteligentna” litiovo-iénova
Napéatie batérie 11,55 VDC

Hmotnost batérie (maximalna) 0,219 kg (0,483 Ib)

Rozmery batérie:

Vyska 238,40 mm (9,39")
Sirka 4,86 mm (0,19")
Hibka 97,41 mm (3,84")

Teplotny rozsah:

V prevadzke 0 °C az 65 °C (32 °F az 149 °F)
Datové Ulozisko —20 °C az 65 °C (-4 °F az 149 °F)

Prevadzkova doba batérie Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za urcitych
podmienok sa mbze v pripade velkych narokov na odber vyrazne
skratit.

Doba nabijania batérie (priblizna) 3 hodiny (pri vypnutom poditaci)

@ POZNAMKA: Pomocou funkcie Power aplikacie MyDell
moZete ovladat Cas nabijania, trvanie, ¢as zaCiatku a konca
nabijania atd’. DalSie informéacie o funkcii napajania najdete v
Casti Ja a mdj Dell na www.dell.com.

Gombikova batéria _

Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méZe li§it, preto sa méze
stat, Ze ak budete zariadenie pouZivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho
komponentov.

Ak chcete dosiahnut optimalnu urovei spotreby energie, odporiéame vam nabijat batériu pravidelne. Ak
je batéria aplne vybita, pripojte k pocitacu napajaci adaptér, zapnite pocitac a nasledne ho restartujte. Znizi sa tym
spotreba energie.

Obrazovka

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o obrazovke pocitaca XPS 13 9340.
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Tabul'ka18. Technické adaje obrazovky

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Typ obrazovky

Quad High Definition (QHD+),
nizka hladina vyZarovania
modrého svetla Eyesafe

Full High Definition (FHD+), nizka
hladina vyzarovania modrého
svetla Eyesafe

2,8K OLED, dotykova
obrazovka s nizkou hladinou
modrého svetla Eyesafe

Konfiguracie s dotykovym
displejom

Ano

Nie

Ano

Technoldgia panela obrazovky

Siroky pozorovaci uhol (WVA)

Siroky pozorovaci uhol (WVA)

Siroky pozorovaci uhol (WVA)

Rozmery panela obrazovky
(aktivna oblast):

Vyska 288 mm (11,34") 288 mm (11,34") 288 mm (11,34")
Sirka 180 mm (7,09") 180 mm (7,09") 180 mm (7,09")
Uhlopriecka 339,60 mm (13,37") 339,60 mm (13,37") 339,60 mm (13,37")
Nativne rozligenie panela 2 560 x 1600 1920 x 1200 2880 x 1800
obrazovky
Svietivost (typicka) 500 nitov 500 nitov 400 nitov
Megapixelov 4,096 2,304 5,184

Farebny rozsah

e DCI-P3100 % (typicky)
o Minimalne 95 %

e SRGB 100 % (typicky)
e Minimélne 95 %

e DCI-P3100 % (typicky)
e Minimalne 95 %

Pocet pixelov na palec (PPI) 2057 169,3 254
Kontrastny pomer (typicky) 2000:1 2000:1 1000000 : 1
Cas odozvy (maximéaline) 35 ms 35 ms 2 ms

Obnovovacia frekvencia

120 Hz (maximalna)

120 Hz (maximaélna)

60 Hz (maximalne)

Horizontéalny zorny uhol 85 stupfiov 85 stupfiov 85 stupriov
Vertikélny zorny uhol 85 stupfiov 85 stupfiov 85 stupfiov
Rozstup pixelov 0,1125 mm 0,150 mm 0,10002 mm
Prikon (maximalny) 3,91W 22 W 6,07 W
Antireflexny alebo leskly povrch | Antireflexny Antireflexny Antireflexny

Citacka odtlackov prstov

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o Citacke odtlackov prstov vo vasom pocitaci XPS 13 9340.

@l POZNAMKA: Citacka odtlackov prstov na tladidle napajania.

Tabul'ka19. Technické udaje ¢itacky odtlackov prstov

Opis

Hodnoty

Technologia snimaca Citacky odtlackov prstov

Transkapacitné snimanie
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Tabul'ka19. Technické udaje citacky odtlackov prstov (pokracovanie)

Opis Hodnoty
RozliSenie snimaca CitaCky odtlackov prstov 500 dpi
Velkost snimaca &itacky odtlackov prstov v pixeloch 88 x 108

Citacka odtlackov prstov

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o Citacke odtlackov prstov vo vasom pocitaci XPS 13 9340.

Tabulka20. Technické adaje citacky odtlackov prstov

Opis Hodnoty

Technolégia snimaca Citacky odtlackov prstov Transkapacitné snimanie
RozliSenie snimaca CitaCky odtlackov prstov 500 dpi

Velkost snimaca Gitacky odtlatkov prstov v pixeloch 88 x 108

Snimac

V nasledujlcej tabulke uvaddzame informécie o snimacoch vasho pocitaca XPS 13 9340.

Tabulka21. Snimac

Podpora snimaca

Snima¢ intenzity okolitého osvetlenia

Technologia Adaptive Thermal Performance

Dell ExpressSign-in 2.0 (vyuziva kamerovu technolégiu od firmy Intel na rozpoznanie pritomnosti pouzivatela)

Prebudenie/zapnutie po otvoreni

Hallov snimac¢

Integrovany graficky procesor

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje o integrovanom grafickom procesore, ktorym je vybaveny vas pocitac XPS 13 9340.

Tabulka22. Integrovany graficky procesor

Radié Vel'kost pamite Procesor

Intel Arc Graphics Zdielana systémovéa pamat Intel Core Ultra 5/7

Matica podpory viacerych obrazoviek

Nasledujuca tabulka obsahuje Udaje o matici podpory viacerych monitorov, ktort podporuje vas pocitac XPS 13 9340.

Tabul'ka23. Integrovana - Matica podpory viacerych obrazoviek

Opis Hodnoty

Video porty na integrovanej grafickej karte Dva porty Thunderbolt 4 s funkciou napajania
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Tabulka23. Integrovana — Matica podpory viacerych obrazoviek (pokracovanie)

Opis Hodnoty

Pocet obrazoviek (ked je integrovana obrazovka pocitaCa zapnutd) | Tri externé obrazovky 4K prostrednictvom portov Thunderbolt 4
(USB-C) véasho pocitaca XPS 13 9340

Styri externé obrazovky s rozligenim 4K, jedna 5K alebo jedna 8K
a viac s pouzitim portov Thunderbolt 4 (USB-C) vasho pocitaca
XPS 13 9340

Pocet externych obrazoviek (ked je integrovana obrazovka
pocitaCa vypnuta)

Hardvérové zabezpecenie

V nasledujlcej tabulke uvadzame informacie o hardvérovom zabezpeceni vasho pocitata XPS 13 9340.

Tabulka24. Hardvérové zabezpecenie

Hardvérové zabezpecenie

Protokol NIST 800-147

Modul Trusted Platform Module (TPM) 2.0 s certifikdtom FIPS-140-2/TCG

Dotykova citaCka odtlackov prstov (v tlacidle napéjania) s rieSenim Control Vault 3.0 Advanced Authentication s certifikdtom FIPS 140-2
Level 3 (volitelné)

InfraCervend kamera na rozpoznavanie tvare (kompatibilng s aplikaciou Windows Hello) s technolégiou ExpressSign-in 2.0 (detekcia
pritomnosti kamerou) (voliteln4)

Technologia Intel vPro (IAMT 12) (volitelné, vyzaduje kartu Intel WiFi Link WLAN a procesor kompatibilny s technolégiou vPro)

Intel Platform Trust Technology

Podpora rozhrania modulu Absolute a externej &itacky kariet Smart Card

Prevadzkové a skladovacie prostredie

V tejto tabulke uvadzame technické informacie o prostredi vhodnom na prevadzku a skladovanie pocitata XPS 13 9340.

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1v sllade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985

Tabul'ka25. Prostredie pocitaca

Opis V prevadzke Datové ulozisko

Teplotny rozsah 0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 OF) —40 °C a7 65 °C (40 °OF a7 149 °F)

Relativna vihkost (maximalna)

10 % aZ 90 % (bez kondenzécie)

0 % az 95 % (bez kondenzéacie)

Vibracie (maximum)®

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Néaraz (maximéalny)

10 Gt

160 Gt

Rozsah prevadzkovej nadmorskej vysky

-15,2 maz 3 048 m (-49,87 stopy az
10 000 stop)

-15,2 m az 10 668 m (-49,87 stopy az
35 000 stop)

komponentov.

Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa moze lisit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouZivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

* Merané pri pouziti ndhodného vibraéného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.
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Podmienky poskytovania podpory firmy Dell

Viac informacii o podmienkach poskytovania podpory firmy Dell najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support.

Obrazovka Dell s nizkou hladinou modrého svetla

A VYSTRAHA: Pri dlhom sledovani obrazovky poé&itaéa mdze sposobovat modré svetlo dlhodobé zdravotné problémy, ako
napriklad anavu o¢i, ¢i dokonca poskodenie zraku.
Modré svetlo je farba farebného spektra s kratkou vinovou diZkou a velkou energiou. Pri dlhodobom pdsobeni modrého svetla na zrak,

predovsetkym z réznych elektronickych zariadeni, méZe dojst k dihodobym zdravotnym problémom, ako je napriklad Unava odi, ¢i dokonca
poskodenie zraku.

Obrazovka tohto poditaca je navrhnuta tak, aby zniZovala emisie modrého svetla. Zarovers spifia poziadavky certifikacie TUV Rheinland pre
obrazovky s nizkou hladinou modrého svetla.

Rezim nizkej hladiny modrého svetla je aktivovany vo fabrike, takZe obrazovku uz nie je nutné konfigurovat.

Ak chcete zmiernit riziko Unavy odi, odpordc¢ame vdm dodrziavat pri praci s pocitacom tieto pravidla:

e (Obrazovku umiestnite do takej vzdialenosti od o&i, aby sa vdm pracovalo pohodine. Odporicana vzdialenost je 50 — 70 cm (20 —
28 palcov).
ZvIhcujte si oci: pravidelne Zmurkajte, oplachuijte si oCi vodou alebo pouzivajte vhodné kvapky do odi.
Poc&as prestavok sa nepozerajte na obrazovku a zahlad'te sa aspofi na 20 sekind na predmet vzdialeny priblizne 609,60 cm (20 stdp).
Kazdé dve hodiny si urobte dlhsiu, 20-mindtova prestavku.
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Servisny ukon v pocitaci

Bezpecnostné pokyny

DodrzZiavanim nasledujicich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poditaca a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali prestudovat
bezpetnostné informécie dodané spolu s poditatom.

A VYSTRAHA: Pred servisnym akonom v poéitaéi si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke siladu s predpismi na adrese www.dell.com/

regulatory_compliance.

A VYSTRAHA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od poéitaéa vetky zdroje napajania. Po servisnom tikone
v pocita€i najskor namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, az potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.

Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a Cista, aby ste pocitac pri servise neposkodili.

Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spolo¢nosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s po€itacom, pripadne navstivte webova
stranku www.dell.com/regulatory_compliance.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri po€itaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti pocitaca. Pri praci sa priebeZne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticki elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v pocitaci.

Pri odpajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazy€ek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi st vybavené. Pri pripajani kablov musia byt
vSetky porty a konektory otocené spravnym smerom a riadne zarovnané.

Stlacte a vysuiite vSetky karty z ¢itacky paméatovych kariet.

S nabijatelnymi litiovo-i6novymi batériami v notebookoch manipulujte opatrne. Nafuknuté batérie by sa
nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Farba pogitada a niektorych komponentov sa méZe odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Postup
1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.

2. Vypnite poditad. V pripadoch operaéného systému Windows kliknite na moznost Start > (U] Napajanie > Vypnut.

®| POZNAMKA: Ak pouZivate iny operadny systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operadnému systému.

3. Odpojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
4. (Od svojho pocitaa odpojte vietky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su kldvesnica, mys a monitor.
B. Vyberte v8etky paméatové karty a optickl jednotku z pocitaca, ak su pritomné.
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6. Ak je mozné pocita¢ zapnUt, prejdite do servisného rezimu.
Servisny rezim
Servisny rezim sa pouziva na odpojenie napéjania bez odpojenia kabla batérie od systémovej dosky pred zaciatkom oprav pocitaca.

Ak nie je mozné pocitac¢ v zaujme prepnutia do servisného reZzimu zapnut, pripadne pocitac servisny
rezim nepodporuje, pokracujte na odpojenie kabla batérie. Na odpojenie kabla batérie postupujte podla krokov v Casti
Demontaz batérie.

®| POZNAMKA: Uistite sa, Ze po&itad mate vypnuty a napajaci adaptér je odpojeny.

a. Podrzte klaves <B> na klavesnici a potom stlacte tlaCidlo napgjania a podrzte ho 3 sekundy, kym sa na obrazovke nezobrazi logo
Dell.

b. Pokradujte stlacenim lubovolného klavesu.

c. Ak od pocitaa nebol odpojeny napéjaci adaptér, na obrazovke sa zobrazi vyzva, aby ste ho odpojili. Odpojte napajaci adaptér
a pokraCujte v prechode do servisného rezimu stlacenim lubovolného klavesu. Ak pouzivatel pocitaca nenastavil jeho Stitok
vlastnictva, nasledujuci krok sa pri prechode do servisného rezimu automaticky preskodi.

d. Ked sa na obrazovke zobrazf hlasenie, €i chcete pokracovat, pokracujte stlacenim lubovolného klavesu. Systém trikrat kratko
zapipa a okamzite sa vypne.

e. Ked sa pocitac vypne, UspeSne presiel do servisného rezimu.

@| POZNAMKA: Ak poditad nemozno zapnut, pripadne sa do servisného reZimu neviete dostat, preskoGte tento proces.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpeCnostnymi opatreniami opisuje priméarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zaCnete akykolvek proces
demontéze.

Pred kazdym servisnym Ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montéz sucasti, dodrziavajte bezpecnostné opatrenia:

e \/ypnite pocitac aj vietky pripojené periférne zariadenia.

e (Odpojte pocitaC a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

e (Odpojte od pocitaca vietky sietové kable, telefénne a telekomunikacné linky.

e Pripraci vo vnltri pouzite terénnu servisnd sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie neposkodilo nasledkom
elektrostatického vyboja.

Kazdy komponent pocitaca, ktory odstranite, opatrne polozte na antistaticku podlozku.

Odporugame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Pohotovostny rezim napajania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym rezimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napajania sU napajané aj vtedy, ked' su vypnuté. Takéto napéajanie umoznuje vzdialené zapnutie pocitaca
(prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do rezimu spanku a ponuka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Odpojenim pocitata od napéjania a stlacenim a podrZzanim tlacidla napajania na 15 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskova energia
nahromadena na systémovej doske.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvérani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, ndramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sti¢astami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Slabé vyboje dokazu poskodit obvody spésobom, ktory nemusi byt zjavny
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a mbze sa prejavovat vo forme opakujlcich sa technickych problémov alebo skratenej Zivotnosti produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na
dosahovanie nizsej spotreby energie a zvySenl hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejsim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedavnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poSkodenie
vy$§8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v sti¢asnosti pouZivat niektoré sposoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory bol zasiahnuty vybojom statickej
elektriny a okamzite zadal prejavovat symptém ,Nespusti sa test POST/Ziadny obraz* vo forme zvukového kédu, ktory signalizuje
chybajucu alebo nefunkénl pamat.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
preruSovanych zlyhani znamena, Ze vacsinu €asu pri vzniku poskodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DIMM
je zasiahnuty vybojom statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace
s poSkodenim. MozZe trvat celé tyzdne aZz mesiace, kym dojde k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia méze dojst k degenerécii
integrity pamate, prerusovanych chybam pamate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

e Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipuléciou so stcastami nezaistite primerant ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

e Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouZivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

e Prirozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného karténu odstrarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

e Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouZivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzZivanou servisnou slpravou. Kazdéa prenosna servisné suprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickl podlozku, naramok a spojovaci drét.

SuCasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stpravy je:

e Antistaticka podlozka — antistaticka podloZka je vyrobena z disipativneho materialu, takze na fiu pri servisnych Ukonoch mozno
odlozit stc¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt naramok pripevneny na ruke a spojovaci
drot by mal byt pripojeny k podloZke a obnazenej kovovej ploche v pocitaci, ktory opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno
nahradné sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v pocitaci alebo vo vrecku.

e Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét méZu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZzenou kovovou plochou
na hardvéri, ak sa nevyzaduje antistatické podlozka, alebo mozu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory
na nu doCasne poloZite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa
hovori prepojenie, resp. ,bonding“. PouZivajte iba také servisné slpravy, ktoré obsahuju naramok, podlozku aj spojovaci drot. Nikdy
nepouzivajte bezdrétové naramky. Pamétajte, prosim, na to, Ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotreblvaju, preto ich
treba pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo djst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test naramku a spojovacieho drétu odportcéame vykonavat aspori raz tyzdenne.

e Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v ndramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stpravy
by ste mali naramok pravidelne pred kazdou servisnou navstevou a minimalne raz tyZdenne otestovat. Naramok mozno najlepsSie
otestovat pomocou nastroja na testovanie antistatického naramku. Ak nemate vlastny nastroj na testovanie naramku, obréatte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytntt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drot naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlaCidlo. Ak test dopadne Uspesne, rozsvieti sa zelena kontrolka
LED. Ak dopadne nelspeSne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

e lzolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dolezité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaji nabité siinym nabojom.

e Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situéciu u zékaznika. RozloZenie sUpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pod&itaca alebo notebooku. Servery st zvy€ajne ulozené v stojanoch
v datovom centre, stolové pocitaCe alebo notebooky zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelarii. Na précu sa vzdy snaZte najst
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priestrannd rovnl pracovnu plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie antistatickej stipravy
aj manipulaciu s pocitacom, ktory budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory, ktoré mézu sposobit
elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zaCnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia, presurite v pracovne;
oblasti v8etky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov (12 palcov) od citlivych
sUcasti.

e Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodévat a preberat v antistatickom balen.

Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,
v ktorej bola nové sucast dodana, treba vioZit vetok penovy baliaci material, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chréaneny proti elektrostatickym vybojom a sucasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnUtra. SUCasti zariadeni mdzete drzat v ruke alebo ich mdzete
odloZit na antistatick( podlozku, do pocitaCa alebo antistatického vrecka.

e Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave su¢asti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné sUcasti alebo sUcasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpe€nosti prepravy velmi dblezité, aby boli uloZené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

Pri kazdom servise produktov firmy Dell odporti¢ame pouzivat klasicky uzemriovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom
a ochrannu antistatickl podloZku. Okrem toho je tiez mimoriadne dbleZité, aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé suc¢asti v dosahu
Ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali v antistatickych vreckach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad ndhradné stcasti alebo stcasti, ktoré maju byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

Vol'né alebo uvolnené skrutky vo vnutri pocitaéa méZu vazne poskodit pocitac.

Postup

1. Zaskrutkuijte vSetky skrutky a uistite sa, Ze v pocitaCi nezostali ziadne volné skrutky.

2. Pripojte k pocitacu vSetky externé zariadenia, periférne zariadenia a kable, ktoré ste odpojili pred servisnym tkonom.
3. Vlozte spat paméatové karty, disky, pripadné iné diely, ktoré ste z pocitaca odstréanili pred servisnym Gkonom.

4. Potom pripojte pocita a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

@ POZNAMKA: Ak chcete ukondit servisny rezim, uistite sa, Ze ste pripojili sistovy adaptér k portu napajacieho adaptéra na
poditaci.

B, Stlacenim tlaCidla napajania zapnite pocitac. Pocita¢ sa automaticky vrati do normalneho prevadzkového rezimu.

BitLocker

Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie obnovovacieho kluéa, bez ktorého
nie je moZné pokracovat, pricom systém bude poZadovat zadanie kl'iéa po kaZdom restartovani. V pripade, Ze kl'aé
nepoznate, mdZete prist o svoje Udaje alebo budete musiet prein§talovat operaény systém. Viac informacii na tato tému
najdete v tomto ¢lanku databazy poznatkov: Aktualizacia systému BIOS v systémoch Dell s aktivovanym nastrojom

BitLocker (v angli¢tine)

Nastroj BitLocker sa aktivuje po namontovani tychto komponentov:
e pevny disk alebo disk SSD;
e Systémova doska
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Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mozu vyzadovat pouzitie nasledujdcich nastrojov:

e Krizovy skrutkovac ¢. O

e Skrutkovac Torx #5 (T5)

Zoznam skrutiek

@ POZNAMKA: Pri vyberani skrutiek z jednotlivych komponentov poditada odporiidame, aby ste si poznadili typ a podet skrutiek a po
vybratiich odloZili do Skatulky na skrutky. Vdaka tomu budete mat pri spatnej montazi komponentov istotu, Ze ste zaskrutkovali spat
spravny typ a pocet skrutiek.

@ POZNAMKA: Casti nicktorych po&itadov sti magnetické. Pri spatnej montazi jednotlivych stidasti poditada davajte pozor, aby na nich

@ POZNAMKA: Farba skrutiek sa mdze li§it v zavislosti od konkrétnej objednanej konfiguracie.

skrutky neostavali polozené.

Tabulka26. Zoznam skrutiek

a klavesnice

Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Spodny kryt Zostava opierky dlani M2 x 3, TS 6 %
a klavesnice
Batéria Zostava opierky dlani M1,6 x 2,5 6 ?
a klavesnice

Drziak konektora batérie | Systémova doska Skrutka s roznitovanym |1

koncom
Kryt disku SSD Systémova doska M2 x 3 1 Q
na ochranu pred
prehrievanim
Ventilatory Systémové doska M1,6 x 2,5 4 ?
Chladi¢ Systémova doska Skrutka s roznitovanym |4

koncom i
Konzola kablov zostavy | Systémové doska Skrutka s roznitovanym | 3
obrazovky koncom
Drziak kéblov zostavy Systémova doska M1,6 x 2,5 3 ?
obrazovky
Panty zostavy Zostava opierky dlani M2,5 x5 6
obrazovky a klavesnice g
Konzola karty Systémova doska Skrutka s roznitovanym |1 ?
bezdrétovej koncom
komunikacie
Systémova doska Zostava opierky dlani M1,6 x 3 4 ?

Servisny Gkon v pocitaci
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Tabulka26. Zoznam skrutiek (pokracovanie)

Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Systémova doska Zostava opierky dlani M1,6 x 2,3 7 ?
a klavesnice
Tlacidlo napéjania Zostava opierky dlani M1,4x 2 4
s CitaCkou odtlackov a klavesnice
prstov
Klavesnica Zostava opierky dlani M1,4 x 1,2 17
a klavesnice
Klavesnica Zostava opierky dlani M1,6 x 2 7 9
a klavesnice

Hlavné komponenty pocitaca XPS 13 9340

Na nasledujicich obrazkoch st zndzornené hlavné komponenty pocitaca XPS 13 9340.
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Obrazok 12. Hlavné komponenty vasho pocitaca

Spodny kryt
Systémové doska
Chladi¢
Konzola kabla zostavy obrazovky
Podlozka disku SSD M.2 na ochranu pred prehrievanim
Disk SSD M.2
Batéria
Zostava opierky dlani a klavesnice
/ostava obrazovky
. Tlacidlo napéjania
Drziak konektora batérie
. Konzola modulu bezdrétovej komunikacie
. Klavesnica
. Pravy ventilator

©ENDO NN

[ N Y
D WNDN O
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18. Lavy ventiladtor

16. Pravy reproduktor

17. Lavy reproduktor

@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami, ktoré boli siastou originainej konfiguracie
pri kpe zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakUpenie na zaklade zarucného krytia, ktoré si zékaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako siich mdZete klpit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych
v teréne (FRU)

Vymenitelné komponenty uvedené v tejto kapitole st jednotky, ktoré mdzu vymienat servisni technici v teréne (FRU).
Informacie v tejto Casti st uréené iba pre autorizovanych servisnych technikov.

Aby ste predisli pripadnému poSkodeniu komponentu alebo strate udajov, zabezpecte vymenu
vymenitelnych jednotiek (FRU) autorizovanym servisnym technikom.

Dell Technologies odporica, aby opravy tychto komponentov (v pripade potreby) vykonavali vyskoleni
servisni technici.

Zaruka na zariadenie sa totiZ nevztahuje na poskodenia spésobené neodbornym servisom jednotiek FRU,
ktory nebol schvaleny firmou Dell Technologies.

@l POZNAMEKA: llustracie v tomto dokumente na mozu lisit od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.
Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Informacie v tejto €asti o odstrafnovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
Poziadavky
Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@l POZNAMKA: Presvedtte sa, Ze je pocitad v servisnom rezime. Viac informéacii najdete v &asti Pred servisnym tkonom v pocitadi.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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6x
M2x3, T5

Obrazok 13. Demontaz spodného krytu
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Obrazok 14. Demontaz spodného krytu

Obrazok 15. Demontaz spodného krytu

Postup

1.

Odskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 3, T5), ktoré pripevriuju spodny kryt k zostave opierky dlani a klavesnice.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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@l POZNAMKA: Na odstranenie tychto Siestich skrutiek (M2x3) budete potrebovat hviezdicovy skrutkovad &. 5 (T5).

2. Zasurite palce a prsty do drézky pri hornej hrane spodného krytu.
3. Palcami vypacte spodny kryt a oddelte ho od zostavy opierky dlani a kldvesnice.

POZNAMKA: Spodny kryt netahajte ani nepacte na tej strane, kde sl umiestnené panty zostavy obrazovky, pretoZe by ste ho
mohli poskodit.

4. Chytte pravu a lavd stranu spodného krytu a odstrarite ho zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

Montaz spodného krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

v

6x
M2x3, T5

Obrazok 16. Montaz spodného krytu
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Obrazok 17. Montaz spodného krytu

Postup

1. PoloZte spodny kryt na zostavu opierky dlani a klavesnice a zacvaknite ho na miesto.

®

POZNAMKA: Zarovnajte otvory na skrutky v spodnom kryte s otvormi v zostave opierky dlani a klavesnice a potom opatrne
pritlacte spodny kryt na miesto.

2. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 3, T5), ktoré pripevriuju spodny kryt k zostave opierky dlani a klavesnice.

®| POZNAMKA: Na zaskrutkovanie tychto Siestich skrutiek M2x3 budete potrebovat hviezdicovy skrutkovad &. 5 (T5).

Tali postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Batéria

Bezpecnostné opatrenia tykajice sa nabijatel'nej litiovo-idnovej
batérie

e S nabijatelnymi litiovo-i6bnovymi batériami manipulujte opatrne.

e Batériu pred demontazou apline vybite. Odpojte od pocitaca napajaci adaptér a nechajte pocita¢ zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.

e Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposSkodzujte ani neprepichujte.

e Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

e Na povrch batérie netlacte.

e Batériu neohybajte.
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e Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.
e Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty pocitaca.

e Ak sa batéria nafikne a zostane v pocitaci zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie,
ohnutie alebo zdeformovanie nabijatelnej litiovo-i6novej batérie mdze byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na
oddelenie technickej podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

e Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

e Nafuknuté batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Pokyny, ako manipulovat s nafuknutymi
nabijatelnymi litiovo-i6novymi batériami a vymiefat ich, najdete v €asti Manipulacia s nafiknutymi nabijatelnymi
litiovo-i6novymi batériami.

Demontaz batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte spodny kryt.

O tejto Ulohe

Nasledujuce obrazky znazormuju umiestnenie batérie v notebooku, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 18. Demontaz batérie
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Obrazok 19. Demontaz batérie

Postup

1.
2.

40

Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom (M1,6x2), ktora upevriuje drziak batériového konektora k systémovej doske..
Uvolnite hacik, ktory pripeviiuje konzolu konektora batérie, a odstrarte konzolu zo systémovej dosky.

Obrazok 20. Drziak konektora batérie

Odpojte kabel batérie od konektora batérie potiahnutim za jazyCek na napajacom kabli batérie.
Odskrutkujte Sest skrutiek (M1,6 x 2,5), ktoré pripeviiuju batériu k zostave opierky dlani a klavesnice.

Mierne nadvihnite vrchny okraj batérie potiahnutim za jazyCek na batérii. Tymto uvolnite batériu z dvoch hacikov, ktoré ju pripeviuju
k zostave opierky dlani a klavesnice pri jej spodnom okraji.

Batériu nesmiete nadvihnat do viac neZ 30-stupiového uhla, pretoZe by ste tym poskodili nielen ju, ale
aj zostavu opierky dlani a klavesnice.
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Obrazok 21. Nadvihnite batériu pod uhlom, ktory je mensi ako 30 stupinov
6. Posurite batériu smerom dozadu a zdvihnite ju zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
Montaz batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Nasledujuce obrazky znazormuju umiestnenie batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Obrazok 22. Montaz batérie
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Obrazok 23. Montaz batérie

Postup

1. PoloZte batériu Sikmo na miesto tak, aby boli vyrezy, ktoré v nej su, zarovnané s hadikmi na zostave opierky dlani a klavesnice.
Zarovnajte dva otvory na skrutky v batérii s otvormi v zostave opierky dlani a klavesnice.

2. VloZte batériu na miesto do pozicie na batériu na zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M1,6 x 2,5), ktoré pripevriuju batériu k zostave opierky dlani a klavesnice.

®| POZNAMKA: Najskor zarovnajte otvory na skrutky v spodnom kryte s otvormi v zostave opierky dlani a klavesnice.

Pripojte kabel batérie k systémovej doske.
PoloZte na konektor batérie na systémovej doske konzolu konektora batérie.
Zasurite hacik na konci konzoly konektora batérie pod systémovu dosku. Hacik musi byt riadne zasunuty pod systémovou doskou.

N o o b

Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom (M1,6 x 2), ktora pripevriuje konzolu k systémovej doske. Uistite sa, Ze Cap na systémovej
doske zapada do otvoru na drziaku konektora batérie.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Jednotka SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Demontujte spodny kryt.

O tejto Ulohe

@l POZNAMKA: V43 poditad podporuje v zavislosti od objednanej konfiguracie disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280.

@l POZNAMKA: Tento navod je urdeny iba pre poditade dodavané s diskom SSD M.2 2230.

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2230 v pogitaci a vizualny navod na jeho demontaz.

1x
M2x3

Obrazok 24. Demontaz disku SSD M.2 2230

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje k systémovej doske kryt disku SSD M.2.
2. Vysunite kryt disku SSD M.2 zo systémovej dosky.
3. Vysunte disk SSD M.2 2230 z prislusného slotu.

Montaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie disku SSD M.2 2230 v pocitaci a vizualny navod na jeho montaz.

44 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



1x
M2x3

Obrazok 25. Montaz disku SSD M.2 2230

Postup

Zarovnajte drazku na disku SSD M.2 2230 s vycnelkom v slote na disk SSD.

Zasurite disk SSD M.2 2230 do prislusného slotu.

Nasurite drazku na kryte disku SSD M.2 na vystupok na systémovej doske.

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje kryt disku SSD M.2 k systémovej doske.

Ao 2

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.

O tejto uUlohe

@l POZNAMKA: V43 poditad podporuje v zavislosti od objednanej konfiguracie disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280.

@l POZNAMKA: Tento navod je uréeny iba pre poditade dodavané s diskom SSD M.2 2280.

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2280 v pogitadi a vizualny ndvod na jeho demontaz.
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1x
M2x3

Obrazok 26. Demontaz disku SSD M.2 2280

Postup

Odskrutkuijte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje k systémovej doske kryt disku SSD M.2.
Odstrarite kryt disku SSD M.2 zo systémovej dosky.

Vysurite disk SSD M.2 2280 zo slotu na disk SSD.

QOdstrarite zostavu disku SSD M.2 2280 zo systémovej dosky.

Ao 2

Montaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: V43 positad podporuje v zavislosti od objednanej konfiguracie disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280.

@l POZNAMKA: Tento navod je uréeny iba pre po&itade dodavané s diskom SSD M.2 2230.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie disku SSD M.2 2280 v poditaci a vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 27. Montaz disku SSD M.2 2280

Postup

1. Zarovnajte drazku na disku SSD M.2 2280 s vyc¢nelkom v slote na disk SSD.

2. Zasurite disk SSD M.2 2280 do prislusného slotu.

3. Nasurite drazku na kryte disku SSD M.2 na vystupok na systémovej doske.

4. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje kryt disku SSD M.2 k systémovej doske.

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ventilatory

Demontaz ventilatorov

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventilatorov v pocitadi, ako aj vizualny navod na ich demontaz.
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Obrazok 28. Demontaz l'avého ventilatora

M1.6x2.5

Obrazok 29. Demontaz pravého ventilatora

Postup

—

Odistite poistku konektora kabla lfavého ventiltora a odpojte kébel lavého ventilatora od systémovej dosky pomocou tahacieho
jazycka.

2. Odskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripevriuju favy ventilator k systémovej doske.

3. Odstrérite lavy ventildtor zo systémovej dosky.

4. Qdistite poistku konektora kabla pravého ventilatora a odpojte kabel pravého ventildtora od systémovej dosky pomocou tahacieho
jazycka.
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B. Odskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripeviuju pravy ventilator k systémovej doske.
6. Odstrérite pravy ventilator zo systémovej dosky.

Montaz ventilatorov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventilatorov v pocitaci a vizualny ndvod na ich montaz.

M1.6x2.5

Obrazok 30. Montaz l'avého ventilatora
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Obrazok 31. Montaz pravého ventilatora

Postup

Zarovnajte otvory na skrutky v lavom ventilatore s otvormi na skrutky v systémovej doske.
Zaskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripeviuju lavy ventilator k systémovej doske.
Pripojte kabel lavého ventiltora k systémovej doske.

Zarovnajte otvory na skrutky v pravom ventildtore s otvormi na skrutky v systémovej doske.
Zaskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripeviiuju pravy ventilator k systémovej doske.

SN B NIFSEN I

Pripojte k systémovej doske kabel pravého ventilatora.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladi¢

Demontaz chladica

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

A
®

VAROVANIE: Chladié sa mdZe po&as normalnej prevadzky zahriat. Skor, neZ sa chladi¢a dotknete, nechajte ho
dostatoéne dlhy &as vychladnut.

POZNAMKA: S cielom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladigi. Mastnota vase;
pokoZzky moze obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladica v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jeho demontaz.

50 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



ATI0MA10C0

55 =l > T

Obrazok 32. Demontaz chladica

Postup

1. Postupne, v opacnom poradi (4 > 3 > 2 > 1), ako je vyzna&ené na chladici, uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré
pripeviiuju chladi¢ k systémovej doske.

2. Nadvihnutim zlozte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladica

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: Nespravne zarovnanie chladida méze poskodit systémovi dosku a procesor.

®

POZNAMKA: Ak vymiefiate systémov( dosku alebo chladié, pouZite teplovodivi pastu, ktora je siidastou stpravy, aby ste zabezpedil
dosiahnutie tepelnej vodivosti.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladica v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montéaz.
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Obrazok 33. Montaz chladica

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky v chladiCi s otvormi na skrutky v systémovej doske.

2. Postupne, v poradi (1> 2 > 3 > 4), ako je vyznacené na chladici, uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢
k systémovej doske.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Zostava obrazovky

Demontaz zostavy obrazovky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy panela obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 34. Demontaz zostavy obrazovky

Postup

Uvolnite tri skrutky s roznitovanym koncom (M1,6 x 2), ktoré pripevriuju k systémovej doske konzolu kabla zostavy obrazovky.
Odstrarite konzolu kébla zostavy obrazovky zo systémovej dosky.

Odpojte od systémovej dosky kabel kamery a video kabel.

Odskrutkuijte tri skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripevnuju k systémovej doske drziak kéblov kamery a zostavy obrazovky.

Otvorte obrazovku do 90-stupfiového uhla a polozte poditaC na okraj rovného stola.

Odskrutkuijte tri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviuju k systémovej doske a zostave opierky dlani a klavesnice lavy pant obrazovky.
Odskrutkuijte tri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviuju k systémovej doske a zostave opierky dlani a klavesnice pravy pant obrazovky.

© NN NS

Nadvihnite zostavu displeja a vyberte ju zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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9. Po vykonani vSetkych krokov uvedenych vysSie vdm zostane zostava obrazovky.

Montaz zostavy obrazovky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny nadvod na jej montaz.

3x 3x 6x

M1.6x2 M1.6x2.5 M2.5x5

Obrazok 35. Montaz zostavy obrazovky

54 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



Postup

Otvorte zostavu obrazovky do 90-stupfiového uhla a polozte poc&itac na rovny povrch.

Polozte zostavu opierky dlani a klavesnice na okraj rovného stola.

Otvorte panty zostavy obrazovky do 90-stupriového uhla.

Zarovnajte otvory na skrutky v zostave opierky dlani a klavesnice s otvormi na skrutky v pantoch zostavy obrazovky.
Zaskrutkujte tri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripevnuju lavy pant k zostave opierky dlani a klavesnice.

Zaskrutkujte tri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripevriuju pravy pant k zostave opierky dlani a kldvesnice.

Zavrite zostavu obrazovky, otoCte pocitaC a polozte ho na rovny povrch.

Zasurite spat na miesto na systémovu dosku drziak kabla kamery a zostavy obrazovky.

© O N O AN S

Zaskrutkujte tri skrutky (M1,6 x 2,5), ktoré pripeviiuju drziak kabla kamery a zostavy obrazovky k systémovej doske.

=
o

. Pripojte k systémovej doske kébel kamery a video kabel.

=Y
=

. Zarovnajte otvory na skrutky v konzole kabla zostavy obrazovky s otvormi na skrutky v systémovej doske a utiahnite tri skrutky
s roznitovanym koncom (M1,6 x 2).

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte jednotku SSD M.2 2230 alebo jednotku SSD M.2 2280 (podra konfigurécie po&itaca) zo slotu M.2.
Demontujte batériu.

Demontujte ventilatory.

Demontujte chladic.

I NN

O tejto Ulohe

Nasledujuci obrazok znazorruje konektory a komponenty na systémovej doske.

1 2 3 4
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Obrazok 36. Konektory systémovej dosky

Karta bezdrétovej komunikacie
Konektor kabla zostavy obrazovky
Konektor kébla lavého reproduktora
Konektor kébla haptického modulu

Konektor kabla zostavy kamery

Konektor kabla kapacitného dotykového panela
Konektor kébla lavého ventilatora

Slot na disk SSD M.2

N oo
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9. Konektor kabla batérie 10. Konektor kabla dcérskej dosky klavesnice
11. Konektor kabla pravého ventilatora 12. Konektor kabla pravého reproduktora
13. Konektor kabla tlaCidla napéjania a Citacky odtlackov prstov

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.

3x 1x 7x 4x

M1.6x2 M1.6x2.3 M1.6x2.3 M1.6x3

MTL-QHD)

Obrazok 37. Demontaz systémovej dosky
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Obrazok 38. Demontaz systémovej dosky

Postup

@ POZNAMKA: Pri demontazi systémovej dosky otvorte zostavu obrazovky do 90-stupriového uhla a polozte poditaC na okraj rovného
povrchu. PocCas celého procesu demontaze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého panela obrazovky pri
pouziti kratiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitaca.
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Obrazok 39. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.

1.

© © N O o h NN
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Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom (M1,6 x 2,3), ktoréa pripevrivje k systémovej doske konzolu modulu bezdrotovej komunikacie.

@l POZNAMKA: Dbajte na to, aby mala priehladna podioZka, ktora drzi poistnt skrutku na mieste, nespadia.

Odstrante konzolu modulu bezdrétovej komunikacie zo systémovej dosky.

Odpojte od modulu bezdrétového pripojenia kable modulu bezdrétového pripojenia.

Uvolnite tri skrutky s roznitovanym koncom (M1,6 x 2), ktoré pripeviiuju k systémovej doske konzolu kdbla zostavy obrazovky.
Odstrarite konzolu kébla zostavy obrazovky zo systémovej dosky.

Odpojte od systémovej dosky kabel kamery a video kabel.

Odistite poistku konektora kapacitného dotykového panela a potiahnutim jazycka odpojte kéabel kapacitného dotykového panela.
Odpojte pomocou tahacieho jazycka kabel lavého reproduktora.

Odistite poistku konektora kabla haptického modulu a potiahnutim jazycka odpojte kabel haptického modulu.

. Odistite poistku konektora dcérskej dosky klavesnice a potiahnutim jazycka odpojte kabel dcérskej dosky klavesnice.

. Odpojte pomocou tahacieho jazycka kabel pravého reproduktora.

. Odistite poistku konektora tlacidla napjania a potiahnutim jazycka odpojte kabel tlaCidla napajania.

. Odskrutkujte Styri skrutky (M1,6 x 3), ktoré pripeviuju systémovu dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.

. Odskrutkujte sedem skrutiek (M1,6 x 2,3), ktoré pripeviiuju systémovi dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.

. Chytte systémovl dosku za dve kratSie hrany, ako je znazornené na obrazku, a opatrne ju vyberte zo zostavy opierky dlani

a klavesnice.

Montaz systémovej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Nasledujuci obrazok znazormuje konektory a komponenty na systémovej doske.

131211 10 9 8 7 6 5

Obrazok 40. Konektory systémovej dosky

1. Karta bezdrétovej komunikéacie 2. Konektor kébla zostavy kamery

3. Konektor kébla zostavy obrazovky 4. Konektor kabla kapacitného dotykového panela
5. Konektor kabla lavého reproduktora 6. Konektor kébla lavého ventildtora

7. Konektor kabla haptického modulu 8. Slot na disk SSD M.2

9. Konektor kabla batérie 10. Konektor kabla dcérskej dosky klavesnice

11. Konektor kabla pravého ventilatora 12. Konektor kabla pravého reproduktora

13. Konektor kabla tlaCidla napéjania a Citacky odtlackov prstov

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Obrazok 41. Montaz systémovej dosky
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Obrazok 42. Montaz systémovej dosky

Postup

@ POZNAMKA: Pri montaZi systémovej dosky otvorte zostavu obrazovky do 90-stupriového uhla a polozte poéitac na okraj rovného
povrchu. Pocas celého procesu montéze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého panela obrazovky pri pouziti
krdtiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitaca.
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Obrazok 43. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.
1. Zarovnajte otvory na skrutky na systémovej doske s otvormi na skrutky na zostave opierky dlani a klavesnice.

2. Chytte systémovu dosku za dve kratSie hrany, ako je zndzornené na obrazku, a poloZte ju na miesto na zostavu opierky dlani
a klavesnice. Systémova doska musi byt polozena tak, aby boli porty Thunderbolt 4 zasunuté v prislusnych otvoroch na porty
v zostave opierky dlani a klavesnice.

Zaskrutkujte sedem skrutiek (M1,6 x 2,3), ktoré pripeviiuju systémovd dosku k zostave opierky dlani a kladvesnice.
Zaskrutkujte Styri skrutky (M1,6 x 3), ktoré pripevriuju systémovu dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
Pripojte k prislusnému konektoru kabel tlacidla napéjania a zaistite poistku konektora.

Pripojte k prislusnému konektoru kabel dcérskej dosky klavesnice a zaistite poistku konektora.

3

4

5

6. Pripojte k prislusnému konektoru kabel pravého reproduktora.

7 .

8. Pripojte k prislusnému konektoru kabel dotykového panela a zaistite poistku konektora.

9. Pripojte k prislusnému konektoru kébel lavého reproduktora.

10. Pripojte k prislusnému konektoru kabel kapacitného dotykového panela a zaistite poistku konektora.

1. Pripojte k systémovej doske kabel kamery a video kabel.

12. Pripojte k prislusnému konektoru kable modulu bezdrétovej komunikacie.

13. PoloZte spat na miesto na systémovu dosku konzolu kabla zostavy obrazovky.

14. Utiahnite tri skrutky s roznitovanym koncom (M1,6 x 2), ktoré pripevriuju konzolu kébla zostavy obrazovky k systémovej doske.
15. PoloZte spat na miesto na systémovi dosku konzolu modulu bezdrétovej komunikéacie.

16. Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom (M1,6 x 2,3), ktora pripevriuje konzolu modulu bezdrétovej komunikécie k systémovej doske.

@l POZNAMKA: Pred utiahnutim skrutky sa uistite, e mala priehladna podlozka, ktora drzi poistnu skrutku, je na mieste.

Tal$i postup

1. Namontuijte chladic.
2. Namontujte ventilatory.
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Vlozte batériu.

Namontuijte jednotku SSD M.2 2230 alebo jednotku SSD M.2 2280 (podla konfiguracie pocitaca) do slotu M.2.
Vlozte spodny kryt.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

SN RN

Tlac€idlo napajania s ¢itackou odtlackov prstov

Demontaz tlacidla napajania s €itackou odtlackov prstov

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte spodny kryt.

3. Demontujte batériu.

4. Demontujte systémovu dosku.

@ POZNAMKA: Systémovii dosku mdzete odstranit spolu s tymito komponentmi:
e chladi¢
e ventilatory
e jednotka SSD

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania s Citackou odtlackov prstov v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na
jeho demontéz.

Obrazok 44. Demontaz tlacidla napajania s ¢itackou odtlackov prstov

Postup

@ POZNAMKA: Pri demontazi tladidla napajania s Gitadkou odtladkov prstov otvorte zostavu obrazovky pod uhlom 90° a poloZte
pocitac na okraj rovného povrchu. PoCas celého procesu demontéaze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého
panela obrazovky pri pouziti krutiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitaca.
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Obrazok 45. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.

1. Otvorte zostavu obrazovky do 90-stupriového uhla a poloZte pocitaC na rovny povrch.

Odskrutkujte Styri skrutky (M1,4 x 2), ktoré pripevriuju konzolu tlacidla napajania k zostave opierky dlani a klavesnice.
Vyberte konzolu tlacidla napéjania zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

Mierne nadvihnite zostavu opierky dlani a klavesnice.

o hoN

Vytiahnite cez otvor v zostave opierky dlani a klavesnice kabel tlaCidla napéjania a odstréarite tlaCidlo napgjania s Citackou odtlackov
prstov z pocitaca.

Montaz tlacidla napajania s Citackou odtlackov prstov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania s Citackou odtlackov prstov v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na
jeho montaz.
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Obrazok 46. Montaz tlacidla napajania s citaCkou odtlackov prstov

Postup

(D POZNAMKA: Pri montaZi tlagidla napajania s &itadkou odtladkov prstov otvorte zostavu obrazovky pod uhlom 90° a poloZte po&itad
na okraj rovného povrchu. Pocas celého procesu montéze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého panela
obrazovky pri pouziti krdtiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitaca.
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Obrazok 47. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.

1.

Otvorte zostavu obrazovky do 90-stupriového uhla a poloZte pocitaC na rovny povrch.

2. PrevleCte cez otvor v zostave opierky dlani a klavesnice kabel tlacidla napajania.
3. PoloZte tlacidlo napajania s ¢itackou odtlackov prstov na miesto na zostavu opierky dlani a klavesnice.
4, Zarovnajte otvory na skrutky v tlacgidle napajania s otvormi v konzole tlacidla napajania.
B. Zaskrutkujte Styri skrutky (M1,4 x 2), ktoré pripevriuju konzolu tlacidla napéjania k zostave opierky dlanf a kldvesnice.
Tal3i postup
1. Namontujte systémovi dosku.
@ POZNAMKA: Systémov( dosku mdzete namontovat spolu s tymito komponentmi:
e chladi¢
e ventilatory
e jednotka SSD
2. Vlozte batériu.
3. Vlozte spodny kryt.
4. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Klavesnica

Demontaz klavesnice

Poziadavky

1.

2,
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Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
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3. Demontujte batériu.
4. Demontujte systémovu dosku.
@ POZNAMKA: Systémovi dosku mdZete odstranit spolu s tymito komponentmi:

e chladic
e ventilatory
e jednotka SSD
B. Demontujte tlacidlo napéjania s citackou odtlackov prstov.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie klavesnice v notebooku, ako aj vizualny navod na jej demontéaz.

or
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17x 7x
M1.4x1.2 M1.6x2

Obrazok 48. Demontaz klavesnice
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Obrazok 49. Demontaz klavesnice

Postup

2% [pd
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@ POZNAMKA: Pri demontaZi klavesnice otvorte zostavu obrazovky do 90-stupfiového uhla a poloZte pocitad na okraj rovného
povrchu. PocCas celého procesu demontaze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého panela obrazovky pri

pouziti kratiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitacCa.
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Obrazok 50. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.

Odskrutkujte 17 skrutiek (M1,4 x 1,2), ktoré pripevriuju kldvesnicu k zostave opierky dlani.

Odskrutkujte sedem skrutiek (M1,6 x 2), ktoré pripevruju klavesnicu k zostave opierky dlani.

Odistite poistku konektora podsvietenia kldvesnice a odpojte kébel podsvietenia kldvesnice pomocou tahacieho jazycka.
Odistite poistku konektora klavesnice a odpojte kabel klavesnice pomocou tahacieho jazycka.

Vytiahnite k&bel podsvietenia klavesnice a kabel klavesnice cez otvory v zostave opierky dlani.

IS BN NSNS

Nadvihnite kldvesnicu zo zostavy opierky dlani, aby ste uvolnili zapadky zasunuté v otvoroch v zostave opierky, a odstrante ju.

Montaz klavesnice

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie klavesnice v notebooku, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Obrazok 51. Montaz klavesnice
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Obrazok 52. Montaz klavesnice
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Postup

@ POZNAMEKA: Pri montazi klavesnice otvorte zostavu obrazovky do 90-stupriového uhla a poloZte poditad na okraj rovného

povrchu. PoCas celého procesu montaze davajte pozor, aby ste minimalizovali riziko poSkodenia tenkého panela obrazovky pri pouZiti

krutiaceho momentu na inStalaciu a odstranenie skrutiek z pocitaca.

Obrazok 53. Otvaranie zostavy obrazovky do uhla 90°.
1. Zarovnajte otvory na skrutky v klavesnici s otvormi v zostave opierky dlani.

2. Prevlecte cez otvory v strede a na pravej strane opierky dlani kabel podsvietenia klavesnice a k&bel klavesnice a zasurite vystupky na
klavesnici do otvorov v opierke dlani.

Zaskrutkujte sedem skrutiek (M1,6 x 2), ktoré pripevnuju klavesnicu k zostave opierky dlani.
Zaskrutkujte 17 skrutiek (M1,4 x 1,2), ktoré pripevriuju kldvesnicu k zostave opierky dlani.
Pripojte k prislusnému konektoru kabel podsvietenia klavesnice a zaistite poistku konektora.
Pripojte k prislusnému konektoru kabel klavesnice a zaistite poistku konektora.

o o~ o

Tal3i postup

1. Namontujte tlacidlo napajania s ¢itackou odtlackov prstov.

2. Namontujte systémovi dosku.

@ POZNAMEKA: Systémovu dosku mdzete namontovat spolu s tymito komponentmi:

e chladi¢
e ventilatory
e jednotka SSD

3. Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

o
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Zostava opierky dlani

Demontaz zostavy opierky dlani

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.

3. Demontujte batériu.

4. Demontujte zostavu obrazovky.

5. Demontujte systémovi dosku.

@ POZNAMKA: Systémov(i dosku mdzete odstranit spolu s tymito komponentmi:
e chladi¢
e ventilatory
e jednotka SSD

6. Demontujte tlacidlo napajania s Citackou odtlackov prstov.
7. Demontuijte klavesnicu.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie opierky dlani v pocitaci a vizualny ndvod na jej demontaz.

Obrazok 54. Demontaz zostavy opierky dlani

Postup

Po vykonani vSetkych pozadovanych krokov vdm zostane zostava opierky dlani.

72 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



Montaz zostavy opierky dlani

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Nahradna zostava opierky dlani sa dodava s nasledujiicimi komponentmi, ktoré st uZ na nej namontované:

opierka dlane,

reproduktory,

moduly antén bezdrdtovej komunikacie,
dotykovy panel,

hapticky modul,

dcérska doska klavesnice.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy opierky dlani v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na jej montaz.

Obrazok 55. Montaz zostavy opierky dlani

Postup

Umiestnite zostavu opierky dlani na plochy povrch.

Tal3i postup

1. Namontujte klavesnicu.
2. N