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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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Nastavenie vasho pocitaca Latitude 5450

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu Iisit od vasho pocitaca v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Postup

1. Pripojenie napéjacieho adaptéra a stlacenie tlacidla napajania

Obrazok 1. Pripojenie napajacieho adaptéra a stlacenie tlacidla napajania

@ POZNAMKA: Pogitad mdZe prejst podas prepravy kvéli Setreniu batérie do reZimu Uspory energie. Preto je doleZité, aby bol
k nemu pred tym, ako ho prvykrat zapnete, pripojeny napajaci kabel.

2. Dokoncite nastavenie operatného systému
Pre Ubuntu:

Instalaciu dokondite podla pokynov na obrazovke. Dalsie informécie o intalacii a nastaveni Ubuntu najdete v databaze znalosti na
adrese www.dell.com/support.

Pre Windows:
InStaléciu dokonCite podla pokynov na obrazovke. PocCas inStalacie firma Dell Technologies odporuca:

e Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.
@l POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpetenej bezdrdtovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrdtovej sieti.

e Ak je pocitac pripojeny na internet, prihlaste sa do konta Microsoft (ak konto nemate, treba si ho vytvorit).
e Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.

3. Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odpor&a sa.
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https://www.dell.com/support/

Tabul'kal. Vyhladanie aplikacie Dell

Zdroje

Opis

Dell Product Registration

Zaregistrujte si svoj pocitac u firmy Dell.

Dell Help & Support

Ziskajte pomoc a podporu pri rieSeni problémov s pocitacom.

SupportAssist

SupportAssist je inteligentna technolégia, ktora udrziava vas pocitac v najlepSom stave tym, Ze optimalizuje
nastavenia, odstrariuje virusy, odhaluje problémy so systémom a upozorriuje vas, ak je nutné nainstalovat
aktualizacie. Aplikacia SupportAssist aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho pocitaca. Ked' odhali
nejaky problém, odosle firme Dell potrebné informacie o stave systému, aby sa mohol problém zacat riesit.
Aplikécia SupportAssist je nainStalovana vo vacsine zariadeni znacky Dell s operacnym systémom Windows.
Viac informécii najdete v pouZzivatelskych priru¢kach nastroja SupportAssist for Business PCs na webovej
stranke www.dell.com/support/home/product-support/product/supportassist-business-pcs/docs.

@ POZNAMKA: V nastroji SupportAssist mozete svoju zaruku kliknutim na datum skoncenia jej platnosti
obnovit alebo aktualizovat.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomocou dblezitych opravnych rieSeni a najnovsich ovladaCov zariadeni vzdy, ked st
k dispozicii. Viac informacii o pouzivani aplikacie Dell Update najdete v priruckach k produktom a licenénym
dokumentom tretich stréan na webovej stranke www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stiahnite si softvéroveé aplikacie, ktoré ste si kupili, no eSte nie st v pocitaci nainstalované. Viac informacii
o pouzivani sluzby Dell Digital Delivery najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/
support.

Nastavenie vasho pocitaca Latitude 5450
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Obrazok 2. Pohl'ad sprava

1. Univerzalny zvukovy konektor

Pripojte sluchadla alebo nahlavnu stpravu (kombinacia slichadiel a mikrofénu).

2. Port USB 3.2 Gen 1s funkciou PowerShare
Pripojenie zariadeni, ako su napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaCiarne.

Poskytuje prenos Udajov rychlostou az do 5 GB/s. Technolégia PowerShare vam umozriuje nabijat zariadenia USB aj vtedy, ked' je

pocitaC vypnuty.

@ POZNAMKA: Ak je va3 poditad vypnuty alebo je v stave dihodobého spanku, musite pripojit napajaci adaptér, aby ste mohli
napéjat svoje zariadenia pomocou portu PowerShare. Tuto funkciu musite zapnUt v nastaveni BIOS.

POZNAMKA: Niektoré zariadenia USB sa nemusia nabit, ked je pocitad vypnuty alebo v stave spanku. V takychto pripadoch
zapnite pocitac, aby ste nabili zariadenie.

3. Port HDMI 2.1 TMDS

Sluzi na pripojenie TV, externého monitora alebo iného zariadenia so vstupnym portom HDMI. Poskytuje vystup obrazu a zvuku.

4. Slot pre bezpeénostny kabel (s klinovym zamkom)

SlUzi na pripojenie bezpecnostného kabla ako prevencia proti nedovolenému premiestriovaniu vasho pocitaca.

Pohlad zlava

1 2 3 4 5 6 7

‘ ‘

Obrazok 3. Pohlad zlava

Latitude 5450 z ré6znych pohladov
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Sietovy port

SlUzi na pripojenie kabla Ethernet (RJ45) zo smerovaca alebo Sirokopasmového modemu kvoli pristupu k sieti alebo internetu
s rychlostou prenosu Udajov 10/100/1 000 Mb/s.

Port USB 3.2 1. generacie
Pripojenie zariadeni, ako s napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaciarne. Poskytuje prenos Udajov rychlostou az do 5 GB/s.
Thunderbolt 4.0 s alternativnym rezimom portu DisplayPort Alt/USB Type-C/USB4/s funkciou napajania

Podporuje rozhranie USB 4.0, DisplayPort 2.1 a Thunderbolt 4 a tieZ vam umozni pripojenie k externej obrazovke pomocou
zobrazovacieho adaptéra. Rozhrania USB4 a Thunderbolt 4 poskytujd rychlost prenosu Gdajov az do 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: K portom Thunderbolt 4 mdzete pripojit dokovaciu stanicu Dell. Viac informacif ndjdete v databaze poznatkov na
webovej stranke www.dell.com/support.

@ POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

@| POZNAMKA: Port USBA je spatne kompatibilng s portmi USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Port Thunderbolt 4 podporuje dve obrazovky s rozligenim 4K a jednu s rozli§enim 8K.
Thunderbolt 4.0 s alternativnym rezimom portu DisplayPort Alt/USB Type-C/USB4/s funkciou napajania

Podporuje rozhranie USB 4.0, DisplayPort 2.1 a Thunderbolt 4 a tiez vam umozni pripojenie k externej obrazovke pomocou
zobrazovacieho adaptéra. Rozhrania USB4 a Thunderbolt 4 poskytuju rychlost prenosu Gdajov az do 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: K portom Thunderbolt 4 mdzete pripojit dokovaciu stanicu Dell. Viac informacif ndjdete v databaze poznatkov na
webovej stranke www.dell.com/support.

@ POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

@ POZNAMKA: Port USBA je spatne kompatibilng s portmi USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Port Thunderbolt 4 podporuje dve obrazovky s rozligenim 4K a jednu s rozligenim 8K.

Kontrolka stavu napajania a batérie

Ukazuje stav napgjania a batérie pocitaca.

Neprerusované biele svetlo — sietovy adaptér je pripojeny a batérie sa nabija.

Stéla oranZova — Uroven nabitia batérie je nizka alebo kriticka.

Zhasnuté — batéria je Uplne nabité.

@ POZNAMKA: Na niektorych modeloch po&itadov funguje kontrolka stavu napajania a batérie aj ako kontrolka diagnostiky. Viac
informacii najdete v Casti RieSenie problémov v servisnej prirucke vasho poditaca.

Zasuvka na kartu nanoSIM (volitel'na)

Umozriuje vioZenie karty nanoSIM na pripojenie k Sirokopasmovej mobilnej sieti.

Citacka kariet SmartCard (volitelna)

Karta Smart Card umoZzriuje overovanie totoZnosti pouzivatelov v podnikovych sietach.

Latitude 5450 z ré6znych pohladov
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Vrchna strana

Obrazok 4. Pohlad zhora

1. Dotykovy panel

Posunutim prsta na dotykovom paneli presuniete kurzor mysi. Tuknutim aktivujete kliknutie lavym tlacidiom, tuknutim dvomi prstami
kliknutie pravym tlagidlom.

2. NFC alebo bezkontaktna citacka kariet SmartCard (volitelna)
UmoZzriuje bezkontaktné pouzivanie kariet v podnikovych sietach.
3. Tlacidlo napajania s volitelnou €itackou odtlackov prstov
Stlatenim sa pocita¢ zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernacie.

Ked je pocitac zapnuty, stlatenim tlacidla napajania prejde do rezimu spanku. StlaGenim a podrzanim tlacidla napajania na 10 sekdnd
mozno vynutit vypnutie pocitaca.

Ak je tlacidlo napéjania vybavené Citackou odtlackov prstov, pri prihlasujte sa stabilnym prilozenim prsta na tlaCidlo napégjania.

@l POZNAMKA: Spravanie tlagidla napajania si mdzete prispdsobit v systéme Windows.

Latitude 5450 z ré6znych pohladov 1"



Predna strana

Obrazok 5. Pohlad spredu
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Lavy mikroféon

Poskytuje digitélny zvukovy vstup pre zaznam zvuku a hlasové hovory.
Infracerveny vysielac (volitel'ny)

Vydava infracervené svetlo, ktoré infracervenej kamere umozriuje snimat a sledovat pohyb.
Infracervena kamera (volitel'na)

Zlepsuje bezpecnost pri sparovani s overovanim tvare Windows Hello.

Kryt kamery

Ak chcete kameru pouzit, posurite kryt dofava a odkryte SoSovku.

Kamera

Umoznuje videokonverzéacie, vyhotovenie fotografii a zaznamov videi.

Kontrolka stavu kamery

Zapne sa pri pouzivani kamery.

Snimac okolitého svetla

Tento snimac snima okolité osvetlenie a automaticky mu prispdsobuje jas obrazovky.
Pravy mikrofon

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zéznam zvuku a hlasové hovory.

Latitude 5450 z ré6znych pohladov



Pohlad zospodu

Obrazok 6. Pohl'ad zospodu

1. Lavy reproduktor
Poskytuje zvukovy vystup.

2. Pravy reproduktor
Poskytuje zvukovy vystup.

3. Etiketa servisného tagu

Servisny tag je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktory umoZzriuje servisnym technikom spolocnosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitaCa a ziskavat zaruéné informécie.

Servisny tag

Servisny tag je jedine¢ny identifikator, ktory umoziiuje servisnym technikom firmy Dell identifikovat hardvérové komponenty vasho
pocitaCa a ziskat zarucné informécie.

Latitude 5450 z ré6znych pohladov 13



Obrazok 7. Umiestnenie servisného tagu

Kontrolka stavu nabitia batérie

V nasledujlcej tabulke uvddzame informéacie o kontrolke stavu nabitia batérie a jej spravani vo vasom poditaci Latitude 5450.

Tabulka2. Spravanie kontrolky stavu nabitia batérie

Zdroj napajania

Signal diédy LED

Stav napajania systému

Uroveii nabitia batérie

Napéajaci adaptér Nesvieti S0 - S5 Uplne nabit4
Napéjaci adaptér NepreruSované biele svetlo S0 - S5 < Uplne nabita
Batéria Nesvieti SO0 - S5 1 -100 %
Batéria Stéla oranZovéa (590+/-3 nm) SO0 - S5 <10 %

S0 (ZAPNUTY) — poéitad je zapnuty.
S4 (Hibernacia) — systém mé v porovnani so vSetkymi ostatnymi stavmi spanku najniZsiu spotrebu energie. Systém je takmer vypnuty,
vyuziva iba udrziavacie napgjanie. Kontextoveé Udaje sa zapisuju na pevny disk.
e S5 (Vypnuty) — systém je vypnuty.

14 Latitude 5450 z ré6znych pohladov




Technické informacie o modeli Latitude 5450

Rozmery a hmotnost:

V tejto tabulke uvadzame informacie o vyike, Sirke, hibke a hmotnosti vasho poditaca Latitude 5450.

Tabulka3. Rozmery a hmotnost:

Opis Hodnoty
Vyska:

Vyska vpredu 19,06 mm (0,75")

Vyska vzadu 21,04 mm (0,83")
Sirka 321,35 mm (12,65")
Hibka 212,00 mm (8,35")
Hmotnost 1,40 kg (3,09 Ib) — minimé&lne
@ POZNAMKA: Hmotnost vasho pocitaca zavisi od objednanej

konfiguréacie a vyrobnych odchylok.

Procesor

V nasledujlcej tabulke uvaddzame podrobnosti o procesoroch, ktoré podporuje vas pocita¢ Latitude 5450.

Technické informacie o modeli Latitude 5450
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Tabul'ka4. Procesor

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

Typ procesora

Intel Core i3-1315U
13. generécie

Intel Core i5-1335U
13. generécie

Intel Core i5-1345U vPro
13. generécie

Intel Core i7-1355U
13. generécie

TDP procesora

1BW

1BW

1BW

1BW

Celkovy pocet jadier
procesora

6

10

10

10

Vykonové jadra

Efektivne jadra

Celkovy pocet vlaken

procesora

(| POZNAMKA:
Technologiu Intel
Hyper-Threading
ponukaju iba
vykonové jadra.

12

12

12

Rychlost procesora

Az do 4,50 GHz

Az do 4,60 GHz

Az do 4,70 GHz

Az do 5 GHz

Frekvencia vykonovych jadier

Z&kladna
frekvencia
procesora

1,20 GHz

1,30 GHz

1,60 GHz

1,70 GHz

Maximalna

Turbo

frekvencia v rezime

4,50 GHz

4,60 GHz

4,70 GHz

5 GHz

Frekvencia efektivnych jadier

Zé&kladna
frekvencia
procesora

0,90 GHz

0,90 GHz

1,20 GHz

1,20 GHz

Maximalna

Turbo

frekvencia v rezime

3,30 GHz

3,40 GHz

3,50 GHz

3,70 GHz

Vyrovnévacia pamét
procesora

10 MB

12 MB

12 MB

12 MB

Integrované grafika

Intel UHD Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics
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Tabul'ka5. Procesor

Opis Moznost ¢. 5 Moznost ¢. 6 Moznost €. 7 Moznost ¢. 8
Typ procesora Intel Core i7-1365U vPro | Intel Core Ultra 5 125U Intel Core Ultra 5 135U Intel Core Ultra 5 125H
13. generécie vPro
TDP procesora 15W 1B5W 15W 28 W
Celkovy pocet jadier 10 12 12 14
procesora
Vykonové jadra 2 2 2 4
Efektivne jadra 8 e JadraE: 8 e JadraE: 8 e JadraE: 8
e Jadra LPE: 2 e Jadra LPE: 2 e Jadra LPE: 2
Celkovy pocet vldken 12 14 14 18
procesora
(| POZNAMKA:
Technolégiu Intel
Hyper-Threading
ponukaju iba
vykonové jadra.
Rychlost procesora AZ do 5,20 GHz A do 4,30 GHz AZ do 4,40 GHz A% do 4,50 GHz
Frekvencia vykonovych jadier
Zakladna 1,80 GHz 1,30 GHz 1,60 GHz 1,20 GHz
frekvencia
procesora
Maximalna 5,20 GHz 4,30 GHz 4,40 GHz 4,50 GHz
frekvencia v rezime
Turbo
Frekvencia efektivnych jadier
Zakladna 1,30 GHz 0,80 GHz 110 GHz 0,70 GHz
frekvencia
procesora
Maximalna 3,90 GHz 3,60 GHz 3,60 GHz 3,60 GHz
frekvencia v rezime
Turbo
Vyrovnavacia pamat 12 MB 12 MB 12 MB 18 MB
procesora
Integrovana grafika Intel Iris Xe Graphics Intel Graphics Intel Graphics Intel Arc Graphics

Technické informacie o modeli Latitude 5450
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Tabul'ka6. Procesor

Opis

Moznost €. 9

Moznost €. 10

Moznost €. 11

Moznost €. 12

Typ procesora

Intel Core Ultra 5 135H
vPro

Intel Core Ultra 7 155U

Intel Core Ultra 7 165U
vPro

Intel Core Ultra 7 165H
vPro

e Jadra LPE: 2

e Jadra LPE: 2

e Jadra LPE: 2

TDP procesora 28 W 15 W 15 W 28 W
Celkovy pocet jadier 14 12 12 16

procesora

Vykonové jadra 4 2 2 6

Efektivne jadra e JadraE: 8 e JadraE: 8 e JadraE: 8 e JadraE: 8

e Jadra LPE: 2

Celkovy pocet viaken

procesora

(| POZNAMKA:
Technolégiu Intel
Hyper-Threading
ponukaju iba
vykonové jadra.

18

4

4

22

Rychlost procesora

Az do 4,60 GHz

Az do 4,80 GHz

A7z do 4,90 GHz

Az do 5,00 GHz

Frekvencia vykonovych ja

dier

Z&kladna
frekvencia
procesora

1,70 GHz

1,70 GHz

1,70 GHz

1,40 GHz

Maximalna
frekvencia v rezime
Turbo

4,60 GHz

4,80 GHz

4,90 GHz

5,00 GHz

Frekvencia efektivnych jadier

Z&kladna
frekvencia
procesora

1,20 GHz

1,20 GHz

1,20 GHz

0,90 GHz

Maximalna
frekvencia v rezime
Turbo

3,60 GHz

3,80 GHz

3,80 GHz

3,80 GHz

Vyrovnévacia pamét
procesora

18 MB

12 MB

12 MB

24 MB

Integrované grafika

Intel Arc Graphics

Intel Graphics

Intel Graphics

Intel Arc Graphics

Cipova suprava

V nasledujicej tabulke uvddzame podrobnosti o Cipovej stprave, ktord podporuje vas pocita¢ Latitude 5450.

Tabulka?7. Cipova stprava

Opis

Hodnoty

Cipové sUprava

Integrované v procesore

Procesor

e Intel Core i3/i5/i7 13. generacie
e Intel Core Ultra 5/7
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Tabulka?. Cipova siprava (pokragovanie)

Opis Hodnoty
Sirka zbernice DRAM 64 bitov
Flash EPROM e 32 MB pre procesor Intel Core i3 13. generacie

32 MB + 16 MB v konfiguraciach s procesormi Intel Core i5/i7
13. generécie
e 64 MB pre procesory Intel Core Ultra 5/7

Zbernica PCle AZ po 4. generéaciu

Operac¢ny systém

V&s pocitac Latitude 5450 podporuje tieto operacné systémy:

e Windows 11 Home
e Windows 11 Pro
e Ubuntu Linux 22.04 LTS

Pamat

V nasledujicej tabulke uvddzame technické informéacie o pamaéti vasho pocitaCa Latitude 5450.

Tabulka8. Technické udaje pamate

Opis Hodnoty

Pamatové sloty Dva sloty na moduly SODIMM

Typ paméte DDR5

Rychlost pamate e Pocitace dodavané s procesormi Intel Core i3/i5/i7

13. generécie: 5 200 MT/s
e Pocitace dodavané s procesormi Intel Core Ultra 5/7:

5600 MT/s
Maximalna konfiguracia paméate 64 GB
Miniméalna konfiguracia paméate 8 GB
Velkost pamatového modulu na slot 8 GB, 16 GB alebo 32 GB
Podporované konfiguracie pamate Poéitage dodavané s procesormi Intel Core i3/i5/i7

13. generacie:

e 8GB,1x8GB, DDRb5, 5200 MT/s, jednokanalova
16 GB, 1x 16 GB, DDR5, 5 200 MT/s, jednokanélova
16 GB, 2 x 8 GB, DDR5, 5 200 MT/s, dvojkanalova
32 GB, 2 x 16 GB, DDR5, 5 200 MT/s, dvojkanélovéa
32 GB, 1x 32 GB, DDRb, 5 200 MT/s, jednokanalova
64 GB, 2x 32 GB, DDR5, 5 200 MT/s, dvojkanalovéa
Pocitace dodavané s procesormi Intel Core Ultra 5/7:
e 8GB,1x8GB, DDRY5, 5 600 MT/s, jednokanalova
16 GB, 1x 16 GB, DDR5, 5 600 MT/s, jednokanéalova
16 GB, 2x 8 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvojkanalovéa
32 GB, 2x 16 GB, DDRb, 5 600 MT/s, dvojkanalovéa
32 GB, 1x 32 GB, DDR5, 5 600 MT/s, jednokanalova

Technické informacie o modeli Latitude 5450
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Tabul'ka8. Technické Gdaje pamate (pokracovanie)

Opis Hodnoty

e 64 GB, 2x 32 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvojkanalova

Externé porty

V nasledujlcej tabulke uvadzame zoznam externych portov vasho pocitaCa Latitude 5450.

Tabulka9. Externé porty

Opis Hodnoty
Sietovy port 1 ethernetovy port RJ45
Porty USB e 1port USB 3.2 Gen 1

e 1 port USB 3.2 Gen 1s funkciou PowerShare
e Dva porty Thunderbolt 4.0 s alternativnym rezimom portu
DisplayPort/USB Type-C/USB 4/funkciou napéjania
©) POZNAMEKA: K tomuto portu mdZete pripojit dokovaciu
stanicu Dell. Viac informécii najdete v databaze poznatkov
na webovej stranke www.dell.com/support.

Zvukovy port 1 univerzalny zvukovy port

Videoport 1port HDMI 2.1 TMDS

Citatka pamatovych kariet Nepodporované

Port napéjacieho adaptéra Port USB Type-C s funkciou napéjania

Slot pre bezpecnostny kabel Slot pre bezpe&nostny kabel (s klinovym zamkom)
drziak karty SIM Slot na kartu nanoSIM (volite/na)

Sloty v pocitaci
V nasledujlcej tabulke uvadzame zoznam slotov vo vnutri vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabulka10. Sloty v pocitaci

Opis Hodnoty

M.2 e Jeden slot M.2 2230 na kombinovanu kartu Wi-Fi a Bluetooth
e Jeden slot M.2 2230 na jednotku SSD
e Jeden slot M.2 3042 pre kartu WWAN (volitelny)

@ POZNAMKA: Viac informacii o vlastnostiach jednotlivych
typoch kariet formatu M.2 néjdete v prislusSnom ¢lanku
databazy poznatkov na webovej stranke www.dell.com/
support.

Ethernet

V nasledujlicej tabulke uvédzame technické Udaje o module na pripojenie ku kablovej sieti LAN (Local Area Network, lokélna siet) Ethernet
v poditadi Latitude 5450.
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Tabulkal1. Technické udaje ethernetového sietového pripojenia

Opis

Hodnoty

Cislo modelu

e Intel Jacksonville 1219-LM 10/100/Gb (1000BASE-T) pre
konfiguracie s vPRO

e Intel Jacksonville 1219-V 10/100/Gb (1000BASE-T) pre
konfiguracie bez vPRO

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdrotovy modul

V nasledujlcej tabulke st uvedené moduly bezdrdtovej lokalnej siete (WLAN), ktoré st podporované v pocitaci Latitude 5450.

Tabul'ka12. Technické udaje bezdrotového modulu

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Cislo modelu

Realtek RTL8852BE

Intel AX211

Prenosova rychlost

AZ do 1201 Mb/s

AZ do 2 400 Mb/s

Podporované frekventné pasma

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Standardy bezdrétovej komunikacie

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

Wi-Fi 6E (WiFi 802.11ax)

(D|POZNAMKA: Bezdrdtové pripojenie
Wi-Fi 6 je podporované v regiénoch,
kde nie je k dispozicii siet Wi-Fi 6E.

Sifrovanie

64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
TKIP

64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
TKIP

Karta bezdrétovej komunikécie
s technologiou Bluetooth

Bluetooth 5.3

Bluetooth 5.3

®

POZNAMKA: Verzia karty bezdrotovej komunikacie Bluetooth sa moze IiSit v zavislosti
od operatného systému nainStalovaného vo vaSom pocitaci.

Modul WWAN

V nasledujlcej tabulke uvadzame zoznam modulov na pripojenie k sieti WWAN, ktoré podporuje model Latitude 5450.

Tabul'ka13. Technické informéacie o module WWAN

Opis MozZnost €. 1 Moznost &. 2

Cislo modelu Qualcomm Snapdragon SDX12 Advanced Modem Qualcomm Snapdragon X62 Global
(DW5h825¢), CAT 12 5G (DW5932e)

Formét

M.2 3042 typu B

M.2 3042 typu B

Hostitel'ské rozhranie

PORT USB 3.0/2.0

PCle 3.0
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Tabulka13. Technické informéacie o module WWAN (pokracovanie)

Opis

MozZnost €. 1

Moznost €. 2

Sietovy Standard

LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GNSS/
Beidou, GPS/GLONASS/Galileo

NR FR1 (Sub6) FDD/TDD, LTE FDD/TDD,
WCDMA/HSPA+, GPS/GLONASS/Galileo/
Beidou

Rychlost prenosu Udajov

AZ do 600 Mb/s stahovanie (CAT12)
Az do 150 Mb/s odosielanie

e 5HGNR: DL 3,5 Gb/s/UL 900 Mb/s

e LTE:DL16 Gb/s (CAT19)/UL 211 Mb/s
(CAT18)

e UMTS: DL DC-HSPA+ Rel8:42 Mb/s/
5,76 Mb/s odosielanie

Prevadzkové frekvencné pdsma

e LTE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12, B13,

B14, B17, B18, B19, B20, B25, B26, B28, B29,

B30, B32, B38, B39, B40, B41, B42, B43,
B48, B66, B71)

e HSPA+(1,2,4,5,6,8 19)

e NR (n1,n2, n3, n5, n7,n8, n12, n13, n14,
18, n20, n25, n26, n28, n30, n38, n40,
n41, n48, n53, n66, n70, n71, n75, n76,
n77,n78,n79)

e |TE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12, B13,
B14, B17, B18, B19, B20, B25, B26, B28,
B29, B30, B32, B34, B38, B39, B40, B41,
B42, B43, B46, B48, B66, B71*)

o WCDMA/HSPA+ (1,2,4, 5, 8)

*Podpora hardvéru modemu, no aktualne

deaktivovana.

Napéjaci zdroj

3,135 V az 4,40 VDC, typické napatie 3,30 V

3,135 V az 3,63 VDC, typické napatie 3,30 V

Karta SIM

Podporované prostrednictvom externého slotu
na kartu SIM

Podporované prostrednictvom externého
slotu na kartu SIM

eSIM s dvomi kartami SIM (DSSA)

Podporované

©) POZNAMKA: Dostupnost funkcie eSIM
zabudovanej v module zavisi od regionu
a Specifickych poziadaviek operatora.

Podporované

©) POZNAMKA: Dostupnost funkcie eSIM
zabudovanej v module zavisi od regionu
a Specifickych poziadaviek operéatora.

bezdrotovej siete

Diverzita antén Podporované Podporované
Vysielanie zap./vyp. Podporované Podporované
Prebudenie prostrednictvom Podporované Podporované

Teplota

e Normélna prevadzkové teplota: -10 °C az
55 ©C (15 °F az +131 °F)

e RozSirena prevadzkova teplota: -30 ©C az
75 °C (-22 °F az +131 °F)

e Normélna prevadzkova teplota: -10 °C az
55 ©C (15 °F az +131 °F)

e RozSirena prevadzkova teplota: -40 °C
az 85 °C (-40 °F az +185 °F)

Anténny konektor

1 hlavna anténa karty WWAN
1 diverzitna anténa karty WWAN

1 hlavna anténa karty WWAN
1 diverzitna anténa karty WWAN
2 antény MIMO 4 x 4

®

POZNAMKA: Pokyny, ako zistit &islo IMEI (International Mobile Equipment Identity) svojho po&itata, najdete v databaze poznatkov
na webovej stranke www.dell.com/support.

Zvuk

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o zvukovych zariadeniach vasho pocitaca Latitude 5450.
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Tabul'ka14. Technické Gdaje o zvukovych zariadeniach

Opis

Hodnoty

Zvukovy radic

Waves MaxxAudio Pro 13.0

Stereo konverzia

Podporované

Integrovana zvukova karta

Zvukova karta s vysokym rozlisenim

Externa zvukova karta

Univerzalny zvukovy konektor/port HDMI 2.1 TMDS

Pocet reproduktorov

2

Integrovany reproduktorovy zosilfovac

Nepodporované

Externé ovladanie hlasitosti

Klavesové skratky na klavesnici

Vystup reproduktora:

Priemerny vykon reproduktora 2W
Maximalny vykon reproduktora 2W
Vystup basového reproduktora Nepodporované

Mikrofén

Digitalne mikrofonoveé pole v zostave kamery

Datoveé ulozisko

V tejto Casti sU uvedené dostupné moznosti UloZiska pre pocita¢ Latitude 5450.

V&S pocitac Latitude 5450 podporuije jeden disk SSD M.2 2230.

Tabulka15. Technické udaje Gloziska

Typ Gloziska Typ rozhrania Kapacita
Disk SSD M.2 2230 PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s AZdo?2TB
Disk SSD M.2 2230 s automatickym PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 512 GB
Sifrovanim

Klavesnica

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o klavesnici vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabul'ka16. Technické tdaje klavesnice

Opis

Hodnoty

Typ klavesnice

o Standardna klavesnica s podsvietenim, Al hotkey

o Standardna klavesnica bez podsvietenia, Al hotkey

@ POZNAMKA: Copilot v systéme Windows je k dispozicii len na
schvalenych trhoch.

RozlozZenie klavesov klavesnice

QWERTY

Pocet klaves

e Anglicka (americkd), anglicka (medzindrodnéd), arabska,
kanadska (dvojjazy¢na), tradicna ¢inska, franclizska
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Tabul'ka16. Technické udaje klavesnice (pokracovanie)

Opis Hodnoty

(kanadska), grécka, hebrejské, korejské, ruska, thajska,
ukrajinska: 79 klavesov

e Franclzska (kanadska — Quebec), portugalska brazil€ina,
belgick4, bulharska, Ceské a slovenské (viacjazyCna),
dénska, anglicka (britska), estonska, franctzska (europska),
nemeckd, madarska, islandska, talianska, Skandinavska
(viacjazy€néd), ndrska, portugalska (eurdpska), slovinska,
Spanielska (kastilska), Spanielska (latinskoamericka), Svédska/
finska, SvajCiarska (eurépska — viacjazyCna), turecka, turecka
((F)): 80 klavesov

e Japonska: 83 klavesov

Velkost klavesnice X = vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm

Y = vzdialenost stredov klavesov 18,05 mm

Klavesove skratky Niektoré klavesy na vasdej klavesnici maju na sebe dva symboly.
Tieto klavesy sa daju pouZit na napisanie alternativnych znakov
alebo na vykonanie sekundarnych funkcii. Ak chcete napisat
alternativny znak, stlaCte klaves Shift a pozadovany klaves. Na
vykonanie sekundarnych funkcii stlacte klaves Fn a pozadovany
klaves.

@ POZNAMKA: Predvolené spréavanie funkénych klavesov (F1
— F12) moézete definovat tak, Ze zmenite nastavenie Akcie
na stlacenie funkénych klavesov v nastroji na nastavenie
systému BIOS.

Funkcéné klavesy klavesnice

Klavesy F1 az F12 v hornej Casti klavesnice su funkcné kladvesy. Predvolene su tieto klavesy nastavené tak, aby pomocou nich bolo mozné
ovladat Specifické funkcie pouzivanych softvérovych aplikacii.

Tabulka17. Zoznam klavesovych skratiek

Klaves Primarna funkcia klavesu
F1 Stimenie zvuku

F2 Znizenie hlasitosti

F3 Zvysenie hlasitosti

F4 Vypnutie mikrofénu

F5 Podsvietenie klavesnice

@ POZNAMKA: Prepinanie medzi Groviiami podsvietenia — vypnuté, nizka
a vysoka Uroven.

F6 Znizenie jasu

F7 Zvysenie jasu

F8 Prepnutie na externl obrazovku

F10 Vytvorenie snimky obrazovky

F1 Domov

F12 Koniec

Copilot Spustenie programu Copilot v systéme Windows

24 Technické informacie o modeli Latitude 5450




Tabulka17. Zoznam klavesovych skratiek (pokracovanie)

Klaves Primarna funkcia klavesu

POZNAMKA: Ak Copilot v systéme Windows nie je vo vasom poditadi

@ k dispozicii, tlacidlo Copilot spusti vyhladavanie systému Windows. Viac
informacii o funkcii Copilot v systéme Windows néjdete v databaze
poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support.

Ak chcete pouzit ich sekundarnu funkciu, ktoré je na kazdom z nich vyznaCena symbolom, stlacte sticasne pozadovany funkény klaves
a klaves Fn, teda napriklad Fn a F1. Zoznam sekundarnych funkcii funk&nych klavesov spolu s priradenymi kombinaciami klavesov, ktorymi
sa aktivuju, najdete v nasledujlcej tabulke.

®

POZNAMKA: Znaky klavesnice sa mdzu Iiit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Funk&né klavesy viak plnia na kaZdej
klavesnici rovnaku ulohu, bez ohladu na jej jazyk.

®| POZNAMKA: Predvolené spravanie funkénych kldvesov méZete nastavit v systéme BIOS v ponuke Function Key Behavior.

Tabulka18. Sekundarne funkcie klavesov klavesnice

Kombinacia klavesov vykonavajica alohu Co sa udeje

FnaF1 Funkcia kldvesu F1 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF2 Funkcia klavesu F2 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF3 Funkcia klavesu F3 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF4 Funkcia klavesu F4 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF5 Funkcia klavesu Fb predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF6 Funkcia klavesu F6 predvolena v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF7 Funkcia klavesu F7 predvolena v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF8 Funkcia klavesu F8 predvolena v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF9 Funkcia klavesu F9 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fna F10 Funkcia klavesu F10 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

FnaF11 Funkcia klavesu F11 predvolend v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fna F12 Funkcia klavesu F12 predvolend v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Klavesy s alternativhymi znakmi

Na klavesnici su aj dalSie klavesy s alternativnymi znakmi. Symboly zobrazené v spodnej €asti tychto klavesov su hlavné znaky, ktoré sa
zobrazia pri stlaceni klavesu. Symboly zobrazené v hornej Casti tychto kldvesov sa zobrazia po stlaceni kldvesu sucasne s klavesom Shift.
Priklad: Ak stlagite klaves s Cislom 2, napiSete &islo 2. Ak stladite suCasne klavesy Shift + 2, napiSete znak @.
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Kamera

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o kamere vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabul'ka19. Technické adaje kamery

Opis

Hodnoty

Pocet kamier

jeden

Typ kamery

e Kamera RGB HDR s rozlisenim FHD
Kamera RGB HDR s rozliSenim FHD + infraCervena kamera
Kamera RGB HDR s rozli§enim FHD + infraCervena kamera
so snimacom okalitého svetla, technolégiou Express Sign-In
s funkciami Presence Detection a Intelligent Privacy

Umiestnenie kamery

Predna kamera

Typ snimaca kamery

Snimacia technolégia CMOS

Rozlisenie kamery:

Fotografia

2,07 MP

Video

1920 x 1080 (FHD) pri 30 sn./s

Rozlisenie infradervenej kamery:

Fotografia

0,23 megapixlov

Video

640 x 360 pri 30 sn./s

Diagonalny pozorovaci uhol:

Kamera

80 stupriov

Infracervena kamera

86,60 stupnia

Dotykovy panel

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o dotykovom paneli vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabulka20. Technické adaje dotykového panela

Opis

Hodnoty

RozliSenie dotykového panela:

> 300 DPI

Rozmery dotykového panela

Vodorovne

115 mm (4,52")

Zvislo

67 mm (2,64 palca)

Gesté na dotykovom paneli

Viac informécii o gestach na dotykovom paneli st dostupné tu:

e Ak mate systém Windows, pozrite si ¢lanok
Vedomostnej databazy spolocnosti Microsoft na adrese
support.microsoft.com.

e Ak méate systém Ubuntu, navstivte webovu lokalitu
ubuntu.com/support
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Napajaci adapter
V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o napajacom adaptéri vasho poditaca Latitude 5450.

Tabul'ka21. Technické udaje napajacieho adaptéra

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

MozZnost €. 4

Typ

60 W ultralahky mini adaptér,
USB-C

60 W ultralahky mini adaptér,
USB-C, 2-kolikovy

65 W adaptér
EcoDesign, USB-C

100 W adaptér, USB-
C

Rozmery napéajacieho

adaptéra:

Vyska

22,00 mm (0,86 palca)

22,00 mm (0,86 palca)

28 mm (1,1 palca)

26,50 mm (1,04")

Sirka

55,00 mm (2,16 palca)

55,00 mm (2,16 palca)

51 mm (2,01 palca)

60,00 mm (2,36")

Hibka

66,00 mm (2,59 palca)

66,00 mm (2,59 palca)

12 mm (4,41 palca)

122,00 mm (4,80")

Vstupné napatie 100 V~ — 240 V~ 100 V~ — 240 V~ 100 — 240 V~ 100 V~ — 240 V~
Vstupna frekvencia | 50 Hz — 60 Hz 50 Hz — 60 Hz 50 Hz — 60 Hz 50 Hz - 60 Hz
Vstupny prid 1,70 A 1,70 A 1,70 A 1,70 A
(maximalny)
Vystupny prad e 20V/3 A (nepretrzity) e 20V/3 A (nepretrzity) e 20V/325A e 20V/5A
(trvaly) o 15V/3 A (nepretrzity) o 15V/3 A (nepretrzity) (nepretrzity) (nepretrzity)
e 9V/3 A (nepretrzity) e 9V/3 A (nepretrzity) e TBV/SA e TBV/SA
o 5V/3A (nepretrzity) o 5V/3A (nepretrzity) (nepretrZity) (nepretrZity)
e 9V/3A e 9V/3A
(nepretrzity) (nepretrzity)
e 5V/3A e 5V/3A
(nepretrzity) (nepretrzity)
Menovite vystupné ¢ 20 VDC e 20VDC e 20VDC e 20VDC
napatie e 15VDC e 15VDC e 15VDC e 15VDC
e 9VDC e 9VDC e 9VDC e 9VDC
e 5VDC e 5VDC e 5VDC e 5VDC

Teplotny rozsah:

V prevadzke

0°Caz40 °C (32 °F az 104
OF)

0©°Caz40 °C (32 °F az 104
OF)

0 °C a7 40 °C (32
OF a2 104 °F)

0 °C a2 40 °C (32 °F
a2 104 °F)

Datové Ulozisko

~20 °C a2 70 °C (-4 °F az
158 °F)

~40 °C a2 70 °C (40 °F az
158 OF)

-40°Caz 70 °C (-
40 °F az 158 °F)

-40°Caz 70 °C (-
40 °F az 158 °F)

komponentov.

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méze lisit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouzivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

Batéria

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o batérii vasho pocitaca Latitude 5450.
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Tabul'ka22. Technické udaje o batérii

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

Typ batérie

3-Clankova 42 Wh
batéria s podporou

3-Clankova 42 Wh
batéria s dlhou

3-Clankova 54 Wh
batéria s podporou

3-Clankova, 54 Wh,
dlha Zivotnost,

funkcie ExpressCharge, | Zivotnostou a funkciou | funkcie ExpressCharge, | ExpressCharge
ExpressCharge Boost ExpressCharge ExpressCharge Boost
Napatie baterie 11,40 VDC 11,40 VDC 11,40 VDC 11,40 VDC

Hmotnost batérie (minimalna)

0,19 kg (0.411b)

0,19 kg (0.411b)

0,22 kg (0,48 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

Rozmery batérie:

Vyska 5,73 mm (0,22") 5,73 mm (0,22") 5,73 mm (0,22") 5,73 mm (0,22")
Sirka 263 mm (10,35 palca) 263 mm (10,35 palca) 263 mm (10,35 palca) 263 mm (10,35 palca)
Hibka 68,90 mm (2,71") 68,90 mm (2,71") 68,90 mm (2,71") 68,90 mm (2,71")
Teplotny rozsah:
\ ) e Nabijanie: 0 °C az e Nabijanie: 0 °C az e Nabijanie: 0 °C az e Nabijanie: 0 °C az
prevadzk 45 °C (32 °F a2 45 °C (32 °F a2 45 °C (32 °F a2 45 °C (32 °F az
e 113 ©F) 113 ©F) 113 ©F) 113 ©F)
e \/ybijanie; 0 °C az e \ybijanie: 0 °C az e \/ybijanie; 0 °C az o \/ybijanie: 0 °C az
70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F az
158 °F) 158 °F) 158 °F) 158 °F)
Datove | 20 °C a2 65 °C (- -20°C a2 65 °C (- —20°C a2 65 °C (- —-20°C a2 65 °C (-
UloZisko | 4 oF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F)

Prevadzkovéa doba batérie

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za
urcitych podmienok sa
moZze v pripade velkych
narokov na odber
vyrazne skratit.

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za urcitych
podmienok sa mdze v
pripade velkych narokov
na odber vyrazne
skrétit.

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za
urcitych podmienok sa
moZze v pripade velkych
narokov na odber
vyrazne skréatit.

Meni sa v zavislosti
od prevadzkovych
podmienok a za
urcitych podmienok
sa mdze v pripade
velkych narokov na
odber vyrazne skratit.

®

Doba nabijania batérie (priblizna)

POZNAMKA: Majte pod
kontrolou &as, trvanie,
zaCiatok a koniec nabijania
a dalSie moznosti batérie
vdaka aplikacii Dell
Power Manager. Viac
informécii o aplikacii Dell
Power Manager najdete
v databéze poznatkov
na webovej stranke
www.dell.com/support.

Rezim rychleho
nabijania Express
Charge

e 0°C-15°C,
maximalny povoleny
Gas nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 4 hodiny.

e 16°Caz450°C-
normalne expresné
nabijanie.

e 46°C -50°C,
maximalny povoleny
Gas nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 3 hodiny.

Standardné

nabijanie/Prevazne

AC pouzivatel'ska

metoéda nabijania:

e 0°C-15°C,
maximélny povoleny

Rezim rychleho
nabijania Express
Charge

e 0°C-150C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) st 4 hodiny.

e 16°Caz45°C -
normalne expresné
nabijanie.

e 46 °C-50°C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) st 3 hodiny.

Standardné nabijanie/

Prevazne AC

pouzivatel'ska metoda

nabijania:

e 0°C-150°C,
maximalny povoleny

Rezim rychleho
nabijania Express
Charge

e 0°C-15°C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 4 hodiny.

e 16°Caz450°C-
normalne expresné
nabijanie.

e 46 °C -50°C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 3 hodiny.

Standardné

nabijanie/Prevazne

AC pouzivatel'ska

metoéda nabijania:

e 0°C-15°C,
maximalny povoleny

Rezim rychleho
nabijania Express
Charge

e (0°C-

15 ©C, maximalny
povoleny ¢as
nabijania od O %
do 100 % (rel.
stav nabitia) su

4 hodiny.

e 16°Caz45°C -
normalne expresné
nabijanie.

e 46°C -

50 °C, maximalny
povoleny Cas
nabijania od 0 %
do 100 % (rel.
stav nabitia) su

3 hodiny.

Standardné

nabijanie/Prevazne
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Tabulka22. Technické adaje o batérii (pokracovanie)

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 4 hodiny.
e 16°C-50°C,
maximalny povoleny
Gas nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 3 hodiny.
Meto6da nabijania
Express Charge
Boost (rychle
nabijanie od
pociato€nych 35 %):
e 16°C-45°C

cielovy Cas nabijania

Cas nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) st 4 hodiny.
e 16°C-50 °C, °
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) st 3 hodiny.

Cas nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 4 hodiny.
16 °C - 50 °C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % (rel. stav
nabitia) su 3 hodiny.
Meto6da nabijania
Express Charge
Boost (rychle
nabijanie od
pociato€nych 35 %):
e 16°C-45°C

cielovy Cas nabijania

AC pouzivatel'ska
metoda nabijania:
e 0°C-
15 ©C, maximalny
povoleny Cas
nabijania od 0 %
do 100 % (rel.
stav nabitia) su
4 hodiny.
e 16°C -
50 °C, maximalny
povoleny &as
nabijania od O %
do 100 % (rel.
stav nabitia) su

od 0 % do 35 % od 0 % do 35 % 3 hodiny.
(rel. stav nabitia) (rel. stav nabitia)
je 20 min pri je 20 min pri
zrychlenom nabijani. zrychlenom nabijani.
Gombikova bateéria CR2032 CR2032 CR2032 CR2032

komponentov.

spotreba energie.

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa moZze liSit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouzivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

VAROVANIE: Ak chcete dosiahnut optimalnu Grover spotreby energie, odporiéame vam nabijat batériu pravidelne. Ak
je batéria aplne vybita, pripojte k pocitacu napajaci adaptér, zapnite pocitac a nasledne ho restartujte. Znizi sa tym

Obrazovka

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o obrazovke pocitaca Latitude 5450.

Tabul'ka23. Technické udaje obrazovky

displejom

Opis Moznost €. 1 MozZnost €. 2 Moznost €. 3
Typ obrazovky 14-palcové obrazovka 14-palcové obrazovka 14-palcovéa obrazovka
s rozliSenim Full High Definition | s rozliSenim Full HD, technolégia | s rozliSenim Full High Definition
(FHD) ComfortView Plus s funkciou (FHD)
redukcie modrého svetla, Setrenie
batérie
Konfiguracie s dotykovym Ano Nie Nie

Technoldgia panela obrazovky

Spinanie v lietadle (IPS)

Spinanie v lietadle (IPS)

Spinanie v lietadle (IPS)

Rozmery panela obrazovky
(aktivna oblast):

Vyska 173,95 mm (6,84") 173,95 mm (6,84") 173,95 mm (6,84")
Sirka 309,40 mm (12,18") 309,40 mm (12,18") 309,40 mm (12,18")
Uhlopriecka 355,60 mm (14,00") 355,60 mm (14,00") 355,60 mm (14,00")
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Tabulka23. Technické Gdaje obrazovky (pokracovanie)

Opis Moznost €. 1 Moznost €. 2 Moznost €. 3
Nativne rozlisenie panela 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080
obrazovky

Svietivost (typicka) 250 nitov 400 nitov 300 nitov
Megapixelov 2,07 2,07 2,07

Farebny rozsah 45 % NTSC 100 % sRGB 72 % NTSC
Pocet pixelov na palec (PPI) 157 157 157

Pomer kontrastu (minimalne) 600 : 1 1000:1 600 :1

Cas odozvy (maximaine) 35 milisekiind 35 milisektind 35 milisektnd
Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz 60 Hz

Horizontélny zorny uhol

85 +/— stupriov

85 +/— stupriov

85 +/— stupriov

Vertikélny zorny uhol

85 +/— stupriov

85 +/— stupriov

85 +/— stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

0,161 x 0,161 mm

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

310 W

2,50 W

4,60 W

Antireflexny alebo leskly povrch

Antireflexny

Antireflexny

Antireflexny

Citacka odtlackov prstov (volitelna)

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje o volitelnej Citacke odtlackov prstov vo vasom pocitaci Latitude 5450.

Tabulka24. Technické Gdaje Citacky odtlackov prstov

Opis Hodnoty
Technolégia snimaca Citacky odtlackov prstov Kapacitancia
RozliSenie snimaca ¢itacky odtlackov prstov 500 dpi
Velkost snimaca Gitacky odtlatkov prstov v pixeloch 108 x 88

Snimac

V nasledujlcej tabulke uvadzame informacie o snimacoch vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabulka25. Snimac

Podpora snimaca

Snimac¢ intenzity okolitého osvetlenia

Akcelerometer v zakladni: ST Micro LIS2DW12TR

Akcelerometer vo vyklapacej zostave obrazovky (konfiguracia za priplatok s kamerou EMZA/snimacom okolitého osvetlenia/
infraGervenou kamerou): ST Micro LNG2DMTR
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Integrovany graficky procesor

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje o integrovanom grafickom procesore, ktorym je vybaveny vas pocitac Latitude 5450.

Tabul'ka26. Integrovany graficky procesor

Radi¢

Vel'kost pamite

Procesor

Intel Arc Graphics

Zdielana systémové paméat

Procesory Intel Core H nakonfigurované
s minimalne 16 GB dvojkanalovou paméatou
(128-bit)

Intel Graphics

Zdielana systémova paméat

Intel Core Ultra 5/7

Intel Iris Xe Graphics

Zdielana systémova pamat

Intel Core i5/i7 13. generacie s minimalnou
dvojkanélovou pamétou 16 GB (128-bit)

Intel UHD Graphics

Zdielana systémové paméat

Intel Core i3/i5/i7 13. generéacie

Graficky procesor — samostatna graficka karta

V nasledujicej tabulke uvadzame technické Udaje o samostatnej grafickej karte, ktorou je vybaveny vas pocitac Latitude 5450.

Tabulka27. Graficky procesor — samostatna graficka karta

Radi¢

Vel'kost pamite

Typ pamaéte

NVIDIA GeForce RTX 2050

4GB

GDDR6

Podpora externej obrazovky

V nasledujucej tabulke je uvedena podpora externych displejov pre vas Latitude 5450.

Tabulka28. Podpora externej obrazovky

Graficka karta

Podporované externé displeje s
povolenym displejom notebooku

Podporované externé displeje so
zakazanou obrazovkou notebooku

Intel Arc Graphics 3 4
Intel Graphics 3 4
Intel Iris Xe Graphics 3 4
Intel UHD Graphics 3 4

®

POZNAMKA: Viac informéacii o podpore externych obrazoviek ndjdete v Prirudke pripojenia externych obrazoviek na webovej
stranke www.dell.com/support.

Hardvérové zabezpecenie

V nasledujlcej tabulke uvadzame informacie o hardvérovom zabezpeceni vasho pocitaca Latitude 5450.

Tabulka29. Hardvérové zabezpecenie

Hardvérové zabezpecenie

Samostatny modul Trusted Platform Module (TPM) 2.0
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Tabulka29. Hardvérové zabezpecenie (pokracovanie)

Hardvérové zabezpecenie

Certifikat FIPS 140-2 pre modul TPM

Certifikacia TCG pre modul TPM (Trusted Computing Group)

Citatka odtladkov prstov v tladidle napéjania s riesenim ControlVault 3 Plus a bez neho

ControlVault 3 Plus Advanced Authentication s certifikdtom FIPS 140-3 Level 3

Kontaktna ¢itacka kariet SmartCard a rieSenie ControlVault 3 Plus

Bezkontaktna &itacka kariet SmartCard, NFC a rieSenie ControlVault 3 Plus

Disk SSD NVMe/disk SSD s automatickym Sifrovanim (s certifikdtom Opal alebo bez) — SDL

Cita€ka kariet SmartCard

Bezkontaktna citacka kariet SmartCard

V tejto Gasti st uvedené Specifikécie Citatky bezkontaktnych kariet SmartCard vasho pocitacalatitude 5450. Tento modul je k dispozicii
len v po&itatoch dodavanych s ¢itatkami kariet SmartCard.

Tabulka30. Technické informacie o bezkontaktnej ¢itacke kariet SmartCard

Nazov

Opis

Bezkontaktna Citacka kariet SmartCard
s rieSenim Dell ControlVault 3 Plus
a technolégiou NFC

Proximity) v operacnom systéme, aby ho
mohol vyuzivat

Podpora kariet Felica Citacka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty Felica

Podpora kariet Prox (Proximity) (125 kHz) | Citagka aj softvér podporuji bezkontaktné | Nie
karty Proximity (125 kHz)

Podpora kariet typu A (ISO 14443) Citatka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty typu A (ISO 14443)

Podpora kariet typu B (ISO 14443) Citacka aj softveér podporuju bezkontaktné Ano
karty typu B (ISO 14443)

ISO/IEC 21481 Citatka aj softvér podporujt bezkontaktné | Ano
karty a tokeny vyuzivajuce Standard
ISO/IEC 21481

ISO/IEC 18092 Citadka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty a tokeny vyuzivajuce Standard
ISO/IEC 21481

Podpora kariet vyuZivajtcich standard ISO | Citadka aj softvér podporujii bezkontaktné | Ano

15693 karty vyuzivajuce Standard ISO 15693

Podpora tagov NFC Podporuije &itanie a spractvanie informacii [ Ano
z tagov NFC

NFC v rezime Citania Podpora NFC v rezime &itania definovanom | Ano
forom NFC

NFC v rezime zapisovania Podpora NFC v rezime zapisovania Ano
definovanom férom NFC

NFC v rezime peer-to-peer Podpora NFC v rezime peer-to-peer Ano
definovanom férom NFC

Rozhranie NFC Proximity pre OS |dentifikuje zariadenie NFP (Near Field Ano
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Tabulka30. Technické informacie o bezkontaktnej ¢itacke kariet SmartCard (pokracovanie)

Nazov

Opis

Bezkontaktna Citacka kariet SmartCard
s rieSenim Dell ControlVault 3 Plus
a technolégiou NFC

Rozhranie operacného systému PC/SC

Specifikacia pre osobny poditad/karty
SmartCard, ktord umozfiuje integraciu
hardvérovych ¢itaCiek do prostredi
osobnych pocitatov

Ano

Kompatibilita s ovladacmi CCID

Podpora beznych ovladacov zariadenia
ICCD (Integrated Circuit Card Interface)
v operac¢nom systéme

Ano

Podpora rieSenia Dell ControlVault

Zariadenie sa poCas pouzivania
a spracuUvania Udajov pripéja k Dell
ControlVault

Ano

@l POZNAMEKA: Karty Proximity (125 kHz) nie st podporované.

Tabul'ka31. Podporované typy bezkontaktnych kariet

Rozhranie Typ karty Podporované funkcie

Forum NFC (zariadenie Microsoft Znacka Type 1 NDEF - zapisovanie/&itanie

Proximity) - - —
Znacka Type 2 NDEF - zapisovanie/&itanie

Znacka Type 3

NDEF — zapisovanie/&itanie

Znacka Type 4 NDEF — zapisovanie/Citanie

ZnaCka Type 5 NDEF — zapisovanie/Citanie

P2P NDEF - vymena

RFID (zariadenie Microsoft Smartcard) 1SO14443A Precitajte si o vymene UUID a APDU

(1SO7816)

1S0O14443B Precitajte si o vymene UUID a APDU
(1SO7816)

Sony FeliCa Iba &itanie UUID

Legacy iClass (ISO15693)

Iba ¢itanie UUID

Mifare Classic

Iba ¢itanie UUID

Low Frequency (125 KHz)

Nepodporované

Tabul'ka32. Podporované karty

Vyrobca

Karta

HID

Karta JCOP readertest3 A (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

DESFIRE 4K Standard — 1450NGGNN

iClass 16K/16 — 2002PGGMN

iClass SR 16K/16 — 2002HPGGMN

iCLASS 2K tag

iICLASS GP - 2003 PGGMN

iClass Clamshell — 2080PMSMV

iClass Prox 16K/16 — 2022BGGMNN
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Tabulka32. Podporované karty (pokracovanie)

Vyrobca

Karta

Mifare M1P 1430 NGGNN

iclass Prox 2020BGGMNM

DesFire D8P 1456CSGMN

iICLASS MIFARE Px GM49Y 2623BNPGGBNAB

iICLASS MIFARE Px 8M1L

iClass SEOS JW 5006PGGMN

Crescendo iCLASS Px G8H

iCLASS Seos IY

SEOS JMC4 J1Y 5806VNGINNN4

SEOS Key FOB 5266PNNA

SEOS Clamshell 5656PMSAV

SEOS + Prox 5106RGGMNN

SEOS + DESFire 5906PNG1ANN7

SEOS iClass 5006PGGMN7

Seos Essential + Prox 551PPGGANN

iICLASS 2K 2000PGGMN

iICLASS 2K 3000PGGMN

MIFARE DESFire 3/00CPGGAN

iCLASS DP

DESFire 1Y

NXP/Mifare

Biela plastova karta Mifare DESFire 8K

Biela plastovéa karta Mifare Classic 1K

Karta NXP Mifare Classic S50 ISO

Mifare DESFire 2K

Mifare Plus S 2K/4K

Mifare Plus X 4K

G&D

idOnDemand — SCE3.2 144K

Mifare SCE6.0 80K Dual+ 1K s FIPS

Mifare SCEG.0 80 K Dual+ 1K bez FIPS

Mifare SCEB.0 144K Dual+ 1K s FIPS

Mifare SCEG.0 144 K Dual+ 1K bez FIPS

SCE7.0 144K s FIPS

Oberthur

idOnDemand — OCS5.2 80 K

Karta ID-One Cosmo 64 RSA D V5.4 T=0

Karta ID-One Cosmo 128K V5.5

Gemalto

Karta TOP DL GX4 144K

Sony

Felica RC-S962
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Tabulka32. Podporované karty (pokracovanie)

Vyrobca Karta
Felica RC-S965
Felica RC-S966
PIVKey C910 PKI
NIST PIV1
IDENTIV Naprogramované karty PIV

uTrust

Transport cards

Oyster (Londyn) MIFARE DESFire

T-Money (Kérea)

Octopus Card (Hongkong)

SUICA (Japonsko)

Tabul'ka33. Kvalifikované znacky NFC

Znacka NFC Podporované

Tuknut a vykonat — znacka NFC Forum Type 1 — Topaz 512 Ano

(BCM920203)

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 1 — Topaz 512 Ano

(BCM20203T512)

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 1 — Topaz Ano

(BCM20203T96)

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 2 — Mifare UltraLight | Ano

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 2 — Mifare Ano

UltraLight C

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 2 — NTAG203 Ano

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 3 — FeliCa Lite RC- | Ano

S965

Tuknut a vykonat — znacka NFC Forum Type 3 — FeliCa RC-S962 | Ano

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire | Ano

EV1Card 2K

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire | Ano

EV1Card 4 K

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire Ano

EV1Card 8 K

Tuknut a vykonat — ISO 15693 — Tag-it Plus Ano

Karta HID I-code 1SO Ano

Kontaktna citacka kariet SmartCard

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje kontaktnej Citacky kariet SmartCard vasho pocitaca Latitude 5450.
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Tabulka34. Technické informacie o kontaktnej citacke kariet SmartCard

Nazov

Opis

Kontaktna Citacka kariet SmartCard
s rieSenim Dell ControlVault 3 Plus

a spraclvania Udajov pripaja k Dell
ControlVault

Podpora kariet typu A (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaZe &itat karty SmartCards 5V | Ano
napéjanim

Podpora kariet typu B (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaZe &itat karty SmartCard s 3V | Ano
napéjanim

Podpora kariet typu C (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaze &itat karty SmartCard s 1,8 | Ano
V napégjanim

Podpora T=0 Karty podporuju prenos na Urovni znakov Ano

Podpora T=1 Karty podporuju prenos na Urovni blokov Ano

Certifikdt EMVCo Oficialny certifikat udeleny na zéklade Ano
kompatibility so Standardmi EMVCo pre
karty SmartCard

Rozhranie operaéného systému PC/SC Specifikacia pre osobny poditad/karty Ano
SmartCard, ktord umozfiuje integraciu
hardvérovych citaCiek do prostredi
osobnych pocitaCov

Kompatibilita s ovladacmi CCID Podpora beznych ovladacov zariadenia Ano
ICCD (Integrated Circuit Card Interface)
v operacnom systéme

Certifikované pre systém Windows Certifikované programom Windows Ano
Hardware Certification Program

Sulad s certifikdtom FIPS 201 (PIV/ Zariadenie kompatibilné s poZiadavkami Ano

HSPD-12) FIPS 201/PIV/HSPD-12

Sulad s normou ISO 7816-1 Specifikacia fyzickych viastnostf kariet Ano
s integrovanymi obvodmi s kontaktmi

Sulad s normou ISO 7816-2 Specifikacia rozmerov a umiestnenia Ano
kontaktov

Sulad s normou ISO 7816-3 Specifikacia elektrického rozhrania Ano
a prenosovych protokolov

Sulad s normou ISO 7816-4 Specifikacia organizécie zabezpedenia Ano
a prikazov na vymenu

Podpora rieSenia Dell ControlVault Zariadenie sa pocas pouzivania Ano

Prevadzkové a skladovacie prostredie

V tejto tabulke uvadzame technické informacie o prostredi vhodnom na prevadzku a skladovanie pocitaca Latitude 5450.

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1v sllade s definiciou v norme ISA—S71.04-1985

Tabul'ka35. Prostredie pocitaca

Opis

V prevadzke

Datové alozisko

Teplotny rozsah

0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 °F)

~40 °C a2 65 °C (-40 OF a2 149 °F)

Relativna vihkost (maximalna)

10 % az 90 % (bez kondenzécie)

0 % az 95 % (bez kondenzacie)

Vibrécie (maximum)™

0,66 GRMS

1,30 GRMS
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Tabulka35. Prostredie pocitaca (pokracovanie)

Opis V prevadzke Datové ulozisko

Naraz (maximalny) 10 Gt 160 Gt

Rozsah prevadzkovej nadmorske;j vysky -15,2 m az 3 048 m (-49,87 stopy a2 -15,2 m aZ 10 668 m (-49,87 stopy aZ
10 000 stdp) 35 000 stop)

komponentov.

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méze li§it, preto sa méze
stat, Ze ak budete zariadenie pouZivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

* Merané pri pouziti ndhodného vibracného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané s poloviénym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.

Podmienky poskytovania podpory firmy Dell

Viac informécii o podmienkach poskytovania podpory firmy Dell najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support.

ComfortView Plus

A VYSTRAHA: Pri dlhom sledovani obrazovky poé&itaéa mdze spésobovat modré svetlo dlhodobé zdravotné problémy, ako
napriklad anavu o¢i, ¢i dokonca poskodenie zraku.

Modré svetlo je farba farebného spektra s kratkou vinovou dizkou a velkou energiou. Pri dlhodobom pésobeni modrého svetla na zrak,

predovietkym z réznych elektronickych zariadeni, méze dojst k dihodobym zdravotnym problémom, ako je napriklad Uinava od&i, ¢i dokonca

poskodenie zraku.

Obrazovka tohto poditaca je navrhnuta tak, aby zniZovala emisie modrého svetla. Zaroveri spifia poZiadavky certifikacie TUV Rheinland pre

obrazovky s nizkou hladinou modrého svetla.

Rezim nizkej hladiny modrého svetla je aktivovany vo fabrike, takze obrazovku uz nie je nutné konfigurovat.

Ak chcete zmiernit riziko Unavy oci, odporicame vam dodrziavat pri préaci s pocitatom tieto pravidla:

e Obrazovku umiestnite do takej vzdialenosti od o¢i, aby sa vam pracovalo pohodine. Odporucana vzdialenost je 50 — 70 cm (20 -

28 palcov).

ZvIh¢ujte si oCi: pravidelne Zmurkajte, oplachuijte si o¢i vodou alebo pouzivajte vhodné kvapky do odi.
Pocas prestavok sa nepozerajte na obrazovku a zahlad'te sa aspori na 20 sekind na predmet vzdialeny priblizne 609,60 cm (20 stop).

Kazdé dve hodiny si urobte dlhsiu, 20-minltova prestavku.

Navod na pouzivanie krytu kamery na ochranu sukromia

1. Ak chcete kameru pouzit, posurite kryt dofava a odkryte SoSovku.
2. Ak chcete kameru zakryt, posurite kryt doprava a zakryte SoSovku.

Technické informacie o modeli Latitude 5450
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Obrazok 8. Kryt kamery

Dell Optimizer

V tejto Casti uvaddzame technické informécie o nastroji Dell Optimizer vo vasom pocitadi Latitude 5450.

Nastroj Dell Optimizer pontka v poc&itaci Latitude 5450 tieto funkcie:

e ExpressConnect — automatické spojenie s pristupovym bodom s najsilnejSim signélom a pri pouzivani nasmeruje Sirku pasma do
konferencnych aplikacit.

e ExpressSign-in — sr}imaé priblizenia technolégie Intel Context Sensing okamzite zaregistruje vasu pritomnost, zobudi po&ita¢ a
prihlasi sa pomocou IC kamery a funkcie Windows Hello. Ked' odidete prec, systém Windows sa uzamkne.
ExpressResponse — prioritizuje najdoleZitejSie aplikacie. Aplikacie sa otvaraju rychlejSie a maju lepsi vykon.
ExpressCharge — rozsiri ¢as behu batérie a zlepSuje jej vykon tym, Ze sa adaptuje na vase pouZivatelské vzorce.

Intelligent Audio — Spolupracujte s ostatnymi, ako keby ste boli v tej istej miestnosti. Technoldgia Intelligent Audio zvySuje kvalitu
zvuku a zniZzuje hluk v pozadi, aby ste dobre poculi a zaroveri bolo dobre pocut vas, vd'aka omu si budete moct vietci vychutnavat
lepsie konferencné hovory.

Viac informécii o konfiguracii a pouzivani tychto funkcii ndjdete v Pouzivatelskej prirucke nastroja Dell Optimizer.
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Servisny ukon v pocitaci

Bezpecnostné pokyny

DodrzZiavanim nasledujicich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poditaca a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali prestudovat
bezpetnostné informécie dodané spolu s poditatom.

A VYSTRAHA: Pred servisnym takonom v poé&itaéi si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim.

DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke siladu s predpismi na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

A VYSTRAHA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od poéitaéa vetky zdroje napajania. Po servisnom tikone
v pocita€i najskor namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, az potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.

VAROVANIE: Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a Cista, aby ste pocita¢ pri servise neposkodili.

VAROVANIE: Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

VAROVANIE: Riesenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spolo¢nosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s po€itacom, pripadne navstivte webova
stranku www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri po€itaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti pocitaca. Pri praci sa priebeZne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticki elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v pocitaci.

VAROVANIE: Pri odpajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazycek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi st vybavené. Pri pripajani kablov musia byt
vSetky porty a konektory otocené spravnym smerom a riadne zarovnané.

VAROVANIE: Stlacte a vysuiite vSetky karty z ¢itacky pamatovych kariet.

VAROVANIE: S nabijatel'nymi litiovo-i6novymi batériami v notebookoch manipulujte opatrne. Nafaknuté batérie by sa
nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat.

@ POZNAMKA: Farba potitata a niektorych komponentov sa moZe Iiit od farieb v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Postup

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.
2. Vypnite poditad. V pripadoch operaéného systému Windows kliknite na moznost Start > (U] Napajanie > Vypnut.

®| POZNAMKA: Ak pouZivate iny operadny systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operadnému systému.

3. Odpojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
4. (Od svojho pocitaa odpojte vietky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su kldvesnica, mys a monitor.
B. Vyberte v8etky paméatové karty a optickl jednotku z pocitaca, ak su pritomné.
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6. Ak je mozné pocita¢ zapnUt, prejdite do servisného rezimu.
Servisny rezim
Servisny rezim sa pouziva na odpojenie napéjania bez odpojenia kabla batérie od systémovej dosky pred zaciatkom oprav pocitaca.

VAROVANIE: Ak nie je mozné pocitac¢ v zaujme prepnutia do servisného reZzimu zapnut, pripadne pocitac servisny
rezim nepodporuje, pokracujte na odpojenie kabla batérie. Na odpojenie kabla batérie postupujte podla krokov v Casti
Demontaz batérie.

®| POZNAMKA: Uistite sa, Ze po&itad mate vypnuty a napajaci adaptér je odpojeny.

a. Podrzte klaves <B> na klavesnici a potom stlacte tlaCidlo napgjania a podrzte ho 3 sekundy, kym sa na obrazovke nezobrazi logo
Dell.

b. Pokradujte stlacenim lubovolného klavesu.

c. Ak od pocitata nebol odpojeny napéjaci adaptér, na obrazovke sa zobrazi vyzva, aby ste ho odpojili. Odpojte napajaci adaptér
a pokraCujte v prechode do servisného rezimu stlacenim lubovolného klavesu. Ak pouzivatel pocitaca nenastavil jeho Stitok
vlastnictva, nasledujuci krok sa pri prechode do servisného rezimu automaticky preskodi.

d. Ked sa na obrazovke zobrazi hlasenie, €i chcete pokracovat, pokracujte stlacenim lubovolného klavesu. Systém trikrat kratko
zapipa a okamzite sa vypne.

e. Ked sa pocitac vypne, UspeSne presiel do servisného rezimu.

®| POZNAMKA: Ak poditad nemozno zapnut, pripadne sa do servisného reZimu neviete dostat, preskoGte tento proces.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpeCnostnymi opatreniami opisuje priméarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zaCnete akykolvek proces
demontéze.

Pred kazdym servisnym Ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montaz sucasti, dodrziavajte tieto bezpecnostné opatrenia:

e \/ypnite pocitac aj vietky pripojené periférne zariadenia.

e (Odpojte pocitaC a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

e (Odpojte od pocitaca vietky sietové kable, telefénne a telekomunikacné linky.

e Pripraci vo vnutri notebooku pouZite terénnu servisnd sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie neposkodilo
néasledkom elektrostatického vyboja.

Kazdy komponent pocitaca, ktory odstranite, opatrne polozte na antistaticku podlozku.

Odporugame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stlacenim a podrzanim tlacidla napéjania na 15 sekind by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskova
energia nahromadena na systémovej doske.

Pohotovostny rezim napgjania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym rezimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napéjania sU napajané aj vtedy, ked sU vypnuté. Takéto napajanie umozniuje vzdialené zapnutie pocitaca
(prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do rezimu spanku a ponuka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemrovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvérani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, ndramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sticastami, zvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujice
karty, procesory, pamatové moduly a systémové dosky. Slabé vyboje dokazu poskodit obvody spésobom, ktory nemusi byt zjavny a mbze
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sa prejavovat vo forme opakujlcich sa technickych problémov alebo skratenej Zivotnosti produktu. V odvetvi pésobia tlaky na dosahovanie
niz8ej spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom ¢oraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvySenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedévnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vy$§8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v sti¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory bol zasiahnuty vybojom statickej
elektriny a okamzite zadal prejavovat symptém ,Nespusti sa test POST/Ziadny obraz* vo forme zvukového kédu, ktory signalizuje
chybajucu alebo nefunként pamat.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
preruSovanych zlyhani znamena, Ze vacsinu €asu pri vzniku poskodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DIMM
je zasiahnuty vybojom statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace
s poSkodenim. Moze trvat celé tyzdne aZz mesiace, kym dojde k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia moze dojst k degenerécii
integrity pamate, prerusovanych chybam pamate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poSkodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poskodeniu elektrostatickym vybojom:

e Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Bezdrdtoveé antistatické naramky neposkytuju adekvatnu ochranu.
Dotknutim sa $asi pred manipuldciou so stcastami nezaistite primerant ochranu proti elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou
citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

e Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouZivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

e Prirozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného karténu odstrarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

e Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouZivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisné suprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickl podlozku, naramok a spojovaci drét.

SuCasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stpravy je:

e Antistaticka podlozka — antistaticka podloZka je vyrobena z disipativneho materialu, takze na fiu pri servisnych Ukonoch mozno
odlozit stc¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt naramok pripevneny na ruke a spojovaci
drot by mal byt pripojeny k podloZke a obnazenej kovovej ploche v pocitaci, ktory opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno
nahradné sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a polozit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v pocitadi alebo vo vrecku.

e Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét méZu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZenou kovovou plochou
na hardvéri, ak sa nevyzaduje antistatické podlozka, alebo mozu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory
na nu doCasne poloZzite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa
hovori prepojenie, resp. ,bonding“. PouZivajte iba také servisné slpravy, ktoré obsahuju naramok, podlozku aj spojovaci drot. Nikdy
nepouzivajte bezdrétové naramky. Pamétajte, prosim, na to, Ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebulvaju, preto ich
treba pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie naramkov, inak by mohlo djst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test naramku a spojovacieho drétu odporicéame vykonavat aspori raz tyzdenne.

e Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v ndramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stpravy
by ste mali naramok pravidelne pred kazdou servisnou navstevou a minimalne raz tyZdenne otestovat. Naramok mozno najlepsSie
otestovat pomocou nastroja na testovanie antistatického naramku. Ak nemate vlastny nastroj na testovanie naramku, obréatte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drot naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlaCidlo. Ak test dopadne Uspesne, rozsvieti sa zelena kontrolka
LED. Ak dopadne nelspeSne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

e lzolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dolezité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaji nabité siinym nabojom.

e Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situéciu u zékaznika. RozloZenie sUpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pod&itaca alebo notebooku. Servery st zvy€ajne ulozené v stojanoch
v datovom centre, stolové pocitaCe alebo notebooky zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelarii. Na précu sa vzdy snaZte néjst
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priestrannd rovnl pracovnu plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie antistatickej stipravy
aj manipulaciu s pocitacom, ktory budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory, ktoré mézu sposobit
elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zaCnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia, presurite v pracovne;
oblasti v8etky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov (12 palcov) od citlivych
sUcasti.

e Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodévat a preberat v antistatickom balen.

Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,
v ktorej bola nové sucast dodana, treba vioZit vetok penovy baliaci material, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chréaneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnUtra. SUCasti zariadeni mdzete drzat v ruke alebo ich mdzete
odloZit na antistatickt podlozku, do pocitaCa alebo antistatického vrecka.

e Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné sUcasti alebo sucasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpe€nosti prepravy velmi dblezité, aby boli uloZené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

Pri kazdom servise produktov firmy Dell odportic¢ame vzdy pouzivat klasicky uzemnovaci naramok s drétom proti elektrostatickym vybojom
a ochrannu antistatickl podloZku. Okrem toho je tiez mimoriadne dbleZité, aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé sucasti v dosahu
Ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali v antistatickych vreckach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad ndhradné stcasti alebo stcasti, ktoré maju byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

|VAROVANIE: Vol'né alebo uvolnené skrutky vo vnutri pocitaéa méZu vazne poskodit pocitac.

Postup

1. Zaskrutkuijte vSetky skrutky a uistite sa, Ze v pocitaCi nezostali ziadne volné skrutky.

2. Pripojte k pocitacu vSetky externé zariadenia, periférne zariadenia a kable, ktoré ste odpojili pred servisnym tkonom.
3. Vlozte spat paméatové karty, disky, pripadné iné diely, ktoré ste z pocitaca odstréanili pred servisnym Gkonom.

4. Potom pripojte pocita a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

@ POZNAMKA: Ak chcete ukondit servisny rezim, uistite sa, Ze ste pripojili sistovy adaptér k portu napajacieho adaptéra na
poditaci.

B, Stlacenim tlaCidla napajania zapnite pocitac. Pocita¢ sa automaticky vrati do normalneho prevadzkového rezimu.

BitLocker

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kli¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie obnovovacieho kluéa, bez ktorého
nie je moZné pokracovat, pric¢om systém bude poZadovat zadanie kl'iéa po kaZdom restartovani. V pripade, Ze kl'aé
nepoznate, mdZete prist o svoje Udaje alebo budete musiet prein§talovat operaény systém. Viac informacii na tato tému
najdete v tomto ¢lanku databazy poznatkov: Aktualizacia systému BIOS v systémoch Dell s aktivovanym nastrojom

BitLocker (v angli¢tine)

Nastroj BitLocker sa aktivuje po namontovani tychto komponentov:
e pevny disk alebo disk SSD;
e Systémova doska
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Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mozu vyzadovat pouzitie nasledujdcich nastrojov:

e Krizovy skrutkovac ¢. 0
e Krizovy skrutkovac €. 1
e Plastové péacidlo

Zoznam skrutiek

POZNAMKA: Pri vyberani skrutiek z jednotlivych stidasti poditada odportidame, aby ste si poznadili typ a podet skrutiek a po vybrati
ich odloZili do 8katulky na skrutky. Vd'aka tomu budete mat pri spatnej montaZzi komponentov istotu, Ze ste zaskrutkovali spat spravny

typ a pocet skrutiek.

®

skrutky neostéavali polozené.

@l POZNAMKA: Farba skrutiek sa moze lisit v zavislosti od konkrétnej objednanej konfiguracie.

Tabulka36. Zoznam skrutiek

POZNAMEKA: Casti niektorych pogitadov st magnetické. Pri spatnej montaZi jednotlivych stidasti poditada davajte pozor, aby na nich

Komponent Typ skrutky MnozZstvo Obrazok skrutky
Kryt disku SSD M.2 2230 na M2 x 3 2 ?
ochranu pred prehrievanim

Karta WWAN M2 x 3 1 ?
Ventilator M2 x5 2 ?
Zostava vnutorného ramu M2 x 3 8 ?
Citacka kariet SmartCard M2 x 2,5 3 @
Doska s tlagidlom napéjania M2 x 2,5 2 @
Konzola klavesnice M2 x 2 17 ’
Klavesnica M2 x 2 4 ’
Driak Gitacky odtlackov prstov M2 x 3 1 ?
Driak video kabla M2 x 3 2 ?
Systémové doska M2 x 4 3 D
Konzola portu USB Type-C M2 x 5 3 f
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Tabulka36. Zoznam skrutiek (pokracovanie)

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
[ avy a pravy pant obrazovky M2,5x5 4
(upevneny k zostave opierky dlani)

Zobrazovaci panel M2,5 x 3 2 Q

Panty obrazovky (pripevnené M2,5 x 3 4
k zadnému krytu obrazovky)

Hlavné komponenty pocitaca Latitude 5450

Na nasledujucich obrazkoch st zndzornené hlavné komponenty pocitaca Latitude 5450.
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Obrazok 9. Hlavné komponenty vasho pocitaca
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12. Zostava obrazovky

13. Gombikové batéria

14, Pamatovy modul

15. Ventilator

16. Jednotka SSD

17. Kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim

18. Karta bezdrotovej komunikacie

19. Doska s tlacidlom napéjania

@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami, ktoré boli si&astou originalnej konfiguracie
pri kpe zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakUpenie na zéklade zarucného krytia, ktoré si zékaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako si ich mdZzete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych
zakaznikom (CRU)

Vymenitelné komponenty uvedené v tejto kapitole st jednotky, ktoré mdzu vymienat zakaznici (CRU).
VAROVANIE: Zakaznici m6Zu vymenit iba jednotky vymenitel'né zakaznikom (CRU) podla bezpeénostnych opatreni a

postupov vymeny.

@l POZNAMKA: llustrécie v tomto dokumente na méZzu Iisit od véasho potitaca v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Zasuvka na kartu SIM

Vybratie zasuvky na kartu SIM

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.

O tejto ulohe
Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie zasuvky na kartu SIM v pocitaci a vizualny navod na jej vybratie.

Tento navod je urCeny iba pre pocitace dodavané s kartou WWAN.
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Obrazok 10. Vybratie zasuvky na kartu SIM

Postup

Do dierky v kryte zasuvky zasurite spinku alebo nastroj na vyberanie kariet SIM.
Zatla¢te spinku dovnutra, aby sa odomkol zd&mok a zasuvka na kartu SIM sa vysunula.
Vytiahnite zasuvku na kartu SIM z pocitaca.

Vyberte kartu SIM zo zasuvky na karty SIM.

SN O

Posurite a zatlacte prazdnu zasuvku na kartu SIM spét do otvoru.

Vlozenie zasuvky na kartu SIM

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe
Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zasuvky na kartu SIM v pocitadi a vizualny ndvod na jej montaz.

Tento navod je urceny iba pre pocitace dodavané s kartou WWAN.
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Obrazok 11. Vlozenie zasuvky na kartu SIM

Postup

Do dierky v kryte zasuvky zasurite spinku alebo nastroj na vyberanie kariet SIM.
Zatla¢te spinku dovnutra, aby sa odomkol zd&mok a zasuvka na kartu SIM sa vysunula.
Vytiahnite zasuvku na kartu SIM z pocitaca.

Zarovnajte kartu SIM a umiestnite ju do uréeného miesta v zasuvke na karte SIM.

SN O

Vlozte zasuvku na kartu SIM do prisluSného otvoru v poditaci, zatlaCte ju dovnUtra a tlacte, kym nezacvakne na miesto.

falsi postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@l POZNAMKA: Presveddte sa, Ze je poditad v servisnom rezime. Viac informacif ndjdete v Sasti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
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|VAROVANIE: Ak poéitaé€ nie je mozné uviest do servisného rezimu, odpojte od systémovej dosky kabel batérie.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
O tejto ulohe
®| POZNAMKA: Pred tym, ako odstranite spodny kryt, sa uistite, Ze v Citacke kariet SmartCard v pocitaci nie je vloZzena karta.

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 12. Demontaz spodného krytu

Postup

1. Uvolnite osem skrutiek s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju spodny kryt k zostave opierky dlani.
2. Z horného okraja pomocou plastového pacidla vypacte spodny kryt a uvolnite ho na v8etkych stranach zostavy opierky dlani.
3. (Odstréarite spodny kryt zo zostavy opierky dlani.
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@ POZNAMKA: Presveddte sa, Ze je poditad v servisnom rezime. Ak poditad nie je moZné uviest do servisného rezimu, odpojte od
systémovej dosky kabel batérie. Kabel batérie odpojte podla krokov 4 az 5.

4. Pomocou tahacieho jazycka odpojte kabel batérie od konektora (BATTERY) na systémovej doske.
B. Stla¢te tlagidlo napéjania a podrzte ho 5 seklnd, aby ste uzemnili pocita¢ a rozptylili statickd elektrinu.

Montaz spodného krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 13. Montaz spodného krytu

@ POZNAMKA:

Ak pri tomto servisnom Ukone nebolo potrebné demontovat batériu, no odpaijili ste jej kabel, nezabudnite ho pripojit.

Postup

1. Pripojte kébel batérie k prislusnému konektoru (BATTERY) na systémovej doske.
2. PoloZte spodny kryt na miesto na zostavu opierky dlani a zasurite zapadky do otvorov.
3. Utiahnite osem skrutiek s roznitovanym koncom, ktorymi je spodny kryt pripevneny k zostave opierky dlani.

Tal3i postup

1. Vlozte kartu nanoSIM.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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@l POZNAMKA: Presveddte sa, Ze je po&itad v servisnom rezime. Viac informacii ndjdete v asti Pred servisnym tkonom v poéitadi.

Pamatové moduly

Odstranenie pamatového modulu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatového modulu v pocitadi, ako aj vizudlny navod na jeho demontaz.

Obrazok 14. Odstranenie pamatového modulu

Postup

1. Prstami roztiahnite bezpecnostné svorky na slote pamatového modulu, az kym pamatovy modul nevyskoci.
2. Vysurite a odstréarite pamétovy modul zo slotu na systémovej doske.

@l POZNAMKA: Ak je pocitaC vybaveny viacerymi paméatovymi modulmi, zopakujte kroky 1a 2.

Montaz pamatového modulu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatového modulu v pocitadi, ako aj vizudlny navod na jeho montaz.
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Obrazok 15. Montaz pamé&tového modulu

Postup

1. Zarovnajte drazku pamatového modulu so zapadkou na slote pamatového modulu.

2. Zasurite pevne pamatovy modul do zasuvky pod danym uhlom a potom ho zatlacte smerom nadol, az kym s cvaknutim nezapadne na
miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepodujete cvaknutie, vyberte pamatovy modul a znova ho naindtaluijte.

falsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Jednotka SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie jednotky SSD M.2 2230, ako aj vizualny navod na jeho demontéaz.
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Obrazok 16. Demontaz disku SSD M.2 2230

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim.
2. Vysurite kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim a odstréarite ho zo zostavy opierky dlani.
3. Vysunte a vyberte disk SSD M.2 2230 zo slotu na disk SSD (SSD).

Montéaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2230 v poditadi a vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 17. Montaz disku SSD M.2 2230

Postup

Zarovnajte drazku na disku SSD s vy¢nelkom na slote disku SSD.

VloZte disk SSD do prislusného slotu a zasurite ho dor.

VloZte vycnelok na kryte disku na ochranu pred prehrievanim do drazky na vndtornom réme.

Ao 2

Zarovnajte otvory na skrutky v kryte disku SSD na ochranu pred prehrievanim s otvorom na skrutku disku SSD a v zostave opierky
dlani.

B. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju kryt disku SSD M.2 2230 na ochranu pred prehrievanim k disku SSD a zostave
opierky dlani.

falsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta bezdrotovej komunikacie

Demontaz karty bezdrotovej komunikacie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty bezdrétovej komunikacie v pocitaci, ako aj vizulny ndvod na jej demontaz.
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Obrazok 18. Demontaz karty bezdrotovej komunikacie

Postup

1. Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom, ktora pripevriuje ku karte bezdrétovej komunikacie a systémovej doske konzolu karty
bezdrétovej komunikacie.

2. Nadvihnite konzolu karty bezdrétovej komunikéacie z karty bezdrétovej komunikacie.
3. Odpojte anténoveé kable od bezdrotovej karty.
4. Odlepte kartu bezdrétovej komunikéacie od lepiacej podloZky a vyberte ju zo slotu na kartu bezdrotovej (WLAN) komunikécie.

Montaz karty bezdrotovej komunikacie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty bezdrétovej komunikacie v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na jej montaz.
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Obrazok 19. Montaz karty bezdrétovej komunikacie

Postup
1. Pripojte anténové kable ku karte bezdrdtovej komunikacie.

V nasledujucej tabulke njdete farebnl schému anténovych kablov pre kartu bezdrétovej komunikécie podporovanu vasim pocitacom.

Tabul'ka37. Farebna schéma anténnych kablov

Konektory na karte Farba anténneho kabla Sietotlacové oznacenie

bezdrotovej komunikacie

Hlavné Biela HLAVNE A (biely trojuholnik)
Pomocny Cierna AUX A (Cierny trojuholnik)

2. Zarovnajte drazku na karte bezdrotovej komunikéacie s vyCnelkom na slote na kartu bezdrétovej komunikacie (WLAN).
3. Zasunite kartu bezdrdtovej komunikacie Sikmo na miesto a prilepte ju k lepiacej podloZke na systémovej doske.

4, Zarovnajte otvor na skrutku v konzole karty bezdrétovej komunikacie s otvorom na skrutku v karte bezdrétovej komunikacie
a systémovej doske.

5. Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuje konzolu karty bezdrdtovej komunikacie ku karte bezdrétovej komunikacie
a systémovej doske.
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Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)

Demontaz karty WWAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe
@l POZNAMKA: Karta WWAN je dostupna iba v niektorych konfiguraciach.

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie karty WWAN v notebooku, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 21. Demontaz karty WWAN - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G

Postup

1.

O oA N

Pomocou plastového pacidla vypacte kryt karty WWAN z pravej bocnej drazky, aby ste ho uvolnili z rdmu, v ktorom je umiestnena
karta WWAN.

Zdvihnite kryt karty WWAN z rému.

Odskrutkuijte jednu skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje ku karte WWAN a zostave opierky dlani konzolu karty WWAN.
Odstrarite konzolu karty WWAN z karty WWAN a zostavy opierky dlani.

Odpojte od karty WWAN anténové kable.

Posunte a vyberte kartu WWAN zo slotu pre kartu WWAN na systémovej doske.

Montaz karty WWAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe
@l POZNAMKA: Karta WWAN je dostupné iba v niektorych konfiguraciach.

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie karty WWAN v pocitaci a vizulny ndvod na jej montaz
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Obrazok 22. Montaz karty WWAN - pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 23. Montaz karty WWAN - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G

Postup
Pripojte kable antény ku karte WWAN.
V nasledujlcej tabulke ngjdete farebnl schému anténovych kablov pre kartu WWAN podporovand vasim pocitacom.

1.

Tabulka38. Farebna schéma anténovych kablov pre kartu 4G WWAN

Sietotlatové oznaéenie

Konektory na karte WWAN Farba anténového kabla
Hlavné Biely a sivy MAIN 5 2 (biely trojuholnik)
Pomocny Cierny a sivy 6 AUX A (gierny trojuholnik)

Tabulka39. Farebna schéma anténovych kablov pre kartu 5G WWAN

Konektory na karte WWAN Farba anténového kabla Sietotladové oznaéenie
M Biely a sivy ANTO M

M1 Oranzovy ANT1T M1

M2 Modry ANT2 M2
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Tabulka39. Farebna schéma anténovych kablov pre kartu 5G WWAN

Konektory na karte WWAN Farba anténového kabla Sietotlacové oznacenie

D/G Cierny ANT3 D/G

2. Zarovnajte drazku na karte WWAN s vycnelkom na slote na kartu WWAN (WWAN).
3. Pod uhlom viozte kartu WWAN do slotu.
4. Prilepte kartu WWAN k lepiacej podlozke na systémovej doske.

®| POZNAMKA: Lepiaca podiozka sa vztahuje iba na poditade dodavané s kartou WWAN 5G.

B. Zarovnajte otvor na skrutku v konzole karty WWAN s otvorom na skrutku v karte WWAN a zostave opierky dlani.

6. Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje konzolu karty bezdrotovej komunikacie ku karte bezdrétovej komunikéacie
a zostave opierky dlani.

7. Zarovnajte a pripojte Stit karty WWAN k ramu, v ktorom je karta WWAN umiestnena.

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ventilator

Demontaz ventilatora

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte gombikovu batériu.

N N

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ventilatora v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.
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Obrazok 24. Demontaz ventilatora

Postup

Odpojte od konektora (JFAN1) na systémovej doske kabel ventilatora.

Odlepte pasku, ktora pripevriuje ventilator k chladicu.

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju ventilator k zostave opierky dlani.

Ao 2

Vyberte ventiladtor zo zostavy opierky dlani.

Montaz ventilatora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ventilatora v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho montaz.
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ALERAS

Obrazok 25. Montaz ventilatora

Postup

Zarovnajte otvory pre skrutky na ventilatore s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju ventiltor k zostave opierky dlani.
Prilepte pasku, ktoréa pripevriuje ventilator k chladicu.

Pripojte k prislusnému konektoru (JFANT) na systémovej doske kabel ventilatora.

Ao 2

Tal3i postup

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Namontujte gombikovU batériu.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Do =
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Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych

v teréne (FRU)

Vymenitelné komponenty uvedené v tejto kapitole st jednotky, ktoré mdzu vymienat servisni technici v teréne (FRU).

VAROVANIE: Informacie uvedené v tejto casti o demontazi a montazi jednotiek FRU s uréené len pre autorizovanych
servisnych technikov.

VAROVANIE: Aby ste predisli pripadnému posSkodeniu komponentu alebo strate Gdajov, zabezpecte vymenu
vymenitelnych jednotiek (FRU) autorizovanym servisnym technikom.

VAROVANIE: Dell Technologies odporuca, aby opravy tychto komponentov (v pripade potreby) vykonavali vyskoleni
servisni technici.

VAROVANIE: Zaruka na zariadenie sa totiZ nevztahuje na poskodenia spdsobené neodbornym servisom jednotiek FRU,
ktory nebol schvaleny firmou Dell Technologies.

@ POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mézu lisit od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

Batéria

Bezpecnostné opatrenia tykajace sa nabijatelnej litiovo-idnovej
batérie

VAROVANIE:

S nabijatelnymi litiovo-i6onovymi batériami manipulujte opatrne.

Batériu pred demontazou Uplne vybite. Odpojte od pocitaca napajaci adaptér a nechajte pocita¢ zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.
Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty pocitaca.

Ak sa batéria nafukne a zostane v poéitaci zaseknuta, nepokisajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie,
ohnutie alebo zdeformovanie nabijatelnej litiovo-i6novej batérie mdZe byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na
oddelenie technickej podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.
Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Pokyny, ako manipulovat s nafaknutymi
nabijatelnymi litiovo-i6novymi batériami a vymiefat ich, najdete v €asti Manipulacia s nafiknutymi nabijate/nymi
litiovo-ionovymi batériami.
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Demontaz batérie

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Obrazok 26. Demontaz batérie

Postup

1. Odpojte kébel batérie od konektora (BATTERY) na systémovej doske (ak ste ho uz neodpoaijili v predchéadzajucich krokoch).
2. Uvolnite pat skrutiek s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju batériu k zostave opierky dlant.

3. Vyberte batériu zo zostavy opierky dlani.
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4. Obratte batériu naopak a odlepte lepiacu pasku, ktoré k nej pripeviiuje kabel batérie.
5. Vyberte kébel batérie z vodiacich Uchytiek na batérii.
6. Odpojte kabel batérie od konektora na batérii.

Montaz batérie
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montéaz.

Obrazok 27. Montaz batérie
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Postup

Zarovnajte a prevlecte kabel batérie cez vodiace Uchytky na batérii.

Nalepte pasku, ktoré pripevriuje kabel batérie k batérii.

Pripojte kabel batérie ku konektoru na batérii.

Obréatte batériu.

Zarovnajte otvory pre skrutky na batérii s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
Utiahnite pat skrutiek s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju batériu k zostave opierky dlan.
Pripojte k prislusnému konektoru (BATTERY) na systémovej doske kabel batérie.

NoO oA NS

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

A VYSTRAHA: Vybratim gombikovej batérie sa obnovia predvolené nastavenia systému BIOS. Preto odpori&ame, aby ste si
pred vybratim gombikovej batérie poznacili nastavenia systému BIOS.

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.
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Obrazok 28. Demontaz gombikovej batérie

Postup

1. Odpojte kabel gombikovej batérie od konektora (JRTC1) na systémovej doske.
2. Odstrérite kabel gombikovej batérie z vodiacich Uchytiek na ventilatore.
3. Odlepte gombikovu batériu a zdvihnite ju spolu s kdblom zo systémovej dosky.

Montaz gombikovej batérie
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi s urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podfa krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU) 71



Obrazok 29. Montaz gombikovej batérie

Postup

1. Prilepte gombikovu batériu k Stitku gombikovej batérie (RTC BTTY alebo RTC BATTERY) na systémovej doske.
2. Vlozte do vodiacich Uchytiek na ventilatore kabel gombikovej batérie.
3. Pripojte kabel gombikovej batérie ku konektoru (JRTC1) na systémovej doske.

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladi¢

Demontaz chladica - pocitace dodavané s integrovanou grafickou
kartou

Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani st ur¢ené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pod&itaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte kartu WWAN.

O tejto lUlohe

@ POZNAMKA: Chladi¢ sa mdze pocas normalnej prevadzky zahriat. Skdr, neZ sa chladica dotknete, nechajte ho dostatodne dihy Gas
vychladnut.
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@ POZNAMEKA: S cielom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladici. Mastnota vadej
pokozky moze obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie chladia v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Obrazok 30. Demontaz chladi¢a - pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 31. Demontaz tieniaceho krytu napajania — pocitace dodavané so systémovou doskou H28 s integrovanou grafickou
kartou
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Obrazok 32. Demontaz chladi¢a - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G

Postup

1. Pomocou plastového péacidla vypacte a odstrarite tieniaci kryt napéjania.

®

POZNAMEKA: Tieniaci kryt napajania treba odstranit iba na poditacoch dodavanych so systémovou doskou H28 s integrovanou
grafickou kartou.

2. Odlepte anténne kable karty WWAN a vyberte ich z vodiacich Uchytiek na chladici.
3. Povolte §tyri skrutky s roznitovanym koncom v opacnom poradi, ako je uvedené na chladici [4 > 3 > 2 > 1].

@l POZNAMKA: Poget skrutiek sa bude it v zavislosti od objednanej konfigurécie.

4. Vyberte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladic¢a - pocitace dodavané s integrovanou grafickou kartou
Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi s urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podfa krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku alebo chladis, pouZite teplovodivi pastu, ktora je stidastou stpravy, aby ste zabezpedil
tepelnl vodivost.

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie chladia v pocitadi a vizualny ndvod na jeho montéz.

Obrazok 33. Montaz chladi¢a - pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 34. Montaz chladi¢a - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G
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Obrazok 35. Montaz tieniaceho krytu napajania — pocitace dodavané so systémovou doskou H28 UMA

Postup
1. Zarovnajte a umiestnite chladi¢ na systémovu dosku.

2. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom v poradi uvedenom na chladi¢i [1> 2 > 3 > 4].

@l POZNAMKA: Podet skrutiek sa bude li§it v zavislosti od objednanej konfiguracie.

3. PrevleCte cez vodiace Uchytky na chladici anténové kable a prilepte pasku.
4. Zarovnajte a zalozte tieniaci kryt napajania na systémovd dosku.

@l POZNAMEKA: Instal4cia tieniaceho krytu napéjania sa vztahuje na pocitade dodavané so systémovou doskou H28 UMA.

Talsi postup

Namontujte kartu WWAN.

VloZte spodny kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Demontaz chladica - pocitace dodavané so samostatnou grafickou
kartou

Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu WWAN.

Do =
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O tejto ulohe

)
®

POZNAMKA: Chladié sa mdZe podas normalnej prevadzky zahriat. Skor, neZ sa chladia dotknete, nechajte ho dostatodne dihy as
vychladnut.

POZNAMKA: S cielom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladigi. Mastnota vasej
pokoZky mdze obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie chladia v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Obrazok 36. Demontaz chladica

Postup
1. Povolte Sest skrutiek s roznitovanym koncom v opaénom poradi, ako je uvedené na chladici [6 > 5>4 >3 > 2 > 1].

@l POZNAMKA: Pocet skrutiek sa bude [i§it v zavislosti od objednanej konfiguracie.

2. Vyberte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladi¢a - pocitace dodavané so samostatnou grafickou
kartou

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.
O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku alebo chladié, pouZite teplovodivi pastu, ktora je siidastou stpravy, aby ste zabezpedil
tepelnl vodivost.

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie chladica v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 37. Montaz chladica

Postup
1. Zarovnajte a umiestnite chladi¢ na systémovu dosku.

2. Utiahnite Sest skrutiek s roznitovanym koncom poradi vyznacenom na chladi¢i [1>2 >3 >4 > 5 > 6].

@l POZNAMKA: Pocet skrutiek sa bude I&it v zavislosti od objednanej konfiguracie.

falsi postup

Namontujte kartu WWAN.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Do =

Reproduktory

Demontaz reproduktorov
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Ao e

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie reproduktorov v pocitaci, ako aj vizualny navod na ich demontéz.
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Obrazok 38. Demontaz reproduktorov

Postup

1. Odpojte od konektora (JSPK1) na systémovej doske kébel reproduktorov.
2. Vyberte biely anténny kabel a kabel reproduktorov z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a zostave vnitorného ramu.
3. COdstrérite pravy a lavy reproduktor spolu s kablom zo zostavy opierky dlani.

Montaz reproduktorov
Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podfa krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrézkoch je znazornené umiestnenie reproduktorov v pocitaCi a vizualny navod na ich montaz.
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Obrazok 39. Montaz reproduktorov

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov poloZte lavy a pravy reproduktor na miesta na zostavu opierky dlani.

®| POZNAMKA: Skontrolujte spravne umiestnenie gumovych priechodiek.

Obrazok 40. Miesto osadenia gumovych priechodiek

2. Prevlecte cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani a zostave vnitorného ramu kabel reproduktorov a biely anténovy kabel.

@ POZNAMKA: Hlavna anténa karty bezdrotovej komunikacie je spojena s kablom reproduktorov a spolu tvoria modul. Pri montazi
tohto modulu najskoér previecte kabel reproduktorov pozdlz spodnej strany zostavy opierky dlani, potom cez vodiacu Uchytku na
lavej strane vnUtorného ramu zostavy a nakoniec popod biely, hlavny anténovy kébel karty bezdrdtovej komunikacie. Previecte
biely, hlavny anténovy kéabel karty bezdrétovej komunikécie cez vyrez a pozdfi vrchnej strany vnatorného ramu zostavy.

3. Pripojte k prislusnému konektoru (JSPK1) na systémovej doske kabel reproduktorov.

Tal$i postup

1. Namontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
2. Vlozte spodny kryt.
3. Vlozte kartu nanoSIM.
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4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Montaz - vnatorny ram

Demontaz zostavy vnatorného ramu
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu bezdrotove] komunikéacie.

Demontujte disk SSD M.2 2230.

Demontujte reproduktory.

NO o NN

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znadzornené umiestnenie zostavy vnutorného ramu a vizualny navod na jej demontaz.

Obrazok 41. Demontaz zostavy vnatorného ramu

Postup

1. Odskrutkujte osem skrutiek (M2 x 3), ktoré pripeviujl zostavu vnutorného rému k zostave opierky dlani.
2. Odstrérite zostavu vnutorného rdmu zo zostavy opierky dlant.

Montaz zostavy vnatorného ramu

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie zostavy vnutorného ramu a vizualny navod na jej montaz.

| = 4

Obrazok 42. Montaz zostavy vnatorného ramu

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov poloZte zostavu vnatorného r&mu na miesto na zostavu opierky dlani.
2. Zarovnajte otvory na skrutky na zostave vnitorného ramu s otvormi na skrutky na systémovej doske a zostave opierky dlani.
3. Zaskrutkujte osem skrutiek (M2 x 3), ktoré pripevriuju zostavu vnitorného ramu k zostave opierky dlani.

Tal3i postup

Namontujte reproduktory.

Namontujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

VlozZte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v poditaci.

NOONON S

Zostava obrazovky

Demontaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s integrovanou
grafickou kartou

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

S P NESTESIES

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy panela obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

2x 4x
M2.5x5

.........

........

Obrazok 43. Demontaz zostavy obrazovky — pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 44. Demontaz zostavy obrazovky — pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 45. Demontaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G
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Obrazok 46. Demontaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G

Postup

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k systémovej doske konzolu video kabla.

Odstrarite konzolu video kébla z pocitaca.

Pomocou tahacieho jazycka odpojte video kabel od konektora (JEDP1) na systémovej doske.

Vyberte z vodiacich Uchytiek na chladi¢i anténové kéble karty WWAN.

Odskrutkujte Styri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviiuju k zostave opierky dlani favy a pravy pant obrazovky.
Opatrne nadvihnite zostavu opierky dlani a odstrarite ju zo zostavy obrazovky.

Zostavu obrazovky polozte na &isty a rovny povrch.

NoO oA NS

Montaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s integrovanou
grafickou kartou

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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2X 4x
M2x3 M2.5x5

Obrazok 47. Montaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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Obrazok 48. Montaz zostavy obrazovky — pocitace dodavané s kartou WWAN 4G
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2% 4x
M2x3 M2.5x5

Obrazok 49. Montaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané s kartou WWAN 5G
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Obrazok 50. Montaz zostavy obrazovky — pocéitace dodavané s kartou WWAN 5G

Postup

Zarovnajte otvory na skrutky na zostave opierky dlani s otvormi na zavesoch obrazovky.

Zaskrutkujte osem skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripevriuju favy a pravy pant obrazovky k zostave opierky dlani.
Opatrne uchopte zostavu opierky dlani a zatvorte ju smerom k zostave obrazovky.

Pripojte k prislusnému konektoru (JEDP1) na systémovej doske video kabel.

Zarovnajte otvory na skrutky v konzole video kabla s otvormi na skrutky v systémovej doske.

Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu video kabla k systémovej doske.

Prevlecte cez vodiacu Uchytku na chladi¢i anténové kable karty WWAN.

NoO oA NS

Tal3i postup

Namontujte kartu WWAN.

Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S FNEINIES

Demontaz zostavy obrazovky — pocCitace dodavané so samostatnou
grafickou kartou

Al VAROVANIE: Informaécie v tejto Casti o odstrafnovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontuijte spodny kryt.
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4. Demontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
5. Demontujte kartu WWAN.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie zostavy displeja v poc&itadi, ako aj vizualny ndvod na jej demontéaz.

2x 4x

M2x3 M2.5x5

=" E

. 1. PU100
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Obrazok 51. Demontaz zostavy obrazovky — pocitace dodavané so samostatnou grafickou kartou

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevruju k systémovej doske konzolu video kéabla.
2. Odstrarite konzolu video kébla z pocitaca.

3. Pomocou tahacieho jazycka odpojte video kédbel od konektora (JEDP1) na systémovej doske.
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Odpojte od konektora (JSENTS1) na systémovej doske kabel dotykovej obrazovky a snimaca akcelerometra.

Odpojte od konektora (JIR1) na systémovej doske kabel infratervenej kamery a vyberte ho z vodiacej Uchytky na systémovej doske.
Odskrutkujte Styri skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviiuju k zostave opierky dlani lavy a pravy pant obrazovky.

Opatrne nadvihnite zostavu opierky dlani a odstrarite ju zo zostavy obrazovky.

© N O o

Polozte zostavu displeja na Cistu, rovnu plochu.

Montaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané so samostatnou
grafickou kartou

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Obrazok 52. Montaz zostavy obrazovky - pocitace dodavané so samostatnou grafickou kartou

Postup

Zarovnajte otvory na skrutky na zostave opierky dlani s otvormi na zavesoch obrazovky.
Zaskrutkujte osem skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripevriuju favy a pravy pant obrazovky k zostave opierky dlani.
Opatrne uchopte zostavu opierky dlani a zatvorte ju smerom k zostave obrazovky.

Ao =

Pripojte k prislusnému konektoru (JIRT) na systémovej doske kabel infraCervenej kamery a previeCte ho cez vodiacu Uchytku na
systémovej doske.

o

Pripojte kabel dotykovej obrazovky a snimaca akcelerometra ku konektoru (JSENTS1) na systémovej doske.
Pripojte k prislusnému konektoru (JEDP1) na systémovej doske video kébel.
7. Zarovnajte otvory na skrutky v konzole video kébla s otvormi na skrutky v systémovej doske.

2
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8. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu video kabla k systémovej doske.

Talsi postup

1. Namontujte kartu WWAN.

2. Namontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.

3. Vlozte spodny kryt.

4. Vlozte kartu nanoSIM.

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ram obrazovky

Demontaz ramu obrazovky
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

3 NN EES

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie rému obrazovky a vizualny nadvod na jeho demontaz.

Obrazok 53. Demontaz ramu obrazovky
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Postup

1. Opatrne vypacte ram obrazovky: zaCnite v drazkach v spodnej Casti obrazovky pri lavom a pravom pante obrazovky.
2. Postupujte po vonkajSom okraji ramu po celom obvode, az kym ram obrazovky Uplne neoddelite od krytu obrazovky.
3. Nadvihnite rdm displeja a odstrarte ho zo zostavy displeja.

Montaz ramu obrazovky
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ramu obrazovky disku, ako aj vizualny ndvod na jej montéaz.

Obrazok 54. Montaz ramu obrazovky

Postup

1. Zarovnajte ram obrazovky so zostavou zadného krytu obrazovky a antén.
2. Opatrne ho zacvaknite na miesto.

Tal3i postup

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WWAN.

Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

Vlozte spodny kryt.

VloZte kartu nanoSIM.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

SIS P NS SR
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Zobrazovaci panel

Demontaz zobrazovacieho panela
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétove] komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte réam obrazovky.

NO oD oN S

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie zobrazovacieho panela a vizualny ndvod na jeho demontéz.
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Obrazok 55. Demontaz zobrazovacieho panela

@ POZNAMKA: Zobrazovaci panel sa dodava spolu s konzolami obrazovky ako jeden servisny diel. Netahajte preto pruzné pasky (SR)
a nesnaZzte sa konzoly od zobrazovacieho panela oddelit.
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Obrazok 56. Zobrazovaci panel

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripevriuju zobrazovaci panel k zadnému krytu obrazovky.

Nadvihnite spodnu stranu zobrazovacieho panela a posurite panel nadol, aby ste uvolnili konzolu obrazovky z otvorov na vrchnej strane
krytu obrazovky.

Obratte zobrazovaci panel naopak.

Odlepte pasku, ktora zaistuje video kabel k panelu displeja.

Nadvihnite poistku a odpojte video kabel od konektora na paneli displeja.

Odpojte od konektora (JSENTS1) na doske akcelerometra (volitelny komponent) k&bel dosky akcelerometra.

N o oA o

Odstrérite zobrazovaci panel zo zadného krytu obrazovky.

Montaz zobrazovacieho panela
JAN | VAROVANIE: Informéacie v tejto asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie zobrazovacieho panela v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montéaz.
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Obrazok 57. Montaz zobrazovacieho panela

Postup

1. Pripojte k prisluSnému konektoru na zobrazovacom paneli video kabel a zaistite poistku.

2. Prilepte pasku, ktora drzi video kébel na paneli displeja.

3. Pripojte ku konektoru (JSENTS1) na doske akcelerometra (volitelny komponent) kabel dosky akcelerometra.
4. Otocte spravne video kabel a poloZte ho na miesto na zadny kryt obrazovky.

®| POZNAMKA: Z4&padky na zobrazovacom paneli musia byt celkom zasunuté v otvoroch v zadnom kryte obrazovky.

5. Zaskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripevriuju zobrazovaci panel k zadnému krytu obrazovky.
Tal$i postup

1. Namontujte ram obrazovky.

2. Namontujte zostavu obrazovky.

3. Namontuijte kartu WWAN.

4. Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

5. Vlozte spodny kryt.
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6. Vlozte kartu nanoSIM.
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Modul kamery

Demontaz modulu kamery
Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstranovani si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

PN oSN

O tejto Ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie modulu kamery v pocitaci a vizualny navod na jeho demontaz.

Obrazok 58. Demontaz modulu kamery

Postup

1. Odlepte péasku, ktora pripevriuje k zadnému krytu obrazovky kabel kamery.

2. Odpojte od modulu kamery kabel kamery.

3. Opatrne vypacte modul kamery na vyznacenych miestach na spodnej strane modulu.
4

Odstrarite modul kamery zo zadného krytu obrazovky.
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Montaz modulu kamery

Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi st uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podfa krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie modulu kamery v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montaz.

Obrazok 59. Montaz modulu kamery

Postup

1. PoloZte modul kamery na miesto na konektor na zadnom kryte obrazovky.
2. Pripojte k&bel modulu kamery ku konektoru na module kamery.
3. Prilepte pasku, ktora upevriuje kabel kamery k modulu kamery.

falsi postup

Namontuijte zobrazovaci panel.

Namontujte ram obrazovky.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WWAN.

Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

Vlozte spodny kryt.

VlozZte kartu nanoSIM.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

PN O NN
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Zavesy obrazovky

Demontaz zavesov obrazovky
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétove] komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

O N O NS

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pantov obrazovky, ako aj vizualny ndvod na ich demontaz.

Obrazok 60. Demontaz zavesov obrazovky

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripevriuju k zadnému krytu obrazovky pravy pant.
2. Odstrénite pravy pant zo zadného krytu obrazovky.

3. Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripevriuju k zadnému krytu obrazovky lavy pant.
4. QOdstrénite lavy pant zo zadného krytu obrazovky.

Montaz pantov obrazovky

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicom obrazku je znazornené umiestnenie pantov obrazovky v pocitadi a vizualny ndvod na ich montaz.

Obrazok 61. Montaz pantov obrazovky

Postup

1.

Zarovnajte otvor na skrutku v favom pante obrazovky s otvorom v zadnom kryte obrazovky.

2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripevriuju lavy pant k zadnému krytu obrazovky.
3. Zarovnajte otvor na skrutku v pravom pante obrazovky s otvorom v zadnom kryte obrazovky.
4., Zaskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 3), ktoré pripeviuju pravy pant k zadnému krytu obrazovky.
falsi postup

1. Namontujte zobrazovaci panel.

2. Namontujte ram obrazovky.

3. Namontujte zostavu obrazovky.

4. Namontujte kartu WWAN.

B. Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

6. Vlozte spodny kryt.

7. Vlozte kartu nanoSIM.

8. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Video kabel

Demontaz video kabla

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

O N oA NS

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie video kébla v poditadi a vizualny ndvod na jeho demontaz.

Obrazok 62. Demontaz video kabla
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Postup

Odlepte pasku, ktora v pocitacoch dodavanych s modulom kamery EMZA pripeviiuje kabel kamery k zadnému krytu obrazovky.
Odpojte od modulu kamery kabel kamery.

V pocitacoch dodavanych s doskou snimaca akcelerometra odpojte od dosky snimaca akcelerometra kabel dosky akcelerometra.

N N

Odlepte video kéabel a odstréarite ho zo zadného krytu obrazovky.

Montaz video kabla
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie video kabla v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montaz.
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Obrazok 63. Montaz video kabla

Postup

Prilepte video kabel displeja k zadnému krytu displeja.

V pocitatoch dodavanych s doskou snimacCa akcelerometra pripojte k doske snimaca akcelerometra kabel dosky akcelerometra.
Pripojte kabel kamery ku konektoru na module kamery.

Prilepte pasku, ktoré v pocitacoch dodavanych s modulom kamery EMZA pripevriuje kdbel kamery k zadnému krytu obrazovky.

Ao =

Talsi postup

Namontuijte zobrazovaci panel.

Namontujte ram obrazovky.

Namontujte zostavu obrazovky.
Namontujte kartu WWAN.

Namontujte kartu bezdrétovej komunikéacie.
VloZte spodny kryt.

N PN ST SR
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7. Vlozte kartu nanoSIM.
8. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

zadny kryt obrazovky

Demontaz zadného krytu obrazovky
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafiovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
Vyberte kartu nanoSIM.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte kartu bezdrotove] komunikéacie.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte zostavu obrazovky.
Demontujte ram obrazovky.
Demontujte zobrazovaci panel.
Demontujte modul kamery.
. Demontujte panty obrazovky.
Demontujte video kabel.

©PENDOTA NN
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O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zadného krytu obrazovky v pocitaci a vizualny ndvod na jeho demontaz.

Obrazok 64. Demontaz zadného krytu obrazovky

Postup
Po vykonani vSetkych pozadovanych krokov vam zostane zadny kryt obrazovky.

V poditadoch vybavenych gyroskopom je dcérska doska gyroskopu sticastou zadného krytu obrazovky. NEODSTRANUJTE ju zo zadného
krytu obrazovky.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU) 109



Montaz zadného krytu obrazovky

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi sa uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie zadného krytu obrazovky v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montéaz.

Obrazok 65. Montaz zadného krytu obrazovky

V pocitatoch vybavenych gyroskopom je dcérska doska gyroskopu st¢astou zadného krytu obrazovky. NEODSTRANUJTE ju zo zadného
krytu obrazovky.
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Obrazok 66. Dcérska doska gyroskopu

Postup

Polozte zadny kryt obrazovky na rovny povrch.

Talsi postup

Namontujte video kabel.
Namontujte panty obrazovky.
Montaz modulu kamery.
Namontuijte zobrazovaci panel.
Namontujte réam obrazovky.
Namontujte zostavu obrazovky.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.
Vlozte spodny kryt.
. Vlozte kartu nanoSIM.
. Postupuijte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

_
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Systémova doska

Demontaz systémovej dosky
/_\l VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
Vyberte kartu nanoSIM.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Vyberte pamatové moduly.

Demontujte disk SSD M.2 2230.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

NO oA oINS
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8. Demontujte kartu WWAN.

9. Demontujte gombikovU batériu.

10. Demontujte ventilator.

1. Demontuijte chladic.

12. Demontujte zostavu vnitorného ramu.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch st znazornené konektory na systémovej doske.

@D JDB41 LA-N38 17 by

|~ Rev:0.3(x02)
2023-10-30

Obrazok 67. Konektory systémovej dosky

1. Konektor kabla &itacky odtlackov prstov (JFPBTN1) 2. Konektor video kabla (JEDP1)

3. Slot na kartu WWAN (WWAN) 4. Konektor kabla kamery/infracervenej kamery (JIR1)
5. Slot na disk SSD (SSD) 6. Zéasuvka na bezdrétovu kartu (WLAN)

7. Pamatové moduly (DIMM A/DIMM B) 8. Konektor kabla ventilatora (JFANT)

9. Konektor kabla dotykového panela (JITP1) 10. Konektor kabla USH (JUSH1)

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie systémovej dosky v pocitadi, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 68. Demontaz systémovej dosky

Postup

Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3), ktora pripevnuje k zostave opierky dlani konzolu Citacky odtlatkov prstov.
Odstrérite konzolu ¢itacky odtlackov prstov zo zostavy opierky dlani.

Odpojte od konektora (JFPBTN1) na systémovej doske kabel ¢itacky odtlackov prstov.

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani konzolu video kabla.

Odstrérite konzolu video kabla zo zostavy opierky dlani.

Odpojte od konektora (JEDP1) na systémovej doske video kabel.

Odpojte od konektora (JIR1) na systémovej doske kabel kamery/infracervenej kamery.

Prevlecte kabel kamery/infracervenej kamery cez vodiacu Uchytku na systémovej doske.

© O NN NN 2

Odistite poistku a odpojte od konektora (JUSH1) na systémovej doske kabel USH.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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10. Odistite poistku a odpojte od konektora (JITP1) na systémovej doske kabel dotykového panela.
1. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani konzolu portu USB Type-C.
12. Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju systémovu dosku k zostave opierky dlani.
13. Nadvihnite systémovu dosku a vyberte ju zo zostavy opierky dlani.
@ POZNAMKA: Ak mate pocitac vybaveny kartou WWAN 5G, pri vymene systémovej dosky musite zo starej systémovej dosky
demontovat podlozku karty WWAN na ochranu pred prehrievanim a namontovat ju na novd.

Obrazok 69. Podlozka karty WWAN na ochranu pred prehrievanim

@l POZNAMKA: Stgastou systémovej dosky je aj konzola portu USB Type-C, ktort NESMIETE odstranit.

POZNAMKA: Ak mate pocitac vybaveny systémovou doskou U15, je na nej namontovany tieniaci kryty napajania, ktory z nej
NESMIETE odstréanit.

owt A
@D JDB41 LA-N38 17 by
[ Rev:0.3(x02)
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Obrazok 70. Tieniaci kryt napajania v pocitacoch dodavanych so systémovou doskou U15

Montaz systémovej dosky

Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi s urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch st znazornené konektory na systémovej doske.

2023-10-30
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Obrazok 71. Konektory systémovej dosky

1. Konektor kabla Eitacky odtlackov prstov (JFPBTN1) 2. Konektor video kabla (JEDP1)

3. Slot na kartu WWAN (WWAN) 4. Konektor kabla kamery/infraervenej kamery (JIR1)
5. Slot na disk SSD (SSD) 6. Zasuvka na bezdrotovy kartu (WLAN)

7. Pamatové moduly (DIMM A/DIMM B) 8. Konektor kabla ventildtora (JFANT)

9. Konektor kabla dotykového panela (JITP1) 10. Konektor kabla USH (JUSH1)

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Obrazok 72. Montaz systémovej dosky

@ POZNAMKA: Ak méate pocitaC vybaveny kartou WWAN 5G, pri vymene systémovej dosky musite zo starej systémovej dosky
demontovat podlozku karty WWAN na ochranu pred prehrievanim a namontovat ju na novd.
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Obrazok 73. Podlozka karty WWAN na ochranu pred prehrievanim

@l POZNAMKA: Stgastou systémovej dosky je aj konzola portu USB Type-C, ktortd NESMIETE odstranit.

POZNAMKA: Ak mate pocitaC vybaveny systémovou doskou U15, je na nej namontovany tieniaci kryty napajania, ktory z nej
NESMIETE odstranit.

(€D JoB41 LA-N.
Rev:0.3(X0
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Obrazok 74. Tieniaci kryt napajania v pocitacoch dodavanych so systémovou doskou U15

Postup

Zarovnajte otvory na skrutky v systémovej doske s otvormi v zostave opierky dlani.

Zaskrutkuijte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripevriuju systémovu dosku k zostave opierky dlani.

Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju konzolu portu USB Type-C k zostave opierky dlani.

Pripojte k prislusnému konektoru (JUSH1) na systémovej doske kabel USH a zatvorenim poistky ho zaistite.

Prevlecte cez vodiacu Uchytku na systémovej doske kabel kamery/infraCervenej kamery.

Pripojte kabel kamery/infracervenej kamery k prislusnému konektoru (JIR1) na systémovej doske.

Pripojte k prislusnému konektoru (JITP1) na module dotykového panela kdbel dotykového panela a zatvorenim poistky ho zaistite.
Pripojte k prislusnému konektoru (JEDP1) na systémovej doske video kébel.

© O N oA NN S

Zarovnajte otvory na skrutky v konzole video kabla s otvormi na skrutky v zostave opierky dlani.
. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu video kabla k zostave opierky dlani.

=
o

1. Pripojte k prislusnému konektoru (JFPBTN1) na systémovej doske kabel &itacky odtlackov prstov.
12. Zarovnajte otvor na skrutku v konzole &itacky odtlackov prstov s otvorom na skrutku v zostave opierky dlani.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU) 17



13. Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje konzolu ¢itacky odtlackov prstov k zostave opierky dlani.

Talsi postup

Namontujte zostavu vnatorného ramu.
Namontujte chladic.
Namontujte ventilator.
Namontujte gombikovd batériu.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
Namontuijte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamatové moduly.
Vlozte batériu.

. Vlozte spodny kryt.

1. Vlozte kartu nanoSIM.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©ENDOTA NN
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Citacka kariet Smart Card

Demontaz citacky kariet SmartCard

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte bateériu.
Vyberte pamatové moduly.
Demontujte disk SSD M.2 2230.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte ventilator.
. Demontujte reproduktory.
1. Demontujte zostavu vnitorného ramu.
12. Demontujte systémovu dosku.
@ POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrarfiovania chladia, &im sa zjednodusuije cely servisny
Ukon a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.

OCENDOA NN
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O tejto ulohe
Tento navod je urceny pre pocitaCe vybavené Citackou kariet SmartCard.

Nasledujuci obrazok znazormuje umiestnenie itacky kariet SmartCard, ako aj vizualny ndvod na jej demontéaz.
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Obrazok 75. Demontaz citacky kariet SmartCard

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel &itacky kariet SmartCard od konektora (JSC1) na doske USH.

2. Odlepte kébel ¢itacky kariet SmartCard od zostavy opierky dlani.

3. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripeviiuju ¢itacku kariet SmartCard k zostave opierky dlani.
4. Odstrérite &itacku kariet SmartCard zo zostavy opierky dlani.

Montaz cCitaCky kariet SmartCard
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe
Tento navod je uréeny pre poditaCe vybavené &itackou kariet SmartCard.

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie &itacky kariet SmartCard v poditadi a vizualny nadvod na jej montaz.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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Obrazok 76. Montaz ¢itacky kariet SmartCard

Postup

Pomocou zarovnavacich kolikov polozte Eitacku kariet SmartCard na miesto na zostavu opierky dlani.
Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripeviuju &itacku kariet SmartCard k zostave opierky dlani.
Prilepte k zostave opierky dlani kabel &itacky kariet SmartCard.

Pripojte kabel &itacky kariet SmartCard ku konektoru (JSC1) na doske USH.

Ao 2

Talsi postup

1. Namontujte systémovi dosku.
POZNAMKA: Systémovii dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladiGa, &im sa zjednoduguje cely servisny
Ukon a nedochéadza k naruseniu termoregulacného spojenia.
Namontujte zostavu vnatorného ramu.
Namontujte reproduktory.
Namontujte ventilator.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
Namontujte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamatové moduly.
VloZte batériu.
. Vlozte spodny kryt.
1. Vlozte kartu nanoSIM.
12. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

© 0N Obh N
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Doska s tlaCidlom napajania

Demontaz dosky s tlacidlom napajania

Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani st uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Vyberte pamatové moduly.
Demontujte disk SSD M.2 2230.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte ventilator.

. Demontujte reproduktory.

1. Demontujte zostavu vnitorného ramu.

12. Demontuijte systémovu dosku.

©O®NDO A NN
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@ POZNAMKA: Systémovu dosku moZno demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladi¢a, &im sa zjednodusuje cely servisny

Ukon a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dosky s tlacidlom napéjania v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Obrazok 77. Demontaz dosky s tlacidlom napajania

Postup

1. Odstrarite dve skrutky (M2x2.5), ktoré pripevriuju dosku s tlagidlom napéajania k zostave opierky dlani.
2. Odstrérite dosku s tlacidlom napajania spolu s kdblom zo zostavy opierky dlani.

Montaz dosky s tlac¢idlom napajania
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dosky s tlacidlom napéjania v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Obrazok 78. Montaz dosky s tlacidlom napajania

Postup

1. Polozte dosku s tlacidlom napajania na miesto na zostavu opierky dlani.
2. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2x2.5), ktoré pripevriuji dosku s tlacidlom napéjania k zostave opierky dlani.

Talsi postup

1. Namontujte systémovu dosku.
@ POZNAMEKA: Systémovii dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladica, &im sa zjednodusuje cely servisny
Ukon a nedoch&dza k naruseniu termoregulacného spojenia.
Namontuijte zostavu vnitorného ramu.
Namontujte reproduktory.
Namontujte ventilator.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.
Namontuijte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamatové moduly.
Vlozte bateériu.
. VloZte spodny kryt.
1. VlozZte kartu nanoSIM.
12. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

© O NS NN

=
o

Klavesnica

Demontaz klavesnice

Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafnovani st uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Vyberte pamatové moduly.
Demontujte disk SSD M.2 2230.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte ventilator.
. Demontujte reproduktory.
1. Demontujte zostavu vnitorného ramu.
12. Demontujte systémovu dosku.
@ POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladida, &im sa zjednodusuje cely servisny
Ukon a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.

©O®NDO A NN
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O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie kldvesnice v notebooku, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 79. Demontaz klavesnice

Postup

Odistite poistku a odpojte od konektora (JKBTP1) na dotykovom paneli kabel klavesnice.
Odistite poistku a odpojte od konektora (LIGHTING) na dotykovom paneli kébel podsvietenia klavesnice.
Odlepte zo zostavy kladvesnice kabel dotykového panela.

Ao =

Odskrutkujte 17 skrutiek (M2 x 2), ktoré pripevnuju k zostave opierky dlani konzolu kldvesnice.

®| POZNAMKA: Jedna skrutka sa nachadza pod kablom dotykového panela.
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Obrazok 80. Skrutky pripeviujice klavesnicu

Zdvihnite konzolu klavesnice zo zostavy opierky dlani.
Obratte zostavu klavesnice naopak.
Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 2), ktoré pripevnuju ku konzole klavesnice klavesnicu.

© N @ o

Odstrarite klavesnicu z konzoly klavesnice.

Montaz klavesnice
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto uUlohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie klavesnice v pocitadi, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU) 125



prtsc home | end insert | | delete |
Flo) 1) F12) J J

caps lock

Obrazok 81. Montaz klavesnice

Postup

1. Zarovnajte klavesnicu s konzolou klavesnice a poloZte ju na rfiu.

2. Zaskrutkujte Styri skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju klavesnicu ku konzole klavesnice.

3. Obratte zostavu kldvesnice naopak.

4. Polozte konzolu kldvesnice na miesto na zostavu opierky dlani.

B. Zaskrutkujte 17 skrutiek (M2 x 2), ktoré pripevriuju zostavu kladvesnice k zostave opierky dlani.

®| POZNAMKA: Jedna skrutka sa nachadza pod kablom dotykového panela.
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Obrazok 82. Skrutky pripeviujuce klavesnicu

Prilepte kabel touchpadu k zostave klavesnice.

7. Pripojte ku konektoru (LIGHTING) na dotykovom paneli kdbel podsvietenia klavesnice a zatvorenim poistky ho zaistite.

8. Pripojte ku konektoru (JKBTP1) na touchpade kéabel kldvesnice a zatvorenim poistky ho zaistite.

Talsi postup

1. Namontujte systémovu dosku.

@ POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladi¢a, &im sa zjednodusSuje cely servisny
Ukon a nedochéadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.

Namontujte zostavu vnatorného ramu.
Namontujte reproduktory.
Namontujte ventilator.
Namontujte kartu WWAN.
Namontuijte kartu bezdrotovej komunikacie.
Namontuijte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamatové moduly.
Vlozte batériu.

. Vlozte spodny kryt.

1. Vlozte kartu nanoSIM.

© O N oA oD
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12. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Zostava opierky dlani

Demontaz zostavy opierky dlani

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Vyberte kartu nanoSIM.
3. Demontujte spodny kryt.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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4. Demontujte batériu.
B. Vyberte paméatové moduly.
6. Demontujte disk SSD M.2 2230.
7. Demontuijte kartu bezdrdtovej komunikacie.
8. Demontujte kartu WWAN.
9. Demontujte ventilator.
10. Demontujte reproduktory.
1. Demontujte zostavu vnUtorného ramu.
12. Demontujte zostavu obrazovky.
13. Demontujte systémovu dosku.
@ POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrariovania chladida, &im sa zjednodusuje cely servisny
Ukon a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.
14. Demontujte dosku s tlacidlom napajania.
15. Demontuijte klavesnicu.
16. Demontuijte ¢itacku kariet SmartCard.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy opierky dlani v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Obrazok 83. Demontaz zostavy opierky dlani

@ POZNAMKA: VyplR zasuvky na kartu SIM MUSITE v pocitacoch bez antén karty WWAN odstranit zo starej zostavy opierky dlani
a namontovat ju do novej.

Postup

Po vykonani vSetkych pozadovanych krokov vdm zostane zostava opierky dlani.

Montaz zostavy opierky dlani

Al VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy opierky dlani v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Obrazok 84. Montaz zostavy opierky dlani
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POZNAMKA: Ak vymiefiate zostavu opierky dlani, vyplii zasuvky na kartu SIM vysurite pomocou plastového péacidla zo zostavy
opierky dlani. Po namontovani novej opierky dlani ju potom plastovym pacidlom zasurite na miesto.

POZNAMKA: Na pocitatoch dodavanych bez antén karty WWAN sa MUSI do nahradnej zostavy opierky dlani preniest aj vyplii slotu
na kartu SIM.

Postup

Umiestnite zostavu opierky dlani na plochy povrch.

Tal3i postup

1. Namontujte klavesnicu.

2. Namontujte ¢itacku kariet SmartCard.
3. Namontujte dosku s tlacidlom napajania.
4. Namontujte systémovu dosku.

POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat bez odstrariovania chladica, &im sa zjednodusuje cely servisny
Ukon a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia.

5. Namontujte zostavu obrazovky.

6. Namontujte zostavu vnutorného ramu.

7. Namontuijte reproduktory.

8. Namontujte ventilator.

9. Namontujte kartu WWAN.

10. Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

1. Namontujte disk SSD M.2 2230.

12. Namontujte pamatové moduly.
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13. Vlozte batériu.

14. Vlozte spodny kryt.

15. Vlozte kartu nanoSIM.

16. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Atrapa karty SIM

Demontaz atrapy karty SIM

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu nanoSIM.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte bateériu.
Vyberte pamatové moduly.
Demontujte disk SSD M.2 2230.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte ventilator.
. Demontujte reproduktory.
Demontujte zostavu vnitorného ramul.
. Demontujte zostavu obrazovky.
. Demontujte systémovU dosku.
. Demontujte dosku s tlacidlom napajania.
. Demontujte klavesnicu.
. Demontujte zostavu opierky dlani.

OCENDOA NN
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O tejto ulohe

@ POZNAMKA: V pocitatoch dodavanych iba s anténami karty WLAN je atrapa karty SIM samostatny servisny diel, ktory nie je
stcastou opierky dlani. Preto je nutné pri vymene opierky dlani atrapu kartu SIM z pocitaCa odstranit a potom ju vratit na miesto.

Na nasledujicom obrazku je znazornena atrapa karty SIM a vizualny navod na jej demontéaz.
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Obrazok 85. Demontaz atrapy karty SIM

Postup

Pomocou plastového péacidla vytlacte vypli zasuvky na kartu SIM zo zasuvky a odstréarite ju zo zostavy opierky dlani.

Montaz atrapy karty SIM
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujicom obrazku je zndzornené umiestnenie atrapy karty SIM a vizualny ndvod na jej montéaz.
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Obrazok 86. Montaz atrapy karty SIM

Postup

ZasUvajte vycnelky na atrape karty SIM do zasuvky na kartu SIM, kym nezacvakne na miesto.

Tal3i postup

Namontuijte zostavu opierky dlani.
Namontuijte klavesnicu.
Namontuijte dosku s tlacidlom napéjania.
Namontuijte systémov dosku.
Namontujte zostavu obrazovky.
Namontujte zostavu vnatorného ramu.
Namontujte reproduktory.
Namontujte ventilator.
Namontujte kartu WWAN.

. Namontuijte kartu bezdrotovej komunikéacie.
Namontujte disk SSD M.2 2230.

. Namontujte pamatové moduly.

. Vlozte batériu.

. Vlozte spodny kryt.

. Vlozte kartu nanoSIM.

. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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7

Softvér

Této kapitola uvadza podporované operacné systémy spolu s pokynmi na inStalaciu oviadacov.

Operacny systém
Vas pocita¢ Latitude 5450 podporuije tieto operacné systémy:
e Windows 11 Home

e Windows 11 Pro
e Ubuntu Linux 22.04 LTS

Ovladace a subory na stiahnutie

Pri rieeni problémov, stahovani ovladacov alebo ich instalacii odporticame, aby ste si precitali clanok v databéaze poznatkov firmy Dell
s ndzvom NajcastejSie otazky o ovlddacoch a stboroch na stiahnutie (v angli¢tine) s &islom 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Nastavenie systému BIOS

VAROVANIE: Ak nie ste velmi skiiseny pouZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny moézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@ POZNAMKA: V zavislosti od tohto pocitaCa a v iom nainStalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto Casti mézu, ale nemusia
zobrazovat.

@ POZNAMKA: Skér nez zadnete menit nastavenia systému BIOS, odporiidame vam poznadit si pévodné nastavenia, keby ste ich
v budlcnosti potrebovali.

Program na nastavenie systému BIOS mozno pouZit na:

e ziskanie informécii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitaci, napriklad o velkosti pamate RAM a kapacite ukladacieho zariadenia,

e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouzivatel'skych moznosti, napriklad pouZivatel'ského hesla, typu nainStalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

O tejto ulohe

Zapnite (alebo restartujte) pocitat a okamzite stlacte klaves F2.

Navigacné klavesy

@l POZNAMKA: V&&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, a2 kym nere$tartujete po&itac.

Tabulka40. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchéadzajuce pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujlce pole.

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje

prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.
Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
@ POZNAMEKA: |ba pre tandardné grafické pouZivatelské
rozhranie.
Klaves Esc Prejde na predchédzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna

obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozenie vSetkych neuloZzenych zmien a reStartovanie
pocitaca.
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Ponuka jednorazového spustenia systému otvarana
klavesom F12

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového spustenia systému, zapnite pocitaC a okamZite stlacte klaves F12.
@l POZNAMKA: Ak je poditad zapnuty, odporicame ho vypnut.
Ponuka jednorazového spustenia systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. MoZnosti ponuky
spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)
@l POZNAMKA: XXX oznaduje Gislo jednotky SATA.

Optické jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Na obrazovke s poradim spustacich zariadeni sa zobrazi aj moznost pristupu do programu na nastavenie systému BIOS.

Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé nastavenie

O tejto ulohe
Niektoré moznosti nastavenia systému BIOS sa zobrazuiju iba po povoleni rezZimu Pokro€ilé nastavenie, ktory je predvolene zakazany.

@ POZNAMKA: MoZnosti nastavenia systému BIOS, vratane moZnosti Pokrog&ilé nastavenie, st opisané v asti MoZnosti nastavenia
systému.

Postup, ako povolit rezim Pokrocilé nastavenie:

Postup

1. Vojdite do programu na nastavenie systému BIOS
Zobrazi sa ponuka Prehlad.

2. Kliknite na moznost Pokroé&ilé nastavenie, aby ste ju prepli do rezimu ZAPNUTE.
Teraz sa uz zobrazuju aj roz8irené moznosti nastavenia systému BIOS.

Zobrazit moznosti ponuky Service

O tejto Ulohe

MozZnosti ponuky Service sU predvolene skryté a viditelné iba pouziti prislusnej klavesovej skratky.
@l POZNAMKA: Moznosti ponuky Service st popisané v Gasti MoZnosti nastavenia systému.
Postup, ako zobrazit moZnosti ponuky Service:

Postup

1. Vojdite do programu na nastavenie systému BIOS
Zobrazi sa ponuka Prehlad.

2. Pouzite klavesovu skratku Ctrl + Alt + s, aby sa zobrazili moZnosti ponuky Service.
Teraz sa uz moznosti ponuky Service zobrazuju.

Moznosti ponuky Nastavenie systému

@ POZNAMKA: Vadsina zmien, ktoré vykonate v nastroji Nastavenie systému, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete
poditac.
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@ POZNAMKA: V zavislosti od tohto po&itada a v fiom naindtalovanych zariadenf sa poloZky uvedené v tejto &asti moZu, ale nemusia

zobrazovat.

Tabul'ka41. Moznosti nastavenia systému — ponuka Prehlad

Prehlad

Latitude 5450

Verzia systému BIOS

Zobrazi ¢islo verzie BIOS.

Servisny tag

Zobrazi servisny tag pocitaca.

Inventarny Stitok

Zobrazi inventarny Stitok pocitaca.

Datum vyroby

Zobrazi datum vyroby pocitacCa.

Datum vlastnictva

Zobrazi ddtum nadobudnutia vlastnictva pocitaca.

Kod expresného servisu

Zobrazi kéd expresného servisu vasho pocitaca.

Stitok vlastnictva

Zobrazi §titok vlastnictva pocitaca.

Podpisana aktualizacia firmvéru

Zobrazi, &i je v pocitaCi povolené aktualizovanie digitalne podpisaného firmveéru.
MozZnost Aktualizacia podpisaného firmvéru je predvolene povolena.

@ POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

BATERIA

Typ batérie

Zobrazi, &i je batéria v pocitaci primarna alebo sekundéarna.

Uroveri batérie

Zobrazi Uroven nabitia batérie pocitaCa.

Stav batérie

Zobrazi, €o sa prave deje s batériou pocitaca.

Stav

Zobrazi stav batérie pocitacCa.

Napajaci adaptér

Zobrazi, &i je pripojeny napéjaci adaptér. Zobrazi typ pripojeného napéjacieho adaptéra,
ak je k pocitacu pripojeny.

Typ vydrze batérie

Zobrazi typ batérie z hladiska vydrze: Standard, Long Life Cycle 1.0 alebo Long Life
Cycle 2.0.

PROCESOR

Typ procesora

Zobrazi typ procesora.

Maximalna taktovacia frekvencia

Zobrazi maximélnu taktovaciu frekvenciu procesora.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v €asti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Minimélna taktovacia frekvencia

Zobrazi miniméalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Aktualna taktovacia frekvencia

Zobrazi aktuéinu taktovaciu frekvenciu procesora.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Pocet jadier

Zobrazi pocet jadier v procesore.

Identifikacia procesora

Zobrazi identifikacny kod procesora.

Vyrovnavacia pamat procesora L2

Zobrazi velkost vyrovnéavacej paméate procesora Urovne L2.

Vyrovnavacia pamat procesora L3

Zobrazi velkost vyrovnavacej paméate procesora Urovne L3.
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Tabulka41. Moznosti nastavenia systému — ponuka Prehl'ad (pokracovanie)

Prehlad

Verzia mikrokédu

Zobrazi verziu mikrokddu.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Podpora Intel Hyper-Threading

Zobrazi, & procesor podporuje funkciu vyuzivania viacerych vlaken.

©) POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

64-bitova technolédgia

Zobrazi, & sa pouziva 64-bitova technoldgia.

Predvolena hodnota: Ano.

PAMAT

Nainstalovana pamat

Zobrazi celkovu nainStalovanu kapacitu paméti pocitaca.

Rychlost paméte

Zobrazi rychlost paméte.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v €asti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Dostupna pamat

Zobrazi celkovl dostupnu kapacitu paméati pocitaca.

ReZim kanalov pamate

Zobrazi jedno alebo dvojkanalovy rezim.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Technoldgia pamate

Zobrazi pouzivani pamatovu technologiu.

DIMM_SLOT Zobrazi informacie o pamati v slote na moduly DIMM.
ZARIADENIA
Typ panela Zobrazi typ panela pocitaca.

Revizia panela

Zobrazi reviziu panela pocitaca.

Radi¢ videa

Zobrazi typ radiCa videa pocitaca.

Pamat videa

Zobrazi informacie o grafickej paméti pocitaca.

Zariadenie Wi-Fi

Zobrazi informacie o bezdrétovom zariadeni pocitaca.

Nativne rozlisenie

Zobrazi nativne rozliSenie pocitaCa.

Verzia systému BIOS videa

Zobrazi verziu systému BIOS videa pocitaca.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v €asti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Radi¢ zvuku

Zobrazi informacie o radici zvuku pocitaca.

Zariadenie Bluetooth

Zobrazi informacie o zariadeni Bluetooth v pocitadi.

Adresa LOM MAC

Zobrazi adresu LOM MAC pocitaCa.

Prechodové adresa MAC

Zobrazi adresu MAC rozhrania na prepustanie video signalu.

Mobilné zariadenie

Zobrazi informaciu, Ci je nainStalované mobilné zariadenie.

Radi¢ videa dGPU

Zobrazi ndzov radica videa — samostatnej grafickej karty.
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Tabulkad42. Moznosti nastavenia systému — ponuka Konfiguracia spustania

Konfiguracia spustania

Sekvencia spustania

Zobrazi poradie spustania.

Rezim spustania: iba UEFI

Zobrazi rezim spustania operacného systému v pocitaci.
©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Povolenie priority spustania PXE

Umozniuje povolit alebo zakéazat prioritu spustania systému zo zariadenia pripojeného
prostrednictvom portu PXE.

Bezpeéné spustanie systému

Funkcia Bezpecné spustanie systému slUZi na zaistenie integrity cesty k systému

na spustacom zariadeni tym, Ze vykonava doplnkové overenie operacného systému

a pridavnych kariet PCI. Ak sa poCas procesu spustania nepodari overit niektory
komponent pocitaca, spustanie operatného systému sa automaticky zastavi. MozZnost
Bezpecné spustanie systému mozno povolit v nastaveni systému BIOS alebo pomocou
rozhrani spravy, ako je napriklad Dell Command|Konfiguréacia, ale moznost je zakazana
iba v nastaveni systému BIOS.

Povolit bezpecné spustanie systému

UmozZniuje povolit, aby pocitac pouzival pri spustani operacného systému iba overeny
softvér.

MoZnost Povolit bezpeéné spustanie systému je predvolene zakazana. Dell
Technologies odporica ponechat moznost Bezpe€né spustanie systému povolend,
aby firmvér UEFI pri procese spustania vZdy overoval operacny systém, kedZe sa tym
zvySuje Uroven zabezpecenia.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

©) POZNAMKA: Ak chcete povolit funkciu Bezpe&né spustanie systému, systém musi
byt v reZime spustania systému UEFI a zarover musi byt vypnutd moZnost Povolit
starSie paméate ROM.

Povolit Microsoft UEFI CA

Ked moznost UEFI CA zakéZete, odstranite ju tym z databézy, ktorl pouziva firmvér

UEFI v reZime bezpecného spustania systému.

@ POZNAMKA: Po zakazani moznosti Microsoft UEFI CA sa mdze stat, Ze poditad
nebude schopny spustit operany systém, nebude fungovat graficka karta, pripadne
nebudu spravne fungovat niektoré iné zariadenia a pocitac uz nebude mozné
obnovit do pdvodného stavu.

MozZnost Povolit Microsoft UEFI CA je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moZznost Microsoft UEFI CA povolend, aby bola
zaistend kompatibilita s o najvacsim poctom réznych zariadeni a operacnych systémov,
kedZe sa tym zvysuje Uroven zabezpecenia.

Rezim bezpecného spustania systému

Umozniuje povolit alebo zakézat reZim bezpe&ného spustania systému.
Predvolene je zvolend moznost ReZim nasadené. Ak chcete, aby rezim bezpecného
spustania systému fungoval normélne, vyberte hodnotu ReZim nasadené.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Odborna sprava kl'Gcov

Povolit viastny rezim

UmoZriuje povolit alebo zakézat upravovanie databaz klticov zabezpecenia PK, KEK, db
a dbx.

MoZnost Povolit vlastny reZim je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v €asti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.
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Tabul'ka42. MoZnosti nastavenia systému - ponuka Konfiguracia spustania (pokracovanie)

Konfiguracia spustania

Vlastny rezim spravy kltucov

Umoznuje vybrat vlastné hodnoty na pokro&ili spravu klavesov.
Predvolene je zvolena moZnost PK.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Tabulkad43. Moznosti nastavenia systému - ponuka Integrované zariadenia

Integrované zariadenia

Datum/cas

Datum UmoZniuje nastavit format datumu MM/DD/RRRR. Zmeny spojené s formatom datumu
sa prejavia okamzite.

Cas UmoZiiuje nastavit 24-hodinovy format ¢asu HH/MM/SS. Pri nastaveni ¢asu mozno
prepinat medzi 12 a 24-hodinovym formatom. Zmeny spojené s formatom Casu sa
prejavia okamzite.

Kamera

Povolit kameru

UmoZriuje povolit kameru.

MoZnost Povolit kameru je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: MoZnosti nastavenia kamery zavisia od objednanej konfiguréacie
pocitaca, Gize pri niektorych konfiguracidch nemusia byt dostupné.

Zvuk

Povolit zvuk

UmoZniuje povolit vSetky integrované radice zvuku.

V predvolenom nastaveni st povolené vSetky moznosti.

Povolit mikrofon

UmoZriuje povolit mikrofén.

MoZnost Povolit mikrofén je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: MoZnosti nastavenia mikrofénu zavisia od objednanej konfiguracie
pocitaca, Gize pri niektorych konfiguracidch nemusia byt dostupné.

Povolit interny reproduktor

Umozriuje povolit integrovany reproduktor.

MoZnost Povolit interny reproduktor je predvolene povolena.

Konfiguracia USB/Thunderbolt

Povolit externé porty USB

UmoZriuje povolit externé porty USB.
MoZnost Povolit externé porty USB je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit podporu spustania systému cez USB

UmoZniuje spustanie systému z vysokokapacitnych zariadeni USB pripojenych
k externym portom USB.

Moznost Povolit podporu spustania prostrednictvom USB je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tiito moZnost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Konfiguracia adaptéra Thunderbolt

Povolit podporu technoldgie Thunderbolt

UmoZniuje povolit pouzivanie technolégie Thunderbolt prislusnymi portmi a adaptérmi.
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Tabulkad43. Moznosti nastavenia systému - ponuka Integrované zariadenia (pokracovanie)

Integrované zariadenia

Moznost Povolit podporu technolégie Thunderbolt je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit podporu spustania systému cez
rozhranie Thunderbolt

Umozniuje povolit pouzivanie periférnych zariadeni a zariadeni s rozhranim USB, ktoré su
pripojené k pocitacu prostrednictvom adaptéra Thunderbolt, v prostredi systému BIOS
pred spustenim operacného systému.

Moznost Povolit podporu spustania systému cez Thunderbolt je predvolene
zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit reZim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za TBT)
pred spustenim

UmoZniuje povolit, aby zariadenia PCle, ktoré su pripojené k pocitaCu prostrednictvom
adaptéra Thunderbolt, mohli v prostredi pred spustenim operacného systému spustit
uloZeny firmvér UEFI Option ROM (ak sa v zariadeni firmvér nachadza).

MoZnost Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za TBT) pred spustenim je
predvolene zakézana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Zakazat USB4 PCIE Tunneling

Umoznuje zakazat moznost USB4 PCIE Tunneling.
Moznost Zakazat USB4 PCIE Tunneling je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Prenos obrazu/napajanie len na portoch
Type-C

Umozriuje povolit alebo zakazat, aby sa port Type-C pouZival na iny Ucel ako prenos
obrazu alebo napéjanie.

MoZnost Video/napajanie iba na portoch Type-C je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit reZim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Prepisanie dokovacej stanice s portom
Type-C

UmoZniuje povolit alebo zakazat, aby pripojena dokovacia stanica Dell s rozhranim
Type-C zabezpecCovala prenos Udajov a externé porty USB boli zakdzané. Po povoleni
moznosti Prepisanie doku Type-C sa v systéme BIOS zobrazi aj ponuka Video/Audio/
LAN.

MoZnost Prepisanie doku Type-C je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Zvuk doku Type-C

UmoZniuje povolit alebo zakazat pouzivanie vstupnych a vystupnych zvukovych portov/
konektorov pripojenej dokovacej stanice Dell s rozhranim Type-C.

MoZnost Zvuk doku Type-C je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.
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Tabulkad43. Moznosti nastavenia systému - ponuka Integrované zariadenia (pokracovanie)

Integrované zariadenia

Lan doku Type-C UmoZzniuje povolit alebo zakazat pripojenie k sieti LAN na externych portoch pripojenej
dokovacej stanice Dell s rozhranim Type-C.

MoZnost Lan doku Type-C je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

RoOzne zariadenia

Povolit &itacku odtlackov prstov UmoZniuje povolit alebo zakazat Citacku odtlackov prstov.
MoZnost Povolit éitacku odtlackov prstov je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Nenapadny rezim UmoZniuje povolit alebo zakazat nendpadny rezim. Ked' je reZim povoleny, v8etky diddy
LED systému, podsvietenie panela LCD a zvukové zariadenia pocitaca su vypnuté.

MoZnost Nenapadny reZim je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ked je moznost Nenapadny rezim povolend, na poditadoch
s touchpadom na spolupracu je tento panel zakazany.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulkad44. Moznosti nastavenia systému - ponuka Datové ulozisko

Datové ulozisko

Prevadzka SATA/NVMe

Prevadzka SATA/NVMe UmoZriuje nastavit prevadzkovy reZzim radica integrovaného pevného disku SATA.
Predvolene je zvolend moznost Raid zapnuté.

Rozhranie ukladania Zobrazi informacie o réznych integrovanych diskovych jednotkéach.

M.2 PCle SSD-0 Zobrazi rozhranie integrovaného zariadenia, ktoré je stcastou riadiacej platformy.

Smart Reporting

Povolit hlasenia Smart Umozriuje povolit alebo zakézat moznost Povolit hlasenia Smart.
Predvolene je moZnost Povolit hlasenia Smart zakézana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Informacie od disku Zobrazi informécie o integrovanych jednotkach.

Tabulka45. Moznosti nastavenia systému — ponuka Obrazovka

Obrazovka

Jas obrazovky

Jas pri napéjani z batérie UmozZniuje nastavit jas obrazovky, ked je pocitac napéjany z batérie.

Predvolene nastavena hodnota jasu obrazovky, ked' je pocitac napéjany z batérie, je 50.

Nastavenie systému BIOS 141



Tabulka45. Moznosti nastavenia systému — ponuka Obrazovka (pokracovanie)

Obrazovka

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Jas pri napéjani zo siete

UmoZniuje nastavit jas obrazovky, ked je k pocitau pripojeny napéjaci adaptér.
Predvolene nastavena hodnota jasu obrazovky, ked je k pocitacu pripojeny napéjaci
adaptér, je 100.

@ POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Dotykova obrazovka

UmoZriuje povolit alebo zakézat dotykovu obrazovku.
MoZnost Dotykova obrazovka je predvolene povolena.

@ POZNAMEKA: Tato moznost je k dispozicii len v po&itadoch s dotykovou
obrazovkou.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Logo na cela obrazovku

Umozriuje povolit alebo zakézat, aby sa zobrazovalo logo na celt obrazovku, ak sa
rozliSenie obrazka zhoduje s rozliSenim obrazovky.

MozZnost Logo na celi obrazovku je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Tabulka46. MozZnosti nastavenia systému - ponuka Pripojenie

Pripojenie

Konfiguracia sietového radica

Integrované karta NIC

UmoZzniuje povolit alebo zakézat sietovy radic.

Predvolene je vybratd moznost Povolit s PXE.

Povolit bezdrétové zariadenie

WLAN Umozriuje povolit alebo zakézat interné zariadenie WLAN.
Predvolene je nastavena moznost WLAN.

WWAN/GPS UmozZriuje povolit alebo zakazat interné zariadenie WWAN.
MoZnost WWAN/GPS je predvolene povolena.

Bluetooth Umozniuje povolit alebo zakéazat interné zariadenie Bluetooth.

MoZnost Bluetooth je predvolene povolena.

Bezkontaktna karta Smart card/NFC

Umozriuje povolit alebo zakézat zariadenie SmartCard.
Moznost Bezkontaktna karta Smart Card/NFC je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit sietovy zasobnik pre UEFI

UmozZniuje povolit alebo zakazat funkciu Sietovy zasobnik pre UEFI a slUzi na nastavenie
spravania integrovaného radica siete LAN.

142 Nastavenie systému BIOS




Tabulkad46. Moznosti nastavenia systému — ponuka Pripojenie (pokracovanie)

Pripojenie

Predvolene je povolend moZnost Automaticky povolené.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Ovladanie bezdrétového radia

Ovladat radio WLAN UmoZzriuje detekciu pripojenia pocitaca ku kablovej sieti a nasledné vypnutie zvoleného
adaptéra bezdrotovej siete WLAN. Po odpojeni od kéblovej siete sa vybrané bezdrétové
adaptéry znova zapna.

MoZnost Ovladat radio WLAN je predvolene zakazana.

©) POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Ovladat radio WWAN Umozriuje detekciu pripojenia pocitaca ku kablovej sieti a nasledné vypnutie zvoleného
adaptéra bezdrotovej siete WWAN.

MoZnost Ovladat radio WWAN je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Dynamicky bezdrétovy prenosovy vykon Ked je tato moZnost povolend, pocita¢ zvysi vykon zariadenia WLAN pri prenaSani
Udajov, aby sa zvysil vykon vybranych konfiguracii v medziach regulacnych nariadeni.

Spustanie HTTP(s)

Spustanie HTTP(s) Ked je tato moznost povolena, pocitac podporuje spustanie systému zo systému BIOS
klienta pomocou protokolu HTTP(s), ktory ponuka kablové alebo bezdrotové pripojenie
a moznost pripojenia HTTP/HTTPS.
@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

ReZimy spustania HTTP(s) V reZzime Automaticky rezim sa adresa URL na spustenie systému ziska zo servera
DHCP. Adresa URL na spustenie systému obsahuje ndzov servera HT TP Boot
a umiestnenie suboru NBP (Network Boot Program). V rezime Manuélny rezim
pouZivatel zada do textového pola adresu URL, ktord musi zacinat http: // alebo
https:// akoncit ndzvom stboru NBP.

Predvolene je zvoleny rezim Automaticky rezim.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Spustit URL

Certifikat UmozZriuje nahrat alebo odstranit certifikat.
@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Tabul'ka47. Moznosti nastavenia systému — ponuka Napajanie

Napajanie

Konfiguracia batérie
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Tabulka47. Moznosti nastavenia systému - ponuka Napajanie (pokracovanie)

Napajanie

Konfiguracia batérie

UmoZzniuje povolit alebo zakazat, aby pocitac vyuzival poCas doby s najvysSou spotrebou
energie napdjanie z batérie. Ak chcete nastavit, aby pocitaC v urcité ¢asti dria nevyuzival
napajanie zo siete, pouzite tabulku Zac€iatok vlastného nabijania a Koniec vlastného
nabijania.

Predvolene je povolend moZnost Adaptivne. Nastavenia batérie st dynamicky
optimalizované podla toho, kolko energie z batérie kedy vyuZivate.

Zaciatok vlastného nabijania

UmoZnuje nastavit hodnotu pre moznost Zaciatok viastného nabijania.

Predvolena hodnota: 50

Koniec vlastného nabijania

UmoZniuje nastavit hodnotu pre moznost Koniec vlastného nabijania.

Predvolena hodnota: 90

Rozsirena konfiguracia

Povolit pokrogili konfiguraciu nabijania batérie

Povoluje pokrogilt konfiguraciu nabijania batérie od zaciatku pracovného dria po
stanovenu dobu. Funkcia Pokrogilé nabijanie batérie maximalizuje stav batérie, no
sUcasne umozniuje intenzivnu zataz pocas pracovného dria.

Moznost Povolit pokrogili konfiguraciu nabijania batérie je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musfte povolit reZim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Napajanie z portu USB

Napajanie z portu USB

UmoZzniuje nastavit maximalnu hodnotu napéjania, ktord mozno dosiahnut cez konektor
Type-C.

Predvolena hodnota: 7,5 Wattov

Posun ¢asu s najvysSou spotrebou
energie

Povolit moznost Posun ¢asu s najvys3ou
spotrebou energie

UmoZniuje povolit alebo zakazat, aby pocitac vyuzival poCas doby s najvysSou spotrebou
energie napajanie z batérie.

MoZnost Posun Easu s najvy§Sou spotrebou energie je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

USB PowerShare

Povolit funkciu USB PowerShare

UmoZniuje povolit alebo zakéazat funkciu USB PowerShare pocitaca.

Moznost USB PowerShare je predvolene zakazana.

Sprava chladenia

UmoZniuje povolit alebo zakéazat chladiaci ventilator a riadit teplotu procesora, a tym
nastavit vykon, hlu¢nost a teplotu pocitaca.

Predvolene je povolend moZnost Optimalizované. Toto je Standardné nastavenie
vyvazenej Urovne vykonu, hluénosti a teploty.

Podpora prebudenia prostrednictvom
uUsB

Budenie na dokovacej stanici Dell s portom
UsSB-C

Ked je tdto moZnost povolend, po pripojeni dokovacej stanice Dell s portom USB-C sa
pocitaC v pohotovostnom reZzime alebo rezime hibernéacie prebudi, resp. vypnuty pocitac
sa zapne.

Moznost Prebudit po pripojeni k dokovacej stanici Dell s rozhranim USB-C je
predvolene povolena.
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Tabulka47. Moznosti nastavenia systému - ponuka Napajanie (pokracovanie)

Napajanie

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé

nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Blokovanie spanku

UmoZniuje povolit alebo zakazat prechod do stavu spanku (S3) v prostredi operacného
systému.

Moznost Blokovanie spanku je predvolene zakdzana.

®

®

POZNAMKA: Ked je tato moZnost povolena, po&itad nebude méct prejst do reZimu
spanku, technolégia Intel Rapid Start sa automaticky vypne a moznost Operating
System Power nebude zobrazovat ni¢, ak bola nakonfigurovana pre stav spanku.

POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musfte povolit re?im Pokro&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Spinac¢ veka displeja

Povolit spinac krytu obrazovky

Umozniuje povolit alebo zakazat pouZivanie spinaCa krytu obrazovky.

MoZnost Povolit spinaé veka je predvolene povolena.

Technolégia Intel Speed Shift Technology

Povoluje alebo zakazuje technoldgiu Intel Speed Shift. Ked je tdto moznost povolena,
operacny systém automaticky zvoli adekvatny vykon procesora.

MoZnost Technolégia Intel Speed Shift Technology je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musfte povolit moZnosti ponuky

Servis podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Tabulka48. Moznosti nastavenia systému - ponuka Zabezpecenie

Zabezpecenie

Zabezpecenie TPM 2.0

Trusted Platform Module (TPM) je bezpeCnostné zariadenie, ktoré slizi na ukladanie
pocitatom vygenerovanych Sifrovacich klG€ov a poskytovanie funkcii ako BitLocker,
Virtual Secure Mode a Remote Attestation.

MoZnost TPM 2.0 Security je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Trusted Platform Module (TPM)
povoleny, aby dokézali tieto bezpe¢nostné funkcie plnohodnotne fungovat, kedZe sa
tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Zabezpecenie TPM 2.0 zapnuté

UmoZriuje povolit alebo zakézat TPM.

MoZnost Zabezpe&enie TPM 2.0 zapnuté je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat modul TPM povoleny, aby dokéazali tieto
bezpecnostné funkcie plnohodnotne fungovat, kedZe sa tym zvysuje Uroven
zabezpecCenia.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé

nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit atestaciu

MoZnost Povolit atestaciu sllZi na spravu autorizacnej hierarchie modulu TPM.
Zakézanim moZnosti Povolit atestaciu znemoZnite pouzivanie modulu TPM na
digitalne podpisovanie certifikatov.

Moznost Povolit atestaciu je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moZnost Povolit atestaciu povolenu, kedze sa
tym zvySuje Uroven zabezpecenia.
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Tabulka48. Moznosti nastavenia systému — ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

@ POZNAMKA: Po zakazani tejto funkcie mdze déjst v niektorych operacnych
systémoch k problémom s kompatibilitou alebo nefunk&nosti niektorych
komponentov.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit ukladanie kltcov

MoZnost Povolit ukladanie klG€ov s|iZi na spravu hierarchie UloZiska modulu
TPM, ktoré sa pouZiva na ukladanie digitalnych klucov. Zakézanim moZnosti Povolit

ukladanie kla&ov obmedzite schopnost Uloziska modulu TPM ukladat Gdaje viastnika
pocitaca.

Moznost Povolit ukladanie klaéov je predvolene povolena.

Dell Technologies odport¢a ponechat moZnost Povolit ukladanie kla€ov povolend,
kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Po zakazani tejto funkcie mdZe ddjst v niektorych operaénych
systémoch k problémom s kompatibilitou alebo nefunk&nosti niektorych
komponentov.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

SHA-256

UmozZniuje oviaddat vyuZivanie Sifrovania SHA-256 modulom TPM. Ked je tato moznost
povolena, systém BIOS a modul TPM budU pocas spustania systému BIOS pouzivat
hashovaci algoritmus SHA-256 na rozsirenie kontroly integrity platformy o registre PCR
modulu TPM. Ked je tato moznost zakazana, systém BIOS a modul TPM budl pocas
spustania systému BIOS pouzivat hashovaci algoritmus SHA-1 na rozsirenie kontroly
integrity platformy o registre PCR modulu TPM.

MoZnost SHA-256 je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost SHA-256 povolend, kedze sa tym
zvySuje Uroven zabezpecenia.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Vymazat

Ked je moznost Vymazat povolend, po opusteni ponuky nastaveni systému BIOS sa
automaticky vymaZzu Udaje uloZzené v module TPM. Po reStartovani pocitaCa sa obnovi
predvolené, zakazané nastavenie moznosti.

MoZnost Vymazat je predvolene zakézana.

Dell Technologies odportca povolit moZznost Vymazat iba vtedy, ak je potrebné
vymazat Udaje uloZené v module TPM.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Vynechat PPI pre prikazy vymazania

Téato moznost umozriuje operacnému systému spravovat vybrané aspekty rozhrania
PTT. Ked je tdto moznost povolend, pri potvrdzovani zmien konfiguracie rozhrania PTT
sa nebudu zobrazovat Ziadne vyzvy na potvrdenie.

MoZnost Vynechat PPI pre prikazy vymazania je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Vynechanie PPl pre prikazy
vymazania zakazanu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Intel Total Memory Encryption

Celkové Sifrovanie pamate s viacerymi klaémi
(az 16 klucov)

UmoZzriuje povolit alebo zakézat funkciu Sifrovania pamate procesora.
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Zabezpecenie

Moznost Celkové Sifrovanie pamite s viacerymi kIGémi (az 16 klaéov) je
predvolene zakazana.
©) POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé

nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Vniknutie do Sasi

Vniknutie do Sasi UmoZzriuje povolit alebo zakézat detekciu neopravneného vniknutia do Sasi. Tato funkcia
slizi na upozornenie pouzivatela, ked ddjde k odstraneniu spodného krytu pocitaca.

Ked je nastavena hodnota Povolené, pri najblizSom spusteni operatného systému sa
zobrazi upozornenie a do dennika udalosti systému BIOS sa zapiSu informécie o danej
udalosti.

Ked je nastavena hodnota Zakazané, nezobrazi sa Ziadne upozornenie a dané udalost
sa nezapiSe do dennika udalosti systému BIOS.

Ked je nastavena hodnota On-Silent, udalost sa zapiSe do dennika udalosti systému
BIOS, no pocitac nezobrazi Ziadne upozornenie.

MoZnost Detekcia vniknutia do Sasi je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Vniknutie do §asi povolenu, kedze sa

tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Blokovat spustenie az do vymazania Moznost Blokovat spustenie aZ do vymazania sa povoli automaticky po povoleni
moznosti Vniknutie do $asi. Ked je tato moznost povolena, pocitac sa nespusti, kym
pouzivatel nevymaze hlasenie o neopravnenom vniknuti do Sasi.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit re?im Pokroéilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile

nastavenie.
Vymazat upozornenie na neopravnené MozZnost Vymazat upozornenie na neopravnené vniknutie do $asi sa zobrazi
vniknutie do skrinky iba vtedy, ak je povolena detekcia neopravneného vniknutia do Sasi a dbjde

k neopravnenému vniknutiu.

Moznost Vymazat upozornenie na neopravnené vniknutie do §asi je predvolene
zakazana.

SMM Security Mitigation UmoZriuje povolit alebo zakézat dodatocnt ochranu UEFI prostrednictvom néstroja
SMM Security Mitigation. Tato moznost vyuZiva tabulku Windows SMM Security
Mitigations Table (WSMT), ktora potvrdzuje operatnému systému, Ci boli
prostrednictvom firmveéru UEFI implementované osvedcené postupy.

MoZnost SMM Security Mitigation je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost SMM Security Mitigation povolend,
ak v pocCitaCi nie je nainStalovana nejaka nekompatibilng aplikacia, kedZe sa tym zvy3uje
Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Ak je tato funkcia povolena, pri niektorych stardich nastrojoch
a aplikéciach sa mdéZu vyskytnut problémy s kompatibilitou alebo dostupnostou
niektorych funkcii.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podia pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Vymazanie udajov pri d'alSom spusteni
systému
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Zabezpecenie

Spustit odstranovanie Gdajov

Vymazanie Udajov je operacia bezpetného vymazania Udajov, ktora vymaze informécie
z ukladacieho zariadenia.
VAROVANIE: Funkcia Bezpe¢né odstranovanie adajov slizi na Specialne
vymazanie Udajov, po ktorom ich uz nebude mozné obnovit.

Prikazmi ,Odstranit” alebo ,Formatovat”, dostupnymi v operacnom systéme, mozno
sUbory odstranit tak, Ze sa uz nebudl zobrazovat v stborovom systéme, no Specialnymi
technikami ich bude mozné stéle obnovit, ked'ze sa nevymazu z fyzického média.
Funkcia odstranenia Udajov zabrariuje obnoveniu odstranenych Udajov a vymazanie
Udajov je nezvratné.

Ked funkciu zapnete, systém BIOS naplénuje spustenie cyklu odstréanenia Udajov
z ukladacich zariadeni, ktoré su pripojené k zakladnej doske, pri najblizSom restartovani
poditaca.

MozZnost Spustit odstrafiovanie tdajov je predvolene zakazana.

©) POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Absolute

Absolute Software poskytuje rézne rieSenia kybernetického zabezpedenia, niektoré
vyzaduju softvér predinstalovany v pocitacoch Dell a integrovany do systému BIOS.
Ak chcete pouzivat tieto funkcie, musite povolit v systéme BIOS nastavenie Absolute
a kontaktovat firmu Absolute, ktord vam poskytne pomoc s konfiguraciou a aktivaciou.

MoZnost Absolute je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Absolute povolenu, kedZe sa tym
zvySuje Uroven zabezpedenia.

A VYSTRAHA: Moznost Natrvalo zakazané mozno zvolit iba raz. Ked' zvolite
moznost Natrvalo zakazané, moznost Absolute Persistence uz nebude
mozné znova povolit. Takisto nebude moZné nijako upravovat moznosti
Povolit/Zakazat.

@ POZNAMKA: Moznosti Povolit/Zakazat sa nezobrazujt, kym je modul v poditadi
aktivovany.

@ POZNAMKA: Ked st aktivované funkcie modulu Absolute, integraciu Absolute nie
je mozné vypnut v ponuke nastaveni systému BIOS.

Moznosti zabezpecenia cesty spustania
UEFI

UmoZriuje povolit alebo zakazat pocitacu, aby pri sptustani systému zo zadaného
adreséra v reZzime UEFI v ponuke spustania, ktorl otvéra klaves F12, vyzval pouZivatela
na zadanie hesla spravcu (ak je nastavené).

Predvolene je povolend moZnost VZdy, s vynimkou interného pevného disku.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Zistovanie neopravnenej manipulacie
s firmvérom zariadenia

UmoZzniuje spravovat funkciu detekcie neopravnenej manipulécie s firmvérovymi
zariadeniami. Tato funkcia upozorni pouzivatela na neopravnent manipulaciu

s firmvérovymi zariadeniami. Ked je moznost povolend, na obrazovke sa budu
zobrazovat vystrazné hldsenia a do dennika udalosti systému BIOS sa zapiSe udalost
v podobe detekcie neopravnenej manipulacie. Pocitat nebude mozné restartovat, az
kym pouzivatel zaznam o tejto udalosti nevymaze.

Moznost Zistovanie neopravnenej manipulacie s firmvérom zariadenia je
predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Zistovanie neopravnenej
manipulacie s firmvérom zariadenia povolenu, kedZe sa tym zvySuje Uroven
zabezpectenia.
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Zabezpecenie

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé

nastavenie.
Vymazanie zistovanie neopravnenej UmoZzniuje vymazat udalosti zaznamenané pri zisteni neopravnenej manipulécie
manipulacie s firmvérom zariadenia s firmvérovym zariadenim.

Moznost Vymazanie zistovanie neopravnenej manipulacie s firmvérom
zariadenia je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Intel Platform Trust Technology Této technoldgia poskytuje rézne kryptografické sluzby, ktoré slizia ako zakladny pilier
mnohych technoldgii zabezpecenia platformy. Ide o bezpeCnostné zariadenie, ktoré
slizi na ukladanie pocitacom vygenerovanych Sifrovacich klicov a poskytovanie funkcif
ako BitLocker, Virtual Secure Mode a Remote Attestation.

Vynechat PPI pre prikazy vymazania MozZnost Vynechanie PPI pre prikazy vymazania je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Vynechanie PPI pre prikazy
vymazania zakazanu, kedze sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Intel Platform Trust Technology zapnuté UmoZriuje povolit alebo zakézat technolégiu Intel Platform Trust Technology.
Predvolene je nastavend moznost Zapnuté.

Dell Technologies odportc¢a ponechat pri moznosti Intel Platform Trust Technology
nastavenu hodnotu Zapnuté, aby dokéazali tieto bezpecnostné funkcie plnohodnotne
fungovat, kedZe sa tym zvysuje Urover zabezpecenia.

Vymazat Ked je moZnost Vymazat povolend, po opusteni ponuky nastaveni systému BIOS sa
automaticky vymazu Udaje ulozené v module TPM. Po reStartovani pocitaCa sa obnovi
predvolené, zakazané nastavenie moznosti.

MoZnost Vymazat je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportca povolit moznost Vymazat iba vtedy, ak je potrebné
vymazat Udaje uloZené v module TPM.

Tabulka49. Moznosti nastavenia systému - ponuka Hesla

Hesla

Heslo spravcu Heslo spravcu zabrariuje neopravnenému pristupu k moznostiam nastavenia systému
BIOS. Ked je heslo spravcu nastaveng, nastavenia systému BIOS moZno upravovat az
po zadani spravneho hesla.

Na heslo spravcu sa vztahuji nasledujlce pravidla a obmedzenia:

e Heslo spravcu nie je mozné nastavit, ak predtym pouZivatel nastavi systémové heslo
a/alebo hesla pevnych diskov pocitaCa.

e Heslo spravcu mozno pouzit namiesto systémového hesla a/alebo hesiel pevnych
diskov pocitaca.
Ked je heslo spravcu nastavené, pocas aktualizacie firmvéru je nutné zadat ho.
Odstranenim hesla spravcu sa odstrani aj systémové heslo (ak je nastavené).

Dell Technologies odportca pouzivat heslo sprévcu, pretoze zabrariuje neopravnenym
zmenam nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo Systémové heslo zabrariuje pocitacu spustit operacny systém bez zadania spravneho
hesla.

Na systémové heslo sa vztahuju nasledujlce pravidla a obmedzenia:
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Hesla

e Ked po zobrazeni vyzvy na zadanie systémového hesla pouzivatel po dobu priblizne
10 minut nezadé heslo, pocitad sa automaticky vypne.

e Pocitac sa po troch nespravnych pokusoch o zadanie systémového hesla
automaticky vypne.

e Pocitac sa po stlaceni klavesu Esc, ked' sa zobrazuje vyzva Systémové heslo,
automaticky vypne.

e Po prebudeni po&itaca z pohotovostného reZzimu sa nezobrazi vyzva na zadanie
systémového hesla.

Dell Technologies odporic¢a pouzivat systémové heslo v pripadoch, ak hrozi riziko, Ze by
mohlo dojst k strate alebo kradezi pocitaca.

Heslo pevného disku
@ POZNAMKA: V niektorych poditatoch sa

zobrazuje moznost Heslo jednotky M.2
PCle SSD-0.

Pre pevny disk mozno nastavit heslo, ¢im sa zamedzi neopravnenému pristupu

k Udajom, ktoré st na riom ulozené. Pocitac si poCas spustania operacného systému
vyZiada zadanie hesla pevného disku, aby ho odomkol. Pevny disk zabezpeceny heslom
zostane uzamknuty dokonca aj po odstraneni z pocitaCa a viozeni do nového pocitaca.
Téato funkcia zabrariuje neopravnenym Gtocnikom dostat sa k idajom uloZenym na disku.

S pouzivanim moznosti Heslo pevného disku alebo Heslo jednotky M.2 PCle SSD-0

sU spojené nasledujuce pravidla a obmedzenia:

e MoZnost hesla pevného disku sa v systéme BIOS nezobrazuije, ak je v nastaveniach
systému BIOS zakézany pevny disk.

e Ked po zobrazeni vyzvy na zadanie hesla pevného disku pouzivatel po dobu priblizne
10 minut nezadé heslo, pocitad sa automaticky vypne.

e Pocitac sa po troch nespravnych pokusoch o zadanie hesla pevného disku
automaticky vypne a bude detegovat pevny disk ako nedostupny.

e Po piatich nespravnych pokusoch o zadanie hesla pevného disku v nastaveniach
systému BIOS uz pevny disk neumozfiuje Ziadne dalSie pokusy o odomknutie. Dalsie
pokusy o odomknutie pevného disku si vyZaduju obnovenie hesla pevného disku.

e \/ pripade stlacenia kldvesu Esc na obrazovke s vyzvou na zadanie hesla pevného
disku deteguje pocita¢ pevny disk ako nedostupny.

e Po prebudeni pocCitaca z pohotovostného rezimu sa nezobrazi vyzva na zadanie
hesla pevného disku. Ked' pouZzivatel odomkne pevny disk predtym, nez pod&itac
prejde do pohotovostného rezimu, disk zostane odomknuty aj po prebudeni pocitaCa
z pohotovostného rezimu.

e Ak je systémové heslo a heslo pevného disku rovnaké, pevny disk sa po zadani
spravneho systémového hesla odomkne.

Dell Technologies odporuca pouzivat heslo pevného disku na ochranu pred
neopravnenym pristupom k Gdajom.

Konfiguracia hesla

Na strénke Konfiguracia hesla je dostupnych viacero moznosti na zmenu poziadaviek,
ktoré musia splﬁat’ heslé vytvorené v nastaveniach systému BIOS. MéZete tu upravit
minimalnu a maximalnu dizku hesiel a tieZ vyZadovat, aby obsahovali vybrané skupiny
znakov (velké pismena, malé pismeng, Cislice, Speciélne znaky).

Ked je povolenda moZznost Malé pismena, heslo musi obsahovat aspori jedno malé
pismeno.

Ked je povolend moznost Velké pismena, heslo musi obsahovat aspori jedno velké
pismeno.

Ked je povolena moznost Cislice, heslo musf obsahovat aspori jednu &islicu.

Ked je povolena moznost Specialne znaky, heslo musi obsahovat aspori jeden z tychto
Specidlnych znakov: "#3%& () * +,-./5<=>?@[\]A_" {|}~.
Pri nastavovani hodnoty pre moznost Minimalny pocet znakov odportca Dell

Technologies nastavit ako dizku hesla minimalne osem znakov.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.
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Hesla

Vynechanie hesla

MoZnost Vynechanie hesla umoZiiuje restartovat pocitaC z prostredia operacného

systému bez nutnosti zadat systémové heslo alebo heslo pevného disku. Kedze

v takejto situécii uz je spusteny operacny systém, predpoklada sa, Ze pouzivatel uz

zadal spravne systémové heslo alebo heslo pevného disku.

@ POZNAMKA: Po vypnutf poitada a jeho opatovnom zapnutf je v8ak nadalej nutné
zadat prislusné heslo.

MoZnost Vynechanie hesla je predvolene zakazana.

Dell Technologies odpori¢a ponechat moZnost Vynechanie hesla povolent, kedZe sa

tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit reZim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Zmeny hesla

Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu

MoZnost Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu v nastaveniach systému
BIOS umoZriuje koncovému pouzivatelovi nastavit alebo zmenit systémové heslo alebo
hesla pevnych diskov bez nutnosti zadat heslo spravcu. Spravcovi systému umoziiuje
mat pod kontrolou nastavenia systému BIOS, koncovému pouzivatelovi umoziiuje zadat
vlastné heslo.

Predvolene je povolend moZnost Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Povolit zmeny hesiel bez opravnenia
spravcu zakazanu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit blokovanie heslom spravcu

MoZnost Uzamknutie nastavenia spravcom zabrariuje koncovému pouzivatelovi o
i len zobrazit konfiguracné nastavenia systému BIOS bez toho, aby najskér zadal heslo
spravcu (ak je nastavené).

MoZnost Povolit blokovanie heslom spravcu je predvolene zakdzana.

Dell Technologies odporuca ponechat moZznost Uzamknutie nastavenia spravcom
zakazanu, kedze sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit blokovanie hlavného hesla

Moznost Blokovania hlavného hesla umoZriuje zakazat funkciu Obnovenie hesla. Ak
pouzivatel zabudne systémové heslo, heslo spravcu alebo heslo pevného disku, pocitac
nebude mozné pouzivat.

@ POZNAMKA: Ked je nastavené heslo viastnika, moZnost blokovania hlavného hesla
sa nezobrazuje.

POZNAMKA: Ked je nastavené heslo pevného disku pocitada, pred zmenou
nastaveni blokovania hlavného hesla musite heslo pevného disku vymazat.

®

Moznost Povolit blokovanie hlavného hesla je predvolene zakazana.

Dell Technologies neodportca povolit moznost Blokovanie hlavného hesla, ak neméte
zavedeny vlastny systém na obnovu hesiel.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit obnovenie identifikatora PSID bez
opravnenia spravcu

MoZnost Povolit obnovenie identifikatora PSID bez opravnenia spravcu umozriuje
pouzivatelovi vymazat heslo pevného disku bez nutnosti zadat heslo spravcu systému
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Hesla

BIOS. Ked je nastavené heslo spravcu, moznost zadat PSID je chranena vyZzadovanim
zadania hesla spravcu. Ak je tato moznost povolena, kazdy pouzivatel moze vymazat
pevny disk bez zadania hesla spravcu.

MoZnost Povolit obnovenie identifikatora PSID bez opravnenia spravcu je
predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka50. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Aktualizacia, Obnovenie

Aktualizacia, obnovenie

Aktualizacie firmvéru prostrednictvom
balickov UEFI Capsule

Povolit aktualizacie firmvéru prostrednictvom  Umoziiuje povolit alebo zakéazat aktualizacie systému BIOS prostrednictvom
balickov UEFI Capsule

aktualizacnych balickov UEFI Capsule.

@ POZNAMKA: Vypnutim tejto moZnosti sa zablokuju aktualizacie systému BIOS
zo sluZieb, ako su Microsoft Windows Update a Linux Vendor Firmware Service
(LVFS).

MoZnost Povolit aktualizacie firmvéru UEFI Capsule je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Obnovenie systému BIOS z pevného disku

UmoZniuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat obnovu z vybranych chybnych stavov
systému BIOS pomocou obnovovacieho stiboru na hlavnom pevnom disku alebo na
externom USB disku.

MoZnost Obnovenie BIOS z pevného disku je predvolene povolena.
@ POZNAMEKA: Funkcia Obnovenie systému BIOS z pevného disku nie je dostupna
pre jednotky s automatickym Sifrovanim (SED).

@ POZNAMKA: Funkcia Obnovenie systému BIOS je uréena na opravu systému BIOS
a nie je mozZné ju pouzit, ak je zavadzaci blok poskodeny. Funkcia Obnovenie
systému BIOS nebude fungovat v pripade poSkodenia EC, ME alebo problému

s hardvérom. Obraz na obnovu musi byt uloZeny v nezaSifrovanej diskovej oblasti.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Prechod na starsiu verziu systému BIOS

Povolit ndvrat na star3iu verziu systému BIOS

Umozriuje povolit ndvrat na starSiu verziu firmvéru systému.

MoZnost Povolit navrat na starsiu verziu je predvolene povolena.

SupportAssist OS Recovery

UmoZniuje povolit alebo zakazat postupnost spustania systému pre nastroj
SupportAssist OS Recovery pri urgitych chybach systému.

MoZnost SupportAssist OS Recovery je predvolene povolena.

BIOSConnect

UmoZriuje povolit alebo zakazat obnovenie operacného systému z cloudovej sluzby

v pripade, ked sa hlavny operacny systém nespusti ani po rovnakom alebo vacsom
pocte pokusov, ako je nastaveny v Casti Prahovéa hodnota automatického obnovenia
operacného systému, a systém sa nespusti z lokalnej sluzby, resp. lokéalna sluzba nie je
nainStalovana.

MozZnost BIOSConnect je predvolene povolena.
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Tabulka50. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Aktualizacia, Obnovenie (pokracovanie)

Aktualizacia, obnovenie

Prahova hodnota pre automatické UmoZriuje ovladat postupnost automatického spustania systému pri pouzivani nastrojov
obnovenie OS nastrojom firmy Dell SupportAssist System Resolution Console a Dell Operating System Recovery Tool.

Pri moznosti Prahova hodnota automatického obnovenia operacného systému
Dell je predvolene nastavena hodnota 2.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka51. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Sprava systému

Sprava systému

Servisny tag Zobrazi servisny tag pocitaCa.

Inventarny Stitok SlUzi na vytvorenie inventarneho Stitka pocitaCa, ktory méZe spravca IT pouZit ako
jedine¢ny identifikator pocitaca.
@ POZNAMKA: Ak raz v systéme BIOS nastavite popisova& zariadenia, uZ ho
nebudete mdct zmenit.

Spravanie pri napajani zo siete

Prebudit po pripojeni k sieti UmoZriuje povolit alebo zakazat, aby sa pocita¢ po pripojeni napajacieho adaptéra
automaticky zapol a zacal spustat operacny systém.

MoZnost Prebudit po pripojeni k sieti je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musfte povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Prebudenie prostrednictvom siete LAN Povoluje alebo zakazuje zapnutie pocitaCa pomocou Specialneho signalu v sieti LAN.
MoZnost Prebudenie prostrednictvom siete LAN je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Cas automatického zapnutia UmoZni nastavit pocitac, aby sa kazdy der automaticky zapol alebo v predvoleny der
a Cas. Tato moznost sa da konfigurovat len vtedy, ked' je polozka Cas automatického
zapnutia nastavena na moznost Kazdy den, Dni poCas tyzdria alebo Zvolené dni.

Moznost Cas automatického zapnutia je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Intel AMT capability UmoZriuje nakonfigurovat moznosti technolégie Intel Active Management Technology
(AMT), ktord mozno povolit, zakézat alebo obmedzit.
©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Datum prvého zapnutia

Nastavenie ddtumu vlastnictva Umoziiuje nastavit datum nadobudnutia vlastnictva.

MoZnost Nastavenie datumu vlastnictva je predvolene zakazana.

Diagnostika

Poziadavky agentov OS Umozriuje povolit alebo zakazat aplikaciam spustenym v operacnom systéme beZat
sUbezne s diagnostikou pred spustenim systému pri nasledujucich spusteniach systému.
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Tabulka51. MozZnosti nastavenia systému — ponuka Sprava systému (pokracovanie)

Sprava systému

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Automatické obnovovanie Power-On-
Self-Test

UmoZriuje povolit alebo zakazat automatické obnovenie pocitaca v pripade problému
S napéjanim alebo nefungovanim testu POST pomocou napravnych opatreni.

Moznost Automatické obnovovanie Power-On-Self-Test je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka52. Moznosti nastavenia systému - ponuka Klavesnica

Klavesnica

Moznosti uzamknutia klavesu Fn Lock

Umozriuje povolit alebo zakazat moznost Fn Lock.

MoZnost Fn Lock je predvolene povolena.

Rezim uzamknutia klavesu Fn

UmoZniuje povolit alebo zakazat moznost Fn Lock.

MoZnost Fn Lock je predvolene povolena.

ReZim uzamknutia

MoZnost ReZim uzamknutia je predvolene povolena. Ak vyberiete tito moznost,
klavesy F1az F12 budu po stlaceni pinit svoju sekundarnu funkciu.

Osvetlenie klavesnice

Sluzi na konfiguraciu prevadzkového rezimu funkcie podsvietenia klavesnice.

Predvolene je zvolend moznost Stlimit. UmoZriuje povolit podsvietenie klavesnice na
arovni 100 %.

Cas vyprsania podsvietenia klavesnice pri
napajani zo siete

UmoZriuje nastavit Casovy limit podsvietenia klavesnice, ked je k pocitau pripojeny
napajaci adaptér.

Predvolene je zvolend moznost 10 sekand.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Cas vyprsania podsvietenia klavesnice pri
napajani z batérie

UmoZriuje nastavit Casovy limit pre podsvietenie klavesnice, ked je pocitac napajany
iba batériou. Casovy limit podsvietenia klavesnice funguje len vtedy, ak je podsvietenie
klavesnice povolené.

Predvolene je zvolend moznost 10 sekand.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Konfiguracia zariadeni pomocou
klavesovych skratiek

UmoZniuje riadit, ¢i bude pocCas spustania systému mozné otvérat obrazovky
konfiguréacie zariadeni pomocou klavesovych skratiek.

MoZnost Konfiguracia zariadeni pomocou klavesovych skratiek je predvolene
povolena.

@ POZNAMKA: Toto nastavenie sa vztahuje iba na nasledujlice paméte Option
ROM: Intel RAID (CTRL + 1), MEBX (CTRL + P) a LSI RAID (CTRL + C). Na
ostatné paméate Option ROM v prostredi pred spustenim operacného systému,
ktoré podporuji kombinécie klavesov, sa toto nastavenie nevztahuije.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.
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Tabulka53. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Spravanie pred spustenim

Spravanie pred spustenim

Vystrahy adaptéra

Povolit vystrahy adaptéra Umozriuje povolit zobrazovanie vystraznych hladseni poCas spustania systému, ak su
rozpoznané napéjacie adaptéry s nizkou kapacitou.

MoZnost Povolit vystrahy adaptéra je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Upozornenia a chyby UmoZniuje povolit alebo zakazat, o sa ma robit v pripade zobrazenia vystrazného
hlasenia alebo chyby.

Predvolene je povolend moznost Pri upozorneniach a chybach sa opytat. Ked sa

zobrazia chyby alebo upozornenia, zavadzanie systému sa zastavi, zobrazi sa vyzva

a systém pocCké na reakciu pouzivatela.

@ POZNAMKA: Ak sa zistia chyby povazované za kritické z hladiska prevadzky
hardvéru pocitaca, spustanie operatného systému sa zastavi.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musfte povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Predizeny &as testu POST systému BIOS UmoZfiuje nastavit rychlost spustenia testu POST (Power-On Self-Test) v systéme
BIOS.

Predvolene je zvolend mozZnost 0 sekdnd.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Prepisanie adresy MAC Nahradza adresu MAC externej sietovej karty (v podporovanej dokovacej stanici alebo
module) vybranou adresou MAC z pocitaca.

Predvolene je zvolend moznost Jedineéna adresa MAC systému.

Indikator prevadzky

VCasné podsvietenie kldvesnice Umozriuje povolit alebo zakazat indikator podsvietenia klavesnice.
MoZnost VEasné podsvietenie klavesnice je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka54. MoZnosti nastavenia systému - ponuka Podpora virtualizacie

Podpora virtualizacie

Technolégia Intel Virtualization

Povolit technolégiu Intel Virtualization (VT) Ked je tato technoldgia povolend, pocita¢ ma moznost spustat hypervizor (VMM).
MoZnost Povolit Intel Virtualization Technology (VT) je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit reZim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé

nastavenie.
VT pre priamy vstup a vystup
Povolit technologiu Intel Virtualization pre Ked' je tato moznost povolend, pocitac moze vyuzivat technoldgiu Virtualization
priamy vstup/vystup Technology for Direct 1/0 (VT-d). VT-d je metdda vyvinuta spolocnostou Intel, ktora

umoziiuje vyuzivat virtualizaciu pri prenose Udajov spdsobom memory mapped /0.
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Tabulka54. Moznosti nastavenia systému — ponuka Podpora virtualizacie (pokracovanie)

Podpora virtualizacie

MoZnost Povolit Intel VT pre priamy 170 je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Umozriuje nastavit, ¢i moZe hypervizor (MVMM) pouZivat rozsirené hardvérové
moznosti, ktoré ponuka technolégia Intel Trusted Execution Technology. Technolégiu
Intel TXT mozno vyuzivat iba vtedy, ak si povolené tieto stcasti:

e Modul TPM (Trusted Platform Module)

Intel Hyper-Threading

VSetky jadra procesora (podpora viacerych jadier)
Technoldgia Intel Virtualization

Intel VT pre priamy I/0O

MoZnost Intel Trusted Execution Technology (TXT) je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pred spustenim

UmoZniuje ovladat ochranu DMA v prostredi pred spustenim systému pre interné aj

externé porty. Tato moZnost neumozniuje priame povolenie ochrany DMA v prostredi
operacného systému.

POZNAMKA: Moznost sa nezobrazuie, ked je nastavenie virtualizacie (OMMU
zakazané (VT-d/AMD Vi).

®

MoZnost Povolit podporu DMA pred spustenim je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Povolit podporu DMA pred

spustenim povoleny, kedze sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

POZNAMKA: Tato moZnost je uréena iba na Udely kompatibility, pretoZe niektoré
starSie hardvérové zariadenia nepodporuju technoldgiu DMA.

®

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit podporu OS Kernel DMA

UmoZniuje ovladat ochranu DMA jadra v prostredi pred spustenim systému pre interné
aj externé porty. Tato moznost neumoZzriuje priame povolenie ochrany DMA v prostredi
operacného systému. V operacnych systémoch s podporou ochrany DMA signalizuje
toto nastavenie operacnému systému, Ze systém BIOS tuto funkciu podporuije.

@ POZNAMKA: MoZnost sa nezobrazuije, ked je nastavenie virtualizacie IOMMU
zakézané (VT-d/AMD Vi).

MoZnost Povolit podporu OS Kernel DMA je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: Tato moznost je uréend iba na Udely kompatibility, pretoze niektoré
starSie hardvérové zariadenia nepodporuju technolégiu DMA.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Rezim Internal Port DMA Compatibility

Moznost Rezim Internal Port DMA Compatibility je predvolene zakézana.

Tabulka55. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Vykon

Vykon

Podpora viacerych jadier
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Tabulka55. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Vykon (pokracovanie)

Vykon

Viacero jadier Atom

Umozniuje zmenit poCet jadier Atom, ktoré mdze operaCny systém vyuzivat. Predvolene
nastavena hodnota su vSetky jadra procesora.

Predvolene je zvolend moZnost VSetky jadra.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Intel SpeedStep

Povolit technolégiu Intel SpeedStep

UmoZniuje povolit pocitacu, aby dynamicky prispdsoboval napatie procesora a frekvenciu
jadier s ciefom znizovat spotrebu energie a produkovanie tepla.

MoZnost Povolit technolégiu Intel SpeedStep Technology je predvolene povolené.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit moZnosti ponuky
Servis podla pokynov v &asti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Riadenie stavu spanku procesora

Povolit riadenie stavov spanku procesora

UmoZniuje povolit alebo zakazat procesoru, aby vyuZival stavy s nizkou spotrebou
energie. Ked je funkcia vypnuté, procesor nemdze vyuzivat ziadny z tychto stavov. Ked
je zapnuta, pocitat moze vyuzivat vietky stavy, ktoré Gipové slprava alebo platforma
podporuje.

Moznost Povolit riadenie stavov spanku procesora je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povoluje adaptivne stavy spanku pre
samostatnu graficka kartu

Povoluje adaptivne stavy spanku pre
samostatnu graficku kartu

UmoZniuje povolit pocitacu, aby dynamicky detegoval vysoké zatazenie samostatnej
grafickej karty a prispdsobil poCas neho parametre systému tak, aby dosahoval vySsi
vykon.

Moznost Povolit adaptivne stavy spanku pre samostatnu graficki kartu je
predvolene povolena.

Dynamické ladenie: strojové ucenie

Povolit dynamické ladenie: strojové ucenie

UmoZriuje povolit alebo zakazat operacnému systému prispdsobovat vykon pocitaca na
zéklade zistenych pracovnych zatazeni.

@ POZNAMKA: Tato moznost je uréena len na vyvojarske Udely a zakaznikom sa
nezobrazuje.

MoZnost Povolit dynamické ladenie: strojové ucenie je predvolene povolena.

®

POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit moZznosti ponuky
Servis podla pokynov v &asti Zobrazenie moznosti ponuky Servis.

Intel TurboBoost Technology

Povolit technolégiu Intel Turbo Boost

UmoZniuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost procesora. Ked je rezim
povoleny, ovlddac Intel TurboBoost bude zvySovat vykon procesora alebo grafického
procesora.

MoZnost Povolit technolégiu Intel TurboBoost je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Technolégia Intel HyperThread
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Tabulka55. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Vykon (pokracovanie)

Vykon

Povolit technoldgiu Intel HyperThread Umozniuje povolit alebo zakézat reZim Intel Hyper-Threading procesora. Ked' je rezim
povoleny, zvySuje sa efektivita vyuzivania vypoctovych prostriedkov procesora, ked sa
vyuZiva v rdmci kaZzdého jadra viacero viaken.

MoZnost Technolégia Intel HyperThread je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka56. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Systémové zaznamy

Systémové zaznamy

Dennik udalosti systému BIOS

Vymazat dennik udalosti systému BIOS. UmoZniuje nastavit, ¢i sa maju denniky udalosti systému BIOS ponechéavat alebo
vymazavat.

Predvolene je zvolena moZnost Ponechat dennik.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Dennik udalosti spojenych s teplotou
systému

Vymazat dennik udalosti spojenych s teplotou  Umoziuje nastavit, ¢i sa maju denniky udalosti spojenych s teplotou systému
systém ponechévat alebo vymazavat.

Predvolene je zvolend mozZnost Ponechat dennik.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé

nastavenie.
Dennik udalosti spojenych s napajanim
Vymazat dennik udalosti spojenych s UmoZriuje nastavit, ¢i sa maju denniky udalosti spojenych s napéjanim systému
napéjanim ponechévat alebo vymazavat.

Predvolene je zvolend moZnost Ponechat dennik.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

O tejto ulohe

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, pocita¢ nebude schopny po najblizSom
re§tartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kl'G¢a, ak chcete pokracovat, pricom
pocitac bude poZadovat zadanie kla¢a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje Gdaje
alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. Viac informacii o tejto téme najdete v databaze poznatkov na
webovej stranke www.dell.com/support.
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Postup

1. Navstivte stranku www.dell.com/support.
2. Kiliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadajte servisny tag svojho pocitaca a kliknite na tlacidlo
Hradat.
@ POZNAMEKA: Ak neméte servisny tag, pouZite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho poditada. Takisto
mdzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na poloZku Ovladaée a subory na stiahnutie. Rozbalte polozku Najst ovladace.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nain3talovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si sibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokond&eni stahovania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizaény stbor systému BIOS.

© N O o o

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizacného stboru systému BIOS a postupujte podia pokynov na obrazovke.
Viac informécii ndjdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kl'Gc¢a v prostredi systému
Windows

O tejto Ulohe

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, pocita¢ nebude schopny po najblizSom
restartovani rozpoznat kl'G¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kl'Gc¢a, ak chcete pokracovat, pricom
pocita¢ bude poZadovat zadanie klG¢a po kazdom restartovani. V pripade, Ze kli¢ stratite, moZete prist o svoje udaje
alebo budete musiet preinstalovat operacny systém. Viac informacii o tejto téme najdete v databaze poznatkov na

webovej stranke www.dell.com/support.

Postup

1. Postupujte podla krokov 1az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi stbor
s programom na inStaléciu systému BIOS.

Vytvorte si spustitelny kltG¢ USB. Viac informacii najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kit¢ USB.

Pripojte spustitelny klu¢ USB k poditacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.

Restartujte poditac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIUC.

N o o bh N

Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Aktualizacia systému BIOS pomocou nastroja BIOSConnect

O tejto alohe
BIOSConnect
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BIOSConnect umozZriuje systému BIOS vyuzivat podpornu siet, prostrednictvom ktorej je mozné aktualizovat firmvér systému bezdrétovo
a v pripade potreby tiez obnovit operacny systém.

Viac informécii o moznosti bezdrotovej aktualizacie systému BIOS néjdete tu: https://www.dell.com/support/home/product-support/
product/bios-connect/docs.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka57. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Opis

Systémové heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS véasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.

VAROVANIE: Funkcie hesla poskytuji zakladnu Groven zabezpecenia idajov vo vaSom pocitaci.

VAROVANIE: Ak vas poéitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokolvek méZe ziskat pristup k Gdajom, ktoré
v hlom mate uloZené.

@ POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie systémového hesla

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu mézete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému BIOS, stlaCte ihned' po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujice pravidla:
e Heslo m6ze obsahovat maximalne 32 znakov.

Aspori jeden Specidlny znak: "(1"#$% & ' ¥+, -. /1 <=>?2@ [\ ] _ " {|})"

Cislice od 0 po 9.

Velké pismena A az Z.

Malé pismené a az z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
4. StlaCte klaves Esc a uloZte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

5. Stlacenim klavesu Y ulozte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému pocitaCa uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moZnost Odomknuté. Ak je pri polozke Stav hesla vybratd moznost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.
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O tejto Ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpeé&enie systému skontrolujte, Gi je pri poloZke Stav hesla nastavena moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZte existujlce systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
4. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujuce heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymaZete
systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

5. Stlacte klaves Esc. Zobrazi sa upozornenie, aby ste ulozili zmeny.

6. Stlacenim tlagidla Y uloZte zmeny a ukoncite program Nastavenie systému.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie nastaveni CMOS

O tejto Ulohe

|VAROVANIE: Vymazanim nastaveni CMOS sa vynuluji nastavenia systému BIOS v pocitaci.

Postup

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.
Demontujte gombikovu batériu.

Pockajte minutu.

Namontujte gombikovU batériu.

Pripojte kabel batérie k systémovej doske.

No o NN

Vlozte spodny kryt.

Vymazanie hesla systému BIOS (program Nastavenie
systému) a systémového hesla

O tejto Ulohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obréatte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.

@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat navod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacif, pozrite si dokumentaciu
dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.

Vymazanie vystrahy spinac¢a neopravneného vniknutia

Sucastou pocitaca je spinaC neopravneného vniknutia, ktory zaznamenéva kazdé odstranenie spodného krytu z pocitaca.

Vystrahy na neopravnené vniknutie do pocitaca méZete povolit v nastaveniach systému BIOS v poli Chassis Intrusion, ktoré néjdete
v ponuke Security.

Ked je funkcia povolend, v poli Blokovat spustenie aZ do vymazania mdZete vybrat, i si prajete, aby nebolo moZzné normélne spustit
operacny systém, kym vystrahu spinaca neopravneného vniknutia nevymazete.
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BIOS Setup - 100%

Latiude 5450 Q &
Security
sean vewnL

Advanced Help Text Admin

Setup Password

O @ “This option controls the TPM Physical Presence . this setting the OS to skip BIOS PPI user prompts when issing the Clear command. When disabled.
this setting willrequie user physical presence interaction to follow instruction from BIOS,

B oFF

Overview

Boot Configuraion Intel® Total Memory Encryption

Integrated Devices.

Storage. Multi-Key Total Memory Encryption (Up to 16 keys)

Display Total Memory Encryption (TME) is used to protect memory from physical attacks including freeze spray, probing DDR to read the cycles, and others. All of system memory is encrypted by

Connecton the TME block attached to the memory controllr. Up to 16 difierent encryption keys are supported for use of OSIVMM.

Power B oFF

S Chassis Intrusion

SystemManagement

- Chassis Intrusion

Pre-boot Behavior This field controls the chassis intrusion feature.

Vituaization Support

Perfomance .

() Disabled @ Enabled () on-Sitent
S Disable the Intrusion detection feature. Enable the intrusion detection feature and report Enable the intrusion detection featurebut do not
intrusions during POST display any detected intrusion during POST

Block Boot Until Cleared
When the *Block Boot Until Cleared setting is enabled, you will ot be able to boot unti returning to this page to clear the warning. If an Admin Password Is set, you will need to unlock Setup
fo clear the warning.

About

Loroeraus ] [ APy cranees. O changes wero made
Obrazok 87. Karta Security
upportAssist | On-board Diagnostics ®

Latitude 5450
o Alert! Cover was previously removed. You must clear the warning from BIOS Setup.

ServiceTag 1234567
BIOS Version 1.0.0
Version EDA11

Obrazok 88. Vystrazné hlasenie

Ak je v poli Block Boot Until Cleared nastavena hodnota OFF a chcete, aby sa operacny systém normalne spustil, vyberte moznost
Continue. Ak chcete vymazat vystrahu, vyberte moznost BIOS-Setup.
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@) SupportAssist| On-board Diagnostics

Latitude 5450
A Alert! Cover was previously removed
Note: This warning can be disabled in BIOS Setup.

= [ | (o]

ServiceTag 1234567
BIOS Version 1.0.0
Version EDA11

Obrazok 89. Vystrazné hlasenie

@ POZNAMKA: Ak vyberiete moZnost Continue, vystraha sa bude zobrazovat pri kazdom zapnutf po&itada dovtedy, kym ju

nevymazete.

Vystrahu vymazete tak, Ze v nastaveniach systému BIOS vyberiete v poli Vymazat upozornenie na neopravnené vniknutie do skrinky

v ponuke Zabezpeé&enie hodnotu ZAPNUTE.

BIOS Setup - 100%
Latude 5450 ; Q &
Security
searcn | vewau

Advanced Help Text Admin
Setup [Passivou TPM until after existing the BIOS setup menu. ~
@ N @ N B orF

PPI Bypass for Clear Commands
Overview Byp
Boot Configuraton “This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled, this setting wil allow the O to skp BIOS PP user prompts when issuing the Clear command. When disabled,
I Devi this setting will require user physical presence interaction to follow instruction from BIOS.
Storage. B orF
Display
@ Intel® Total Memory Encryption
Power
. Mult-Key Total Memory Encryption (Up to 16 keys)
Ry Total Memory Encryption (TME) is used to protect memory from physical attacks including freeze spray, probing DDR to read the cycles, and others. All of system memory is encrypted by

= the TME block attached to the memory controller. Up to 16 different encryption keys are supported for use of OSVMM.

System Management B oFF
Keyboard
Pre-boot Behavior
Vituaization Support
. Chassis Intrusion
SystemLogs Chassis Intrusion

“This field controls the chassis intrusion feature.

@ Enabled () on-Silent
() Disabled Enable the intrusion detection feature and report Enable the intrusion detection featurebut do not
Disable the intrusi feature intrusions during POST display any detected intrusion during POST

Clear Intrusion Warning

@ on v
About

[ LOAD DEFAULTS ] [ APPLY CHANGES Gl changes were made

Obrazok 90. Karta Security
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Manipulacia s nafuknutymi nabijatelnymi litiovo-
ibnovymi batériami

Dell, ako vac¢sina ostatnych vyrobcov, pouziva vo svojich notebookoch litiovo-idnové batérie. Jednym z typov takychto batérii je
nabijateln4 litiovo-ibnova batéria. Nabijatelné litiovo-idbnové batérie su Soraz popularnejSie a v poslednych rokoch sa stali Standardnym
typom batérii pouZivanych v elektronike. Dovodom je zaujem zakaznikov o tenké batérie s dihou vydrzou (vyuzivané predovietkym

v novsich mimoriadne tenkych notebookoch). Technoldgia, ktord vyuzivajd nabijatelné litiovo-iénoveé batérie, mé vsak aj jeden nedostatok:
Slanky batérii sa mozu z réznych dévodov nafaknut.

Takato naflknutéa batéria potom mdZe negativne ovplyvnit vykon notebooku. Preto je dolezité zabranit pripadnym poskodeniam vonkajsej
Casti zariadenia alebo jeho vnitornych stcasti, ktoré by ho mohli znefunkénit. Ak sa batéria nafikne, prestarite notebook pouzivat
a odpojte napéjaci adaptér, aby sa batéria celkom vybila.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouzivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Ak sa vdm v notebooku naflikla batéria, odporic¢ame vam
kontaktovat oddelenie produktovej podpory firmy Dell, kde vam poskytni informéacie o moZnostiach vymeny takejto batérie v rdmci
zmluvnych podmienok produktovej zaruky alebo servisnej zmluvy, vratane moznosti vymeny batérie autorizovanym servisnym technikom
firmy Dell.

Pokyny, ako manipulovat s nabijatelnymi litiovo-ibnovymi batériami a vymienat ich:

e S nabijatelnymi litiovo-ibnovymi batériami manipulujte opatrne.

e Batériu pred vybratim zo zariadenia vybite. Staci od notebooku odpojit napéjaci adaptér a nechat ho, aby pracoval iba na batériu.

Batéria bude Uplne vybita vtedy, ked sa notebook vypne a po stlaceni tlaCidla napéjania sa uz nezapne.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, nepoSkodzujte ani neprepichuijte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotdm a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu sa zo zariadenia nesnazte vypacit Ziadnymi néastrojmi.

Ak sa batéria nafukne a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokUsajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie alebo

zdeformovanie litiovo-iénovej batérie méZe byt nebezpecné.

NepokUSajte sa znova namontovat poskodent alebo nafuknutd batériu do notebooku.

Nafuknuté batérie, na ktoré sa vztahuje zaruka, je potrebné vratit do spolocnosti Dell v schvalenom prepravnom kontajneri

(poskytnutom spolocnostou Dell) — ciefom je zabezpecCit stlad s prepravnymi smernicami. Nafiknuté batérie, na ktoré sa zaruka

nevztahuje, je potrebné zlikvidovat v schvalenom recyklaénom centre. Pomoc a pokyny, ako postupovat dalej, ziskate na webovej

stranke produktovej podpory firmy Dell; https://www.dell.com/support.

e Pouzivanie nekompatibilnej batérie alebo batérie od inej firmy ako Dell mdze zvysit nebezpeCenstvo poziaru alebo vybuchu. Vymerite
batériu len za kompatibilnd batériu zakdpenu od spolocnosti Dell, ktora je ur¢ena pre pocitac Dell. Vo svojom pocitaci nepouzivajte
batérie z inych pocitatov. VZdy nakupujte iba origindlne batérie z lokality Dell https://www.dell.com alebo inym spdsobom, ktory
umoznuje priamy nakup od firmy Dell.

Nafuknutie nabijatelnych litiovo-iénovych batérii méZze mat viacero pric¢in, ako napriklad vysoky vek alebo pocet cyklov nabitia a vybitia Ci
vystavenie vysokej teplote. Viac informécii o moznostiach, ako zvysit vydrZ a Zivotnost batérie v notebooku a minimalizovat riziko vzniku
tohto problému najdete v databaze poznatkov na webovej stranke www.dell.com/support, ked do vyhladavacieho pola zadate ,batéria
notebooku Dell“.

Umiestnenie servisného tagu alebo kédu expresného
servisu na vasom pocitaci Dell

Vas pocitac Dell mé svoj jedinecny identifikator — servisny tag alebo kod expresného servisu. Ak si chcete pozriet relevantné zdroje
podpory pre vas pocitac Dell, odpori¢ame vam prejst na webovu stranku www.dell.com/support a zadat svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.
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Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho po&itaca, ndjdete tu: Umiestnenie servisného tagu na pocitaci.

Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot
System Performance Check

O tejto ulohe

Diagnostika SupportAssist, zndma tiez ako diagnostika systému, slizi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check je integrovany v systéme BIOS a spusta ho samotny systém BIOS. Vstavana diagnostika systému
poskytuje moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

e spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime,
e zopakovat testy,

e zobrazit alebo ulozit vysledky testov,

[ ]

spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvali ziskaniu dalSich informécii o jednom alebo viacerych zariadeniach, ktoré
maju poruchu,

zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli ispesne,

zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuiju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy.

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduju aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste poCas
diagnostickych testov boli pri po&itaci.

Viac informécii néjdete v &lanku databazy poznatkov s ¢islom 000180971.

Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check

Postup

Zapnite pocitac.

Ked' sa poCas zavéadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostika.

N N

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa ivodné stranka diagnostiky.

5. Kliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke uvidite v3etky zariadenia, ktoré boli rozpoznané.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte kldves Esc a kliknutim na tlacidio Ano zastavte diagnosticky test.
7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZku Spustit testy.

V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Integrovany automaticky test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) je vstavany autodiagnosticky testovaci nastroj systémovej dosky, ktory zvy3uje presnost diagnostiky zlyhani
radiCov integrovanych v systémovej doske.

@l POZNAMKA: M-BIST mozno spustit manuéine pred testom POST (Power On Self Test).

Ako spustit nastroj M-BIST

@l POZNAMKA: M-BIST sa spusta vo vypnutom poéitadi, ktory je bud’ napajany zo siete, alebo iba z batérie.
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1. M-BIST sa spusta stlacenim kldvesu M na klavesnici a tlaidla napajania.
2. Po stlaceni a podrzani klavesu M a tlacidla napajania sa mdze indikator LED batérie spravat dvojako:
a. NESVIETI: Nebola zistena ziadna chyba systémovej dosky
b. SVIETI NAORANZOVO: Problém so systémovou doskou.
3. Ak na systémovej doske nastala porucha, kontrolka LED stavu batérie bude 30 sekind blikat v niektorom z tychto chybovych kodov:

Tabulka58. Chybové koédy diéd LED

Vzor blikania Mozny problém

ZIta Biela

2 1 Zlyhanie procesora

2 8 Zlyhanie obvodu napajania LCD

1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM

1 2 Neopravitelné zlyhanie paméte SPI flash

4. Ak na systémovej doske nie je porucha, obrazovka LCD prejde za 30 sekind cyklom jednofarebnych zobrazeni opisanych v asti
LCD-BIST, a potom zhasne.

Test napajacieho obvodu panela LCD (L-BIST)

L-BIST rozsiruje diagnostiku pomocou chybovych kédov signalizovanych diddou LED a spusta sa automaticky pocas testu POST. L-BIST
kontroluje funkénost napéjacieho obvodu panela LCD. Ak panel LCD nie je napéjany (to znamend, ak test L-BIST zlyha), stavova diéda LED
batérie bud’ zablikg chybovy kdd [2,8], alebo chybovy kéd [2,7].

®| POZNAMKA: Ak test L-BIST zlyha, znamené to, Ze funkcia LCD-BIST nefunguie, pretoze panel LCD nie je napajany.

Ako spustit test L-BIST:

1. Stlacenim tlacidla napéjania spustite pocitac.
2. Ak sa pocitac¢ nespusti normalne, pozrite sa na indikator LED stavu batérie.
e Ak stavova diéda LED blika chybovy kéd [2,7], video kabel je mozZno nespravne pripojeny.
e Ak indiktor LED stavu batérie blikanim signalizuje chybovy kéd [2,8], nastala porucha v napgjacom rozvode systémovej dosky
a panel LCD nie je napgjany.
3. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,7] skontrolujte, &i je spravne zapojeny video kabel.
4. Pre pripady zobrazenia chybového kodu [2,8] vymerite systémovu dosku.

Integrovany autodiagnosticky test (BIST) obrazovky LCD

Notebooky Dell st vybavené integrovanym diagnostickym néstrojom, ktory sltzi na odhalovanie abnormélneho spravania obrazovky
a urCovanie jeho priciny, teda &i ide o problém suvisiaci priamo s panelom LCD (obrazovkou) notebooku Dell alebo o problém s grafickym
procesorom (GPU) a nastaveniami poc&itaca.

Ak si vSimnete nejaké abnormélne spravanie obrazovky pocitaca, ako je napriklad blikanie, skreslenie, nedostatoCne ostry, nejasny
¢ rozmazany obraz, zobrazovanie vodorovnych alebo zvislych Giar, blednutie farieb atd'., vZdy je dobré najskor spustit integrovany
automaticky test (BIST), aby ste zistili, &i ide o problém s obrazovkou alebo o nieCo iné.

Ako spustit test BIST obrazovky LCD

Vypnite svoj notebook Dell.
Odpojte od notebooku vSetky periférne zariadenia. Pripojte k notebooku len napajaci adaptér (nabijacku).
Utrite obrazovku LCD, aby nebol na povrchu Ziadny prach.
Stlacte a podrzte klaves D a sUc¢asne stlaCte na notebooku tlagidlo napéajania, aby sa spustil integrovany automaticky test obrazovky
LCD (BIST). Nadalej drzte stlaceny klaves D, kym sa nezaCne spustat operacny systém pocitaca.
5. Na obrazovke sa zobrazi viacero jednofarebnych oblasti a farba celej obrazovky sa dvakrat zmeni na bielu, Siernu, ¢ervend, zelenu
a modrd.
6. Potom sa zobrazi Cierna, biela a Cervena.

Ao e
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7. Pozorne skontrolujte, €i sa na obrazovke nenachadzaju abnormality (akékolvek Ciary, nejasny obraz, skreslenie)
8. Po zobrazeni poslednej jednofarebnej plochy (&ervena) sa pocitad vypne.

@ POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Preboot po spusteni najprv inicializuje test BIST obrazovky LCD a aké na

zasah pouzivatela, ktorym sa mé overit funkénost obrazovky LCD.

Indikatory diagnostiky systému

Kontrolka stavu napajania a batérie

Indikator stavu napajania a batérie signalizuje stav napéjania a batérie pocitaCa. Toto si mozné stavy napéjania:

Neprerusované biele svetlo — napgjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 %.

Oranzové svetlo — spusteny pocitaC je napajany z batérie a batéria je nabita na menej nez 5 %.

adne svetlo:

Spusteny pocita je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 %.

Zi
e Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.
[ ]
[ ]

Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikator stavu napéjania a batérie moéZe okrem toho blikat oranzovo a bielo a vytvarat tak vzory, ktoré signalizujd rozne problémy.

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.

Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa pocitac nevypne, ¢o naznaCuje, Ze nebola zistena ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne vzory indikatorov stavu pre napéjanie a batériu a prislusné problémy.

@ POZNAMKA: Nasledujuce kddy diagnostickych indikatorov a odporucané rieSenia st urCené pre servisnych technikov firmy Dell,

ktorym maju pomact riesit problémy. RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil

tim technickej asistencie spolo¢nosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spolocnostou Dell, nespadé pod

ustanovenia zaruky.

Tabul'ka59. Kédy diagnostickych indikatorov LED

Diagnostické svetelné kody
(oranzova, biela)

Popis problému

1,1
1,2
1,3
1,4
1,5
1,6

1,7

2,1
2,2

2,3

24

2,5
2,6
2,7
3,1

Zlyhanie detekcie modulu TPM
Neopravitelné zlyhanie paméte SPI flash
Skrat kébla obrazovky — OCP1

Skrat kébla obrazovky — OCP2

EC nedokéZe naprogramovat i-Fuse

VVSeobecné oSetrenie vynimiek pre nekontrolované
chyby v toku kédu EC

Pamat ina nez RPMC na zli¢enom systéme Boot
Guard

Chyba procesora

Systémova doska: zlyhanie systému BIOS alebo
paméate ROM (Read-Only Memory)

Nebola rozpoznana Ziadna pamat alebo pamat RAM
(Random-Access Memory)

Zlyhanie paméte alebo paméate RAM (Random-
Access Memory)

Nainstalovana nespravna pamat
Chyba systémovej dosky alebo Cipovej stpravy
Zlyhanie obrazovky — sprava systému SBIOS

Porucha gombikovej batérie
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Tabulka59. Kédy diagnostickych indikatorov LED (pokracovanie)

Diagnostické svetelné kody Popis problému
(oranzova, biela)

3,2 Zlyhanie rozhrania PCI, videokarty/&ipu

3,3 Obraz na obnovenie sa nenasiel

3,4 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny
3,5 Zlyhanie obvodu napgjacieho zdroja

3,6 NeuplIné aktualizacia systému BIOS

3,7 Chyba zariadenia Management Engine (ME)

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitat nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do vSetkych po&itatov znacky Dell s operacnym systémom
Windows. Tento nastroj pozostava z viacerych dalSich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mdzu vyskytnut
pred spustenim operatného systému. Pomocou tohto nastroja méZete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zalohovat si
sUbory alebo vratit pocitat do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Néstroj Dell SupportAssist OS Recovery si mbZete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouZit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvoli problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupné na webovej stranke www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na poloZzku SupportAssist a potom na polozku SupportAssist
OS Recovery.

Resetovanie hodin realneho ¢asu (RTC)

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) umozriuje vam alebo servisnému technikovi obnovit po&itace Dell pri problémoch so
spustenim POST testu, napajanim alebo spustenim systému. Tieto modely uZ neponutkajd moznost resetovania RTC pomocou prepojky.

Pri resetovani RTC musi byt pocita¢ vypnuty a mat pripojeny napéjaci kabel. Potom stlaCte tlacidlo napéjania a podrZte ho tridsat (30)
seklind. Resetovanie RTC pocitaca prebehne, ked pustite tlacidlo napéjania.

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odporuca sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenl na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytnut. Firma Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informacii najdete
v Casti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto ulohe

Ak sa vas pocitac nemdze pripojit na internet pre problémy s pripojenim k sieti Wi-Fi, mdZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup uvédza pokyny, ako urobit cyklus napajania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetovych sluzieb (ISP) zabezpeduji modem alebo kombinované zariadenie smerovada.

Postup

1. Vypnite pocitac.

2. Vypnite modem.

3. Vypnite bezdrdtovy smerovac.
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Pockajte 30 sekund.
Zapnite bezdrotovy smerovac.
Zapnite modem.

N o o b

Zapnite pocitac.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny (,,tvrdy
reset®)

O tejto ulohe
Zvyskova staticka elektrina je malé mnoZstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie.

Z bezpecnostnych dévod, ako aj kvoli ochrane elektronickych komponentov podcitaca, musite pred demontazou alebo spatnou montazou
komponentov poditaca rozptylit zvySkova staticku elektrinu.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny, zname tieZ ako ,tvrdy reset”, je tieZ Casté rieSenie v pripadoch, ked' sa pocita¢ nechce zapnut
alebo sa nespusti operacny systém.

Navod na rozptylenie zvySkovej statickej elektriny (,,tvrdy reset“)

Postup

Vypnite pocitac.

Odpojte od pocitaCa napéjaci adaptér.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Rozptylte statickd elektrinu stlaenim a podrzanim stlateného spinaca napéjania na 20 sekund.
Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Pripojte k pocitacu napéjaci adaptér.

© O NN NN 2

Zapnite pocitac.

®| POZNAMKA: Dalsie informacie o vykonani tvrdého resetu najdete v databaze poznatkov na adrese www.dell.com/support.

RieSenie problémov 169


https://www.dell.com/support/

Ziskanie pomoci a kontaktovanie firmy Dell

/Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka60. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell www.dell.com

" n

Kontaktovat oddelenie podpory Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte Contact

Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Ziskajte pristup k najlepsim rieSeniam, diagnostike, ovliadacom Va3 poditad Dell ma svoj jedinedny identifikator — servisny tag
a SUbO"OfT] na sUahnupe a Zistits o svojom pocitaCl viac alebo kod expresného servisu. Ak si chcete pozriet relevantné
prostrednictvom videf, ndvodov a dokumentov. zdroje podpory pre vas pocita¢ Dell, navstivte webovl stranku

www.dell.com/support a zadajte svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.

Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho poditaca,
najdete tu: Umiestnenie servisného tagu na pocitadi.

Clanky z databazy poznatkov spolognosti Dell 1. Navativte stranku www.dell.com/support.

2. Nalliste s ponukou v hornej €asti stranky Podpora vyberte
polozky Podpora > Databaza poznatkov.

3. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke databazy
poznatkov zadajte kliCové slovo, tému alebo &islo modelu
a potom Kliknite alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa
zobrazili stvisiace ¢lanky.

Ako kontaktovat spolocnost Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov néjdete na adrese
www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost sa li§i v zavislosti od danej krajiny/regiénu a produktu, prigom niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine/
vasom regidne dostupne.

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete na fakture, dodacom liste, tiGtenke alebo
v produktovom katalégu firmy Dell.
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