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Délezité upozornenia

Pred pouzitim tejto dokumentacie produktu, na ktory sa vztahuje, si precitajte nasledujuce Casti:
* Prirucka o bezpecnosti a zarukach
e Prirucka o nastaveni

e \/Seobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi

Prvé vydanie (April 2022)
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VYHLASENIE O OBMEDZENYCH PRAVACH: Ak sa Udaje alebo softvér dodavaju podia zmluvy GSA (General
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BlizSie zoznamenie sa s prenosnym pocitacom Lenovo

Dakujeme, ze ste si vybrali prenosny poéitaé Lenovo®. Sme odhodlani poskytnit vam to
najlepsie rieSenie.
Pred zacatim prehliadky si precitajte tieto informacie:

e Obrazky v tejto dokumentacii sa m6zu mierne liSit od vasho produktu.

e V zavislosti od modelu, niektorého volitelného prisluSenstva, softvérovych programov sa nemusia
niektoré prikazy pouzivatelského rozhrania tykat vaSho pocitaca.

e Obsah dokumentacie sa mbéze zmenit bez predchadzajiceho upozornenia. NajnovSiu dokumentaciu
ziskate na adrese https://pcsupport.lenovo.com.

© Copyright Lenovo 2022 iii
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Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom

Pocitace ThinkPad T14s Gen 3 a ThinkPad X13 Gen 3 sa moézu dodavat s réznymi mikroprocesormi,
konkrétne znacky Intel® a Advanced Micro Devices (AMD). Modely Intel a AMD sa preto pouzivaju na
rozliSovanie modelov pocitaov s réznymi mikroprocesormi.

Pohlad spredu

D
& ¥

*
Mikrofén* InfraCervena kamera*/kamera*
[N *
Bezpecénostny kryt webovej kamery* ‘@ Dotykova obrazovka*
IN A TlaCidlo napéjania s ikonou alebo - s C®
Ol@ bez ikony snimaca odtlackov prstov 3(\“ Ukazovacia packa TrackPoint

© Copyright Lenovo 2022



NEC . Znacka NFC (Near Field @

Communication)* Zariadenie trackpad

€ Tlagidla zariadenia TrackPoint Q)}) Reproduktor

* pri vybratych modeloch

*
R|] ¢

Bezpeénostny kryt webovej kamery

Posunutim bezpecnostného krytu webovej kamery zakryte alebo odkryte objektiv kamery. Kryt sluzi
na ochranu vasho sukromia.

Suvisiace témy

e  Zistovanie pritomnosti os6b (pri vybratych modeloch)* na stranke 32

e  Prihlasenie sa pomocou identifikatora tvare (pri vybratych modeloch) na stranke 32
e  Prihlasenie sa pomocou odtlatku prsta (pri vybratych modeloch)” na stranke 31

e _.Nastavenie pripojenia NFC (pri vybratych modeloch)* na stranke 27

e Pouzivanie dotykovej obrazovky (pri vybratych modeloch)“ na stranke 17

e _Pouzivanie zariadenia trackpad“ na stranke 15

e  Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint“ na stranke 14
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Pohlad zboku

Modely Intel
HDMI
SS<=
ss< 2}
E-
Napajaci konektor USB-C®
t:]; (Thunderbolt™ 4) / Konektor USB-C (Thunderbolt 4)
HDMI Konektor HDMI™ ge- Konektor Always On USB 3.2 Gen 1
@ Zvukovy konektor Slot karty Smart Card*
Ss< Konektor USB 3.2 Gen 1 Q Slot bezpecnostného zamku

* pri vybratych modeloch

Suvisiace témy

e Nabijanie pocita¢a“ na stranke 25

e _Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia“ na stranke 18

e Uzamknutie pocitaca“ na stranke 31

e . Specifikacie USB“ na stranke 8

e Pouzivanie karty smart (pri vybratych modeloch)“ na stranke 28

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom



Modely AMD

USB-C
HDMI
SS<-
(o
SS<- @
B
t_l] Konektor napajania USB-C (USB 4) UsSB-C Konektor USB-C (USB 3.2 Gen 2)
HDMI Konektor HDMI ge- Konektor Always On USB 3.2 Gen 1
@ Zvukovy konektor * Slot karty Smart Card*
Ss< Konektor USB 3.2 Gen 1 Q Slot bezpecnostného zamku

* pri vybratych modeloch

Suvisiace témy

¢ _Nabijanie pocitaca“ na stranke 25

e  Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia“ na stranke 18

e . Uzamknutie pocitata“ na stranke 31
e Specifikacie USB* na stranke 8

e Pouzivanie karty smart (pri vybratych modeloch)* na stranke 28
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Pohlad zospodu

(R ) Otvor nudzového vynulovania

® Otvor nidzového vynulovania
Ak pocita nereaguje a nembzete ho vypnut stlaenim tladidla napdjania, vynulujte nastavenia
pocitaca:
1. Odpojte pocita¢ od zdroja napajania.
2. Napajanie docCasne prerusite vsunutim vyrovnanej kancelarskej spojky do prislusného otvoru.
3. Pripojte pocitaé k zdroju napajania a potom zapnite pocitac.

VYSTRAHA:

Ked pocéita¢ pracuje, mali by ste ho umiestnit na tvrdy a rovny povrch tak, aby spodna cast
nebola v kontakte s obnazenou pokozkou pouzivatela. Za beznych prevadzkovych podmienok
zostane teplota spodného povrchu v ramci prijatelného rozsahu podla normy /EC 62368-1.
Takéto teploty vSak mozu byt aj napriek tomu dostatoéne vysoké nato, aby sposobili
nepohodlie alebo zranenie pouzivatela, ak sa bude pocitaca priamo dotykat viac nez jednu
minutu. Preto sa pouzivatelom odporuc¢a vyhnit sa dlhodobému priamemu kontaktu so
spodnou ¢ast pocitaca.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Pohlad zozadu

*
@ Zasuvka na kartu nano-SIM*

* pri vybratych modeloch

Slvisiaca téma

~Pripojenie k mobilnej sieti (pri vybratych modeloch)“ na stranke 11
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Funkcie a Specifikacie

Podrobné Specifikdcie pocitaca najdete na adrese https://psref.lenovo.com. Hladajte podla produktu.

Pamat

Low Power Double Data Rate 5 (LPDDR5), spajkovana na doske, az 32 GB

Ukladacie zariadenie

Jeden slot, jednotka SSD M.2 2280, az 2 TB

¢ Dolby Audio™ Premium

Zvuk
e Dolby Voice®
e Flexibilna obrazovka OLED (Organic Light-Emitting Diode)*
e Farebna obrazovka s technoldgiou IPS (In-Plane Switching)
e Pomer stran obrazovky: 16 : 10
¢ RozliSenie obrazovky: 1 920 x 1 200 / 2 560 x 1 600 / 3 840 x 2 400
pixelov
¢ Viacdotykova technolégia®
Obrazovka e Certifikat TUV Eye Safe alebo Eye Comfort*

Poznamky: V pripade obrazovky bez OLED s funkciou vysokého
dynamického rozsahu (HDR) tato funkcia funguje len v rezime Hybrid
Graphics. Prepnutie nastavenia obrazovky medzi rezimom Hybrid Graphics
a rezimom Discrete Graphics:

1. Restartujte pocita¢. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlaéenim
klavesu F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

2. Vyberte Config = Display = Graphic Devices a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Funkcie zabezpecenia

e Autentifikacia pomocou tvare*

e Detekcia pritomnosti ¢loveka*

e Snimac¢ odtlackov prstov* (integrovany do tlacidla napajania)
e Glance Privacy Guard*

e Glance Privacy Alert*

e Panel ePrivacy*

e Trusted Platform Module (TPM)*

Funkcie bezdrétového
pripojenia

e Bluetooth

e NFC*

e GPS (pri modeli s bezdrétovou sietou WAN)*
e Bezdrotova siet LAN

e Bezdrotova siet WAN (4G alebo 5G)*

Poznamka: Sluzbu mobilnej datovej siete 4G alebo 5G poskytuju v
niektorych krajinach alebo regiénoch autorizovani poskytovatelia mobilnych
sluzieb. Pripojenie k mobilnej sieti vyZzaduje, aby ste u poskytovatela
sluzby mali mobilny program. Mobilny datovy program sa moéze liSit v
zavislosti od polohy.

* pri vybratych modeloch

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Specifikacie USB

Poznamka: V zavislosti od modelu nemusia byt vo vaSom pocitaci niektoré konektory USB k

dispozicii.

Nazov konektora

Opis

P

e Konektor USB 2.0

e Konektor USB 3.2 Gen 1

e Konektor USB 3.2 Gen 2

e Konektor Always On USB 3.2 Gen 1

Sluzi na pripojenie zariadeni kompatibilnych s rozhranim
USB, ako je napriklad klavesnica USB, my$ USB, ukladacie
zariadenie USB alebo tlaciarefi USB.

P

e Konektor USB-C (3.2 Gen 1)

e Konektor USB-C (3.2 Gen 2)

e Konektor USB-C (Thunderbolt 3)
e Konektor USB-C (Thunderbolt 4)
e Konektor USB-C (USB 4)

¢ Nabijajte zariadenia kompatibilné zo Standardom USB-C s
vystupnym napatim a praddom 5 V a 1,5 A.

e Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia:

- USB-C na VGA: maximalne 1 920 x 1 200 pixelov,
60 Hz

- USB-C na DP: maximalne 5 120 x 3 200 pixelov,
60 Hz

e Pripojte sa k prislusenstvu USB-C, ktoré poméze rozsirit
funkcie pocitata. Ak si chcete zakupit prislusenstvo USB-
C, prejdite na adresu https://www.lenovo.com/accessories.

Vyhlasenie o prenosovej rychlosti rozhrania USB

V zavislosti od mnohych faktorov, ako su napriklad moznosti hostitelského a periférnych zariadeni,
atributy suborov a iné faktory tykajuce sa konfiguracie systému a prevadzkového prostredia, sa bude
pri pouziti réznych konektorov USB tohto zariadenia skutoéna prenosova rychlost liSit a bude nizsia
ako prenosova rychlost uvedend nizSie pre prislusné zariadenia.

Zariadenie USB Prenosova rychlost (Gb/s)
3.2 Gen 1/3.1 Gen 1 5
3.2 Gen 2/3.1 Gen 2 10
3.2 Gen 2 x 2 20
4 Gen 2 x 2 20
4 Gen 3 x 2 40
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Zariadenie USB Prenosova rychlost (Gb/s)

Thunderbolt 3 40

Thunderbolt 4 40

Kapitola 1. Zozndmte sa so svojim pod&itaéom 9
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Kapitola 2. Zaciname pracovat s pocitacom

Pristup k sietam
Tato ¢ast vdm pomoéze pripojit sa k bezdrotovej alebo drétovej sieti.

Pripojenie k sietam Wi-Fi

Kliknite na ikonu siete v oblasti oznameni systému Windows® a potom vyberte siet, ku ktorej sa
chcete pripojit. V pripade potreby zadajte pozadované informacie.

(1) 2] RN

7 XX-XXXXX
Secured

Pripojenie k drotovej sieti Ethernet

Na pripojenie pocitaca k lokalnej sieti potrebujete adaptér Lenovo USB-C - Ethernet. Adaptér Lenovo
USB-C - Ethernet je k dispozicii ako volitelné prisluSenstvo a dodava sa s niektorymi modelmi
pocitacov. Mbzete si ho zakupit od spolo€nosti Lenovo na adrese https://www.lenovo.com/
accessories.

a\

y 2
Pripojenie k mobilnej sieti (pri vybratych modeloch)

Na pripojenie mobilnej siete 4G alebo 5G musite mat nain$talovanu kartu bezdrétovej siete WWAN
(Wide Area Network) a kartu nano-SIM. V niektorych krajindch alebo regionoch sa karta nano-SIM

© Copyright Lenovo 2022 11
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mdbze dodavat s pocitatom. Ak sa karta nano-SIM nedodava, musite si ju kupit od autorizovanych
poskytovatelov sluzieb.

V zavislosti od modelu nemusi byt v pocitac¢i nainstalovana karta siete WWAN. Pokyny na instalaciu
karty siete WWAN najdete v Casti ,Karta bezdrbtovej siete WAN (pri vybratych modeloch)” na stranke
50.

Poznamky:

e Sluzbu mobilnej datovej siete 4G alebo 5G poskytuju v niektorych krajinach alebo regidonoch
autorizovani poskytovatelia mobilnych sluzieb. Pripojenie k mobilnej sieti vyzaduje, aby ste u
poskytovatela sluzby mali mobilny program. Mobilny datovy program sa moéze liSit v zavislosti od
polohy.

e Rychlosti sietového pripojenia sa mozu liSit aj v zavislosti od polohy, prostredia, podmienok siete a
dalSich faktorov.

Nadviazanie mobilného spojenia:

1. Vypnite pocitac.

2. Najdite slot karty nano-SIM a podla zobrazenia don vilozte kartu nano-SIM. VSimnite si orientaciu
karty a uistite sa, ze je spravne vlozena.

3. Zapnite poditac.

4. Kliknite na ikonu siete a potom Kliknite na ikonu mobilnej siete alll v zozname. V pripade potreby
zadajte pozadované informacie.

Zapnutie rezimu Lietadlo

Ked je povoleny rezim Lietadlo, vSetky funkcie bezdroétového pripojenia su vypnuté.

1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz ReZim Lietadlo a potom stlacte klaves
Enter.

2. Zapnite Rezim Lietadlo.

Komunikacia s pocitacom

Pocita¢ umozniuje vyuzit rézne spdsoby prechadzania po obrazovke.

Pouzivanie klavesovych skratiek

Klavesnica obsahuje Specialne klavesy, ktoré vam pomdzu pracovat efektivnejSie.

12 T14s Gen 3 a X13 Gen 3 Pouzivatelska prirugka



I Ld I https://support.lenovo.com/us/en/videos/vid500145

Pouzivajte Specialnu funkciu, ktora je vo forme ikony vytlacena na
jednotlivych klavesoch, alebo Standardnu funkciu funkénych klavesov F1 —
F12.

Fn
Esc
. + Indikator FnLock svieti: Standardna funkcia

Indikator FnLock nesvieti: Specialna funkcia

: Zapnutie/vypnutie reproduktorov
r:_; Znizenie hlasitosti
<+

Zvysenie hlasitosti

Zapnutie/vypnutie mikrofénov

Znizenie jasu obrazovky

ZvySenie jasu obrazovky

o Spravovanie externych monitorov

Zapnutie alebo vypnutie rezimu Lietadlo

Rozbalenie/zbalenie centra oznameni

Odpovedzte na prichadzajice hovory v aplikéacii Microsoft Teams®

T

Odmietnite prichadzajuce hovory v aplikacii Microsoft Teams

]

Prispdsobenie funkcie prislusného klavesu v aplikacii Vantage

PrtSc . 3 . . )
Otvorenie nastroja na vystrihovanie

+

=

Prepnutie podsvietenia klavesnice (pri vybratych modeloch)

+

Prerusenie prevadzky

Pozastavenie ¢innosti

+

Fi , .
L Prechadzanie obsahom

m m m m
3 3 3 o
= I
+
e i
S -

+
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Odoslanie systémovej poziadavky

Prechod na zaciatok

Prechod na koniec

- E Prepnutie do rezimu spanku
n
+ Pocita¢ mbzete prebudit stlatenim klavesu Fn alebo tlacidla napdjania.

=

Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint

Ukazovacie zariadenie TrackPoint umozhuje vykonavat vSetky funkcie tradicnej mysi, ako su napriklad
ukazovanie, klikanie a posuvanie.

Pouzivanie ukazovacieho zariadenia TrackPoint

N Ukazovacie zariadenie TrackPoint
Prstom zatlaCte na protiSmykovu CiapoCku na ukazovacej packe v ktoromkolvek smere rovnobezne s

klavesnicou. Ukazovatel na obrazovke sa posunie v prislusnom smere. Cim silnej$ie zatlagite, tym
rychlejSie sa ukazovatel pohybuije.

Tlac¢idla TrackPoint
Lavé a pravé tla¢idlo zodpovedaju lavému a pravému tlacidlu klasickej mysSi. Stlacte a podrzte
stredné tlacidlo s bodkami a sucasne prstom zatlaCte ukazovaciu packu zvislym alebo vodorovnym
smerom. Tymto spOsobom moézete prechadzat dokumentom, webovou lokalitou alebo aplikaciami.

Vypnutie ukazovacieho zariadenia TrackPoint
Ukazovacie zariadenie TrackPoint je predvolene aktivne. Vypnutie zariadenia:

14 T14s Gen 3 a X13 Gen 3 Pouzivatelska prirugka



1. Otvorte ponuku Start a kliknite na polozky Nastavenia = Zariadenia - Mys.
2. Pri vypnuti zariadenia TrackPoint postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vymena protiSmykovej CiapoCky na ukazovacej packe

Poznamka: Uistite sa, Ze su na novej CiapoCky drazky m.

Pouzivanie zariadenia trackpad

Zariadenie trackpad moézete pouzit na vykonavanie vSetkych funkcii tradi¢nej mysi, ako je ukazovanie,
klikanie a posuvanie.

Pouzivanie zariadenia trackpad

[ Lava zéna na klikanie "0 Prava zoéna na klikanie

Kapitola 2. Za&iname pracovat s pogitatiom 15



Pouzivanie dotykovych gest

AN

Jednym fuknutim vyberiete alebo otvorite polozku. Dvoma rychlymi tuknutiami zobrazite kontextovu

ponuku.
Dvoma prstami vykonate priblizenie alebo vzdialenie. Budete prechadzat polozkami.
Otvori sa zobrazenie uloh, v ktorom sa zobrazia Zobrazi sa pracovna plocha.

vSetky otvorené okna.

Poznamky:

e Pri pouzivani dvoch alebo viacerych prstov musia byt prsty umiestnené tak, aby boli od seba
mierne vzdialené.

¢ Niektoré gesta nie su k dispozicii, ak bola posledna akcia vykonana z ukazovacieho zariadenia
TrackPoint.

e Niektoré gesta su k dispozicii len pri pouzivani niektorych aplikacii.

e Ak je povrch zariadenia trackpad znecisteny, najprv vypnite pocitaé. Povrch zariadenia trackpad
potom jemne poutierajte mékkou handriCkou, ktora nepusta vlakna, navihéenou vo vilaznej vode
alebo v prostriedku na Cistenie pocitaca.

Informacie o dalSich gestach najdete v udajoch pomocnika pre ukazovacie zariadenie.

Vypnutie zariadenia trackpad

Zariadenie trackpad je predvolene zapnuté. Vypnutie zariadenia:
1. Otvorte ponuku Start a kliknite na polozky Nastavenia = Zariadenia = Dotykovy panel.
2.V Casti Dotykovy panel vypnite ovladanie zariadenia Dotykovy panel.

16 T14s Gen 3 a X13 Gen 3 Pouzivatelska prirugka



Pouzivanie dotykovej obrazovky (pri vybratych modeloch)

Ak obrazovka pocitaca podporuje funkciu viacdotykového ovladania, mozete na navigaciu po
obrazovke vyuzivat jednoduché dotykové gesta. DalSie dotykové gesta najdete na stranke https:/
support.microsoft.com/windows.

Poznamka: Niektoré gesta nemusia byt k dispozicii pri pouzivani niektorych aplikacii.

)

Jedno ftuknutie sluzi ako kliknutie Dve fuknutia rychlo po sebe predstavuju dvojklik

Tuknutie a podrzanie znamena kliknutie pravym
tlac¢idlom

Vzdialenie Priblizenie obrazu
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Potiahnutie prstom z pravej strany: otvorenie centra
Potiahnutie prstom z lavej strany: zobrazenie vsetkych akcii (Windows 10)
otvorenych okien (Windows 10)
Potiahnutie prstom z pravej strany: otvorenie centra
Potiahnutie prstom z lavej strany: otvorenie panela oznameni (Windows 11)
miniaplikacii (Windows 11)

Potiahnutie

Potiahnutie smerom nadol kratko: zobrazenie zahlavia

Potiahnutie prstom nadol: zatvorenie aktualnej
aplikacie

Tipy na udrzbu:

Pred Cistenim dotykovej obrazovky vypnite pocitac.

Na odstranenie odtlackov prstov alebo prachu z dotykovej obrazovky pouzite suchi a makku
handriCku, ktora nepusta vlakna, alebo kusok savej bavinenej handricky. Na handricku nenana$ajte
rozpustadlo.

Dotykova obrazovka je skleneny panel pokryty plastovou féliou. Na obrazovku netlacte a nekladte
na nu ziadne kovové predmety, ktoré by mohli poskodit dotykovy panel alebo spésobit jeho
poruchu.

Na zadavanie prostrednictvom obrazovky nepouzivajte nechty, prsty v rukaviciach ani nezivé
predmety.

Pravidelne kalibrujte presnost vstupu pomocou prstov, aby nedoslo k nesuladu.

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia

Pripojte pocita¢ k projektoru alebo monitoru, aby ste mohli uskutocriovat prezentacie alebo rozsirit
pracovny priestor.

Pripojenie k dré6tovému zobrazovaciemu zariadeniu

Ak pocita¢ nedokaze zistit externé zobrazovacie zariadenie, kliknite pravym tlacidlom mysi na prazdnu
Cast pracovnej plochy a vyberte polozku Nastavenie obrazovky. Podla pokynov na obrazovke potom
zistite externé zobrazovacie zariadenie.
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Podporované rozliSenie

V nasledujucich tabulkdch sa uvddza podporované maximalne rozliSenie externého zobrazovacieho
zariadenia.

Tabulka 1. Modely Intel

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia k Podporované rozliSenie

Konektory USB-C (Thunderbolt 4) Az 5 120 x 3 200 pixelov/60 Hz

Konektor HDMI Az 4 096 x 2 160 pixelov/60 Hz

Tabulka 2. Modely AMD

Pripojenie externého zobrazovacieho zariadenia k Podporované rozliSenie

Konektory USB-C (3.2 Gen 2) Az 5 120 x 2 880 pixelov/60 Hz
Konektor HDMI Az 3 840 x 2 160 pixelov/60 Hz
Poznamky:

e Tiez je mozné podporovat obnovovaciu frekvenciu vysSiu ako 60 Hz. Ak nastavite obnovovaciu
frekvenciu vySSiu ako 60 Hz, maximalne rozliSenie moze byt obmedzené.

e Pre modely AMD podporuje konektor HDMI vasho pocitaca predvolene Standard HDMI 2.0. Ak k
pocitaCu pripojite externé zobrazovacie zariadenie pomocou konektora HDMI a kabla HDMI 1.4,
externé zobrazovacie zariadenie nemusi fungovat. V takomto pripade pouzite jeden z nasledujucich
postupov:

- Pouzite vyhovujuci kabel HDMI 2.0.

- Zmente normu HDMI konektora z 2.0 na 1.4. Ak chcete zmenit Standard HDMI, prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS (pozrite si Cast ,Vstupenie do ponuky systému UEFI BIOS“ na
stranke 39) a nakonfigurujte polozku HDMI Mode Select v ponuke Config.

Pripojenie k bezdrotovej obrazovke

Pred pouzitim bezdrbtove] obrazovky sa uistite, ze pocitaC aj externé zobrazovacie zariadenie
podporuju funkciu Miracast®.

Stlacte klaves s logom Windows + klaves K a potom vyberte bezdrétovu obrazovku, ku ktorej sa
chcete pripajit.
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Nastavenie rezimu zobrazenia

=
StlaCte I8l alebo I Wl a potom vyberte pozadovany rezim zobrazenia podla svojich
poziadaviek.

Zmena nastaveni obrazovky

1. Kliknite pravym tla¢idlom mysSi na prazdnu &ast pracovnej plochy a vyberte polozku Nastavenie
obrazovky.

2. Vyberte obrazovku, ktoru chcete nakonfigurovat a zmerite nastavenia obrazovky podla vasich
poziadaviek.

Mbzete zmenit nastavenia obrazovky pocitaCa aj externého zobrazovacieho zariadenia. Mbzete
napriklad definovat, ktora obrazovka je hlavna a ktora sekundarna. Zmenit mézete aj rozliSenie a
orientaciu.
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Kapitola 3. Oboznamenie sa s pocéitacom

Aplikacie Lenovo

Tato Cast obsahuje uvodné informacie o aplikaciach Vantage a Lenovo Quick Clean/Clean Your
Device.

Aplikacia Vantage

Vopred nainstalovana aplikacia Vantage predstavuje prispdsobené jednokrokové rieSenie, ktoré vam
moéze poméct udrziavat stav vasho pocitacta pomocou automatickych aktualizacii a oprav,
konfigurovat nastavenia hardvéru a ziskat podporu prispésobenu vasim potrebam.

Ak chcete ziskat pristup k aplikacii Vantage, do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz
Vantage.

Hlavné funkcie
Aplikacia Vantage umozniuje:
¢ Jednoducho ziskat informacie o stave zariadenia a prispdsobit nastavenia zariadenia.

e Prevezmite a nainsStalujte aktualizacie systému UEFI BIOS, firmvéru a ovladacov, aby ste mali
pocitaC v aktualizovanom stave.

¢ Monitorujte stav pocitaca a zaistite pocitaC pred vonkajSimi hrozbami.

e Skontrolujte hardvér svojho pocitata a diagnostikujte hardvérové problémy.
e Zistite stav zaruky (online).

e Pristup k PouZivatelskej prirucke a uzitoénym ¢lankom.

Poznamky:

¢ Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od modelu pocitaca.

e Aplikacia Vantage vykonava pravidelné aktualizacie funkcii s cielom zlepSit pracu s vasim
pocitatom. Popis funkcii sa mbéze liSit v zavislosti od ich umiestnenia v redlnom pouzivatelskom
rozhrani.

Lenovo Quick Clean/Clean Your Device

L

V zavislosti od modelu mbze pocitaC podporovat aplikaciu Lenovo Quick Clean/Clean Your Device.
Predinstalovana aplikacia Lenovo Quick Clean/Clean Your Device umoziuje doCasné vypnutie
klavesnice, obrazovky, zariadenia trackpad a ukazovacieho zariadenia TrackPoint na Cistenie.
Pristup k aplikacii Lenovo Quick Clean/Clean Your Device ziskate jednym z nasledujucich postupov:

¢ Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Lenovo Quick Clean/Clean Your Device.
e Sucasne stlaCte kladves Fn a pravy klaves Shift.
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Ak si chcete stiahnut najnovsiu verziu aplikacie Lenovo Quick Clean/Clean Your Device, prejdite na
webovu lokalitu podpory spolo€nosti https://pcsupport.lenovo.com.

Inteligentné funkcie (pri vybratych modeloch)

V poditai mbze byt predinstalovany nastroj Glance by Mirametrix®. Aplikacia Glance dokaze
prostrednictvom kamery zachytit pohyb hlavy a robi z pocitaca inteligentnejSie a efektivnejSie
zariadenie.

Pristup k aplikacii Glance by Mirametrix

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Glance a potom stlacte klaves Enter.

Poznamka: Ak je aplikacia Glance odinstalovana, mézZete si ju vyZiadat prostrednictvom stranky
https://support.lenovo.com/contactus.

Preskimanie kltic¢ovych funkcii
V zavislosti od modelu nemusia byt niektoré funkcie v po¢itaci k dispozicii.
¢ Ochrana osobnych udajov

- Privacy Alert: Po zisteni ,Cumila“ sa na obrazovke pocitata zobrazi ikona upozornenia.

- Privacy Guard: Po zisteni ,,&umila“ sa obrazovka rozmaze. Stlacenim kombinacie klavesov ALT

+ F2 zruste efekt rozmazania.

- Smart Display: RozmaZzte obrazovky, na ktoré sa nepozerate. Ak nie ste otoCeni k ziadnej
obrazovke, rozmazu sa vSetky obrazovky. Stlacenim kombinacie klavesov ALT + F2 zruSte efekt
rozmazania.
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Poznamka: Ak je pocita vybaveny obrazovkou ePrivacy, m6ze v spolupraci s nastrojom Glance
dosiahnut lepSiu ochranu osobnych Udajov. Podrobné informacie su k dispozicii na adrese https://
support.lenovo.com/us/en/videos/vid500144.

e ZvySenie produktivity

- Snap Window: Ked vyberiete okno na jednej obrazovke a otocite tvar na druhd, okno sa
automaticky prichyti do stredu hornej Casti obrazovky, na ktord sa pozerate.

- Smart Pointer: Premiestnite ukazovatel na obrazovku, na ktoru sa pozerate. Ked sa ukazovatel
premiestni z jednej obrazovky na druhu, doCasne sa vykresli ako velky.

| A
: 2

Poznamka: Funkcie Snap Window a Smart Pointer su k dispozicii len vtedy, ked je pocitac
pripojeny k externym monitorom. Uistite sa, Zze externé monitory su umiestnené od pocitaa v
rovnakej vyske.

¢ Propagacia zdravého digitalneho prostredia
- Posture check: Ked sa zhrbite smerom k obrazovke, pripomenie vam zmenu polohy.

- 20/20/20 Alert: Pripomenie vam, aby ste sa z kazdych 20 minut 20 sekdnd nepozerali na
obrazovku a nechali o¢iam oddychnut.
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Inteligentné chladenie

Funkcia inteligentného chladenia pomaha pri Uprave spotreby energie, rychlosti ventilatora, teploty
a vykonu pocitaca.

Pre modely so systémom Windows 10

Funkcia inteligentného chladenia sa upravuje prostrednictvom jazdca napajania systému Windows.
Tato funkcia funguje v automatickom rezime pri predvolenom nastaveni. Stlacenim kombinacie
klavesov Fn + T zapnite alebo vypnite automaticky rezim.

Poznamka: Automaticky rezim je urCeny len pre modely Intel.
Ked je automaticky rezim vypnuty:

Pri vybere pozadovaného rezimu postupujte takto:
1. Kliknite na ikonu stavu batérie v oblasti oznameni systému Windows.
2. Pozadovany rezim vyberiete presunutim posuvného ovladaca dolava alebo doprava.

. &8 Ekologicky rezim: spotreba energie, otaCky ventilatora a vykon sa znizia, aby bol pocitac
chladnejsi, tichsi, ekologickejsi a aby sa dosiahla najlepsSia vydrz batérie.

. & Vyvazeny rezim: spotreba energie, otaCky ventilatora a vykon su dynamicky vyvazené, aby sa
dosiahol lepsi zazitok.

o & Rezim vykonu: prioritu ma maximalny vykon, ¢o umozfuje vySSiu teplotu, spotrebu energie a
otacky ventilatora.

— —

napajané zo siete napajané z batérie

Ked' je automaticky rezim zapnuty:
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. Automaticky rezim: pocita¢ sa automaticky upravi tak, aby dosahoval ¢o najlepSiu kombinaciu
spotreby energie, vydrze batérie, vykonu pocitata a rychlosti ventilatora na zaklade aktivity
systému.

Pre modely so systémom Windows 11

Funkcia inteligentného chladenia sa upravuje prostrednictvom nastaveni systému Windows. Tato
funkcia funguje v automatickom rezime pri predvolenom nastaveni. Stlatenim kombinacie klavesov Fn
+T zapnite alebo vypnite automaticky rezim.

Poznamka: Automaticky rezim je urCeny len pre modely Intel.

1. Ak chcete ziskat pristup k nastaveniam napadjania a rezimu spanku, kliknite pravym tlacidlom
mysSi na ikonu batérie na paneli uloh.

2. Vyhladajte Cast Napajanie a vyberte jeden z nasledujucich rezimov napajania.
¢ Ked je automaticky rezim vypnuty:
- NajefektivnejsSia spotreba: spotreba energie, rychlost ventilatora a vykon sa znizia, aby bol
pocitaC chladnejsi, tichSi, ekologickejsi a aby sa dosiahla najlepSia vydrz batérie.

- Vyvazeny: spotreba energie, otaCky ventilatora a vykon su dynamicky vyvazené, aby sa
dosiahol lepsi zazitok.
- Najlepsi vykon: prioritu ma vykon, ¢o umoznuje vySSiu teplotu a rychlost ventilatora.

e Ked je automaticky rezim zapnuty, odporuca sa nastavit rezim napdjania na moznost
Vyvazeny. Potom sa pocita¢ automaticky upravi tak, aby dosahoval ¢o najlepSiu kombinaciu
spotreby energie, vydrze batérie, vykonu pocitata a rychlosti ventilatora na zaklade aktivity
systému.

Sprava napajania

Informacie v tejto Casti pouzite na dosiahnutie tej najlepSej rovnovahy medzi vykonom a efektivnou
spotrebou.

Kontrola stavu batérie

Prejdite do ponuky Nastavenia = Systém a skontrolujte stav batérie. Dal$ie informacie o batérii
najdete v aplikacii Vantage.

Nabijanie pocita¢a

Pouzivanie sietového napajania

Zdroj napajania napajacieho adaptéra:

¢ Napdjanie: 45 W alebo 65 W (v zavislosti od modelu)

e Sinusovy vstup: 50 az 60 Hz

e Vstupné napéatie napajacieho adaptéra: 100 az 240 V AC, 50 az 60 Hz

e Vystupny vykon napdjacieho adaptéra: 20 V, jednosmerny pruad 2,25 A alebo 3,25 A

Ak zistite, Zze je batéria takmer vybita, nabite ju pripojenim pocitaca k siefovému napajaniu pomocou
dodaného napajacieho adaptéra. 65 W napdjaci adaptér podporuje funkciu rychleho nabijania, batéria

sa na Uroven 80 % nabije priblizne za jednu hodinu, ked je pocita¢ vypnuty. Skutocny €as nabijania
zavisi od velkosti batérie, fyzického prostredia a od toho, ¢i pocita¢ pouzivate.
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Poznamka: Niektoré modely sa nemusia dodavat s napdjacim adaptérom a napajacim kablom. Pri
nabijani produktu pouzivajte len certifikované adaptéry a napajacie kable od spolo¢nosti Lenovo,
ktoré vyhovuju poziadavkam prislusnych vnutrostatnych noriem. Odporuéa sa pouzivat vhodné
adaptéry od spolo¢nosti Lenovo. Mézete navstivit stranku https://www.lenovo.com/us/en/compliance/eu-
doc.

Poznamky: Ak chcete maximalizovat Zivotnost batérie, postupujte takto:

e Pouzivajte batériu, az do uUplného vybitia a pred pouzivanim ju Uplne nabite. Po Uplnom nabiti ju
musite najskér vybit pod Uroven 94 % a az potom znova nabit.

e Batéria moze optimalizovat svoju kapacitu pri uplnom nabiti na zaklade vasho pouzivania. Po
dihsich obdobiach obmedzeného pouzivania nemusi byt plna kapacita batérie dostupna, kym ju
nevybijete az na 20 % a Uplne nenabijete. DalSie informacie najdete v Casti o napdjani v aplikacii
Vantage.

Pouzivanie funkcie nabijania P-to-P 2.0 (Peer to Peer 2.0)

Obidva konektory USB-C na pocitai su vybavené unikatnou funkciou nabijania P-to-P 2.0 od
spoloc¢nosti Lenovo. Ak chcete tuto funkciu pouzivat, zaistite, aby boli v systéme UEFI BIOS
povolené polozky Always On USB a Charge in Battery Mode v pripade vasich pocitacov, aby sa
funkcia dala pouzivat, aj ked su pocitace vypnuté alebo v rezime dlhodobého spanku.

Povolenie poloziek Always On USB a Charge in Battery Mode:
1. StlaCenim klavesu F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

2. Kliknite na polozky Config = USB a potom povolte polozky Always On USB a Charge in
Battery Mode.

[ibs
F

AH BO

C ;, TP =P 5

Poznamka: Skuto¢na rychlost nabijania pocitata zavisi od mnohych faktorov, ako je napriklad
zostavajuca energia batérii pocitacov, prikon sietového napajacieho adaptéra, a aj od toho, Ci sa
pocitaCe pouzivaju.

Zmena nastaveni napajania

V pripade poditacov kompatibilnych s normou ENERGY STAR® sa tento plan napdjania pouzije
v pripade necinnosti vasho pocitaCa poc€as urenej doby trvania:
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¢ Vypnut displej: Po 10 minutach
e Prepnut pocitaé do rezimu spanku: Po 10 minudtach

Vynulovanie nastavenia planu napajania:
1. Prejdite na polozku Ovladaci panel v zobrazeni v rezime Velké ikony alebo Malé ikony.
2. Kliknite na polozku Moznosti napajania.
3. Podla potreby vyberte alebo upravte plan napajania.

Vynulovanie nastavenia funkcie tlacdidla napajania:
1. Prejdite na polozku Ovladaci panel v zobrazeni v rezime Velké ikony alebo Malé ikony.

2. Kliknite na polozku Moznosti napajania a na lavej table potom kliknite na polozku Vybrat akcie
pre tladidla napajania.

3. Podla potreby zmente nastavenia.

Prenos udajov

Rychlo zdielajte subory pomocou vstavanej technoldgie Bluetooth alebo NFC medzi zariadeniami s
rovnakymi funkciami.

Nastavenie pripojenia Bluetooth

K svojmu pocditau modzete pripojit vSetky typy zariadeni s aktivnhou funkciou Bluetooth, napriklad
klavesnicu, mys, smartfon alebo reproduktory. Ak chcete zabezpecit UspeSné pripojenie, umiestnite
zariadenia maximalne vo vzdialenosti 10 metrov od pocitaca.

1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Bluetooth a potom stlate klaves Enter.
2. Ak je funkcia Bluetooth vypnuta, zapnite ju.
3. Vyberte zariadenie Bluetooth a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastavenie pripojenia NFC (pri vybratych modeloch)
beq

Ak pocita¢ podporuje funkciu NFC, v blizkosti zariadenia trackpad je znaCka alebo sStitok NFC .
Zapnutie funkcie NFC:

1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz ReZim Lietadlo a potom stlacte klaves
Enter.

2. Skontrolujte, Ci je funkcia Rezim v lietadle vypnuta, a zapnite funkciu NFC.
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Funkciu NFC moézete jednoduchym tuknutim pripojit pocdita¢ k inému zariadeniu podporujucemu
technolégiu NFC, ktoré je vzdialené niekolko centimetrov. Sparovanie s kartou NFC alebo so
smartfonom:

Poznamka: Uistite sa, ze karta NFC ma format NDEF (NFC Data Exchange Format). V opacnom
pripade pritomnost karty nemozno zistit.

Pouzivanie karty smart (pri vybratych modeloch)
Ak chcete prenasat udaje, mbzete vlozit kartu Smart Card.

Podporované karty Smart Card
Technické udaje podporovanych kariet Smart Card: 85,60 mm x 53,98 mm

Upozornenie: Karty Smart Card so Strbinami nie su podporované. Takuto kartu Smart Card
nevkladajte do slotu karty Smart Card v pocitaci. V opacnom pripade by sa ¢&itatka mohla poskodit.

Vlozenie alebo vybratie karty

Upozornenie: Pred vybratim karty:
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1. Kliknutim na trojuholnikovu ikonu v oblasti ozndmeni systému Windows zobrazte skryté ikony.
Potom kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu BezpeCne odstranit hardvér a vysunut média.

2. Vyberom prisluSnej polozky vysunte kartu z operacného systému Windows.
3. Stlac¢te kartu a vyberte ju z pocitaca. Kartu bezpecne ulozte na buduce pouzitie.

Prislusenstvo

Tato Cast obsahuje pokyny na pouzivanie hardvérového prisluSenstva na rozsirenie funkcii pocitaca.

Kupa prislusenstva

Ak chcete rozsirit funkcie svojho pocitaca, spolo¢nost Lenovo vam médze poskytnut mnozstvo
hardvérového prislusenstva a rozSirujucich zariadeni. Volitelné prisluSenstvo zahffia pamatové moduly,
ukladacie zariadenia, sietové karty, replikatory portov alebo dokovacie stanice, batérie, napajacie
adaptéry, klavesnice, mysi a dalSie zariadenia.

Ak chcete nakupovat v spolo¢nosti Lenovo, prejdite na adresu https://www.lenovo.com/accessories.
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Kapitola 4. Zabezpecenie pocitaca a udajov

Uzamknutie pocitaca

Uzamknite pocita¢ o pracovny stdl, stél alebo iny pevny predmet pomocou kompatibilného
bezpeénostného kablového zamku.

Poznamka: Slot podporuje kablové zamky, ktoré vyhovuji normam zamkov Kensington NanoSaver® a
vyuziva technoldgiu uzamknutia Cleat™. Za vyhodnotenie, vyber a implementaciu uzamykacieho
zariadenia a funkcie zabezpecenia ste zodpovedni vy. Za uzamykacie zariadenie a funkciu
zabezpecenia nenesie zodpovednost spoloénost Lenovo. Kablové zamky si mobzete kupit na webe
https://smartfind.lenovo.com.

Prihlasenie sa pomocou odtlacku prsta (pri vybratych modeloch)

Snimac¢ odtlackov prstov je integrovany do tlacidla napdjania. Po zaregistrovani odtlacku prsta mozete
pocitaC zapnut a prihlasit sa do pocita¢a jednoduchym stlaenim tladidla napajania alebo
odomknutim obrazovky jedinym dotykom. Tym sa eliminuje potreba zadavania zlozitych hesiel, Setri
¢asom a zvysSuje produktivita.
1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Moznosti prihldsenia a potom stlaCte
klaves Enter.

2. Vyberte nastavenie odtlacku prsta a potom podla pokynov na obrazovke zaregistrujte svoj
odtlacdok prsta.

Poznamka: Odporuca sa, aby ste pocas registracie umiestnili prst do stredu snimaca odtlackov
prstov a zaregistrovali viac ako jeden odtlaCok prsta pre pripad zranenia prstov. Po registracii sa
odtlacky prstov automaticky priradia k heslu systému Windows.

3. Prihlaste sa pomocou odtlacku prsta. Ked' indikator snimaca odtlackov prstov svieti nazeleno,
autentifikaciu vykonajte prilozenim prsta na snima¢ odtlackov prstov.

™

2

© Copyright Lenovo 2022 31


https://smartfind.lenovo.com/

Priradenie odtlackov prstov k heslam systému UEFI BIOS

Odtlacky prstov mdzete priradit k heslu pri zapnuti a heslu jednotky NVMe (Non-Volatile Memory
express). Pozrite si Cast ,Priradenie odtlatkov prstov k heslam (pri vybratych modeloch) na stranke
36.

Tipy na udrzbu:

¢ Neposkriabte povrch snimaca ziadnym tvrdym predmetom.

¢ Nepouzivajte snima€ ani sa ho nedotykajte mokrym, Spinavym, skréenym alebo zranenym prstom.

Prihlasenie sa pomocou identifikatora tvare (pri vybratych modeloch)

V pripade modelov vybavenych bezpe&nostnym krytom webovej kamery pred pouzitim funkcie
rozpoznavania tvare Windows Hello posunte bezpecnostny kryt webovej kamery tak, aby sa odkryl
objektiv kamery.

Vytvorte si svoj identifikator tvare a odomknite pocita¢ zosnimanim svojej tvare:

1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz MoZnosti prihlasenia a potom stlacte
klaves Enter.

2. Vlyberte nastavenie identifikatora tvare a potom podla pokynov na obrazovke vytvorte svoj
identifikator tvare.

Zistovanie pritomnosti oséb (pri vybratych modeloch)
Pocita¢ podporuje funkciu detekcie pritomnosti oséb.

e Ked sa priblizite k poc¢itacu, prebudite ho. Ak vytvorite identifikator tvare, pocitaC dokaze
rozpoznat vasu tvar a prihlasit sa do systému automaticky. Tvar musi smerovat na kameru a od
pocitaCa treba mat odstup maximalne 1,4 metra. Ak je pocitaC v rezime dlhodobého spanku alebo
je vypnuty, tato funkcia nie je k dispozicii.

e Ked odidete od pocitaca, jas obrazovky sa stimi a pocita¢ sa uzamkne. Funkcia nebude k
dispozicii, ak v moznostiach napdjania nastavite, aby sa obrazovka nikdy nevypinala.

»

Senzor pritomnosti os6b je predvolene zapnuty. Zmena nastaveni:
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e Otvorte aplikaciu Vantage a potom kliknutim na polozky Zariadenie = Inteligentny asistent
zapnite alebo vypnite prepina¢ Snimanie pritomnosti pouzivatela. Podla svojich preferencii
prispdsobte nastavenia funkcii Bezdotykové prihlasenie a Bezdotykové uzamknutie.

¢ Restartujte pocitaC. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlaenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS. Ak chcete prispésobit podrobné nastavenia, vyberte polozky Security =
Intelligent Security.

Poznamky:

e Ak je zapnuty rezim V lietadle, detekcia pritomnosti oséb je vypnuta.

e Pocitaé pomocou senzoru pritomnosti osbb zistuje vasu pritomnost a pomocou infracervenej
kamery rozpoznava vasu tvar. Spolo¢nost Lenovo nezhromazduje ziadne osobné udaje.

¢ V niektorych krajinach alebo regiénoch méze byt v sulade s miestnymi predpismi senzor
pritomnosti os6b zakazany.

Ochrana vasho sukromia (pri vybratych modeloch)

Pouzivanie obrazovky ePrivacy

Pogita¢ moéze byt vybaveny obrazovkou ePrivacy. Tato funkcia dokaze znizit viditelnost z boc¢nych
uhlov, aby sa obsah obrazovky chranil pred vizualnym Spehovanim. Funkcia je predvolene vypnuta.
Funkciu mézete zapnut stlaCenim klavesu F12 alebo Fn+D. Pri kazdom zapnuti alebo vypnuti funkcie
sa na obrazovke zobrazi ikona @ alebo B

Obrazovka ePrivacy sa m6ze automaticky zapnut v pripade, ze musite zadat hesla. Tato automaticka
funkcia pre hesla je predvolene vypnutd. Zapnut ju mdzete v aplikacii Vantage.

Obrazovka ePrivacy tiez dokaze spolupracovat s predinStalovanou aplikaciou Glance a lepSie chranit
vaSe sukromie. Podrobné informacie su k dispozicii ha adrese https://support.lenovo.com/us/en/videos/
vid500144.

Nastavenie urovne ochrany osobnych udajov

Urovefi ochrany osobnych Udajov tejto funkcie zavisi od Urovne jasu obrazovky, kontrastného pomeru
a okolitého prostredia, v ktorom funkciu pouzivate.

e Stlacenim E mozete zvysit Uroven ochrany osobnych udajov.

ﬁ-+ e ”’ v ’ a .
e Stlacenim mdzete znizit uroven ochrany osobnych udajov.

Ochrana udajov pred stratou v doésledku vypadku napajania (pri
vybratych modeloch)

Jednotka SSD M.2 typu NVMe obsahuje jedinecnu funkciu od spolo¢nosti Lenovo na ochranu pred
vypadkom napajania PLP (Power Loss Protection), ktora ma zabranit strate alebo poskodeniu uUdajov.
Ak pocita¢ nereaguje a budete ho musiet vypnut dih§im stlatenim vypina¢a napajania po dobu
niekolkych sekund. V takomto pripade funkcia PLP umoziiuje okamzite uloZit udaje v pocitaci.
NezaruCujeme vSak, Zze sa vSetky Udaje ulozia v kazdej situacii. Ak chcete zistit typ jednotky SSD
M.2:

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzitym stlatenim klavesu F10 prejdite
do diagnostického okna Lenovo.

2. Na karte TOOLS vyberte pomocou klavesov so Sipkami polozky SYSTEM INFORMATION -
STORAGE.
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3. Vyhladajte Cast Device Type a skontrolujte uvedené informacie.

Hesla systému UEFI BIOS

Ak chcete zvysSit bezpecnost pocitaca, mbzete nastavit hesla v systéme UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) BIOS (Basic Input/Output System).

Typy hesiel

Nastavenim hesla pri zapnuti, hesla spravcu, hesla spravy systému alebo hesla jednotky NVMe v
systéme UEFI BIOS mézete zabranit neopravnenému pristupu k pocitaCu. Vyzva na zadanie hesla
systému UEFI BIOS sa vSak nezobrazi po prebudeni pocitaca z rezimu spanku.

Heslo pri zapnuti

Ak nastavite heslo pri zapnuti, pri kazdom zapnuti pocitaa sa zobrazi okno. Zadajte spravne heslo,
aby ste mohli pouzivat pocitad.

Heslo spravcu

Heslo spravcu chrani systémové informacie ulozené v systéme UEFI BIOS. Pri zadavani ponuky
systému UEFI BIOS zadajte v zobrazenom okne spravne heslo spravcu. Okrem toho mdzete
stlatenim klavesu Enter preskoCit vyzvu na zadanie hesla. NemdzZete vSak zmenit vaéSinu moznosti
konfiguracie systému UEFI BIOS.

Ak ste nastavili heslo spravcu aj heslo pri zapnuti, heslo spravcu mozete pouzivat na pristup k
pocitaCu po zapnuti. Heslo spravcu nahradza heslo pri zapnuti.

Heslo spravy systému

Heslo spravy systému dokaze ochranit aj udaje ulozené v systéme UEFI BIOS ako je heslo spravcu,
ale ma predvolene niz8i stupen opravnenia. Heslo spravy systému mozZno nastavit prostrednictvom
ponuky systému UEFI BIOS alebo prostrednictvom infrastruktury WMI (Windows Management
Instrumentation) s rozhranim spravy klienta spolo¢nosti Lenovo.

MoZete povolit, aby malo heslo spravy systému rovnaky stuperi opravnenia ako heslo spravcu pri
riadeni bezpecnostnych funkcii. Prisposobenie stupfia opravnenia hesla spravy systému mozno
nastavit v ponuke systému UEFI BIOS:

1. Restartujte pocitat. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS.

2. Vyberte polozky Security = Password - System Management Password Access Control.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak ste nastavili heslo spravcu a heslo spravy systému, heslo spravcu nahradza heslo spravy
systému. Ak ste nastavili heslo spravy systému a heslo pri zapnuti, heslo spravy systému nahradza
heslo pri zapnuti.

Hesla jednotky NVMe

Heslo jednotky NVMe zabranuje neopravnenému pristupu k udajom na ukladacej jednotke. Ked' je
nastavené heslo jednotky NVMe, pri kazdom pokuse o pristup k ukladacej jednotke sa zobrazi vyzva
na zadanie spravneho hesla.

e Jedno heslo
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Ak je nastavené jedno heslo jednotky NVMe, pouzivatel musi zadat heslo pouzivatela jednotky
NVMe, aby mohol ziskat pristup k suborom a aplikdciam na ukladacej jednotke.

e Dve hesla (pouzivatel + spravca)

Heslo spravcu jednotky NVMe nastavuje a pouziva spravca systému. Umoznuje spravcovi ziskat
pristup ku vSetkym ukladacim jednotkam v systéme alebo poditaci pripojenému v rovnakej sieti.
Spravca mbze okrem toho priradit heslo pouzivatela jednotky NVMe kazdému poditacu v sieti.
Pouzivatel pocitata mboze v pripade potreby zmenit heslo pouzivatela jednotky NVMe, no odstranit
ho méze len spravca.

Ked sa zobrazi vyzva na zadanie hesla jednotky NVMe, stlacenim klavesu F1 prepinajte medzi

heslom spravcu jednotky NVMe a heslom pouzivatela jednotky NVMe.

Poznamky: Heslo jednotky NVMe nie je k dispozicii v tychto situaciach:

e V pocitaci je nainStalovana ukladacia jednotka TCG (Trusted Computing Group) kompatibilna so
Standardom Opal a softvérovy program spravy TCG Opal, ktory je aktivovany.

¢ Ukladacia jednotka eDrive je nainStalovana v pocitaci v ktorom je predinstalovany operacny systém
Windows.

Nastavenie, zmena a odstranenie hesla

Skér ako zacnete, vytlaCte si tieto pokyny.

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stla¢enim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS.

2. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security = Password.
3. Vyberte typ hesla. Podla pokynov na obrazovke nastavte, zmerite alebo odstrante heslo.

Hesla si treba poznamenat a ulozit na bezpe¢nom mieste. Ak ste zabudli niektoré z hesiel, na ziadne
pripadné pozadované opravy sa nevztahuje zaruka.

Co robit, ak zabudnete heslo pri zapnuti
Ak zabudnete heslo pri zapnuti, takto ho odstrarite:

e Ak ste nastavili heslo spravcu a paméatate si ho:
1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzite stlacte klaves F1.
2. Zadanim hesla spravcu prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

3. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security = Password - Power-On
Password.

4. Do pola Enter Current Password zadajte aktualne heslo spravcu. Potom nechajte pole Enter
New Password prazdne a dvakrat stlaCte klaves Enter.

5.V okne Changes have been saved stlacte klaves Enter.
6. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite ponuku systému UEFI BIOS.

e Ak ste nenastavili heslo spravcu, poziadajte autorizovaného poskytovatela servisu spolo¢nosti
Lenovo o odstranenie hesla pri zapnuti.

Co robit, ak zabudnete heslo NVMe

Ak zabudnete heslo NVMe (samostatné heslo) alebo heslo pouzivatela aj heslo administratora NVMe
(dvojité heslo), spolo€nost Lenovo ich nebude méct resetovat ani obnovit Udaje z ukladacej jednotky.
Mbzete sa obratit na autorizovaného poskytovatela servisu spolo€nosti Lenovo a poziadat o vymenu
ukladacej jednotky. Dielce a servis budu spoplatnené. Ak ide o ukladaciu jednotku CRU (dielec
vymenitelny zakaznikom), mdéZete sa obratit aj na spolo¢nost Lenovo, ak si chcete zakupit novu
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ukladaciu jednotku a vymenit pévodnu jednotku sami. Ak chcete skontrolovat, ¢i je ukladacia
jednotka dielcom CRU, a zistit prisluSsny postup vymeny, pozrite si ¢ast Kapitola 6 ,Vymena dielcov
CRU*" na stranke 45.

Co robit, ak zabudnete heslo spravcu

Ak zabudnete heslo spravcu, neexistuje Ziadny servisny postup na jeho odstranenie. Musite poziadat
autorizovaného poskytovatela servisu spolo€nosti Lenovo o vymenu systémovej dosky. Dielce a servis
budu spoplatnené.

Co robit, ak zabudnete heslo spravy systému

Ak zabudnete heslo spravy systému, vykonajte tieto kroky na jeho odstranenie:

e Ak ste nastavili heslo spravcu a pamatate si ho:
1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzite stlaéte klaves F1.
2. Zadanim hesla spravcu prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

3. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozky Security = Password = System
Management Password.

4. Do pola Enter Current Password zadajte aktualne heslo spravcu. Potom nechajte pole Enter
New Password prazdne a dvakrat stlaCte klaves Enter.

5.V okne Changes have been saved stlaCte klaves Enter.
6. Stlacenim klavesu F10 uloZzte zmeny a ukoncite ponuku systému UEFI BIOS.

e Ak ste nenastavili heslo spravcu, poziadajte autorizovaného poskytovatela servisu spolo¢nosti
Lenovo o odstranenie hesla spravy systému.

Priradenie odtlackov prstov k heslam (pri vybratych modeloch)

Nasledujucimi krokmi priradite odtlacky prstov k heslu pri zapnuti a heslu jednotky NVMe:
1. Vypnite pocita¢ a potom ho zapnite.
2. Po zobrazeni vyzvy nasnimajte svoj prst pomocou snimaca odtlackov prstov.

3. Podla potreby zadajte heslo pri zapnuti, heslo jednotky NVMe alebo obe tieto hesla. Priradenie
sa vytvorilo.

Po opédtovnom zapnuti pocitaca mbzete na prihldsenie do pocitaca pouzit svoje odtlacky prstov bez
zadavania hesla systému Windows, hesla pri zapnuti alebo hesla jednotky NVMe. Ak chcete zmenit
nastavenia, stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS a potom vyberte polozky
Security = Fingerprint.

Upozornenie: Ak na prihlasenie do pocitata vzdy pouzivate svoj odtlatok prsta, svoje hesla mdzete
zabudnut. Hesla si teda zapiSte a ulozte ich na bezpe€nom mieste.

Sprava systému BIOS na zaklade certifikatu

Autentifikacia systému BIOS na zaklade certifikatu (nazyvana aj rezim spravy bez hesla) poskytuje
bezpecnejSiu spravu systému UEFI BIOS pomocou rieSenia bez hesla. Sldzi na nahradenie hesla
spravcu/hesla spravy systému na autentifikaciu, ak ste ho nastauvili.

Poznamka: Heslo spravcu alebo heslo spravy systému sa pri zapnutom rezime certifikatu

automaticky vypne. Ak ste vSak nastavili heslo pri zapnuti alebo heslo NVMe, v reZime certifikatu ho
mozno nadalej normalne pouzivat.
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Informacie o registracii certifikatu najdete v Prirucke o registracii certifikatu na adrese: https:/
support.lenovo.com/docs/certificate_enrollment_guide

Vstipenie do ponuky systému BIOS s certifikatom
Po zaregistrovani certifikatu mézete s tymto certifikatom vstupit do ponuky systému BIOS.

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacenim klavesu F1 alebo kombinacie
klavesov Fn+F1 vstupte do ponuky systému BIOS.

2. Zobrazia sa Udaje poziadavky. Ak chcete Udaje poziadavky ulozit na klu¢ USB a odoslat ich
spravcovi IT e-mailom alebo telefonicky, kliknite na polozku Save to File.

3. Zadajte kod odomknutia, ktory vam poskytol spravca IT, a kliknite na tlacidlo OK.

Poznamky:
¢ Kdéd odomknutia je jednorazové heslo a plati len po€as vyzvy na prihlasenie (v jednom cykle
zapnutia) maximalne dve hodiny.

e Ak kliknete na polozku Skip, mézete vstupit do ponuky nastavenia systému BIOS bez opravnenia
na spravu systému BIOS. Povolené je vSak obnovenie certifikatu.

Obnovenie certifikatu
Zaregistrovany certifikdt nemozno zakazat. Mézete ho obnovit alebo odstranit:

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

2. Vstupte do ponuky systému BIOS s certifikdtom alebo preskolte proces autentifikacie.
3. Vyberte polozky Security = Reset Certificate.
4. Podla pokynov na obrazovke zadajte kod obnovenia, ktory vam poskytol spravca IT.
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Kapitola 5. Konfiguracia rozsirenych nastaveni

UEFI BIOS

UEFI BIOS je prvy program, ktory sa v pocitaCi spusti. Bezprostredne po zapnuti pocitata vykona
systém UEFI BIOS autodiagnostiku, aby overil, ¢i su funkéné roézne zariadenia pocitaca.

Vstupenie do ponuky systému UEFI BIOS

Restartujte pocita. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlaenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS.

Navigacia rozhranim systému UEFI BIOS
Rozhranim systému UEFI BIOS moézete prechadzat stlacanim nasledujucich klavesov:

e F1: v8eobecny pomocnik

e F9: z&kladné nastavenia

e F10: ulozit a skonCit

e F5/F6: zmena poradia priority spustenia

e 1 | alebo PgUp/PgDn: vyber/posuvanie strany
e « - presunutie oznacenia na klavesnici

e Esc: navrat spat/zatvorenie dialégového okna
e Enter: vyber/otvorenie podponuky

Nastavenie systémového datumu a ¢asu
1. Restartujte pocitac. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F1.
2. Vyberte polozku Date/Time a nastavte systémovy datum a Cas podla potreby.
3. Stladenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncCite program.

Zmena postupnosti spustacich zariadeni

1. Restartujte pocitac. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F1.
2. Vyberte polozky Startup = Boot. Stlatte klaves Enter. Zobrazi sa zoznam s predvolenym
poradim zariadeni.

Poznamka: Ak pocita¢ nemozno spustit zo Ziadneho zariadenia alebo sa nenasiel operacny

systém, zobrazi sa sprava ,No bootable device” (Ziadne zariadenie, z ktorého je mozné vykonat
spustenie).

3. Nastavte pozadovanu postupnost spustacich zariadeni.
4. Stlagenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite program.

Docasna zmena postupnosti spustacich zariadeni:
1. Restartujte poditac. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F12.
2. Vyberte zariadenie, z ktorého chcete pocitaC spustit, a stlacte klaves Enter.
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Zobrazenie dennika udalosti systému UEFI BIOS

1. Restartujte pocitac. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves F1.

2. Vyberte polozku Main = BIOS Event log. Stlatte klaves Enter. Zobrazi sa rozhranie dennika
udalosti systému BIOS.

3.V rozhrani sa pohybujte stla¢anim nasledujucich klavesov a vyberom jednotlivych poloziek
zobrazte podrobnosti.

e 1l: presunutie oznacenia na klavesnici
e PgUp/PgDn: posuvanie strany

e Enter: vyber

e F3: ukoncenie

V zavislosti od aktivit systému UEFI BIOS mézu byt na obrazovke uvedené nasledujuce denniky
udalosti systému BIOS. Kazdy dennik obsahuje datum, ¢as a opis udalosti.

Udalost Power On: tento dennik zobrazuje, Ze sa spustila rutina Power On Self Test (POST) s
procesom zapnutia. Obsahuje dévod zapnutia, rezim spustenia a pri€inu vypnutia.

Udalost Subcomponent Code Measurement: tento dennik zobrazuje, Zze meranie kddu
subkomponentov fungovalo. Obsahuje vysledky overenia jednotlivych komponentov.

Udalost System Preboot Authentication Event: tento dennik zobrazuje, aké poverenia boli
poskytnuté na ziskanie autentifikacie pred spustenim. Obsahuje nain$talované heslo, typ hesla,
vstupné zariadenie a vysledok autentifikacie.

Udalost BIOS Password Change: tento dennik zobrazuje zmeny hesiel systému UEFI BIOS.
Obsahuje typ hesla, typ udalosti a vysledok.

Udalost Subcomponent Self-healing: tento dennik zobrazuje informacie o subkomponente, v
ktorom sa vyskytla udalost obnovy. Obsahuje pri€inu udalosti, verziu obnoveného firmvéru a
vysledok.

Udalost BIOS Setup Configuration Change: tento dennik zobrazuje zmeny konfiguracie nastavenia
systému UEFI BIOS. Obsahuje nazov a hodnotu polozky.

Udalost Device Change: tento dennik zobrazuje zmeny zariadeni. Obsahuje pri€inu a typ udalosti.

Udalost System Boot: tento dennik zobrazuje, ktoré spustacie zariadenie sa pouzilo na spustenie
systému. Obsahuje moznost spustenia, opis a zoznam ciest k suborom.

Udalost System Tamper: tento dennik zobrazuje vyskyt udalosti manipulacie so systémom.
Obsahuje pri€inu a typ udalosti.

Udalost Runtime Intrusion Detection of SPI Flash: tento dennik zobrazuje, Ze systém zistil
neopravneny alebo podozrivy pristup k pamati SPI Flash. Obsahuje pri€inu a regién udalosti.

Udalost On-Demand Measurement: tento dennik zobrazuje, Zze meranie na poziadanie fungovalo.
Obsahuje vysledky overenia jednotlivych komponentov.

Udalost POST Error: tento dennik zobrazuje vyskyt chyb poc€as rutiny POST. Obsahuje kéd chyby.

Udalost Flash Update: tento dennik zobrazuje vyskyt aktualizacie paméate flash. Obsahuje pri€inu
udalosti, verziu aktualizovaného firmvéru a vysledok.

Udalost Set On-Premise: tento dennik zobrazuje zmeny nastavenia lokalneho spustenia. Obsahuje
hodnotu lokalneho nastavenia a metddu zmeny.

Udalost Capsule Update: tento dennik zobrazuje vyskyt aktualizacie firmvéru kapsuly UEFI.
Obsahuje priCinu udalosti, verziu aktualizovaného firmvéru a vysledok.
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e Udalost Log Cleared: tento dennik zobrazuje, ze sa vykonalo vymazanie dennika udalosti systému
BIOS. Obsahuje pri¢inu a vysledok udalosti.

e Udalost Shutdown / Reboot: tento dennik zobrazuje, ze sa systém UEFI BIOS uspeSne vypol
alebo restartoval. Obsahuje pri€inu a typ udalosti.

Zistenie opakovaného tréningu pamate (pri modeloch Intel)

Opakovany tréning paméte je proces inicializacie paméatového modulu a spustenia diagnostickych
testov pamatového modulu v pocitadi. K opakovanému tréningu pamate méze dojst poCas procesu
POST, ak sa zisti niektora z nasledujucich situacii:

¢ Vlymena pamatového modulu
e Zmena nastavenia celkového Sifrovania pamate v systéme UEFI BIOS
e Aktualizacia systému UEFI BIOS (zmena referenéného kédu paméte [MRC])

Ked dbjde k opakovanému tréningu pamate, obrazovka nedokaze zobrazit informacie o priebehu a
moéze byt prazdna. Indikatory LED na klavesoch ESC, F1 a F4 mdzu postupne blikat, ¢o signalizuje
priebeh. Proces neprerusujte stlacanim tladidla napdjania. PocCkajte niekolko mindt, kym sa nezobrazi
obrazovka s logom.

Obnovenie predvolenych vyrobnych nastaveni systému

Tato funkcia umoznuje inicializovat systém UEFI BIOS do predvoleného vyrobného stavu vratane
vSetkych nastaveni systému UEFI BIOS a internych Udajov. Pombze vam vymazat pouzivatelské udaje
pre pripad, ze chcete pocita¢ zlikvidovat alebo poskytnut na opatovné pouzivanie.

Poznamka: Ak v systéme UEFI BIOS natrvalo zakazete funkcie Intel AMT control a Absolute
Persistence(R) Module, nemdzete ho obnovit, a to ani po obnoveni predvolenych vyrobnych
nastaveni systému.

Ako obnovit predvolené vyrobné nastavenia systému

1. Restartujte poditac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS.

2. Vyberte polozky Security = Reset System to Factory Default a stlacte klaves Enter.

3. Mbze sa zobrazit niekolko varovnych okien. Pred obnovenim predvolenych vyrobnych nastaveni
systému mozno budete musiet vykonat nasledujuce kroky.

a. Obnovte autentifikaciu systému BIOS na zaklade certifikatu. Pozrite si Cast ,Priradenie
odtlackov prstov k heslam (pri vybratych modeloch)“ na stranke 36.

b. Deaktivujte modul Absolute Persistence Module.
c. Ak ste nastavili heslo NVMe, odstrante ho.

4. Pri modeli pocitata s nastaveniami pola RAID sa zobrazi okno s upozornenim na poskodenie
udajov.

5. Ak vyberiete moznost Yes, zobrazi sa okno na potvrdenie aktudlnej operacie.

6. Ak vyberiete moznost Yes, zobrazi sa okno. Zadajte heslo spravcu, heslo spravy systému alebo
heslo pri zapnuti.

7. PocitaC sa potom okamzite reStartuje. Dokoncenie inicializacie trva niekolko minut.

Poznamka: Tento proces inicializacie méze vyzadovat, aby bola obrazovka prazdna. Ide o
normalny stav, takze proces neprerusuijte.
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Aktualizacia systému UEFI BIOS

Ked' nainstalujete novy program, ovladac zariadenia alebo hardvérovy komponent, méze sa vyzadovat
aktualizacia systému UEFI BIOS.

Jednym z nasledujucich spdsobov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizaCny balik systému UEFI
BIOS:

e Ak chcete skontrolovat dostupné baliky aktualizacii, spustite aplikaciu Vantage. Ak je k dispozicii
najnovsSia aktualizacia systému UEFI BIOS, podla pokynov prevezmite a nainstalujte balik.

¢ Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre vas pocita. Potom podlia
pokynov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizacny balik systému UEFI BIOS.

Poznamka: Pocas aktualizacie systému UEFI BIOS méze zmena kédu MRC (Memory Reference
Code) spbsobit opdtovné nastavenie paméate. Podrobnosti najdete v Casti ,Zistenie opakovaného
tréningu paméate (pri modeloch Intel)* na stranke 41.

Ak chcete ziskat viac informécii o systéme UEFI BIOS, navstivie vedomostnu databazu pre dany
pocitaC na adrese https://pcsupport.lenovo.com.

Autentifikacia FIDO (Fast ID) Online

Pocita¢ podporujete autentifikaciu FIDO (Fast ID) Online, ktora funguje ako alternativa autentifikacie
na zaklade hesla s cielom poméct vam dosiahnut autentifikaciu bez hesla. Tato nova funkcia
systému BIOS je k dispozicii, len ak je v systéme UEFI BIOS nastavené heslo pri zapnuti a v
programe ThinkShield™ Passwordless Power-On Device Manager je zaregistrované zariadenie FIDO2
USB. Pomocou tejto funkcie modzete zadat heslo pri zapnuti alebo modzete na zapnutie pocitaca
pouzit registrované zariadenie USB FIDO2.

Registracia zariadenia FIDO2 USB v programe ThinkShield Passwordless Power-On Device
Manager

1. Zapnite pocitac.
2. PoCas zapnutia stlacte klaves F12.

3. Ak ste nastavili heslo pri zapnuti, pri kazdom zapnuti pocitaca sa na obrazovke zobrazi okno.
Zadajte spravne heslo, aby ste mohli pouzivat pocitac.

4. Vyberte polozky App Menu = ThinkShield Passwordless Power-On Device Manager a stlacte
klaves Enter.

5. Vlozte zariadenie FIDO2 na registraciu zariadenia FIDO2 nasledujucim spdsobom:

a. V oblasti Discovered Devices vyberte dostupné zariadenie FIDO2, ktoré chcete zaregistrovat.
b. Zobrazi sa prvé okno na potvrdenie vybratého zariadenia. Kliknite na polozku Yes.

c. Ak ste nastavili heslo pri zapnuti, zobrazi sa okno. Zadajte spravne heslo.

d. Zobrazi sa okno User operation request. Musite stlacit tlaCidlo na pripojenom zariadeni

FIDO2 a potom zatvorit okno podla pokynov na obrazovke.
e. Stlac¢enim klavesu ESC ukoncite aplikaciu a restartujte pocitac.

Poznamky:

e Ak chcete zrusit registraciu zariadeni, v oblasti My Device kliknite na dostupné zariadenie FIDO2,
ktorého registraciu chcete zrusit. Potom kvéli overeniu zadajte spravne heslo pri zapnuti.

e Ak na registraciu pouzijete viac ako jedno zariadenie FIDO2 so spoloénym identifikatorom, méze
byt k dispozicii len jedno zariadenie.
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Prihlasenie do systému pomocou funkcie Passwordless Power-On Authentication

1

. Restartujte podcitac.
2. Zobrazi sa okno ThinkShield Passwordless Power-On Authentication.
3.
4
5

Vlozte zaregistrované zariadenie FIDO2 kvéli zisteniu.

. Potom podla pokynov na obrazovke stlacte tladidlo na zariadeni FIDO2 kvéli overeniu.
. Po overeni zariadenia bude proces zapnutia pokracovat.

Poznamka: Zariadenie FIDO2 by ste mali vlozit alebo heslo pri zapnuti by ste mali zadat do 60
sekund. V opacénom pripade sa pocita¢ automaticky vypne.

InStalacia operaéného systému Windows a ovladacov

Tato Cast obsahuje pokyny na inStalaciu opera¢ného systému Windows a ovladacov zariadeni.

InStalacia operaéného systému Windows

Microsoft neustale aktualizuje operacny systém Windows. Pred instalaciou konkrétnej verzie systému
Windows skontrolujte zoznam kompatibility verzie systému Windows. Podrobné informacie su k
dispozicii na adrese https://support.lenovo.com/us/en/solutions/windows-support.

Upozornenie:

e Aktualizaciu opera¢ného systému sa odporuca vykonavat prostrednictvom oficialnych zdrojov.
Kazda neoficialna aktualizacia mbéze zapricinit ohrozenie bezpecnosti.

e Pri inStalacii nového operacného systému sa z internej ukladacej jednotky odstrania vSetky udaje
vratane uUdajov, ktoré boli ulozené v skrytom prie€inku.

1.

Ak pouzivate funkciu systému Windows BitLocker® Drive Encryption a pocita¢ je vybaveny
modulom Trusted Platform Module, uistite sa, ze ste tuto funkciu vypli.

. Uistite sa, ze bezpecnostny Cip je nastaveny na moznost Active.

a. Restartujte pocitat. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlaCenim klavesu F1 prejdite do
ponuky systému UEFI BIOS.

b. Vyberte polozky Security = Security Chip a stlaCte klaves Enter. Otvori sa podponuka
Security Chip.

c. Uistite sa, ze bezpe€nostny &ip TPM 2.0 je nastaveny na moznost Active.

Stlacenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn + F10 uloZzte nastavenia a ukondite
program.

. K pocitacu pripojte jednotku obsahujucu instalacny program operac¢ného systému.
. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky

systému UEFI BIOS.

5. Vyberom poloziek Startup = Boot zobrazte podponuku Boot Priority Order.

6. Vyberte jednotku obsahujucu instalacny program operacného systému, napriklad jednotku USB

HDD. Stlacte klaves Esc.

Upozornenie: Po zmene postupnosti spustacich zariadeni sa pri kopirovani, ukladani alebo
formatovani uistite, ze ste vybrali spravne zariadenie. Ak vyberiete nespravne zariadenie, udaje na
danom zariadeni sa mézu vymazat alebo prepisat.

. Vyberte polozku Restart a uistite sa, ze je zapnuta moznost OS Optimized Defaults. Potom

stlaGenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn + F10 ulozte nastavenia a ukoncCite
program.
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8. Podla pokynov na obrazovke nain$talujte ovladaCe zariadeni a potrebné programy.

9. Po instalacii ovladacov zariadeni pouzite sluzbu Windows Update na ziskanie najnovsich
aktualizacii, napriklad oprav zabezpecenia.

Instalacia ovladac¢ov zariadeni

Najnovsie ovladace by ste mali pre komponent prevziat vtedy, ak spozorujete slaby vykon tohto
komponentu alebo ak ste komponent pridali. Tym sa mdze vylucit ovldda€¢ ako mozna pri€ina
problému. Jednym z nasledujucich spésobov prevezmite a nainstalujte najnovsi ovladac¢ zariadenia:

e Ak chcete skontrolovat dostupné baliky aktualizacii, spustite aplikaciu Vantage. Vyberte baliky
aktualizacii, ktoré pozadujete, a potom stiahnite a nainstalujte baliky podla pokynov na obrazovke.

¢ Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre vas pocita¢. Podla pokynov
na obrazovke prevezmite a nainstalujte potrebné ovladace a softvér.
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Kapitola 6. Vymena dielcov CRU

Dielce vymenitelné zakaznikom (CRU) su dielce, ktoré mbze zakaznik sam rozSirovat alebo vymienat.
PocitaCe obsahuju nasledujuce typy dielcov CRU:

¢ Dielce CRU instalovatelné zakaznikom: Ide o dielce, ktoré si zakaznik méze jednoducho
inStalovat alebo vymenit sam alebo tym za poplatok mdze poverit vySkoleného servisného
technika.

¢ Dielce CRU s volitelnym servisom: Ide o dielce, na ktorych instalaciu & vymenu zakaznik
potrebuje vacSie zru€nosti. VySkoleni servisni technici mézu zabezpedit sluzbu instalacie ¢i vymeny
suCasti v ramci zaruky, ktora sa vztahuje na zariadenie zakaznika.

Ak sa rozhodnete pre instalaciu dielcov CRU, spolo¢nost Lenovo vam doda prislusné dielce CRU.
Informécie o dielcoch CRU a ich vymene sa dodavaju spolu s produktom a spolo¢nost Lenovo ich
na poziadanie da kedykolvek k dispozicii. Spolo¢nost Lenovo od vas mébze ziadat vratenie chybného
dielca nahradeného dielcom CRU. Ak sa vyzaduje vratenie dielca: 1) k nahradnému dielcu CRU budu
pribalené pokyny na vratenie, predplatena sprievodka a prepravny obal a 2) nahradny dielec CRU
mobze byt uctovany, ak spolo¢nosti Lenovo nebude doruceny chybny dielec do tridsiatich (30) dni od
prijatia nahradného dielca CRU. Podrobné informacie najdete v dokumentacii o obmedzenej zaruke
spolo¢nosti Lenovo na adrese https://www.lenovo.com/warranty/llw_02.

Zoznam dielcov CRU

Toto je zoznam dielcov CRU pocitaca:

Dielce CRU instalovatelné zakaznikom

¢ Napdjaci kabel

¢ Napdjaci adaptér

e Zostava hlavného krytu

e Zasuvka na kartu nano-SIM*

e Jednotka SSD M.2

¢ Drziak jednotky SSD M.2*

e Klavesnica (pri modeli ThinkPad X13 Gen 3)

Dielce CRU s volitelnym servisom
e Karta bezdrbtovej siete WAN*
e Konzola karty bezdrétovej siete WAN*

* pri vybratych modeloch

Poznamka: Vymenu akychkolvek dielov neuvedenych vysSie, vratane zabudovanej nabijatelnej batérie,
musi vykonat opravarenské stredisko autorizované spolo¢nostou Lenovo alebo technik autorizovany
spolo&nostou Lenovo. Dal$ie informécie su k dispozicii na adrese https:/support.lenovo.com/
partnerlocation.

Vypnutie rychleho spustenia a vstavanej batérie

Pred vymenou akéhokolvek dielca CRU najprv vypnite Rychle spustenie a potom vypnite vstavanu
batériu.
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Vypnutie funkcie rychleho spustenia:
1. Prejdite na polozku Ovladaci panel v zobrazeni v rezime Velké ikony alebo Malé ikony.
2. Kliknite na polozku Moznosti napajania a na lavej table potom kliknite na polozku Vybrat akcie
pre tlacdidla napajania.
3.V hornej Casti kliknite na polozku Zmenit momentalne nedostupné nastavenia.
4. Ak sa zobrazi vyzva kontroly pouzivatelskych kont, kliknite na polozku Ano.
5. Zruste zaciarknutie policka Zapnut rychle spustenie a kliknite na polozku Ulozit zmeny.

Vypnutie vstavanej batérie:

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzitym stlacenim klavesu F1 prejdite
do ponuky systému UEFI BIOS.

2. Vyberte polozky Config = Power. Zobrazi sa podponuka Power.
3. Vyberte polozku Disable Built-in Battery a stladte klaves Enter.

4.V okne Setup Confirmation vyberte moznost Yes. Vstavana batéria sa vypne a pocitaC sa
automaticky vypne. Pockajte tri az pat minut, kym pocita¢ vychladne.

Vymena dielcov CRU
Postupujte podla postupu vymeny dielcov CRU.

Zostava hlavného krytu

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.

Poznamka: Ked je pocitaC pripojeny k napajaciemu adaptéru, neodstranujte zostavu hlavného krytu.
V opaénom pripade hrozi riziko skratu.

Ak chcete ziskat pristup, postupujte takto:

1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie rychleho spustenia a vstavanej batérie“ na
stranke 45.

2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kéablov.

3. Zatvorte obrazovku pocitata a otoCte poditac.
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Postup odstranenia pre model T14s Gen 3

Postup instalacie pre model T14s Gen 3
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Postup odstranenia pre model X13 Gen 3

Postup instalacie pre model X13 Gen 3

RieSenie problémov

Ak sa pocdita¢ nespusti po opdtovnom namontovani zostavy hlavného krytu, odpojte napadjaci adaptér
a potom ho znova pripojte k pocitacu.

2280 jednotka SSD M.2

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zadénete, precitajte si Cast VSeobecné pozndmky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.
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Upozornenie: Ak vymenite jednotku SSD M.2, mozno budete musiet nainStalovat novy operacny
systém. Podrobné informacie o instalacii nového operacného systému najdete v &asti ,InStalacia
operacného systému Windows a ovladaCov” na stranke 43.

Jednotka SSD M.2 je citlivé zariadenie. Nespravna manipuldcia méze spdsobit poskodenie a trvalu
stratu Udajov.

Pri manipulacii s jednotkou SSD M.2 sa riadte nasledujucimi pokynmi:

e Jednotku SSD M.2 vymente len z doévodu jej inovacie alebo opravy. Jednotka SSD M.2 nie je
ur€ena na Casté zmeny ani vymeny.

¢ Pred vymenou jednotky SSD M.2 si vytvorte zalozné kopie vSetkych uUdajov, ktoré si chcete
ponechat.

¢ Netlacte na jednotku SSD M.2.

¢ Nedotykajte sa okraja s kontaktmi ani dosky ploSnych spojov J jednotky SSD M.2. V opa¢nom
pripade sa mbze jednotka SSD M.2 poskodit.

e Jednotku SSD M.2 nevystavujte fyzickym otrasom ani vibraciam. Jednotku SSD M.2 polozte na
makky material, napriklad na handri¢ku, aby absorbovala fyzické otrasy.

Ak chcete ziskat pristup, postupujte takto:

1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie rychleho spustenia a vstavanej batérie“ na
stranke 45.

2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kéablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitata a otoCte pocitac.
4. Odstrante spodny kryt. Pozrite si Cast ,Zostava hlavného krytu“ na stranke 46.
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Postup pri odstraiiovani jednotky SSD M.2 a jej drziaka (pri vybratych modeloch)
e Typ 1

e Typ 2

Karta bezdroétovej siete WAN (pri vybratych modeloch)

Nasledujuce informacie su uréené len pre pocitaC s pouzivatelom inStalovatelnymi modulmi. V podcitaci
pouzite len bezdroétovy modul schvaleny spolocnostou Lenovo prave pre tento model pocitaca. V
opacnom pripade pri zapnuti pocita¢ vygeneruje chybové hlasenie vo forme sekvencie pipnuti.

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.
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Upozornenie: Nedotykajte sa okraja karty bezdrétovej siete WAN s kontakimi. V opacnom pripade sa
moze karta bezdrotovej siete WAN poskodit.

Ak chcete ziskat pristup, postupujte takto:

1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie rychleho spustenia a vstavanej batérie“ na
stranke 45.

2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitaca a otoCte pocitac.
4. Odstrante zostavu hlavného krytu. Pozrite si Cast ,,Zostava hlavného krytu“ na stranke 46.

Postup odstranenia

Poznamka: Karta bezdrétovej siete WAN mobze byt zakryta mylarovou foliou. Ak chcete ziskat pristup
ku karte bezdrbétovej siete WAN, najprv odstrante tuto foliu.

V zavislosti od modelu pocitaca vyberte kartu bezdrotovej siete WAN jednym z nasledujucich
postupov:

e Typ 1

(H
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e Typ 2

e Typ 3

Poznamka: Pocas inStalacie pripojte kable s jednotlivymi farbami k prisluSnym konektorom na karte
podla obrazkov vySsie: oranzovy kabel ku konektoru s oznacenim ORANGE, modry kabel ku
konektoru s oznacenim BLUE, bielosivy kabel ku konektoru s oznacenim WHITE GREY a Ciernosivy
kabel ku konektoru s ozna¢enim BLACK GREY.

Klavesnica (pri modeli ThinkPad X13 Gen 3)

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zacCnete, precCitajte si Cast Vseobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi a vytlacte
si nasledujuce pokyny.
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Ak chcete ziskat pristup, postupujte takto:

1. Vypnite vstavanu batériu. Pozrite si Cast ,Vypnutie rychleho spustenia a vstavanej batérie“ na
stranke 45.

2. Vypnite pocita¢ a potom ho odpojte od napajacieho adaptéra a vSetkych pripojenych kéablov.
3. Zatvorte obrazovku pocitata a otoCte poditac.
Postup odstranenia

Poznamka: Niektoré z nasledujucich krokov mézu obsahovat pokyn na posunutie ramu klavesnice
dopredu alebo dozadu. V tom pripade poas posuvania ramu klavesnice nestlaCajte ani nedrzte
stlacené klavesy. V opacnom pripade by sa ramom klavesnice nedalo hybat.
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Postup instalacie

Poznamka: Niektoré z nasledujucich krokov mézu obsahovat pokyn na posunutie ramu klavesnice
dopredu alebo dozadu. V tom pripade poCas posuvania ramu klavesnice nestlacajte ani nedrzte
stlaCené klavesy. V opacnom pripade by sa rdmom klavesnice nedalo hybat.
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Kapitola 7. Pomoc a podpora

Casto kladené otazky

Ako ziskam pristupu k
ovladaciemu panelu?

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Ovladaci panel a
potom stlaéte klaves Enter.

Ako vypnut pocitac?

Otvorte ponuku Start, kliknite na polozku d Napajanie. Potom kliknite na
polozku Vypnut.

Ako méZem rozsegmentovat
ukladaciu jednotku?

https://support.lenovo.com/solutions/ht503851

Co mam robit, ak poditad
prestane reagovat?

1. Podrzte stlacené tlaCidlo napajania, kym sa pocita¢ nevypne. Potom
reStartujte pocitac.

2. Ak krok ¢. 1 nezabera:

e V pripade modelov s otvorom nudzového vynulovania: viozte
vyrovnanu kancelarsku sponku do prislusného otvoru a docasne
preruste napdjanie. Potom restartujte pocitac s pripojenym napajacim
adaptérom.

¢ Pre modely bez otvoru nudzového vynulovania:

- V pripade modelov s vyberatelnou batériou, vyberte batériu a
odpojte vSetky zdroje napajania. Potom pocita€ znova pripojte k
adaptéru a restartujte pocitac.

- V pripade modelov so zabudovanou batériou, odpojte vSetky zdroje

napajania. Asi sedem sekund podrzte stlacené tlacidlo napajania.
Potom pocita¢ znova pripojte k adaptéru a reStartujte pocitac.

Co robit, ak sa mi na poditad
vyliala kvapalina?

1. Opatrne odpojte napajaci adaptér a po&itad okamzite vypnite. Cim skér
zastavite prud prechadzajuci cez pocita€, tym vacsia je
pravdepodobnost, ze zmenSite poSkodenie spdsobené skratmi.

Upozornenie: Hoci mozete pri okamzitom vypnuti pocitaca prist o
niektoré udaje alebo pracu, ak nechate pocita¢ zapnuty, méze byt
nepouzitelny.

2. Nepokusajte sa odstranit kvapalinu ota¢anim pocitaca. Ak je pocitac
vybaveny otvormi na spodnej strane na odtok kvapaliny z klavesnice,
kvapalina odtecCie tymito otvormi.

3. Skér nez pocdita¢ zapnete, pockajte, kym si nebudete isti, Ze vSetky
tekutiny vyschli.

Ako vstupim do ponuky
systému UEFI BIOS?

Restartujte pocita¢. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlatenim klavesu
F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

Kde mdzem ziskat najnovsie
ovladaCe zariadeni a systém
UEFI BIOS?

e Z aplikacie Vantage. Pozrite si Casti ,InStalacia operacného systému
Windows a ovladacov“ na stranke 43 a ,Aktualizacia systému UEFI
BIOS“ na stranke 42.

e Mobzete ho prevziat z webovej lokality podpory spolo¢nosti Lenovo na
adrese https://pcsupport.lenovo.com.
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Chybové hlasenia

Ak sa zobrazi hlasenie, ktoré nie je uvedené v nasledujicej tabulke, poznacte si chybové hlasenie,
vypnite pocitaC a poziadate spolo¢nost Lenovo o pomoc. Pozrite si ¢ast ,,Centrum podpory
zakaznikov spolo¢nosti Lenovo” na stranke 62.

Sprava

RiesSenie

0190: Kriticka chyba vybitej
batérie

Pocita¢ sa vypol, pretoze batéria je takmer vybita. Pripojte k pocitacu
napajaci adaptér a nabite batérie.

0191: ZabezpecCenie systému —
neplatna vzdialena poziadavka
na zmenu

Zlyhala zmena systémovej konfiguracie. Potvrdte operaciu a skuste to znovu.

0199: ZabezpecCenie systému —
bol prekroCeny maximalny
pocet zadani hesla
zabezpecenia.

Tato sprava sa zobrazi pri zadani zlého hlavného hesla viac ako trikrat po
sebe. Skontrolujte heslo spravcu a skuste to znovu.

0271: Skontrolujte nastavenie
datumu a cCasu.

V pocitaci nie je nastaveny datum alebo Cas. Nastavte datum a Cas
pomocou ponuky systému UEFI BIOS.

210x/211x: Chyba detekcie/
Gitania z disku HDDx/SSDx

Ukladacia jednotka nefunguje. Znova nainstalujte ukladaciu jednotku. Ak
problém pretrvava, vymente ukladaciu jednotku.

Chyba: Staly systémovy
variabilny ukladaci priestor
UEFI je takmer pliny.

Poznamka:

Tato chyba signalizuje, Ze opera¢ny systém alebo programy nemézu vytvorit,
upravit alebo odstranit udaje v stalom systémovom variabilnom ukladacom
priestore UEFI z dévodu nedostatku ukladacieho priestoru po teste POST.

Staly systémovy variabilny ukladaci priestor UEFI pouzivaju systém UEFI
BIOS a operac¢ny systém alebo programy. Tato chyba sa vyskytuje, ked
operaény systém alebo programy ukladaju velké mnozstva udajov vo
variabilnom ukladacom priestore. VSetky Udaje potrebné pre test POST,
napriklad nastavenia systému UEFI BIOS, konfigurané udaje Cipovej supravy
alebo platformy, su ulozené v samostatnom variabilnom ukladacom priestore
UEFI.

Po zobrazeni chybového hlasenia stlatenim klavesu F1 prejdite do ponuky
systému UEFI BIOS. Zobrazi sa dialdgové okno so ziadostou o potvrdenie
vycistenia ukladacieho priestoru. Ak vyberiete moznost ,Yes“, vSetky udaje,
ktoré vytvoril operacny systém alebo programy, sa odstrania okrem
globalnych premennych definovanych Specifikdciou rozhrania Unified
Extensible Firmware Interface. Ak vyberiete moznost ,No“, vSetky udaje sa
zachovaju, ale opera¢ny systém alebo programy nebudu méct vytvorit,
upravit ani odstranit Udaje v ukladacom priestore.

Ak sa tato chyba vyskytne v servisnom stredisku, opravneny servisny
persondl spolo¢nosti Lenovo vycisti staly systémovy variabilny ukladaci
priestor UEFI pouzitim predchadzajuceho rieSenia.

Chyba ventilatora. Stlacte
klaves ESC na spustenie
s obmedzenym vykonom.

Tepelny ventilator nemusi fungovat spravne. Po zobrazeni chybového
hlasenia stlacte klaves ESC do piatich sekind, aby sa pocita¢ spustil

s obmedzenym vykonom. V opac¢nom pripade sa pocita¢ okamzite vypne.
Ak problém stédle pretrvava aj pri dalSom spusteni, pocita¢ nechajte opravit.
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Chyby s pipanim

Technolégia Lenovo SmartBeep umozfiuje pomocou smartfénu dekddovat chyby s pipanim, ak sa v
pocitaCi zobrazi Cierna obrazovka spolu s pipanim. Dekddovanie chyby s pipanim pomocou
technolégie Lenovo SmartBeep:

1. Prejdite na adresu https://support.lenovo.com/smartbeep alebo naskenujte tento kéd QR.

2. Prevezmite spravnu diagnosticku aplikaciu a nainstalujte ju do smartfénu.

3. Spustite diagnosticku aplikaciu a prilozte smartfon k pocitacu.

4. Po stlaceni klavesu Fn v pocitaci znova spustite pipanie. Diagnosticka aplikacia dekdduje chybu
s pipanim a v smartféne zobrazi mozné rieSenia.

Poznamka: Zariadenie sa nepokusSajte opravovat svojpomocne, kym na to nedostanete pokyn
z Centra podpory zakaznikov alebo produktovej dokumentdcie. Na opravu produktu vyuzivajte iba
poskytovatela servisu autorizovaného spolo¢nostou Lenovo.
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Svojpomocné zdroje

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pocitaci a rieSeni problémov pouzite nasledujice svojpomocné
zdroje.

Zdroje informacii Ako ziskat pristup?

e https://www.lenovo.com/tips

RieSenie problémov a Casté otazky
® https://forums.lenovo.com

Informacie o zjednoduseni ovladania https://www.lenovo.com/accessibility

e Pouzite moznosti obnovy od spolo¢nosti Lenovo.

1. Prejdite na stranku https://support.lenovo.com/
HowToCreateLenovoRecovery.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

e Pouzite moznosti obnovenia v systéme Windows.
Vynulovanie alebo obnovenie nastaveni systému

Windows 1. Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com.

2. Zistite svoj pocita¢ alebo vyberte model svojho
pocitaca rucne.

3. Kliknite na polozku Diagnostics (Diagnostika)
- Operating System Diagnostics
(Diagnostika operaéného systému) a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Aplikaciu Vantage pouzite na:
¢ Konfiguracia nastavenia zariadenia,

e Stiahnutie a inStalacia aktualizacie systému UEFI
BIOS, ovladacov a firmvéru,

e Zabezpecenie pocitata pred vonkajSimi hrozbami.
Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte

* Diagnostiku problémov s hardverom, vyraz Vantage a potom stladte klaves Enter.

e Kontrolu stavu zaruky pocitaca,
e Pristup k PouZivatelskej prirucke a uzito€nym
¢lankom.

Poznamka: Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od
modelu pocditaca.

Produktova dokumentacia:

e Prirucka o bezpecnosti a zarukach

* Vseobecné poznamky o bezpecnosti a sulade Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com. Potom
s predpismi podla pokynov na obrazovke vyfiltrujte pozadovanu
* Prirucka o nastaveni dokumentaciu.

e Tato Pouzivatelska prirucka

* Regulatory Notice
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Zdroje informacii Ako ziskat pristup?

Na webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo sa
nachadzaju najnovSie informacie o technickej podpore
tychto typov:

e Qvladace a softvér
https://pcsupport.lenovo.com

e Diagnostické rieSenia
e Zaruka na produkty a zaruény servis
e Podrobnosti o produktoch a dielcoch

e Databaza vedomosti a najCastejSie otazky

e Otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ziskat
pomoc alebo Tipy.

Informacie pomocm’ka systému Windows e Pouzite sluzbu Windows Search alebo osobnu
asistentku Cortana®.

e Webova lokalita technickej podpory spolo¢nosti
Microsoft: https://support.microsoft.com

Stitok systému Windows

V zavislosti od nasledujlcich faktorov sa méze na kryte pocitac¢a nachadzat Stitok originalneho
softvéru Windows od spolo¢nosti Microsoft:

e VaSa geografickd poloha
¢ \/ydanie predinstalovaného systému Windows

Obrazky s réznymi typmi Stitkov originalneho softvéru spolo¢nosti Microsoft najdete na stranke
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Hardware.aspx.

e V Cinskej ludovej republike musia mat &titok origindlneho softvéru spoloénosti Microsoft vietky
pocitatové modely s akymkolvek predinStalovanym vydanim operaéného systému Windows.

e V ostatnych krajinach a regiénoch musia mat Stitok originalneho softvéru spolocnosti Microsoft len

pocitaCe s licenciou pre vydania operacného systému Windows Pro.

Absencia Stitku originalneho softvéru spolo¢nosti Microsoft neznamend, ze predin$talovana verzia

operacného systému Windows nie je prava. Podrobnosti o tom, ako overit pravost predinstalovaného

produktu Windows, najdete na stranke s informaciami od spolo¢nosti Microsoft na adrese https:/
www.microsoft.com/en-us/howtotell/default.aspx.

Neexistuju ziadne externé vizualne indikatory ID produktu ani verzie operacného systému Windows,

na ktord ma poditac¢ licenciu. Namiesto toho je udaj ID produktu zaznamenany vo firmvéri pocitaca.

Pri kazdej instalacii produktu Windows instalacny program skontroluje firmvér pocitaa, ¢i obsahuje
platny a zodpovedajuci udaj ID produkitu na dokoncCenie aktivacie.

V niektorych pripadoch méze byt v zariadeni predinstalovana starSia verzia operac¢ného systému
Windows na zaklade prav na starSie vydania v ramci licencie na operacény systém Windows Pro.

Kontaktovanie spolo¢nosti Lenovo

Ak nedokazete problém vyrieSit a potrebujete pomoc, poZiadajte o pomoc centrum podpory
zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.
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Skoér nez budete kontaktovat spolo¢nost Lenovo

Pred kontaktovanim spoloCnosti Lenovo si pripravte tieto udaje:
1. Zaznamenanie priznakov a podrobnosti problému:
e V ¢om spociva problém? Ide o trvaly problém alebo sa problém vyskytuje iba ob&as?
e Zobrazuje sa nejaké chybové hlasenie alebo kéd chyby?
e Aky operaCny systém pouzivate? Ktoru verziu?
e Ktoré softvérové aplikacie boli spustené, ked sa vyskytol dany problém?
¢ Mozno problém reprodukovat? Ak ano, ako?
2. Zaznamenanie informacii o systéme:
e Nazov produktu
e Typ pocitata a sériové Cislo
Na nasledujucom obrazku vidno umiestnenie Stitka s informaciami o type pocitata a sériovom
Cisle.

Serial Number Type Number
XX-XXXXXX XXXX-XXXXXX

Centrum podpory zakaznikov spoloc¢nosti Lenovo
PocCas zarucnej lehoty mobzete o pomoc poziadat centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.

Telefonne cisla

Zoznam najnovsich telefonnych Cisiel technickej podpory spolognosti Lenovo pre vasSu krajinu alebo
region najdete na adrese https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist.

Poznamka: Telefénne Cisla mézu byt zmenené bez predchadzajuceho upozornenia. Ak Cislo pre vasu
krajinu alebo regién nie je uvedené, spojte sa s distribUtorom znacky Lenovo alebo s obchodnym
zastupcom spoloc¢nosti Lenovo.

Sluzby dostupné pocas zaruc¢nej lehoty

e Zistenie problému - Kvalifikovany personal vdam poméze diagnostikovat problém a ponukne vam
mozné spbsoby jeho odstranenia.
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Oprava hardvéru Lenovo — Ak je problém spbsobeny hardvérom Lenovo v zaru€nej lehote,
kvalifikovany servisny personal vykona opravu.

Riadenie technickych zmien — Obcas je po kupe produktu potrebné vykonat jeho zmeny.
Spolo¢nost Lenovo alebo vas predajca, ak je autorizovany spolo¢nostou Lenovo, vykona vybraté
technické modifikacie (EC), ktoré sa vztahuju na vas dostupny hardvér.

Nezahrnuté sluzby

Vymena alebo pouzivanie dielcov, ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou Lenovo alebo pre fu, alebo
dielcov, na ktoré sa nevztahuje zaruka

Identifikacia zdrojov softvérovych problémov

Konfiguracia systému UEFI BIOS ako sucast instalacie alebo aktualizacie

Zmien, Uprav alebo aktualizacii ovladaCov zariadeni

InStalacia a udrzba sietovych operacnych systémov (NOS)

Indtalacia a udrzba programov

Podmienky obmedzenej zaruky spolo¢nosti Lenovo, ktora sa vztahuje na va$ hardvérovy produkt
Lenovo, najdete v Casti:

https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

https://pcsupport.lenovo.com/warrantylookup

Nakup dalSich sluzieb

Pocas zaruc€nej lehoty a aj po jej skonCeni si mbzete zakupit dalSie sluzby od spolo¢nosti Lenovo na
adrese https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade.

Dostupnost a nazvy sluzieb sa mézu v réznych krajinach alebo regiénoch Ilisit.
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Priloha A. Informacie o sulade s normami

Ak chcete ziskat dalSie informacie o sulade s normami, pozrite si vyhldsenie Regulatory Notice na
adrese https://pcsupport.lenovo.com a VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi na
adrese https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

Informacie o certifikacii
Tabulka 3. Modely Intel

Nazov produktu ID zhody Typ pocitaca(-ov)

ThinkPad T14s Gen 3

ThinkPad T14s Gen 3 LTE1!
TP00130C 21BR a 21BS
ThinkPad T14s Gen 3 LTE2!
ThinkPad T14s Gen 3 5G!

ThinkPad X13 Gen 3

i 1
ThinkPad X13 Gen 3 LTEf TPOO131C / TPOO131C0? /

21BN a 21BQ
2
ThinkPad X13 Gen 3 LTE2! TP00131C1
ThinkPad X13 Gen 3 5G!
Tabulka 4. Modely AMD
Nazov produktu ID zhody Typ pocitaca(-ov)
ThinkPad T14s Gen 3
TP00130D 21CQ a 21CR
ThinkPad T14s Gen 3 LTE1!
ThinkPad X13 Gen 3 o
TP00131D / TP00131D0? / 21CM a 21CN

TP00131D12

ThinkPad X13 Gen 3 LTE1!

1 len pre Pevninovi Cinu / 2 len pre Indiu

Dalsie informacie o sulade vasho produktu s normami st dostupné na adrese https://www.lenovo.com/
compliance.

Umiestnenie antén bezdrétového pripojenia UltraConnect

Vas pocita¢ je vybaveny anténnym systémom bezdrétového pripojenia UltraConnect™. Bezdrétovu
komunikaciu mbézete povolit bez ohladu na to, kde sa nachadzate.
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Na nasledujucom obrazku je zobrazené umiestnenie antén v pocitaci:

0o
4l

Anténa bezdrbtovej siete LAN (pomocna)

B Anténa bezdrbtovej siete LAN (hlavna)

B Anténa bezdrbtovej siete WAN (hlavnd, pri vybratych modeloch)
B Anténa bezdrbétovej siete WAN (pomocna, pri vybratych modeloch)
H Anténa bezdrbétovej siete WAN (MIMO 2, pri vybratych modeloch)
A Anténa bezdrbétovej siete WAN (MIMO 1, pri vybratych modeloch)

Prevadzkové prostredie

Maximalna nadmorska vyska (bez hermetizacie)
3 048 m

Teplota

e V prevadzke: 5 °C az 35 °C

e Skladovanie a preprava v povodnom prepravnom obale: =20 °C az 60 °C
¢ Skladovanie bez obalu: 5 °C az 43 °C

Poznamka: Pri nabijani batérie musi byt prevadzkova teplota minimalne 10 °C.

Relativha vihkost
e V prevadzke: 8 % az 95 % pri teplote mokrého teplomeru 23 °C
e Skladovanie a doprava: 5 % az 95 % pri teplote mokrého teplomeru 27 °C
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Priloha B. Poznamky a ochranné znamky

Poznamky

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty uvedené v tomto dokumente
vo vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach dostupnych vo vasej krajine ziskate od
miestneho zastupcu spoloénosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spolo&nosti
Lenovo nie je mieneny tak, Zze by vyjadroval alebo naznaCoval, Ze mozno pouzit len tento produkt,
program alebo sluzbu spolo¢nosti Lenovo. Namiesto nich sa méze pouzit lubovolny funkéne
ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktoré neporusuju ziadne intelektudlne vlastnicke pravo
spolocnosti Lenovo. Pouzivatel vSak zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto
produktu, programu alebo sluzby.

Spolo¢nost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo patenty v schvalovacom konani pokryvajuce
predmetné zdlezitosti opisané v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam neudeluje ziadne
licencie na tieto patenty. Poziadavky na licencie mdzete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE¥, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani
micky predpokladanych zaruk v urcitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi
vztahovat.

Tieto informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zallenené do novych vydani publikacie. S
cielom poskytovat lepSi servis si spolo€nost Lenovo vyhradzuje pravo vylepSovat alebo menit
produkty a softvérové programy opisané v priru¢kach dodanych s pocitatom a obsah priru€iek
kedykolvek bez predchadzajuceho upozornenia.

Softvérové rozhranie a konfiguracie funkcii a hardvéru opisané v priru¢kach dodavanych s pocitacom
sa nemusia presne zhodovat so skuto¢nou konfiguraciou zakupeného poditaca. Informacie o
konfiguracii produktu najdete v prislusnej zmluve (ak existuje) alebo v zozname balenia produktu
alebo sa obratte na distributora zaistujuceho predaj produktu. Spolo¢nost Lenovo mbze pouzit alebo
distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne zvolenym spésobom bez toho, aby jej vodi
vam vznikli akékolvek zavazky.

Produkty opisané v tomto dokumente nie su uréené na pouzivanie ako implantaty alebo iné pristroje
nahradzajuce zivotné funkcie, kde by nespravnou c&innostou mohlo déjst k poraneniu alebo smrti
osOb. Informacie uvedené v tomto dokumente neovplyviiuju ani nemenia Specifikacie alebo zaruky na
produkty spolo¢nosti Lenovo. Tento dokument nesluzi ako vyjadrena alebo mi¢ky predpokladana
licencia alebo odskodnenie podla prav duSevného vlastnictva spoloénosti Lenovo alebo tretich stran.
VSetky informacie v tomto dokumente boli ziskané v Specifickych prostrediach a sldzia ako ilustracia.
Vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach sa mézu [iSit.

Spolo¢nost Lenovo mébze pouzit alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne
zvolenym spbsobom bez toho, aby jej voci vam vznikli akékolvek zavézky.
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Lubovolné odkazy na webové lokality inych spolo€nosti ako Lenovo su uvedené len ako doplhujuce
informacie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s obsahom tychto stranok. Materidly na tychto
webovych lokalitach nie su sucastou materialov tohto produktu Lenovo a ich pouzitie je na vase
vlastné riziko.

Akékolvek tu uvedené udaje o vykone, boli ziskané v kontrolovanom prostredi. Preto sa mézu
vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach vyrazne [iSit. Niektoré merania boli vykonané v
systémoch vyvojovej Urovne a nie je ziadna zaruka, Ze tieto merania budu rovnaké vo vSeobecne
dostupnych systémoch. Okrem toho, niektoré hodnoty mohli byt odhadnuté extrapolaciou. Aktudlne
vysledky sa mézu liSit. Pouzivatelia tohto dokumentu by si mali overit prislusné udaje pre ich
konkrétne prostredie.

Tento dokument je chraneny autorskymi pravami spoloénosti Lenovo a nevztahuje sa narf ziadna
licencia open-source ani ziadne zmluvy systému Linux®, ktoré mozu byt suéastou softvéru
dodavaného s tymto produktom. Lenovo mdze tento dokument kedykolvek aktualizovat bez
predchadzajuceho upozornenia.

Ak chcete ziskat najnovsSie informéacie alebo mate akékolvek otdzky alebo pozndmky, navstivte
webovu lokalitu spolo¢nosti Lenovo:

https://pcsupport.lenovo.com

Ochranné znamky

LENOVO, logo LENOVO, THINKPAD, logo THINKPAD, TRACKPOINT a ULTRACONNECT su ochranné
znamky spoloc¢nosti Lenovo. Intel a Thunderbolt si ochranné znamky spolo¢nosti Intel Corporation
alebo jej dcérskych spoloCnosti v USA a v dalSich krajinach. Linux je registrovana ochranna znamka
vlastnika Linus Torvalds v USA a dalSich krajinach. Microsoft, Windows, BitLocker a Cortana su
ochranné znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft. Dolby, Dolby Voice a Dolby Atmos su ochranné
znamky spolocnosti Dolby Laboratories Licensing Corporation. Vyrazy HDMI a HDMI High-Definition
Multimedia Interface sU ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky spolo¢nosti HDMI
Licensing LLC v USA a dalSich krajinach. USB-C je registrovana ochranna znamka organizacie USB
Implementers Forum. Wi-Fi a Miracast su registrované ochranné znamky spolo¢nosti Wi-Fi Alliance.
VSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych vlastnikov.
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