COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ"). This user manual (hereinafter
referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or
wholly, by any means, without the prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated,
EZVIZ does not make any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to
the Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and
all other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained
in the Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please
find the latest version in the ezviz ™ website (http://www.ezvizlife.com).

Revision Record

New release — August, 2021

Trademarks Acknowledgement

ezviz ™, & ™, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective
owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS,
EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR
INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH
THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR
PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG
OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK,
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE
TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION
LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION
BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE
APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH
ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER
PREVAILS.
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Prehled
1. Obsah baleni

Kamera (1x)

Napajeci kabel (1x)

Yt S
ol

Sada Sroub0 (1x)

Vrtaci $ablona (1x)

Pravni informace (3x)

0 Vzhled napéjeciho adaptéru zavisi na typu zakoupeného produktu.

2. Zaklady

Indikator LED

Objektivy
Mikrofon

2
[

Set forfra

Napajeci adaptér (1x)

-

et e
- ~/

Montazni deska (1x)

pr

Strucna pfirucka (1x)

Mikrofon

Nazev

Popis

Indikéator LED | qummm

Sviti Gervend: Kamera se spousti.

Pomalu blika ¢ervend: Sitova vyjimka.

Rychle blika ¢ervena: Doslo k vyjimce kamery (napf. chyba karty Micro SD).

Sviti modra: Video je sledovano v aplikaci EZVIZ.

Pomalu blikd modra: Kamera je v provozu a funguje spravné.

Rychle blika modra: Kamera je pfipravena k pfipojeni k siti Wi-Fi.




Slot pro kartu Micro SD Tlacitko resetovani

Vysunte kopuli nahoru a otevrete kryt.

Nazev Popis
Karta Micro SD Nez zaénete kartu pouzivat, inicializujte ji v aplikaci EZVIZ.
(prodava se samostatné)

Tlacitko resetovani  |Podrzenim po dobu 5 sekund provedete restartovani a vychozi
nastaveni véech parametrd.

- Reproduktor

Sitové rozhrani % Napéjeci konektor

Pohled zezadu

Instalace
1. Zapnuti

Zapojte napajeci kabel do kamery a potom zapojte napajeci adaptér do zasuvky tak, jak je zndzornéno na obrazku uvedeném
nize.
Elektricka zasuvka

Napajeci kabel
2. Pripojeni k internetu

1. Instalace aplikace EZVIZ
- Pripojte mobilni telefon k siti Wi-Fi (doporuceno).
- Zadanim textu ,EZVIZ" vyhledejte v obchodech App Store nebo Google Play™ aplikaci EZVIZ. Stahnéte ji a nainstalujte.
- Spustte aplikaci a zaregistrujte sv(ij uZivatelsky ucet EZVIZ.

@
¢S
Aplikace EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ‘ P Google Play

Pokud jste aplikaci jiz pouzivali, zajistéte, aby se jednalo o nejnovéjsi verzi. Chcete-li zjistit, zda je dostupnd aktualizace, prejdéte
do obchodu s aplikacemi a vyhledejte aplikaci EZVIZ.




2. Pridani kamery do aplikace EZVIZ

- Podrzte po dobu 5 s tlacitko resetovani. Kdyz indikator LED rychle modre blik4, znamena to, Ze je kamera pfipravena ke
konfiguraci sité Wi-Fi.

- Prihlaste se ke svému uzivatelskému uctu EZVIZ.
- Klepnutim na tlaéitko ,+“ v pravém hornim rohu domovské obrazovky prejdéte do okna skenovani kédu QR.
- Naskenujte kéd QR na obalce stru¢né prirucky nebo na téle kamery.

- Postupujte podle privodce aplikace EZVIZ a dokoncete konfiguraci sité Wi-Fi.

o Chcete-li zménit sit Wi-Fi kamery, stisknéte a podrzte tlacitko resetovani po dobu 5 s a vyse uvedené kroky zopakujte.

Montaz

1. Pouzivani karty Micro SD (volitelné)

1. VloZeni karty micro SD

- Otocte kopuli nahoru, dokud neuvidite slot pro kartu.
- Vlozte kartu Micro SD (prodava se samostatné) do slotu pro kartu tak, jak je zndzornéno na obrazku nize.




2. Montaz zakladny

Kameru Ize umistit horizontalné nebo namontovat na strop. Zde je jako pfiklad uvedena montaz na strop.

@ - Namontujte zafizeni v interiéru, protoze neni vodéodolné.
« Ujistéte se, zda je strop dostatecné pevny, aby unesl trojndsobnou hmotnost kamery.
+ Neumistujte kameru do oblasti, kde by do objektivu kamery svitilo hodné pfimého svétla.
+ Doporu¢end montazni vyska: 3 metry nad zemi.

- Na misto vybrané k montazi kamery umistéte vrtaci Sablonu.

- (Pouze pro betonové stény nebo stropy) Vyvrtejte podle Sablony otvory a vloZte tfi hmoZdinky.
- Pomoci tfi kovovych Sroubl pripevnéte zakladnu kamery.

@ Vrtaci $ablona

(E ! (E fffffffffff @ Hmozdinka

1 ; ! ©® Kovovy sroub

3. Montaz kamery

Namontujte kameru na zékladnu a otacejte ji ve sméru hodinovych rucicek, dokud nebude pevné drzet.

i
o f



Zobrazeni zafizeni

1.

Zivé zobrazeni

Po spusténi aplikace EZVIZ se zobrazi nize uvedena stranka zafizeni.
Zde miZete zobrazit nebo poslouchat Zivy prenos, pofizovat snimky nebo nahravky a volit rozliseni videa podle potieby.

© (ep
Video History Snapshot Record
0y (@) A
Pan/Tilt Speak Definition

@ Prejetim pres obrazovku doleva nebo doprava zobrazite vice ikon.

lkona Popis

Sdilet. Sdilejte své zafizeni s kymkoli chcete.

Nastaveni. Zobrazeni nebo zména nastaveni zafizeni.

o

Video History (Historie videi). Zobrazeni nahravek.

Snapshot (Snimek). Pofizeni snimku.

Record (Zaznam). Ruéni spusténi a zastaveni nahravani.

P Bea

Pan/Tilt (Otocit/naklonit). Slouzi k horizontalnimu
a vertikalnimu otoceni.

~
<O
M

Speak (Mluvit). Spusténi funkce rozhovoru.

Definition (RozliSeni). Vybér mezi rozlisenim videa Ultra HD,
Hi-Def nebo Standard.

Privacy Mode (Rezim soukromi). Povolite-li moznost, skryje se
zobrazeni obrazovky.

SN

0 Skute€né rozhrani viz konkrétni informace.



2. Nastaveni

Na strdnce nastaveni mliZete nastavit parametry zafizeni.

Parametr

Popis

Audio (Zvuk)

Zvukové funkce. Je-li zakazano, nebudou Zivé zobrazeni ani nahrana videa obsahovat zvuk.

Status Light
(Stavova kontrolka)

Stav zafizeni je indikovan rliznym svicenim kontrolek. Je-li zakdzano, bude sviceni vypnuto.

+ Daytime On (Zapnuto ve dne): Vyberete-li tento rezim, bude zafizeni zapnuto pouze béhem
dne.

+ Always On (Vzdy zapnuto): Vyberete-li tento rezim, bude zafizeni zapnuto neustale.

IR Light (Osvétleni IR)

Infracervené svétlo poméha zafizeni ziskat cernobily obraz pfi slabém osvétleni.
Je-li zakdzano, ovlivni to kvalitu obrazu pofizeného v tmavém prostredi.

Alarm Notification
(Oznameni o alarmu)

0Oznémeni o alarmu: Miizete zvolit rizné rezimy detekce a zafizeni bude podle toho spoustét

alarmy. Je-li povoleno, budete dostavat ozndmeni nepretrzité 24/7 a nebude nastaven zadny

Notification Schedule (Plan oznameni).

+ Notification Schedule (Plan oznameni): Je-li povoleno, zafizeni zapne/vypne zasilani push
ozndmeni podle planovaného nastaveni.

+ Set Notification Schedule (Nastavit plan ozndmeni): Zde mzete nastavit plan oznémeni.

+ Motion Detection Area (Oblast detekce pohybu): Zde miizete vybrat oblast detekce pohybu.

+ Motion Detection Sensitivity (Citlivost detekce pohybu): Zde muZete vybrat citlivost detekce
pohybu.

Time Zone (Casové pasmo)

Podle potieby si mlzete vybrat Casové pasmo.

Daylight Saving Time
(Letni ¢as)

Podle potieby vyberte letni ¢as.

Date Format (Format data)

Podle potieby si mlzete vybrat format data.

Wi-Fi (STt Wi-Fi)

Zde Ize zobrazit sit Wi-Fi, ke které je zafizeni pfipojeno. Klepnutim se mizete pfipojit k jiné siti
Wi-Fi.

Cloud Storage
(Cloudové Ulozisté)

Zde si mizete predplatit cloudové ulozisté.

Storage Status (Stav uloZisté)

Zde mUzete zobrazit stav Ulozi$té v cloudu a na pamétové karté.

Device Version (Verze zafizeni)

Zde mUzete zobrazit verzi zafizeni.

Image Encryption
(Sifrovani obrazu)

Je-li povoleno, budou snimky pofizené zafizenim dostupné az po zadani hesla.

Change Encryption Password
(Zménit heslo Sifrovani)

Zde muzete ménit heslo Sifrovani. Vychozim heslem je ovéfovaci kod zafizeni.

Flip Image (Preklopit obraz)

Klepnutim preklopite obraz.

Advanced Image Settings
(Pokrocila nastaveni obrazu)

Zde muZete vybrat r(izné rezimy pofizovani zabéra.

+ Backlight mode (Rezim podsviceni): Je-li povoleno, mizZete zachovat vice detaill
z pfeexponovanych ¢ésti obrazu.

+ Original (Pivodni): Vychozi styl obrazu.

+ Soft (Jemné): Nizsi sytost barev.

+ Vivid (Zivé): Vyssi sytost barev.

Offline Notification
(Upozornéni na stav offline)

Je-li povoleno a prejde-li zafizeni do stavu offline, odesle se do aplikace push oznameni.

User Guide (Uzivatelska pfirucka)

Zde si mlzete precist uzivatelskou pfirucku zafizeni.

About (O aplikaci)

Zde si mizete oznacit, kde je zafizeni namontovéno, dale zde zobrazite kategorii vyrobku,
model zafizeni, sériové Cislo a kéd QR zafizeni.

Restart (Restartovat)

Klepnutim restartujete zafizeni.

Delete Device (Odstranit zafizeni)

Klepnutim odstranite zafizeni z U¢tu EZVIZ.

O rii predani zafizeni jinym uZivatelim z divodu ochrany soukromi vyjméte kartu SD nebo jind pamétova média (jsou-li néjaka).




Pripojeni EZVIZ

1. Pouzivani asistentky Amazon Alexa

Tyto pokyny vam umozni ovladat zafizeni EZVIZ pomoci asistentky Amazon Alexa. Setkate-li se béhem postupu s jakymkoli

problémem, prectéte si ¢ast Reseni potizi.

Nez zacnete, ujistéte se, zZe:

1. Zafizeni EZVIZ jsou pfipojena k aplikaci EZVIZ.

2. V aplikaci EZVIZ je na stréance Device Settings (Nastaveni zafizeni) vypnuta moznost ,iImage Encryption (Sifrovani obrazu)".

3. Méte zafizeni s podporou asistentky Alexa (tj. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (vSechny generace), Fire TV
stick (pouze druha generace) nebo chytré televizory edice Fire TV Edition).

4. Aplikace Amazon Alexa je jiz nainstalovana na vasem chytrém zafizeni a mate vytvoreny Ucet.

Ovladani zafizeni EZVIZ pomoci asistentky Amazon Alexa:

. Oteviete aplikaci Alexa a z nabidky vyberte ,Skills and Games (Dovednosti a hry)".

. Na obrazovce ,Dovednosti a hry” vyhledejte text ,EZVIZ" a naleznete dovednosti ,EZVIZ".

. Vyberte dovednost zafizeni EZVIZ a poté klepnéte na moznost ENABLE TO USE (POVOLIT POUZITI).

. Zadejte své uzivatelské jméno a heslo EZVIZ a klepnéte na moznost Sign in (Prihlasit se).

. Klepnutim na tlacitko Authorize (Autorizovat) povolte asistentce Alexa pfistup do vaseho G¢tu EZVIZ tak, aby mohla ovladat
vas$e zafizeni EZVIZ.

. Zobrazi se zpréva ,EZVIZ has been successfully linked (Aplikace EZVIZ byla tisp&sné propojena)”. Poté klepnutim na moznost
DISCOVER DEVICES (ZJISTIT ZARIZENI) povolte asistentce Alexa zjistit vSechna zafizeni EZVIZ.

7. Prejdéte zpét do nabidky aplikace Alexa a vyberte moznost ,Devices (Zafizeni)". Mezi zafizenimi se zobrazi v§echna vase

zafizeni EZVIZ.

a b wN =

o

Hlasovy piikaz

Zjistéte nové chytré zafizeni pomoci nabidky ,Smart Home (Chytra domécnost)” v aplikaci Alexa nebo pomoci funkce ovladani
asistentky Alexa hlasem.
Jakmile zafizeni najdete, miiZete jej ovladat svym hlasem. Rikejte asistentce Alexa jednoduché piikazy.

Chcete-li zobrazit napfiklad nazev kamery: Reknéte ,show xxxx camera (zobraz kameru xxx)". Nazev Ize poté v aplikaci EZVIZ zménit. PFi
kazdé zméné nazvu zafizeni musite zafizeni opét zjistit, aby se nazev aktualizoval.

Reseni potizi

Co délat, kdyz asistentka Alexa nezjisti moje zafizeni?

Zkontrolujte, zda nemate néjaké problémy s pfipojenim k internetu.

Zkuste restartovat chytré zafizeni a zafizeni v aplikaci Alexa znovu zjistit.

Pro¢ je stav zafizeni v aplikaci Alexa zobrazen jako ,0ffline”?

VaSe bezdratové pripojeni mohlo byt odpojeno. Restartujte chytré zafizeni a znovu jej v aplikaci Alexa zjistéte.

Pfistup k internetu na smérovaci mize byt nedostupny. Zkontrolujte, zda je smérovac pfipojen k internetu, a zkuste to znovu.

o Podrobnosti o tom, ve kterych zemich je asistentka Amazon Alexa podporovana, naleznete na jejich oficidlnich webovych strankach.

2. Pouziti asistenta Google Assistant

Diky asistentovi Google Assistant mliZzete aktivovat své zafizeni EZVIZ a Zivé jej sledovat pomoci hlasovych piikazl asistenta
Google Assistant.

Potiebujete nasledujici zarizeni a aplikace:

1. Funkeéni aplikaci EZVIZ.

2. V aplikaci EZVIZ je na strance Device Settings (Nastaveni zafizeni) vypnuta moznost ,Image Encryption (Sifrovani obrazu)"
a zapnuta moznost ,Audio (Zvuk)“.

3. Televizor s pfipojenym funkénim zafizenim Chromecast.
4. Aplikaci Google Assistant v telefonu.

Zacnéte postupovanim podle nize uvedenych kroku:

1. Nastavte zafizeni EZVIZ a ujistéte se, Ze v aplikaci funguje spravné.
2. Stahnéte si aplikaci Google Home z obchodu App Store nebo Google Play Store™ a prihlaste se ke svému uétu Google.
7



9.

. Na obrazovce Myhome (moje domécnost) klepnéte v levém hornim rohu na tlacitko ,+ a ze seznamu nabidek vyberte

moznost ,Set up device (Nastavit zafizeni)", abyste zobrazili okno nastaveni.

. Klepnutim na moznost ,,Works with Google (Funguje s Google)" a vyhledanim textu ,EZVIZ" naleznete dovednosti ,EZVIZ".
. Zadejte své uZivatelské jméno a heslo EZVIZ a klepnéte na moznost Sign in (Pfihlasit se).
. Klepnutim na tlacitko Authorize (Autorizovat) povolte asistentovi Google pfistup do vaseho Gctu EZVIZ tak, aby mohl ovladat

vase zafizeni EZVIZ.

. Klepnéte na moznost ,Return to app (Navrat do aplikace)”.
. Postupujte podle vy$e uvedenych kroki a dokoncete autorizaci. Po dokonceni synchronizace bude sluzba EZVIZ uvedena

v seznamu sluzeb. Chcete-li zobrazit seznam kompatibilnich zafizeni v Gétu EZVIZ, klepnéte na ikonu sluzby EZVIZ.
Nyni zkuste néjaké pfikazy. Pouzivejte nazev kamery, ktery jste vytvorili pfi nastaveni systému.

UzZivatelé mohou spravovat zafizeni jako jednu entitu nebo ve skupiné. Pfidani zafizeni do mistnosti umoziuje uzivatelim
ovladat skupinu zafizeni sou¢asné jednim prikazem.

Dal$i informace viz odkaz:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Nejcastéjsi dotazy

Ot.:

Odp.:

ot.:

Odp.:

ot.:

Odp.:

Ot.:

Odp.:

Ot.:

Odp.:

ot.:

Odp.:

Jaky druh sitového pripojeni kamera podporuje?

Kamera podporuje bezdratové i kabelové pfipojeni a Ize mezi nimi volit podle situace se sitémi.

Pokud kamera prejde do stavu offline, bude nahravani videa pokracovat?

Pokud je kamera zapnuta, ale neni pfipojena k internetu, bude nahravani videa pokracovat s uklddanim na kartu SD, ale
nahravani do cloudu se prerusi. Dojde-li k vypnuti kamery, zastavi se nahravani videa a oba druhy ukladani.

Proc se alarm spousti, i kdyz v obrazu nikdo neni?
Zkuste nastavit nizsi citlivost alarmu. Upozorfiujeme, Ze zdrojem spusténi mohou byt i vozidla a zvifata.
Co mam délat, pokud jsem zapomnél(a) heslo?

Prejdéte k aplikaci EZVIZ > na pfihlasovaci strance klepnéte na moznost ,Forgot Password?“ (Zapomenuté heslo) >
zadejte e-mailovou adresu nebo telefonni ¢islo Uctu (Odeslat) > zadejte ovérovaci kod > resetujte heslo.

Pro¢ mi neprisel ovérovaci kod?

1. Pokud jste si zaregistrovali t¢et pomoci e-mailu, zkontrolujte slozku s nevyzadanou postou.
Pokud jste ovéfovaci kéd stale nenasli, je mozné, ze mate nastaveny néjaky filtr nebo blok omezujici pfijem tohoto
e-mailu. Zkontrolujte to u svého poskytovatele e-mailu.

2. Pokud jste si zaregistrovali ic¢et pomoci mobilniho telefonniho Cisla, zkontrolujte, zda véa$ mobilni telefon mize pfijimat
kratké kody pres SMS ¢i nikoli.

3. Pokud ovérovaci kdd stale neméte, napiste e-mail na adresu centra podpory support@ezvizlife.com a uvedte své &islo,
zemi a ¢as pozadavku, nebo se obratte na regionalni tym podpory.

Jak vyresit, kdyZ se nedafi konfigurace sité Wi-Fi?

Zkontrolujte nésledujici nastaveni:

1. Zkontrolujte, zda je mobilni telefon pfipojen k siti Wi-Fi a zda sit Wi-Fi funguje spravné.

2. Zkontrolujte stav sité:
Zkontrolujte, zda sit neméa nastaveny brany firewall nebo néjaka jind omezeni.
Zkontrolujte, zda router miize distribuovat IP adresu do zafizeni nebo zakazte nastaveni statické IP adresy (na véech
zafizenich EZVIZ je ve vychozim nastaveni povolen protokol DHCP).

3. Resetujte kameru. Zkontrolujte, zda je zafizeni v rezimu pfipraveno nebo vrezimu konfigurace sité Wi-Fi. Poté ke
konfiguraci sité Wi-Fi zafizeni pouzijte aplikaci EZVIZ.

0 Dalsi informace o tomto zafizeni naleznete na webu www.ezviz.eu.
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