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Ochranné znamky

Microsoft” a Windows” st registrované ochranné
znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti
Microsoft Corporation v USA a/alebo v inych
krajinach.

Mac, macOS iPadOS a AirPrint st ochranné
znamky spolo¢nosti Apple Inc. registrované
v USA a dalsich krajinach.

Google Play je ochranna zndmka spolo¢nosti
Google LLC.

ENERGY STAR” a znatka ENERGY STAR® s
registrované ochranné znamky, ktoré vlastni
Agentura na ochranu Zivotného prostredia

v USA.

Informacie o bezpe¢nosti

Aby ste znizili riziko Urazu v dosledku poziaru
alebo Urazu elektrickym pridom, dodrZiavajte
pri pouzivani tohto produktu vzdy zakladné
bezpecnostné predpisy.

Precitajte si vsetky pokyny uvedené
v dokumentacii dodanej s tlaciarfiou
a oboznamte sa s nimi.

Dodrziavajte vsetky varovania a pokyny, ktoré su
vyznactené na vyrobku.

Pred ¢istenim odpojte tento vyrobok od
elektrickych zasuviek.

Neinstalujte vyrobok ani ho nepouzivajte
v blizkosti vody alebo ked ste mokri.

Instalujte vyrobok bezpecne na stabilny povrch.

\lyrobok instalujte na chranenom mieste, kde
nemozno stupit na niektory z linkovych kablov
ani on zakopnut. Zabranite tak poskodeniu
linkového kabla.

Ak vyrobok nefunguje normalne, pozrite si ¢ast
Riesenie problémov v tejto prirucke.

Vlyrobok neobsahuje Ziadne ¢asti, ktorych
servis by mohol vykonavat pouzivatel.
Servis prenechajte kvalifikovanym servisnym
technikom.
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1 Zaciname

V/ tejto Casti sa opisuju sucasti tlaciarne, funkcie ovladacieho panela a dalSie funkcie tlaciarne.

Pohlady na tlaciaren

\/ tejto téme sa opisuje tlaciaren pri pohlade spredu, pri pohlade zozadu, funkcie ovladdacieho panela a aplikacia
HP Smart.

Predny pohlad na tlaciaren
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Tabulka 1-1 Predny pohlad na tlaciareri

Funkcia Popis

1 Ovladaci panel

2 \lystupny zasobnik

3 Pristupovy kryt kazety

4 Nastavec vystupného zasobnika
5 Vstupny zasobnik

Zactiname



Tlaciaren, pohlad zozadu

Tabulka 1-2 Tlaciaren, pohlad zozadu

Funkcia Popis

1 Zadny port USB

POZNAMKA: V pripade potreby odstrarite titok, ktory zakryva USB port.

2 Port siete Ethernet
3 Vstup napajania
4 Zadny pristupovy kryt
5 Bezpectnostna Sachta
’ r
Ovladaci panel

V tejto téme sa opisuju funkcie ovladacieho panela tlaciarne.

Nasledujuca tabulka obsahuje popis tlacidiel tlaciarne a indikatorov na ovladacom paneli pre modely tlaciarne
s moznostami duplexnej tlace a kablového pripojenia (Duplex Network) a s moznostami duplexnej tlace

a bezdrétového pripojenia (Duplex Wireless) (dn/dw). Dalsie informacie najdete v ¢asti \/ysvetlenie spravania
indikatorov ovladacieho panela.
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Tabulka 1-3 Ovladaci panel

Funkcia Tlatidla/indikatory Popis

1 9 Indikator papiera
Ked tento indikator svieti, v tlaciarni sa pravdepodobne minul papier. Ked'

o tento indikator blika, mohlo dojst k zaseknutiu papiera alebo chybe.
E Indikator Vystraha

Indikator svieti alebo blika, ked tlaciaren vyzaduje pozornost. Podrobnosti
najdete v Casti Vystrazny indikator.
Indikator kazety
Ked tento indikator svieti, v kazete méze byt malo tonera. Ked tento
indikator blikd, v kazete méze byt velmi malo tonera alebo sa mohol
vyskytnut problém s kazetou.

2 @ Tlacidlo Obnovit/Zrusit
Toto tlacidlo ma dve funkcie:
e  Pokratovat: Stlacenim tohto tlacidla obnovite tla¢ po vloZeni papiera

alebo odstraneni chyby.
e  Zrusit: Stlacenim tohto tlacidla zastavite alebo zrusite prebiehajicu
tlac.

3 o Tlacidlo Informacie
Stlacenim tohto tlacidla na vytlacite suhrn nastaveni a stavu tlaciarne.
Ak toto tlacidlo pri nastavovani bezdrétovej siete blika, stlacenim tohto
tlacidla dokon¢ite autorizaciu.

4 Tlacidlo Wi-Fi

e  Stlacenim tohto tlacidla mo6zete zapnut alebo vypnut funkcie
bezdrotového pripojenia tlaciarne. Podrobnosti najdete v ¢asti Wi-Fi
Direct (bezdrotové modely).

e Ak chcete nakonfigurovat WPS pripojenie, pridrzte toto tlacidlo
najmenej na 3 sekundy.

Ovladaci panel



Tabulka 1-3 Ovladaci panel (pokratovanie)

Funkcia Tla¢idla/indikatory

Popis

’ ©

Tlacidlo napajania

Stla¢enim tohto tlacidla zapnete alebo vypnete tlatiaren.

Vlysvetlenie spravania indikatorov ovladacieho panela

V tejto téme sa opisuju indikatory ovladacieho panela tlatiarne.

Vlystrazny indikator

Tabulka 1-4 Vystrazny indikator

Stav

Popis

Indikator napdjania a indikator Vystraha blikaju.

AN 4 AN /s
o+ 0
v ~

° Tlaciarer spracovava ulohu. Nie je potrebny Ziadny tkon.

e Ak obaindikatory blikaju velmi rychlo, mozno su otvorené dvierka
tlaciarne. Skontrolujte, ¢i st pristupové dvierka ku kazete a zadné
pristupové dvierka spravne zatvorené.

Indikator Papier a indikator Vystraha blikaju a indikator
Kazeta svieti.

\I/

\l/
o +0+0
V4 Y /l\

Mohlo dojst k zaseknutiu.

Ak chcete zrusit tla¢ a odstranit zaseknuty papier, stlacte tlacidlo Obnovit/

Zrusit @ . Pozrite si ¢ast Uvolnenie zaseknutého papiera.

Indikatory Papier a Vystraha su vypnuté.

©+0

V tlaciarni sa pravdepodobne minul papier.

VloZte papier a pokracujte v tlaci. Pozrite si ¢ast VloZenie papiera.

Indikatory Papier a Vystraha blikaju.

@+ 0

Pravdepodobne sa vyskytla chyba papiera.

Ak odosielate ulohu manualnej obojstrannej tlace, vloZte papier a pokracujte

tak, ze stlacite tlacidlo Obnovit/Zrusit @ .

Vlystraha a Kazeta su vypnuté.

0+0®

\ kazete je pravdepodobne malo tonera.

Ak chcete pokracovat v tladi, stlacte tlacidlo Obnovit/Zrusit @ .

Vlystraha a Kazeta blikaju.

0 +0

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.
e  Vkazete je velmi malo tonera.
e  Vyskytlisainé problémy s kazetou, napriklad sa pouziva

nekompatibilna kazeta.

Ak chcete zrusit tlac, stlacte @ tlacidlo Obnovit/Zrusit. Potom kazetu

znovu nainstalujte alebo vymente. Pozrite si ¢ast /ymena kazety s tonerom.
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Tabulka 1-4 Vystrazny indikator (pokracovanie)

Stav

Popis

Blikaju indikatory napdjania, Papier, Vystraha a Kazeta.

Vlyskytol sa problém s tlaciarriou.

Vlypnite tlaciaren a po 30 sekundach ju znova zapnite.

\@/ N NP N
SOREE -SRI | S - S -
- e e - Ak problém pretrvava, navstivte stranku hp.com/plus-support.

Wi-Fi Direct (bezdrotové modely)

L

¢- TIP:  Strucna uvodna prirucka bezdrotoveho pripojenia obsahuje podrobne pokyny na pomoc s nastavenim

bezdrétového pripojenia. Ak chcete prirucku vytlacit, naraz stlacte tlacidlo Wi-Fi @ a tlacidlo Informacie

@ a pridrzte ich na 3 sekundy.

Tabulka 1-5 Indikator Wi-Fi

Stav Popis

\lypnuté Funkcia bezdrotovej komunikacie tlaciarne je vypnuta. Aj chcete zapnut

. funkciu bezdrétovej komunikacie tlaciarne, stlacte tlacidlo Wi-Fi @
Ak chcete pripojit tlaciaren k Wi-Fi sieti, pozrite si ¢ast Pripojenie tlaciarne

k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP alebo Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti
pomocou funkcie WPS (Wi-Fi Protected Setup).

Zapnuté Wi-Fi je nakonfigurované a tlaciaren je pripojena k sieti.
Indikator Wi-Fi blika a indikator Vystraha svieti. e  Wi-Fije nakonfigurované a nie je pripojené. Tlaciaren sa pokUsa pripojit

k bezdrotovej sieti.

Wi-Fi je nakonfigurované a nie je pripojené. Tlaciaren je odpojena od

s R
. + o siete.

Indikator Wi-Fi rychlo blika 3 sekundy a potom sa vrati do
svojho byvalého stavu.

Funkcia bezdrétového pripojenia tlaciarne je zaneprazdnend, zakazana alebo
nedokaze reagovat. Zmente nastavenia bezdrétového pripojenia.

o

Indikatory Wi-Fi a Vystraha blikaju.

Pravdepodobne sa vyskytla chyba Wi-Fi pripojenia.

Wi-Fi Direct (bezdrotové modely)


https://hp.com/support/lj3001-3008plus

Tabulka 1-5 Indikator Wi-Fi (pokracovanie)

Stav Popis

Indikator Wi-Fi svieti a indikator Informacie blika. Zaznamenala sa poziadavka tlacidla Wi-Fi Direct.

o+ 0

Indikator Wi-Firychlo blika 3 sekundy a indikator Vystraha  Pripojenie k sieti Wi-Fi Direct dosiahlo maximalny pocet pokusov.

blika.
®+0
Indikator Wi-Fi rychlo blika 3 sekundy a indikator Pokus o pripojenie cez Wi-Fi Direct pomocou tla¢idlovej metddy alebo PIN
Informacie blika. koédu vyprsal.
®+0
Indikator Wi-Fi blika. Tlaciaren je v niektorom z nasledujucich rezimov nastavovania.
Y e Vrezime automatického bezdrétového pripojenia (AWC).
_/.\_ e Vrezime Wi-Fi Protected Setup (WPS).
|
Indikator Wi-Fi rychlo blika a indikator Vystraha blika. Pri pouzivani funkcie WPS sa zistila chyba alebo prekrytie relacii.
®+ 0
Indikator Wi-Fi rychlo blika 3 sekundy. Bezdro6tové pripojenie cez WPS zlyhalo.
/N

Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac¢, skenovanie a spravovanie

Aplikacia HP Smart vam poméze vykonat mnozstvo roznych uloh tykajucich sa tlaciarne vratane nasledujucich:

Ed POZNAMKA: Nastavenie tlatiarne/pripojenie tlatiarne k internetu pomocou ovladacieho panela alebo softvéru
HP. Softvér HP mozete stiahnut zo stranky hpsmart.com/setup v pocitaci so systémom Windows alebo Mac.

e Tlac a skenovanie dokumentov a fotografii
e Zdielanie dokumentov prostrednictvom e-mailu a dalsich aplikacii

e Sprava nastaveni tlaciarne, kontrola stavu tlaciarne, tla¢ zostav a objednavanie spotrebného materialu

[ POZNAMKA:

Kapitola 1 Zatiname


https://hpsmart.com/setup

e HP Smart je podporovana v mobilnych zariadeniach a pocitatoch so systémom i0S, Android, Windows 10
a macOS (verzie 10.14,10.15,11.0a 12).

e Aplikacia HP Smart nemusi byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch. Niektoré funkcie nemusia byt k dispozicii
pre vsetky modely tlaciarni.

InStalacia a otvorenie aplikacie HP Smart

Ak chcete nainstalovat a otvorit aplikaciu HP Smart, pripojit tlaCiaren a zacat aplikaciu pouzivat, vykonajte
nasledujlce kroky.

1. Stiahnite a nainstalujte aplikaciu HP Smart do zariadenia.

Br POZNAMKA:

e iQS, Android, macOS, Windows 10 a vysSie verzie: HP Smart mdzete stiahnut z prislusnych obchodov
s aplikaciami pre dané zariadenie.

2. Podokonceniinstalacie aplikaciu HP Smart otvorte.
e j0S/Android: Na pracovne] ploche zariadenia alebo v ponuke aplikacii tuknite na aplikaciu HP Smart.

e Windows 10 a vy33ie verzie: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na polozku Start, potom v zozname
aplikacii vyberte aplikaciu HP Smart.

e macOS: V Launchpade vyberte aplikaciu HP Smart.

3. Prihlaste sa do aplikacie HP Smart kontom HP vytvorenym pocas nastavovania. Pozrite si ¢ast .Pozrite si
Cast Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP.

Ziskanie dalSich informacii o aplikacii HP Smart

Ak chcete zistit, ako sa pripajat, tlacit a skenovat pomocou aplikacie HP Smart, navstivte webovt stranku
vztahujlcu sa na vase zariadenie:

e i0S/iPad0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10 a vyssie verzie:www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

InStalacia a otvorenie aplikacie HP Smart 7


https://support.hp.com/us-en/document/ish_2275901-2074064-16
https://support.hp.com/us-en/document/ish_2275901-2074064-16
https://support.hp.com/us-en/document/ish_2275901-2074064-16
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2  Pripojenie tlaciarne

V/ tejto Casti sa opisuju rozne sposoby pripojenia tlaciarne.

Poziadavky pre tlatiarne HP+

Zaistenie pripojenia tlatiarne na internet

Tlaciarne HP+ st cloudové zariadenia, ktoré musia zostat pripojené na internet, aby mohli fungovat. Pripojenie na

internet umoznuje tlaciarni poskytovat specifické funkcie aplikacii a aktualizacie firmvéru pre tlaciarne HP+. Pocas

nastavovania musite tlaciaren pripojit na internet cez Wi-Fi alebo Ethernet. Po dokonéeni nastavenia mézete

podla potreby tlacit pouzitim kablového pripojenia USB, tlaciaren vsak stale musi byt pripojena na internet.
Pouzivanie originalnych kaziet HP

Originalne kazety HP su kazety vyrobené a predavané spolo¢nostou HP v oficidlnych obaloch spolo¢nosti HP. Ak
je nainstalovany neoriginalny spotrebny material alebo doplnené kazety, tlaciarne HP+ nebudu fungovat podla
octakavania.

Konto HP

Ak chcete spravovat svoju tlaciaren, vytvorte si konto HP alebo sa don prihlaste.

Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP

Nainstalujte softvér HP do pocitaca a pomocou neho nastavte alebo pripojte tlaciaren k Wi-Fi sieti.

[ POZNAMKA: Této ¢ast sa tyka len bezdrotovych tlaciarni.

Informacie o softvéri HP vratane toho, kde ho mozete stiahnut, najdete na stranke hpsmart.com/setup.

1. Skontrolujte, ¢ije pocitac pripojeny k rovnakej Wi-Fi sieti, ku ktorej bude pripojena tlaciarer.

2. Zapnite Wi-Fi na tlaciarni. Dalsie informacie o stave bezdrétového pripojenia najdete v ¢asti Zmena
bezdrétovych nastaveni.

3. Ak tlaciaren uz nie je v rezZime nastavovania bezdrotového pripojenia, obnovte nastavenia siete tlaciarne.
Pozrite si ¢ast Obnovenie pévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni.

4,  Stiahnite softvér HP zo stranky hpsmart.com/setup a spustite ho v zariadeni.

5. Vsoftvéri HP vyhladajte tlaciaren a kliknite na polozku Pokracovat.

6.  Podla pokynov na obrazovke pripojte tlaciaren k Wi-Fi sieti.

7. Po pripojeni tlaciarne k Wi-Fi sieti podla pokynov nastavte nastavenia proxy a aktualizujte firmvér.

8. Pozobrazenivyzvy na stranke softvéru HP vytlacte parovaci kod kliknutim na polozku Vytlacit parovaci kéd.

9.  Kliknutim na polozku Spustit portal v softvéri HP navstivte stranku hpsmart.com/activate.

Kapitola 2 Pripojenie tlatiarne
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10. Na portali postupujte podla pokynov na vytvorenie konta alebo prihlasenie sa kontom a pripojte tlaciaren
k svojmu kontu.

Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou funkcie WPS (Wi-Fi
Protected Setup)

\/ tejto téme sa opisuje postup pripojenia tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou funkcie WPS.

[ POZNAMKA: Tato cast sa tyka len bezdrotovych tlaciarni.

Tuto metddu bezdrotového nastavenia je mozné pouzit, ak ma vas smerovac tlacidlo WPS. Ak smerovac toto
tlacidlo nema, odporuca sa pripojit tlaciaren pomocou softvéru HP. Pozrite si ¢ast .Pozrite si ¢ast Pripojenie
tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP.

1. Uistite sa, ze smerovac a tlaciaren nie su prilis daleko od seba.
2. Pridrzte tlacidlo Wi-Fi @ aspon na 3 sekundy, aby sa spustila funkcia WPS.

Indikator Wi-Fi blika.

3. Stlacte tlacidlo WPS na smerovaci.

B POZNAMKA:
e Nezabudnite do 2 minut stlacit tlacidlo WPS na smerovadi.

e Ked je tlaciaren Uspesne pripojend, indikator Wi-Fi prestane blikat a zostane svietit (toto plati pre vsetky
bezdrotové modely). Pozrite si ¢ast Ovladaci panel.

4.  Nastavenie dokoncite podla pokynov na displeji.

E4 POZNAMKA:  Ked je tlatiaren dlho netinnd, mdze sa zobrazit vyzva na zadanie PIN kodu, ktory k dispozicii
na Stitku v pristupove] oblasti kazety. Pozrite si Cast Dolezité informacie, ktoré je potrebné zohladnit pri
pristupe k serveru EWS.

Pripojenie tlaciarne k ethernetovej sieti

V tejto téme sa opisuje postup pripojenia tlaciarne k ethernetovej sieti.

Ak vasa ethernetova siet nema pripojenie na internet, pripojte tlaciaren bezdrétovo k softvéru HP. Pozrite si
¢ast .Pozrite si ¢ast Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP.

1. Skontrolujte, Cije pocitac pripojeny k smerovacu.

2. Prepojte tlaciaren a smerova¢ pomocou ethernetového kabla. (Ethernetovy kabel sa predava samostatne.)

[ POZNAMKA:
e Ked pripojite ethernetovy kabel, pripojenie cez Wi-Fi sa automaticky deaktivuije.

e Ak chcete tlaciaren pripojit bezdrétovo, odpojte ethernetovy kabel a pripojte tlaciaren k bezdrétovej
sieti pomocou softvéru HP. Pozrite si ¢ast .Pozrite si ¢ast Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou
softvéru HP.

Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou funkcie WPS (Wi-Fi Protected Setup)



3. Vsoftvéri HP vyhladajte tlaciaren a kliknite na poloZku Pokracovat. Podla pokynov na obrazovke pridajte
tlatiaren do siete.

4.  Kliknutim na polozku Spustit portal navstivte stranku hpsmart.com/activate.

5. Naportali postupujte podla pokynov na vytvorenie konta alebo prihlasenie sa kontom a pripojte tlaciaren
k svojmu kontu.

Pripojenie tlaciarne USB kablom

[ POZNAMKA:

e  Priprvom nastavovani nepripajajte tlaciaren pouzitim USB kabla. Tlaciareri HP nebude pracovat podla
oc¢akavania, ak sa pri prvom nastaveni pouzije USB.

e Ak chcete tlaciaren nastavit a pouzivat, musi byt neustale pripojena na internet.

Precitajte si poziadavky uvedené v Casti Poziadavky pre tlaciarne HP+.

1.V pripade potreby odstrante stitok zakryvajuci USB port na zadnej strane tlaciarne.
2. Prepoijte tlaciaren s pocitatom USB kablom.

3. Vsoftvéri HP vyhladajte tlaciaren a kliknite na polozku Pokracovat. Podla pokynov na obrazovke pridajte
tlaciaren do siete.

Zmena bezdr6tovych nastaveni

Bezdrotové pripojenie tlaciarne mézete nastavit a spravovat. Mozete vytlacit informacie o nastaveni siete, zapnut
a vypnut funkciu bezdrétovej komunikacie a zmenit nastavenia bezdrétového pripojenia.

Zapnutie alebo vypnutie funkcii bezdrétového pripojenia tlaciarne
Stlacenim tlacidla tlacidlo Wi-Fi @ zapnete alebo vypnete funkcie bezdrétového pripojenia tlaciarne.
Obnovenie predvolenych nastaveni siete

Na ovladacom paneli tlaciarne stlacte naraz tlacidlo Informacie @ a tlacidlo Obnovit/Zrusit @ a podrzte

ich 5 sekund.

[/ POZNAMKA: Na bezdrotové pripojenie tlaciarne pouzite softvér HP.

/mena typu pripojenia

\/ tejto téme sa opisuje postup zmeny spdsobu pripojenia tlaciarne.

Zmena USB pripojenia na bezdrotové pripojenie (Windows 10 a vyssie verzie/macOS)
1. Odpojte USB kabel od tlaciarne.

2. Skontrolujte, ¢ije pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k Wi-Fi sieti a bluetooth je zapnuty.
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3. Skontrolujte, ¢ije v tlaciarni zapnuté Wi-Fi. Pozrite si ¢ast Zmena bezdrotovych nastaveni.

4. Obnovenim sietovych nastaveni tlaciarne prepnite tlaciaren do rezimu nastavovania bezdrotového
pripojenia. Pozrite si ¢ast Obnovenie povodnych predvolenych vyrobnych nastaveni.

5. Vsoftvéri HP vyhladajte tlaciaren a kliknite na polozku Pokracovat. Podla pokynov pridajte tlaciaren do
siete.

6. Ak sazobrazivyzva, kliknutim na polozku Spustit portal navstivte stranku hpsmart.com/activate.

7. Naportali postupuijte podla pokynov na vytvorenie konta alebo prihlasenie sa kontom a pripojte tlaciaren
k svojmu kontu.

Zmena bezdrotového pripojenia na USB pripojenie (Windows/macOS)

E4 POZNAMKA:  Vzdy udrziavajte internetové pripojenie. Na spravne fungovanie (i uz pouzivate pripojenie cez
Wi-Fi, Ethernet alebo USB) musi byt tlaciaren vzdy pripojena na internet. Pozrite ¢asti Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi
sieti pomocou softvéru HP a Tlaciaren nedokdaze tlacit.

1.V pripade potreby odstrante stitok zakryvajuci USB port na zadnej strane tlaciarne.
2. Prepoijte tlaciaren s poctitatom USB kablom.

3. Vsoftvéri HP vyhladajte tlaciaren a kliknite na polozku Pokratovat. Podla pokynov pridajte tlaciarer do
siete.

Zmena bezdrdétového pripojenia na USB pripojenie (Windows/macOS) 11
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3 Vkladanie médii

V/ tejto Casti sa opisuje postup vkladania r6znych médii do tlaciarne.

Skor nez zaCnete

[ POZNAMKA:

Ak chcete ochranit tlaciaren a predist problémom s tlaCou, nezabudnite pred tlacou vybrat spravne
nastavenia papiera v softvéri HP.

Informacie o kapacite zasobnika a zozname podporovanych velkosti papiera najdete na stranke hp.com/
plus-support. Vyberte svoju krajinu/oblast a jazyk, vyhladajte tlaciaren, kliknite na polozku Informécie
o produkte a skontrolujte Specifikacie tlaciarne.

Zabranenie zasekavaniu papiera:

e Pocas tlate nikdy nepridavajte ani nevyberajte papier zo vstupného zasobnika.

e Akjevo vstupnom zasobniku iny papier, odstrante ho pred vlozenim papiera iného typu alebo inej velkosti.

e Privkladani do zasobnika papier neprelistivajte.

e PouZivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny.

e Pouzivajte len jednu velkost papiera. Neumiestnujte napriklad papier velkosti A5 na papier velkosti A4.

e \lyrovnajte stoh papiera a nastavte vodiace liSty papiera, aby papier nebol pocas tla¢e nasikmo.
Vlozenie papiera

12

\/ tejto téme sa opisuje postup vkladania papiera do vstupného zasobnika.

1.

Otvorte vstupny zasobnik.
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2.

Ak vkladate papier formatu Legal alebo dlhsi, stlacenim tlacidla vedla prednej pravej strany zasobnika
vysunte vstupny zasobnik.

Pridrzte tlacidlo na prie¢nej vodiacej liste a posurite vodiace listy k okrajom vstupného zasobnika. To isté
vykonajte pre vodiacu listu papiera.

Uistite sa, ze stoh papiera je zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera na prednej ¢asti zasobnika.

Uistite sa tiez, Ze stoh papiera nepresahuje oznacenie vysky stohu v zasobniku.

VlozZenie papiera

13



5. Priecne vodiace liSty a vodiacu liStu papiera posunte tak, aby sa dotykali okrajov stohu papiera.

Vkladanie obalok

V tejto téme sa opisuje postup vkladania obalky do vstupného zasobnika.
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1. Otvorte vstupny zasobnik.
2. Posunte vodiace listy papiera k okrajom vstupného zasobnika.
3. VloZte obalky v orientacii na vysku otocené tlacovou stranou nahor.

Uistite sa, ze stoh obdlok je zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v zasobniku. Uistite sa tiez, Ze
stoh obdlok nepresahuje oznacenie vysky stohu v zasobniku.

4.  Vodiace liSty papiera posunte tak, aby sa dotykali okraja stohu obalok.

5. Zatvorte vstupny zasobnik.

6.  Otvorte nastavec vystupného zasobnika.

Vkladanie Stitkov

V/ tejto téme sa opisuje postup vkladania Stitkov do vstupného zasobnika.
1. Otvorte vstupny zasobnik.

2. Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika.

3. Posunte vodiace listy papiera k okrajom vstupného zasobnika.

4,  Vlozte harok stitkov v orientacii na vysku otoceny tlacovou stranou nahor.

Vkladanie Stitkov



5. Vodiace liSty papiera posunte tak, aby sa dotykali okrajov harka Stitkov

6.  Zatvorte vstupny zasobnik.

7.  Otvorte nastavec vystupného zasobnika.

Zmena nastaveni papiera

Ked sa pocas vkladania papiera zobrazi vyzva, zmerite na ovladacom paneli tlaciarne alebo v softvéri HP
nastavenia papiera tak, aby zodpovedali pouzivanému papieru.

Zmena nastaveni papiera (Windows)
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciareri a potom kliknite na tlacidlo Nastavit predvolby.
3. Zmente velkost a typ papiera tak, aby sa zhodovali s papierom vlozenym vo vstupnom zasobniku.

4,  Uistite sa, Ze su vodiace listy papiera v zasobniku spravne nastavené pre velkost pouzivaného papiera.

Zmena nastaveni papiera (0S X)

1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
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2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte tuto tlaciaren.

3. Zmente velkost a typ papiera tak, aby sa zhodovali s papierom vlozenym vo vstupnom zasobniku.

4,  Uistite sa, ze su vodiace liSty papiera v zasobniku spravne nastavené pre velkost pouzivaného papiera.
Zmena predvolenych nastaveni papiera pomocou servera Embedded Web Server

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfigurdcia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.
4,  Kliknite na polozku Sprava zasobnikov a papiera a potom vykonajte potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.
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4 Tlac¢

V/ tejto Casti sa opisuje postup tlace z r6znych zariadeni.

Ak chcete ochranit tlaciaren a predist problémom s tlacou, nezabudnite pred tlacou vybrat spravne nastavenia
papiera v softvéri HP.

B POZNAMKA:

e Tlaciarent mb6Ze v pripade potreby za urcitych podmienok prostredia automaticky prejst do rezimu
chladenia. Ked sa tlaciaren chladi, tla¢ sa mdze na niekolko minut pozastavit. Relevantna sprava sa zobrazi
aj na ovladacom paneli tlaciarne, v softvéri tlatiarne alebo v aplikacii HP Smart.

e Pred tlacou dokumentov sa ubezpecte, ze ste do vstupného zasobnika vlozili papier a ze je nastavec
vystupného zasobnika otvoreny. Podrobnosti najdete v Casti Vlozenie papiera.

Skor nez zaCnete

e Nastavte a pripojte tlaciarert pomocou softvéru HP. Pozrite ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
skenovanie a spravovanie a Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP.

e Vlozte papier do vstupného zasobnika a otvorte vystupny zasobnik. Pozrite si ¢ast VloZzenie papiera.

e VZdy udrZiavajte internetové pripojenie. Na spravne fungovanie (¢i uz pouzivate pripojenie cez Wi-Fi,
Ethernet alebo USB) musi byt tlaciaren vZdy pripojena na internet. Pozrite ¢asti Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi
sieti pomocou softvéru HP a Tlaciarer nedokaze tlacit.

e Pouzivajte iba originalne kazety HP. TlaCiarer nebude pracovat podla ofakavania, ak st nainstalované
neoriginalne kazety alebo doplnené kazety.

Tlac z mobilnych zariadeni
\/ tejto téme sa opisuje postup tlace z mobilnych zariadeni.

Aplikaciu HP Smart mdzete pouzivat na tla¢ dokumentov a fotografii, ktoré ste importovali alebo vytvorili v tejto
aplikacii. Pozrite si ast Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac, skenovanie a spravovanie.

Mbzete tiez tlacit priamo zo svojich mobilnych zariadeni pomocou aplikacie AirPrint (i0S) alebo aplikacie HP Print
Service Plugin (Android):

e i0S: Zariadenia so systémom i0S 4.2 alebo novsim maju aplikaciu AirPrint predinstalovanu.

e Android: Stiahnite si aplikaciu HP Print Service Plugin z obchodu Google Play alebo z oblibeného obchodu
s aplikaciami a povolte ju vo svojom zariadeni.

7 POZNAMKA: Ak je mobilné zariadenie v rovnakej sieti ako tlaciaren alebo v inej sieti (pouzitim funkcie Wi-Fi
Direct), mozete tlacit pomocou aplikacii HP Smart, AirPrint alebo HP Print Service Plugin.

Tlac pri pripojeni k rovnakej Wi-Fi sieti

Ak je mobilné zariadenie v rovnakej Wi-Fi sieti ako tlaciaren, mdzete z neho tlacit dokumenty a fotografie.
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Dalgie informacie o tlacti z mobilnych zariadeni ndjdete na stranke www.hp.com/go/mobileprinting.

E4 POZNAMKA:  Uistite sa, ze mobilné zariadenie a tla¢iaren st pripojené k rovnakej Wi-Fi sieti. Pozrite si
¢ast .Pozrite si ¢ast Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru HP.

Tla¢ bez pripojenia k rovnakej Wi-Fi sieti (Wi-Fi Direct)

Pomocou funkcie Wi-Fi Direct mozete pripojit pocitac alebo mobilné zariadenie priamo k tlaciarni a tlacit
bezdrétovo, a to bez pripojenia pocitata alebo mobilného zariadenia k existujucej bezdrotovej sieti.

Dalgie informacie o funkcii Wi-Fi Direct najdete na stranke www.hp.com/go/wifidirectprinting.

B POZNAMKA:

e Skontrolujte, Cije v tlaciarni zapnuta funkcia Wi-Fi Direct. Ak to chcete skontrolovat, otvorte server EWS
(precitajte si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS)), kliknite na kartu
Siet a potom vyberte polozku Wi-Fi Direct.

e (Cez Wi-Fi Direct mozete k tlaciarni pripojit az 5 pocitacov a mobilnych zariadeni.
Q TIP:

e Ak chcete zistit ndzov alebo heslo funkcie Wi-Fi Direct, pozrite si ¢ast Zistenie nazvu alebo hesla funkcie
Wi-Fi Direct.

e Po prvom zapnuti funkcie Wi-Fi Direct tlaciaren automaticky vytlaci priru¢ku k funkcii Wi-Fi Direct. Prirucka
obsahuje pokyny na nastavenie a pouzivanie funkcie Wi-Fi Direct. Ak chcete vytlacit tuto prirucku, mbzete

tiez naraz stlacit tlacidlo Wi—Fi@ a tlacidlo Informacie @ podrzat ich na 3 sekundy. Prirucka nemusi
byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie Wi-Fi Direct pomocou vstavaného webového servera
Embedded Web Server (EWS)

1. Otvorte domovsku stranku tlaciarne (Embedded Web Server — EWS). Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne

pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Siet.
3. Vponuke nalavo kliknite na poloZzku Wi-Fi Direct.
4.  Kliknite na polozku Wi-Fi Direct a potom upravte nastavenia.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Zistenie nazvu alebo hesla funkcie Wi-Fi Direct

Vytlacte konfigura¢nu stranku siete.

Na ovladacom paneli tlaciarne naraz stlacte tlacidlo Wi-Fi @ a tlacidlo Obnovit/Zrusit @ .

Tlac pouzitim pocitaca so systémom Windows

Skontrolujte poziadavky uvedené v ¢asti Poziadavky pre tlaciarne HP+.

Tla¢ bez pripojenia k rovnakej Wi-Fi sieti (Wi-Fi Direct)

19


https://www8.hp.com/us/en/printers/mobility/overview.html
https://www.hp.com/go/wifidirectprinting

20

Skontrolujte, ¢i ste nainstalovali aplikaciu HP Smart a pridali do nej tlaciaren. Pozrite si ¢ast Pouzivanie
aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a spravovanie.

Otvorte dokument, ktory chcete tlacit.
\/ ponuke File (Subor) v softvérovom programe kliknite na moznost Print (Tlacit).
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Properties (Vlastnosti), Options
(Moznosti), Setup (Nastavenie) alebo Preferences (Predvolby).

Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
Zmente vSetky nastavenia tlace a kliknite na tlacidlo OK.

Vytlacte Ulohu kliknutim na tlac¢idlo Print (Tlacit) alebo OK.

Tlac z pocitata Mac

Skontrolujte poziadavky uvedené v ¢asti Poziadavky pre tlaciarne HP+.

1.

Skontrolujte, ¢i ste nainstalovali aplikaciu HP Smart a pridali do nej tlaciaren. Pozrite si Cast Pouzivanie
aplikacie HP Smart na tlac, skenovanie a spravovanie.

Po pripojeni otvorte dokument, ktory chcete vytlacit, a pouzite prikaz Tladit.
Skontrolujte, ¢i je vybrata pozadovana tlaciaren.
Zmente pozadované nastavenia tlace.

Kliknutim na tlacidlo Tlacit vytlacite dokument.
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5 Nastavenie tlacCiarne

V/ tejto Casti sa opisuje postup konfiguracie tlaciarne.

Pouzivanie webovych sluzieb

Tlaciaren ponuka inovativne cloudové riesenia, ako su napriklad tla¢ odkialkolvek, skenovanie a ukladanie do
cloudu a dalsie sluzby (vratane automatického doplnovania spotrebného materialu).

Dalsie informacie najdete na stranke sluzby stranku aplikacie HP Smart (admin.hpsmart.com).

E4 POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tieto cloudové riesenia, musi byt tlaciarer pripojend na internet.

Nastavenie webovych sluzieb
1. Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, Ze je tlaciarer pripojena na internet.

2. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

3. Kliknite na kartu Webové sluzby.
4.V ponuke nalavo kliknite na polozku Parovanie tlaciarne v ¢asti Nastavenia webovych sluzieb.
5. Ak chcete tlaciaren sparovat, kliknite na tlacidlo Spustit parovanie.

6.  Aksazobrazivyzva, povolte tlatiarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

B POZNAMKA:

e Ak sazobrazivyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kod zo Stitka na tlaciarni. Pozrite si ¢ast Dolezite
informacie, ktoré je potrebné zohladnit pri pristupe k serveru EWS.

e Ak sazobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia servera proxy,
podla pokynov na obrazovke nastavte server proxy. Ak nemate prislusné podrobnosti, obratte sa na
spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

7.  Po pripojeni sa k serveru HP tlaciaren vytlaci informacny harok. Podla pokynov na informacnom harku
dokoncite nastavenie webovych sluzieb.

Aktualizacia tlaciarne

Spoloc¢nost HP ponuka pravidelné aktualizacie tlaciarni na zlepsenie ich vykonu, riesenie problémov alebo ich
ochranu pred potencialnymi bezpe¢nostnymi hrozbami.

V pripade tlaciarni HP+, ak je vasa tlatiaren pripojena k Wi-Fi alebo ethernetovej sieti s pristupom na internet,
tlaciaren sa automaticky aktualizuje, ked' su k dispozicii nové aktualizacie.

V tlatiarnach HP+ nemo6zete vypnut automatickd aktualizaciu.
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Otvorenie softvéru pre tla¢iarne HP (Windows)

Po instalacii softvéru pre tlaciarne HP v zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujucich
krokov:

e Windows 10 a vy33ie verzie: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacif
vyberte polozku HP a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

[ POZNAMKA: Ak ste nenainstalovali softvér pre tlatiarne HP, navstivte stranku hp.com/plus-support a stiahnite
a nainstalujte potrebny softvér.

Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server
Embedded Web Server (EWS) sa pouziva na spravu funkcii tlace z pocitaca.
e Zobrazenie informacii o stave tlatiarne
e Kontrola informacii a stavu tonerového spotrebného materialu
e Prijlem upozorneni na udalosti tykajuce sa tlaCiarne a spotrebného materialu

e Zobrazenie a zmena nastaveni siete a tlaciarne

Pristup k serveru EWS (Embedded Web Server) a jeho pouzivanie

Na otvorenie servera EWS médzete pouzit jeden z nasledujucich spbsobov:
e aplikaciu HP Smart,

e softvér pre tlaciarne HP,

e webovy prehliadac s pouzitim IP adresy,

e webovy prehliadac s pouZitim pripojenia cez Wi-Fi Direct.

Dolezité informacie, ktoré je potrebné zohladnit pri pristupe k serveru EWS

e Ak savo webovom prehliadaci zobrazi sprava informuijlica, ze webova stranka nie je bezpecna, vyberte
moznost na pokracovanie. Pristup na webovu stranku neposkodi vase zariadenie.

eV zaujme vase] bezpecnosti su niektoré nastavenia domovskej stranky tlaciarne alebo vstavaného webového
servera (EWS) chranené heslom.

—  Priprvom pristupe na server EWS zadajte PIN kod, ak sa zobrazi vyzva. Toto osobné identifikacné ¢islo
(PIN) je k dispozicii na Stitku v tlaciarni.

—  Otvorte pristupovy kryt kazety a vyhladajte stitok.

—  Ked budete mat pristup k serveru EWS, mozete si zmenit heslo zo servera EWS.
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e\ zavislosti od pripojenia tlaciarne nemusia byt niektoré funkcie servera EWS dostupné.

e Server EWS nie je pristupny za sietovou branou firewall.

Otvorenie servera EWS pouzitim aplikacie HP Smart (i0S, Android a Windows 10 a vyssie verzie)

1. Otvorte aplikaciu HP Smart v pocitaci alebo mobilnom zariadeni. Pozrite si ¢ast Pouzivanie aplikacie HP
Smart na tla¢, skenovanie a spravovanie.

2. Vaplikacii HP Smart vyberte svoju tlatiareri a potom kliknite alebo tuknite na polozku RozSirené nastavenia.

Otvorenie servera EWS pouzitim IP adresy (Wi-Fi alebo ethernetové pripojenie)

1. Vyhladajte IP adresu. Ak chcete na tlaciarni vytlacit informacnu stranu s IP adresou, stlatte @ tlacidlo

Informacie.

2. Otvorte webovy prehliadac v zariadeni. Do panela s adresou zadajte IP adresu (podla oznacenia na
obrazovke alebo stranke) a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zadat vo svojom zariadeni.

Otvorenie servera EWS pouzitim IP adresy (pripojenie cez Wi-Fi Direct)

1. Skontrolujte, Ci su vase zariadenie a tlaciaren prepojené cez Wi-Fi Direct. Pozrite si ¢ast Tlac bez pripojenia
k rovnakej Wi-Fi sieti (Wi-Fi Direct).

2. Otvorte webowvy prehliadac, do panela s adresou zadajte nasledujicu IP adresu alebo nazov hostitela
tlaciarne a potom kliknite alebo tuknite na tlacidlo Enter.

IP adresa/nazov hostitela: 192.168.223.1

Konfiguracia nastaveni siete IP

Podla informacii v nasledujucich ¢astiach nakonfigurujte sietové nastavenia tlaciarne.

Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kod, ktory je k dispozicii na Stitku v pristupovej oblasti kazety.
Pozrite si ¢ast Dolezité informacie, ktoré je potrebné zohladnit pri pristupe k serveru EWS.

Zobrazenie a zmena sietovych nastaveni

Na zobrazenie alebo zmenu konfiguracnych nastaveni protokolu IP pouzite Embedded Web Server.
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1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Na ziskanie informdcii o sieti kliknite na kartu Siet. Zmente nastavenia podla potreby.

Premenovanie tlactiarne v sieti

Ak chcete tlaciaren v sieti premenovat tak, aby bola jedine¢ne identifikovand, pouzite Embedded Web Server.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguréacia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Siet.
3. Vponuke vlavo kliknite na polozku Vseobecné.
4,  Kliknite na polozku Identifikacia siete a zmente nazov hostitela.
5. Urobte potrebné zmeny a kliknite na tlacidlo Pouzit.
Ru¢na konfiguracia parametrov IPv4 TCP/IP
Na rucné nastavenie adresy IPv4, masky podsiete a predvolenej brany pouzite EWS.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Siet.
3. Vponuke vlavo kliknite na polozku Kablova.
4.  Kliknite na polozku Konfiguracia IPv4 a urobte potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera
Embedded Web Server

Na pristup k tlaciarni a serveru HP Embedded Web Server pridelte heslo spravcu, aby neopravneni pouzivatelia
nemohli menit nastavenia tlaciarne.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Zabezpecenie.
4,  Kliknite na poloZku Nastavenia hesla a urobte potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

[/ POZNAMKA: Poznatte siheslo a ulozte ho na bezpe¢nom mieste.

Zmena nastaveni Setrenia energie

Tlaciaren disponuje viacerymi Uspornymi funkciami, ktoré Setria energiu a spotrebny material.

Nastavenie casového limitu aktivovania rezimu spanku

Pomocou servera EWS nastavte dobu necinnosti, po uplynuti ktorej sa tlaciaren prepne do rezimu spanku.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).
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2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3.V ponuke vlavo kliknite na polozku Sprava napadjania.
4.  Kliknite na poloZku Rezim spanku a vyberte pozadovany ¢as.
5. Kliknite na tlatidlo Pouzit.
Zmena ¢asu a nastaveni vypnutia tlatiarne
Pomocou servera EWS nastavte dobu nec¢innosti, po uplynuti ktorej sa tlaciaren vypne.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguréacia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke vlavo kliknite na polozku Sprava napajania.
4.  Kliknite na polozku Rezim vypnutia a vyberte pozadovany ¢as.

5. Zaciarknite alebo zruste zaciarknutie moznosti oneskorenia vypnutia.

@ POZNAMKA:

e Kedjevybrata tato moznost, tlaciaren sa nevypne, kym nie st vsetky porty neaktivne. Aktivne sietové
pripojenie zabrani vypnutiu tlaciarne.

e Predvolenym ¢asom vypnutia su 4 hodiny.

6.  Kliknite na tlacidlo Pouzit.
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6 Spotrebny material, prislusenstvo a diely

Tlaciaren funguje iba s originalnymi kazetami HP.

UPOZORNENIE: Ak suv tejto tlaciarni nainstalované kazety, ktoré nie st originalnymi kazetami HP (vratane
doplnenych alebo neoriginalnych kaziet HP), tlaciarer nebude pracovat podla o¢akavania.

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

\/ tejto téme sa opisuje postup objedndvania spotrebného materialu, prislusenstva a sucasti.

Objednavanie
Tabulka 6-1 Objednavanie

Order supplies (objednanie spotrebného materialu) Lokality podpory

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednanie originalnych dielov alebo prislusenstva HP www.hp.com/buy/parts

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Obratte sa na autorizovany servis HP alebo na poskytovatela
podpory.

Objednanie pomocou servera HP Embedded Web Server (EWS) Ak chcete ziskat pristup, v podporovanom webovom prehliadaci

v pocitaci zadajte do pola adresy alebo URL adresy IP adresu
tlaciarne. Server EWS obsahuje prepojenie na webovu lokalitu

HP SureSupply, na ktorej mate k dispozicii rézne moZznosti na nakup
originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.

[ POZNAMKA: Objednavku mézete tiez vykonat pomocou aplikacie HP Smart. Dalsie informacie o tejto aplikacii
ndjdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a spravovanie.

Spotrebny material a prislusenstvo
e A:(ierna tonerova kazeta so standardnou kapacitou.
e X:Vysokokapacitna ¢ierna tonerova kazeta.

Tabulka 6-2 Zoznam spotrebného materialu a prislusenstva

Nazov alebo tislo kazety Cislo dielu Krajiny pouzivania

Cierna originalna tonerova kazeta LaserJet HP 138A W1380A Iba Severna Amerika, Australia a Novy Zéland

Cierna originalna tonerové kazeta LaserJet HP 138X W1380X Iba Severna Amerika, Australia a Novy Zéland

Cierna originalna tonerové kazeta LaserJet HP 139A W1390A Iba Eurdpa, Svajtiarsko, Spojené kralovstvo, irsko a Izrael*

Cierna originalna tonerova kazeta LaserJet HP 139X W1390X Iba Eurdpa, Svajtiarsko, Spojené kralovstvo, irsko a Izrael*

Cierna originalna tonerové kazeta LaserJet HP 145A W1450A Iba Latinska Amerika, ISE, Azia a Tichomorska oblast, Afrika
a Blizky vychod (okrem Ciny, Indie, Australie a Nového
Zélandu)
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Tabulka 6-2 Zoznam spotrebného materidlu a prislusenstva (pokracovanie)

Ndzov alebo ¢islo kazety Cislo dielu Krajiny pouzivania

Cierna originalna tonerové kazeta LaserJet HP 145X W1450X Iba Latinska Amerika, ISE, Azia a Tichomorska oblast, Afrika
a Blizky vychod (okrem Ciny, Indie, Australie a Nového
Zélandu)

Cierna originalna tonerové kazeta LaserJet HP 146A W1460A Iba Cina a India

Cierna originalna tonerova kazeta LaserJet HP 146X W1460X Iba Cina a India

*Produkt je regionalizovany pre vyssie uvedené oblasti a krajiny. Ni¢ v tomto dokumente sa vsak nesmie
povazovat za povolenie spolo¢nosti HP na dovoz produktov do Eurépskeho hospodarskeho priestoru, Svajciarska

a Spojeného kralovstva z ktorejkolvek krajiny mimo tejto oblasti.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie kontroly pévodu kazety

[ POZNAMKA: Na zapnutie alebo vypnutie tejto funkcie moze byt potrebné zadat heslo spravcu.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2.  Kliknite na kartu Nastavenia.

3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Spotrebny material a potom vyberte polozku Nastavenia spotrebného

materialu.

4. 'V ¢astiKontrola povodu kazetyvyberte pozadovanu moznost.

5. Kliknite na tlac¢idlo Pouzit.

VVymena kazety s tonerom

Tlaciaren funguije iba s originalnymi kazetami HP.

UPOZORNENIE: Ak su v tejto tlaciarni nainstalované kazety, ktoré nie st originalnymi kazetami HP (vratane
doplnenych alebo neoriginalnych kaziet HP), tlaciarer nebude pracovat podla o¢akavania.

Informacie o kazetach

Pokracovanie v tlaci pomocou aktualnej kazety do zmeny rozlozenia tonera uz neposkytuje prijatelnu kvalitu
tlace. Ak chcete rozlozit toner, vyberte tonerovu kazetu z tlaciarne a jemne nou zatraste po jej horizontalnej
osi. Grafické znazornenie najdete v pokynoch na vymenu kazety. Kazetu s tonerom znova vlozte do tlaciarne

a zatvorte kryt.

Vlybratie a vymena tonerovych kaziet

Ked sa blizi koniec Zivotnosti tonerovej kazety, mozete pokracovat v tlaci so si¢asnou kazetou, kym rozlozenie

tonera poskytuje prijatelnu kvalitu tlace.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie kontroly pévodu kazety
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1. Otvorte pristupovy kryt kazety a vyberte staru kazetu.

2. Vyberte novu kazetu z obalu. Pouzitu kazetu ulozte do vrecka a Skatule za ucelom recyklacie.

/N UPOZORNENIE: Poskodeniu kazety predidete tym, Ze ju budete drzat na oboch koncoch. Nedotykajte sa
ochranného krytu ani povrchu valceka.

3. Uchopte obe strany kazety a opatrne nou potraste, aby sa v nej toner rovnomerne rozmiestnil.

<

4.  7Zkazety odstrante kryt.
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5. Vlozte kazetu do zariadenia a zavrite pristupovy kryt kazety.

/N UPOZORNENIE: Ak vam toner kvapne na oblecenie, zotrite ho suchou handri¢kou a vyperte v studenej
vode. Hortica voda by spdsobila zapustenie tonera do tkaniny.
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7 RieSenie problémov

V/ tejto Casti najdete odporucané rieSenia beznych problémov.

Pomoc mozete ziskat aj pomocou aplikacie HP Smart. Aplikacia HP Smart poskytuje upozornenia na problémy
s tlacou (zaseknutia a iné problémy), prepojenia na obsah Pomocnika a moznost kontaktovat podporu a ziskat
dalSiu pomoc. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a spravovanie.

Ak sa navrhmi problémy nevyriesSia, skuste ziskat pomoc v niektorej zo sluzieb podpory na stranke podpory
spolo¢nosti HP.

Technicka podpora HP

Ak potrebuijete ziskat informacie o najnovsich aktualizacidch produktu a technickej podpore, prejdite na stranku
hp.com/plus-support a vyhladajte nazov tlaciarne. Online podpora HP poskytuje Sirokd skalu moznosti pomoci
pri pouzivani tlaciarne:

e Ziskajte softvér a ovladace: stiahnite softvér, ovladace a firmvér, ktory potrebujete pre tlaciaren.
e Spytajte sa komunity: zapojte sa do fér komunity, kde mézete najst rieSenia, klast otazky a zdielat tipy.
e Diagnostické nastroje HP: pomocou online nastrojov HP moZete vyhladat prislusnu tlaciaren a odporucané
rieSenia.
Kontaktovanie spolo¢nosti HP

Ak potrebujete pomoc s riesenim problému od zastupcu oddelenia podpory spolo¢nosti HP, navstivte stranku
hp.com/plus-support. Nasledujlice moznosti kontaktovania sa st k dispozicii bezplatne pre zakaznikov v obdobi
platnosti zaruky (za technick podporu prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP po uplynuti platnosti zaruky sa
moze pozadovat poplatok):

e (hatonline so zastupcom oddelenia technickej podpory HP alebo sluzbou HP Virtual Agent.
e Zavolanie zastupcovi oddelenia technickej podpory HP.

Pred kontaktovanim oddelenia technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:

e Nazov produktu (nachadzajlci sa na tlaciarni)

e (islo produktu (nachadzajuce sa na stitku vo vnutri tla¢iarne)

e Sériové Cislo (nachadzajlce sa na Stitku vo vnutri tlaciarne)

Registracia tlatiarne

Registracia trva iba niekolko minut a umoznuje vyuzivat rychlejsie sluzby, efektivnejsiu technickd podporu
a upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciarer pocas instalacie softveéru,
mozete ju zaregistrovat teraz na adrese www.register.hp.com.
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DalSie moZnosti zaruky

Za dodatocny poplatok su k dispozicii rozsirené servisné plany pre tlaciarer. Navstivte stranku hp.com/plus-
support, vyberte prislusnu krajinu/oblast a jazyk, vyhladajte svoju tlaciaren a potom preskimajte moznosti
rozsirenej zaruky, ktoré su pre nu dostupné.

Dalgie informacie

Prejdite na stranku hp.com/plus-support. Vlyberte svoju krajinu/oblast. Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte
polozku Search (Hladat).

K dispozicii s pokyny tykajlce sa vykonavania réznych uloh, napriklad tychto:
e \VyrieSenie problémov s tlaciarfiou

e Tlac zrdznych aplikacii a zariadeni

e Ziskanie podpory

Najdete tu dokumenty, videa a mnoho dalsich zdrojoch, ktoré vam pomézu vytazit zo svojej tlaciarne maximum.

Tlaciaren nedokaze tlacit

\/ tejto téme sa opisuje postup rieSenia problémov s nefunkénou tlacou.

Kontrola pripojenia tlaciarne na internet

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena na internet. Ak je tlaCiaren odpojend, nebude pracovat podla otakavania.

Vasa tlaciaren sa moze prilezitostne odpoijit od internetu (napriklad pre vypadok napajania, problémy so sietou
alebo smerovatom alebo vypnutie tlaciarne, ked sa nepouziva). Je mozné, ze budete moct vytlacit obmedzeny
pocet stran, ked je tlaciaren odpojena, treba ju vsak znova pripaijit, aby ste mohli pokracovat v tlaci.

Uistite sa, Zze pouzivate originalne kazety HP

Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP. Originalne kazety HP su vyrobené a predavané spolo¢nostou
HP v oficialnych obaloch spolo¢nosti HP. Tlaciarne HP+ vyzaduju originalne kazety HP. Ak je nainstalovany
neoriginalny spotrebny material alebo doplnené kazety, tlaciarne HP+ nebudul fungovat podla o¢akavania.

Kontrola nastaveni a stavu tlaciarne

Stlacenim tlacidla @ vytlacite sthrn nastaveni a stavu tlaciarne. Na tejto strane ndjdete informacie o chybach

tlaciarne.

Q TIP:  Informacie o bezdrotovom nastaveni tlaciarne najdete v ¢asti Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou
softvéru HP.

Ak stale nemozete tlacit, navstivte webovu stranku technickej podpory HP na adrese hp.com/plus-support

Nie je mozné nastavit webové sluzby
Ak chcete tlaciaren pouzivat, musi byt vzdy pripojena na internet a musia byt povolené webové sluzby.

Precitajte si viac 0 nastavovani webovych sluzieb.
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Tlac sprav tlaciarne

V tejto téme sa opisuje postup tlace sprav prostrednictvom servera EWS a ovladacieho panela tlaciarne.

Tlac spravy zo servera EWS

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastroje.

3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Sprawvy.

4.  Kliknutim na polozku Spravy o tla¢iarni vytlacte pozadovanu spravu.

Spravy o tladiarni

Tabulka 7-1 Spravy o tlagiarni

Sprava Popis Postup tlate

o tlaciarni

Informacna Informacna strana poskytuje suhrn informacii o tlaciarni

sprava a jej aktualnom stave. Stlacte tlacidlo Informacie .

Sprava o stave

Strana o stave poskytuje aktualne informacie o tlaciarni,

Pridrzte tlacidlo Informacie @ na 3 sekundy.

tlaciarne stave spotrebného materialu alebo niektorych nedavnych
udalostiach. M6Ze tiez pomact pri rieseni problémov
s tlaciarnou.

Sprava Sprava o konfiguracii zobrazuje nastavenia IP, stav portov/

o0 konfiguracii
siete a sprava
o teste
bezdrétovej
siete
(bezdrétove
modely)

sluzieb a zoznam Wi-Fi sieti v dosahu tlaciarne. Obsahuje
tieZ podrobnosti o funkcii Wi-Fi Direct vratane nazvu
SSID, IP adresy, stavu zapnutia tlace cez Wi-Fi Direct,
stavu zabezpecenia zapnutia tlace cez Wi-Fi Direct

a bezpec¢nostného pristupového kédu.

Sprava o teste bezdr6tovej siete obsahuje diagnostické
informacie, ktoré sa zvycajne pouzivaju ako pomocka
na rieSenie problémov pre pouzivatelov. Sprava
uvadza problémy s pripojenim, ktoré existuju medzi
vysielacom/STA tlaciarne a Wi-Fi smerovacom domacej
siete.

Naraz stlacte tlacidlo Wi-Fi @ a tlacidlo Obnovit/

Zrusit @ .

Sprava o teste
pristupu na web

Vytlacenie spravy o pristupe na web méze pomact pri
identifikacii problémov tykajucich sa pripojitelnosti na
internet, ktoré mézu ovplyvnit webové sluzby.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia
tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server
(EWS).

2. Kliknite na kartu Nastroje.
3. Vponuke vlavo kliknite na polozku Sprava o tlaciarni.

4. Kliknutim na polozku Vytlatit spravu o pristupe na
web odoslete tlacovu ulohu.

5. Kliknite na tlacidlo OK.
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Tabulka 7-1 Spravy o tlatiarni (pokratovanie)

Sprava Popis Postup tlace

o tlaciarni

Stranka Spravy webovych sluzieb obsahuju r6zne pokyny

s informaciami podla stavu webovych sluzieb na pomoc so zapnutim 1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia

0 webovej webovych sluzieb, nastavenim webovych sluzieb alebo tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server
sluzbe odstranovanim problémov s pripojenim a dalsie udaje. (EWS).

2. Kliknite na kartu Webové sluzby.

3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Nastavenia
webovych sluzieb.

4. Kliknutim na polozku Vytlatit informa¢nu stranku
vytlacte informacnu stranku.

Uprava Tlaciaren vytlaci zarovnavaciu stranu.

testovacej 1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia
stranky tla¢iarne pomocou servera Embedded Web Server
zarovnania (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.

4.  Kliknite na polozku Registracia obrazka a urobte
potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Obnovenie povodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

V tejto téme sa opisuje postup obnovenia pdvodnych predvolenych vyrobnych nastaveni. Nasleduje niekolko
scenarov, podla ktorych mozete obnovit pdvodné predvolené vyrobné nastavenia.

e Ak zakazete urcité funkcie alebo zmenite niektoré nastavenie a chcete tieto zmeny vratit, mozete obnovit
pdvodné nastavenia tlaCiarne z vyroby alebo nastavenia siete.

e Ak stevykonali zmeny v tlaciarni alebo v nastaveniach siete, mdzete v tlaciarni obnovit vyrobné nastavenia
siete.

e Ak od prvého zapnutia tlatiarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové pripojenie,
tlaciaren prepnite do rezimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne. Rezim nastavenia trva
dve hodiny.

Problémy so sietovym pripojenim moézete odstranit aj obnovenim nastaveni siete tlaciarne. Ak obnovujete
nastavenia siete tlaciarne, musite ju opatovne pripojit do siete.

Obnovenie predvolenych nastaveni tlaiarne pomocou servera EWS

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Obnovit predvolené nastavenia.

4,  Tuto moznost vyberte, ak chcete obnovit predvolené vyrobné nastavenia.
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5. Kliknutim na tlacidlo obnovte nastavenia.

Tlaciaren sa automaticky restartuje.

Obnovenie predvolenych nastaveni siete pomocou servera EWS

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.

3.V ponuke nalavo kliknite na polozku Obnovit predvolené nastavenia.
4. Tato moznost vyberte, ak chcete obnovit predvolené nastavenie siete.
5. Kliknutim na tlacidlo obnovte nastavenia.

Tlaciaren sa automaticky restartuje.

Nizka Uroven naplne v kazete

\/ tejto téme sa opisuje postup spravovania takmer Uplne prazdnych kaziet.

Cartridge is low (Nizka Urover kazety)

Skutocna zostavajuca zivotnost kazety sa moze lisit. Odporu¢ame mat pripravent nahradnu kazetu na insStalaciu,
ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Kazetu nie je potrebné vymenit okamzite.

Pokracovanie v tlati pomocou aktualnej kazety do zmeny rozlozenia tonera uz neposkytuje prijatelnu kvalitu
tlace. Ak chcete rozlozit toner, vyberte tonerovu kazetu z tlaciarne a jemne nou zatraste po jej horizontalnej
osi. Grafické zndzornenie najdete v pokynoch na vymenu kazety. Kazetu s tonerom znova vlozte do tlaciarne
a zatvorte kryt.

Cartridge is very low (Velmi nizka Uroven kazety)

Skutotna zostavajuca zivotnost kazety sa moze lisit. Odporuame mat pripravent nahradnu kazetu na instalaciu,
ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Kazetu nie je potrebné vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej
prijatelna.

Po tom, ¢o toner v kazete znacky HP dosiahne Uroven Very Low (Velmi nizky stav), skon¢i sa platnost prémiovej
ochrannej zaruky spolo¢nosti HP na tuto tonerovu kazetu.

Zmena nastaveni pri velmi nizkom stave

Zmena nastaveni spotrebného materialu v tlaciarni pomocou servera EWS

Mo6Zete zmenit spdsob, akym bude tlaciaren reagovat, ked spotrebny material dosiahne velmi nizky stav. Po
namontovani novej tonerovej kazety nemusite tieto nastavenia znovu nastavovat.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke vlavo kliknite na polozku Spotrebny material.
4,  Kliknite na polozku Nastavenia spotrebného materialu a vyberte poZzadované moznosti.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.
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Order supplies (objednanie spotrebného materialu)

Tabulka 7-2 Order supplies (objednanie spotrebného materialu)

Objednavanie Technicka podpora HP

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Obratte sa na autorizovany servis HP alebo na poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou servera HP Embedded Web Server Na ziskanie pristupu v podporovanom pocitaci zadajte do pola adresy alebo

(EWS) URL adresy IP adresu tlaciarne. Server EWS obsahuje prepojenie na webovu
lokalitu HP SureSupply, na ktorej mate k dispozicii rdzne moznosti na nakup
originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.

Chyba pri podavani a preberani papiera

V tejto téme sa opisuje postup riesenia problémov s podavanim papiera.

Tlaciaren neprebera papier

Ak tlaciareri nedokaze zo vstupného zasobnika prebrat papier, vyskusajte nasledovné riesenia.
1. Otvorte tlatiaren a odstrante vsetky zaseknuté harky papiera.

2. VloZte do zasobnika papier spravnej velkosti pre poZzadovanu ulohu.

3. Skontroluijte, ¢i su spravne nastavené velkost a typ papiera.

4, Uistite sa, ze su vodiace listy papiera v zasobniku spravne nastavené pre velkost pouzivaného papiera.
Nastavte vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

[ POZNAMKA: Ak problém pretrvava, navstivte stranku hp.com/plus-support a vyhladajte svoju tlaciarer
a ziskajte dalsie informacie o rieSeni problémov s papierom.

Tlaciaren prevezme niekolko harkov papiera sucasne

Ak tlaciaren prevezme zo vstupného zasobnika naraz niekolko harkov papiera, vyskuisajte nasledovné riesenia:

1. Vyberte stoh papiera zo vstupného zasobnika, otocte ho o 180 stupriov a prevratte ho naopak. Vratte stoh
papiera do vstupného zasobnika.

2. PouZzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym Udajom HP pre tento produkt.

3. Pouzivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouZite papier z iného
balenia.

4. Skontrolujte, ¢i vstupny zasobnik nie je nadmerne naplneny. Ak ano, vyberte zo zasobnika cely stoh papiera,
vyrovnajte ho a ¢ast z neho vratte spat do vstupného zasobnika.

5. Uistite sa, ze st vodiace liSty papiera v zasobniku spravne nastavené pre velkost pouZivaného papiera.
Nastavte vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

6. Overte, ¢i prostredie tlace spliia odporucané specifikacie zariadenia.

Tlaciaren prebera papier nasikmo

Ak tlaciarer prebera harky nasikmo, vyskusajte nasledovné riesenia.
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1. Uplne vytiahnite vstupny zasobnik.

2. Prstaminastavte [avé aj pravé vodiace liSty tak, aby sa papier rovnomerne dotykal konca vstupného
zasobnika.

3. Zasunte vstupny zasobnik naspat do miesto.

Uvolnenie zaseknutého papiera

\/ tejto téme najdete pomoc pri rieseni problémov so zaseknutim a podavanim papiera.

Uvod

Nasledujuce informacie obsahuju pokyny na odstranovanie zaseknutého papiera v tlaciarni.

Skor nez zaCnete

/A UPOZORNENIE:
e Zaseknutie papiera mdze nastat na viac ako jednom mieste.

e Na odstranovanie zaseknutého papiera nepouzivajte ostré predmety, napriklad pinzety alebo noznice. Na
poskodenia sposobené ostrymi predmetmi sa nebude vztahovat zaruka.

e Priodstranovani zaseknutého média ho tahajte priamo von zo zariadenia. Potiahnutie zaseknutého média
z0 zariadenia pod uhlom méze poskodit zariadenie.

e Zaseknuty papier odstrante oboma rukami, aby sa neroztrhol.

Miesta, kde dochadza k zaseknutiam papiera

Zaseknutie papiera méze nastat na nasledujucich miestach zariadenia:

Tabulka 7-3 Miesta, kde dochadza k zaseknutiam papiera

Funkcia Popis

1 Pristupova oblast kazety
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Tabulka 7-3 Miesta, kde dochadza k zaseknutiam papiera (pokracovanie)

Funkcia Popis

2

Vstupny zasobnik

3

Zadny pristupovy kryt

Stretavate sa s Castym alebo opakovanym zasekavanim papiera?

Pomocou tohto postupu mézete vyriesit problémy s Castym zasekavanim papiera. Ak sa problém nepodari
vyriesSit pomocou prvého kroku, pokracujte dalsim krokom, kym sa problém nevyriesi.

1.
2.

4,
5,

Ak ziaden z tychto krokov nevyriesil problém, tlaciaren pravdepodobne potrebuje servis. Kontaktujte podporu.

Ak je v tlatiarni zaseknuty papier, odstrante ho a skontrolujte tlaciaren vytlacenim konfiguracnej stranky.

Skontrolujte, ¢i je zasobnik nakonfigurovany na spravnu velkost a typ papiera.

a.  Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server
(EWS).

b.  Kliknite na kartu Nastavenia.

c.  Vponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.

d.  Kliknite na polozky Zasobnik a Sprava papiera a skontrolujte nastavenia.
Vlypnite tlaciaren, pockajte 30 sekind a potom ju znova zapnite.

Tlac cistiacej strany na odstranenie prebytotného tonera z vnutra tlaciarne.

VytlaCenim testovacej stranky otestujte tlaciaren.

Odstranenie uviaznutia zo vstupného zasobnika

1.

Vlyberte vstupny zasobnik.

Zasobnik Uplne vytiahnite a v pripade potreby ho jemne naklorte alebo nadvihnite, aby ste ho mohli vybrat

z tlaciarne.

Stretadvate sa s ¢astym alebo opakovanym zasekavanim papiera?
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2. Skontrolujte oblast vstupného zasobnika pod tlaciarnou. Odstrante zaseknuty papier.

3. Vstupny zasobnik vlozte naspat tak, aby zacvakol na miesto.
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Odstranenie zaseknutého papiera z pristupovej oblasti kazety

1. Otvorte pristupovy kryt kazety.

[ POZNAMKA: Niektoré z nasledujucich krokov nemusia byt potrebné v zavislosti od toho, kde sa papier
zasekol.

2. Predvybratim kazety odstrante vsetok zaseknuty papier v oblasti vystupného zasobnika. Ak zaseknuty
papier vidite, opatrne ho oboma rukami uchopte a pomaly ho vytiahnite z oblasti vystupného zasobnika.
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5. Znovavlozte tonerovu kazetu, uzamknite packu a zavrite pristupovy kryt kazety.

Odstranenie zaseknutého papiera zo zadnej ¢asti tlaciarne

1. Otvorte zadny pristupovy kryt.

2. Ak zaseknuty papier vidite, opatrne ho oboma rukami uchopte a pomaly ho vytiahnite z tlaciarne.
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3.

Zatvorte zadny pristupovy kryt.

ZlepsSenie kvality tlace

\/ tejto téme najdete pomoc pri rieseni problémov s kvalitou tlace.

Uvod

Nasledujuce informacie uvadzaju kroky pri rieseni problémov s kvalitou tlace vratane tychto problémov:

Smuhy

Neostra tla¢

Tmava tlac

Svetla tla¢

Pruhy

Chybajuci toner
Rozptylené body tonera
Uvolneny toner

Skreslené obrazky

Skuste tieto alebo iné problémy s kvalitou tla¢e odstranit pomocou nasledujucich rieSeni v uvedenom poradi.

Informacie o rieSeni konkrétnych chyb s obrazkami najdete v Casti RieSenie problémov s kvalitou tlace.

Tla¢ z iného softvérového programu

Skuste tlacit inym softvérovym programom. Ak sa strana vytlaci spravne, problém spociva v softvérovom
programe, z ktorého ste tlacili.

Ak sa strana nevytlaci spravne, skuste aktualizovat tlaciaren a tlacte znova. Pozrite si ¢ast Aktualizacia tlaciarne.
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Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu

Ak tlactite zo softvérového programu, skontrolujte nastavenie typu papiera a ¢i nie su vytlacené strany
rozmazaneé, neostré alebo tmavé, i nie je papier zvlneny, ¢i na nom nie su rozptylené bodky tonera, uvolneny
toner alebo malé plochy bez tonera.

Kontrola nastavenia typu papiera v tlaciarni
Skontrolujte, ¢i je v zasobniku vlozeny spravny typ papiera.
Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciareri a potom kliknite na tlacidlo Nastavit predvolby.

3. Skontrolujte nastavenia papiera.

Kontrola nastavenia typu papiera (0S X)
1. Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2.V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte tuto tlaciaren.

3. Vovladaditlace sa predvolene zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kopie a strany). Otvorte rozbalovaci
zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Finishing (Koncova Uprava).

4.  Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media Type (Typ média).

Kontrola stavu tonerovych kaziet

Problémy s kvalitou tlacte sa mozu vyskytnut pri pouzivani tonerovej kazety, ktora sa blizi k odhadovanému koncu

Zivotnosti. V sprave o konfiguracii je uvedené, ked je velmi nizky stav spotrebného materialu.

Po tom, ¢o toner v kazete znacky HP dosiahne Uroven Very Low (Velmi nizky stav), skonci sa platnost prémiovej

ochrannej zaruky spolo¢nosti HP na tuto tonerovu kazetu.

Kazeta s tonerom sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej prijatelna. Odporicame mat
pripravenu nahradnu kazetu na instalaciu, ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Stranka s informaciami poskytuje informacie o tlaciarni, o jej pripojeni, stave spotrebného materialu a ¢isle
nahradnej kazety.

1. Vserveri EWS alebo na informacnej stranke skontrolujte stav spotrebného materialu v tlaciarni. Ak chcete
vytlacit stranu s informaciami, stlacte tlacidlo Informacie . Informacie o otvoreni servera EWS najdete
v Casti .V serveri EWS alebo na informacnej stranke skontrolujte stav spotrebného materialu v tlaciarni. Ak

chcete vytlacit stranu s informaciami, stlacte tlacidlo Informacie @ Informacie o otvoreni servera EWS

najdete v ¢asti Konfigurdcia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Presvedcte sa, i pouzivate originalnu kazetu od spolo¢nosti HP.

kaziet HP najdete na stranke www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu
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Tlac distiacej strany

Pocas tlace sa m6zu vnutri tlaCiarne nahromadit ¢iastocky papiera, tonera a prachu a sposobit probléemy
s kvalitou tlace, napriklad kvapky alebo rozstreky tonera, Smuhy, pasy, Ciary alebo opakujuce sa znacky.

Cistiacu stranku zo servera EWS vytlacite podla nasledujiceho postupu.

1.
2.
3.
4.

Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfigurdcia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

Kliknite na kartu Nastroje.
V lave]j ponuke kliknite na polozku Pomédcky a vyberte moznost Nastroje kvality tlace.

V ¢asti Vytistenie natavovacej jednotky spustite proces tistenia kliknutim na tlacidlo Start.

Vizualna kontrola tonerovej kazety
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Podla nasledujucich krokov skontrolujte tonerovu kazetu.

1.
2.
3.
a.

Vlyberte tonerovu kazetu z tlaciarne a overte, ze je odstranena tesniaca paska.
Skontrolujte, ¢i pamatovy Cip nie je poskodeny.
Ak na kazete s tonerom zistite akékolvek poskodenie, tonerovu kazetu vymente.

Tonerovu kazetu znova nainstalujte a vytlacte niekolko stran, aby ste sa uistili, ze sa problém vyriesil.

Kontrola papiera a prostredia tlace

V tejto téme sa opisuje postup riesenia problémov s kvalitou papiera a tlacovym prostredim.

Prvy krok: PouZivajte papier, ktory splfa $pecifikacie spolo¢nosti HP

Niektoré problémy s kvalitou tlace vznikaju pri pouzivani papiera, ktory nezodpoveda Specifikacidam spolo¢nosti

HP.

VZzdy pouzivajte papier hmotnosti a typu, ktory tato tlaciaren podporuije.

Pouzivajte papier dobrej kvality bez zlomov, zarezoy, trhlin, Skvin, drobnych ¢astic, prachu, otvorov, zvlnenia
a bez ohnutych alebo pokrutenych okrajov.

Pouzivajte papier, na ktory sa predtym netlacilo.
Pouzivajte papier, ktory neobsahuije kovovy material, ako napriklad flitre.

Pouzivajte papier ur¢eny na pouzivanie v laserovych tlaciarfnach. Nepouzivajte papier ur¢eny na pouzivanie
v atramentovych tlaciarnach.

Pouzivajte papier, ktory nie je prilis drsny. Pouzivanie jemnejSieho papiera vo vseobecnosti zarucuje vyssiu
kvalitu tlace.

Druhy krok: Kontrola prostredia

Prostredie mdze priamo ovplyvnovat kvalitu tlace a je beznou pricinou problémov s kvalitou tlace a podavanim
papiera. Vyskusajte nasledujuce riesenia:

Tlaciaren premiestnite mimo miest so vzdusnym prudenim, napriklad mimo otvorenych okien alebo dveri
alebo ventilacnych otvorov klimatizacie.

Overte, ¢i na tlaciaren nepdsobia teploty alebo vlhkost mimo povolenych Specifikacii tlaciarne.
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e Tlaciaren neumiestrujte do stiesnenych priestorov (napriklad do skrine).
e Tlaciaren polozte na pevny a rovny povrch.

e (Odstrante vsetky prekazky blokuijlce vetracie otvory tlaciarne. Tlaciaren vyzaduje dobry prietok vzduchu na
vSetkych stranach vratane vrchnej casti.

e Tlaciaren chrante pred vzduchom prenasanymi necistotami, prachom, parou, mastnotou a inymi prvkami,
ktoré sa mozu zachytavat vnutri tlaciarne.

Nastavenie hustoty tlace

Hustotu tlace nastavte podla nasledujucich krokov.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3.V ponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.
4,  Kliknite na polozku VSeobecné nastavenia tlaciarne a potom kliknite na poloZku Rozsirené.

5. Vykonajte potrebné zmeny v ¢asti Hustota tlace a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Uvod

\/ tejto téme sa opisuje postup rieSenia problémov s chybami obrazka.

Nasledujuce informacie uvadzaju kroky pri rieseni problémov tykajucich sa chyb obrazkov vratane tychto chyb:
e Svetldtlac

e Sjvé pozadie alebo tmava tlac

e Prazdne strany

e C(ierne strany

e Svetlé alebo tmaveé pasy

e Svetlé alebo tmavé Smuhy

e (Chybajucitoner

e Skreslené obrazky

e Nezarovnané farby

e Zvlneny papier

Nastavenie hustoty tlace
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RieSenie problémov s kvalitou tlace

Tabulka 7-4 Strucna referentna tabulka chyb obrazka

Chyby obrazka Chyby obrazka Chyby obrazka

Tabulka 7-5 Svetld tlac¢ Tabulka 7-6 Sivé pozadie alebo tmava tla¢ Tabulka 7-7 Prazdna strana — bez tlace

3bCc AaBbCc
anDGc AaBbCc
g AaBbCc
oy AaBbCc
AaBbCc
aBbCc AaBbCc

Tabulka 7-8 Cierna strana Tabulka 7-9 Pas Tabulka 7-10 Smuhy

Tabulka 7-11 Chyby fixacie/natavovacej jednotky — Tabulka 7-12 Chyby umiestnenia obrézkov Tabulka 7-13 Chyby na vystupe
T /\
QI ‘

‘\.\

4
\ 4

Chyby obrazkov, bez ohladu na pricinu, mozno Casto vyriesit pomocou rovnakého postupu. Pouzite nasledujlce
kroky ako vychodiskovy bod pri rieSeni problémov s chybami obrazkov.

1. Znova vytlacte dokument. Nedostatky kvality tlace mézu byt obasné alebo mézu s dalsim tlacenim Uplne
zmiznut.
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2. Skontrolujte stav kazety. Ak je kazeta v stave Very Low (Velmi nizka hladina) (uplynula jej menovita
Zivotnost), vymente ju.

3.  Uistite sa, Ze nastavenia ovladaca a rezimu tlace zasobnika sa zhoduju s médiom, ktoré je vlozené
v zasobniku. Skuste pouzit inl davku média alebo iny zasobnik. Vyskusajte pouzit iny rezim tlace.

4,  Uistite sa, ze sa tlaciaren nachadza v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty a vihkosti.

5.  Uistite sa, Ze hmotnost, velkost a typ papiera su podporované tlaciarfiou. Ak si chcete pozriet zoznam
podporovanych velkosti a typov papiera pre tlaciaren, navstivte stranku hp.com/plus-support a vyhladajte
svoju tlaciaren.

[ POZNAMKA: Vyraz tavenie” sa tyka casti procesu tlace, kedy sa toner prichyti na papier.

Nasledujuce priklady znazorfuju papier velkosti Letter, ktory presiel cez tlaciaren kratkym okrajom napred.

Tabulka 7-5 Svetla tla¢

Popis Ukazka Mozné rieSenia
Svetla tlac: | 1. Znova vytlacte dokument.
= B ™
Fot= 3 =1 5] 8 o
Vlytlaceny obsah je na celej strane svetly ) =, =X 2. Vyberte kazetu a potom nou zatraste,
alebo vyblednuty. ;'."1:':. =1 5 DT aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.
A = EE ™ o~ L - .
Fef=f =] =] W 3. Skontroluijte, ¢ije kazeta nainstalovana
A B e i spravne.
=l BB ED s
A P e ™ o 4. Nainformacnej stranke skontrolujte
0 el N BN b S stav spotrebného materialu v tlaciarni.
A TP ™ Spravu vytlacite stlacenim tlacidla
AaBbl.c P Y

B B ™ Informacie .
F= = =7 =] W1 9

5. Vymenakazety s tonerom.

6.  Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.
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Tabulka 7-6 Sivé pozadie alebo tmava tla¢

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Sivé pozadie alebo tmava tlat:

Obrazok alebo text je tmavsi, ako sa
predpokladalo.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Skontrolujte, ¢i papier v zasobnikoch
uz nepresiel tlaciarmou.

PouzZite iny typ papiera.
Znova vytlacte dokument.

Iba ¢iernabiele modely: V serveri
EWS prejdite do ponuky Adjust Toner
Density (Nastavenie hustoty tonera)
a potom nastavte hustotu tonera na
nizsiu Uroven.

Uistite sa, ze sa tlaciaren

nachadza v podporovanom rozsahu
prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Vlymena kazety s tonerom.

Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Tabulka 7-7 Prazdna strana —bez tlace

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Prazdna strana —bez tlace:

Strana je Uplne prazdna a neobsahuje
Ziaden vytlac¢eny obsah.

1.

Skontrolujte, ¢i je kazeta originalna
kazeta od spolocnosti HP.

Skontrolujte, ¢i je kazeta nainstalovana
spravne.

Skuste tlacit s inou kazetou.

Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte svetlejsi typ papiera.

Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.
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Tabulka 7-8 Cierna strana

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Cierna strana:

Celd vytlacena strana je Cierna.

1. Vizudlna kontrola tonerovej kazety
a skontrolujte poskodenie.

2. Skontrolujte, ¢i je kazeta nainstalovana
spravne.

3. Vymena kazety s tonerom.

4. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Tabulka 7-9 Pasy

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Opakované Siroké pasy a impulzné pruhy:

Svetlé alebo tmaveé ciary, ktoré sa opakuju
pozd(z strany. Mozu byt ostré alebo jemné.
Chyba sa zobrazuje len v oblastiach vyplne,
nie v Castiach s textom alebo bez tlateného
obsahu.

1. Znova vytlacte dokument.

2. Vlymena kazety s tonerom.

3. Pouzite iny typ papiera.

4. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Tabulka 7-10 Smuhy

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Svetlé zvislé Smuhy:

Svetlé pruhy, ktoré su zvycajne po celej
dlZke strany. Chyba sa zobrazuje len

v oblastiach vyplne, nie v ¢astiach s textom
alebo bez tlateného obsahu.

1. Znova vytlacte dokument.

2. Vyberte kazetu a potom nou zatraste,
aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.

3. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

POZNAMKA:  Svetlé aj tmavé zvislé smuhy
sa mozu vyskytnut, ak je prostredie tlace
mimo urceny rozsah teploty alebo vlhkosti.
V $pecifikaciach prostredia tlaciarne najdete
povolené Urovne teploty a vihkosti.

RieSenie problémov s kvalitou tlace
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Tabulka 7-10 Smuhy (pokracovanie)

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Tmavé zvislé Smuhy a Smuhy po Cisteni

prechodného prenosového remenia:

Tmaveé ¢iary, ktoré sa vyskytuju pozd(z

strany. Chyba sa méze vyskytnut kdekolvek
na strane, v oblastiach vyplne alebo ¢astiach

bez tlateného obsahu.

Znova vytlacte dokument.

Vlyberte kazetu a potom fou zatraste,
aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.

Tlac ¢istiace] strany.

Skontrolujte Urover tonera v kazete.
Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne
pomocou servera Embedded Web
Server (EWS).

Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Tabulka 7-11 Chyby fixacie/natavovace] jednotky

Popis

Fixacia/natavovacia jednotka

Mozné rieSenia

Posun hortcej natavovacej jednotky (tiery):

Slabé tiene algbo posuny obrazka, ktoré sa
opakuju pozdlz strany. Opakujuci sa obrazok
moze s kazdym novym vyskytom blednut.

nNEEE
¥

¥
\ 4

Znova vytlacte dokument.

Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte svetlejsi typ papiera.

Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Nedostato¢né natavovanie:

Toner sa otiera pozd(z niektorého okraja
strany. Tato chyba sa ¢astejsie vyskytuje

na okrajoch uloh s vysokym pokrytim a pri
[ahkych typoch médii, no méze sa vyskytnut

kdekolvek na strane.

Znova vytlacte dokument.

Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte tazsi typ papiera.

Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.
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Tabulka 7-12 Chyby umiestnenia obrazkov

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Okraje a skosenie:

Obrazok nie je v strede alebo je na strane
skoseny. Chyba sa vyskytuje, ak papier nie
je umiestneny spravne pocas vytiahnutia zo
zasobnika a posuvania po drahe papiera.

1. Znova vytlacte dokument.

2. Odstrante papier a potom doplnte
zasobnik. Skontrolujte, ¢i st vsetky
okraje papiera zarovnané na vsetkych
stranach.

3. Dbajte na to, aby bola horna
strana stohu papierov pod
indikatorom plného zasobnika.
Zasobnik neprepliiajte.

4.  Skontrolujte, ¢i su vodiace listy
papiera nastavené na spravnu velkost
papiera. Vodiace listy nepritlacajte
nasilu k stohu papierov. Zarovnajte
ich so zarazkami alebo znackami na
zasobniku.

5. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

Tabulka 7-13 Chyby na vystupe

Popis

Ukazka

Mozné rieSenia

Kritenie vytlackov:

Vlytlaceny papier ma skrutené okraje.
Skrdteny okraj moze byt pozd( kratkej
alebo dlhej strany papiera. SU mozné dva
typy krutenia:

e  Kladné kratenie: Papier je skruteny
smerom k potlacenej strane. Chyba sa
vyskytuje v suchom prostredi alebo pri
tlaci s vysokym pokrytim strany.

e Zaporné krutenie: Papier je skruteny
smerom od potlacenej strany. Chyba
sa vyskytuje v prostrediach s vysokou
vlhkostou alebo pri tlaci s nizkym
pokrytim strany.

1. Znova vytlatte dokument.

2. Kladné krutenie: V serveri EWS vyberte
tazsi typ papiera. Tazsi typ papiera
vytvara vyssiu teplotu pre tlac.

Zaporné krutenie: V serveri EWS
vyberte [ahsi typ papiera. Svetlejsi
typ papiera vytvara nizsiu teplotu
pre tlac. Vyskusajte pred pouzitim
skladovat papier v suchom prostredi
alebo pouzite prave otvoreny papier.

3. Tlacte v rezime obojstrannej tlace.

4. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

RieSenie problémov s kvalitou tlace
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Tabulka 7-13 Chyby na wystupe (pokratovanie)

Popis

Ukazka Mozné rieSenia

Stohovanie vytlackov:

Papier sa nestohuje vo vystupnom podavaci

1. Znova vytlatte dokument.

spravne. Stoh méze byt nerovnomerny,

zoSikmeny alebo sa stranky mozu vytlacat

z0 zasobnika na podlahu. Tuto chybu
moze spbsobit niektora z nasledujucich

Vlytiahnite nastavec vystupnej
priehradky.

Ak chybu spbsobuje extrémne

podmienok:

krutenie papiera, vykonajte kroky
pri rieseni problémov s kritenim

extrémne Kkrutenie papiera; vytlackov.
papier v zasobniku je pokréeny alebo 4. Pouzite iny typ papiera.
deformovany;
5. PouZite prave otvoreny papier.

papier je neStandardny typ papiera,

napriklad obalky; 6.  Vyberte papier z vystupného podavaca

skor, ako sa vystupny podavac prilis

vystupny podavac je prilis plny. naplni.

7. Navstivte stranku hp.com/plus-
support ak problém pretrvava.

RieSenie problémov s bezdritovou sietou

V tejto téme sa opisuje postup riesenia problémov s bezdrétovou sietou.

Uvod

Informacie o rieSeni problémov vam pomaézu vyriesit pripadné problémy.

7 POZNAMKA: Ak chcete Zistit, ¢i je na vasej tlaciarni povolena tla¢ cez Wi-Fi Direct, vytlacte informa¢nu spravu
z ovladacieho panela tlatiarne.

Kontrolny zoznam na pripojenie k bezdrétovej sieti

Overte, (i su tlaciaren a bezdrotovy smerovac zapnuté a napajané. Uistite sa, Ci je na tlaciarni zapnuty aj
vysielac bezdrotoveého signalu.

Ak si nie ste isti, ¢i je SSID spravne, znovu spustite nastavovanie bezdrdtového pripojenia.

V pripade zabezpecenych sieti skontrolujte, ¢i si bezpecnostné Udaje spravne. Ak bezpecnostné Udaje nie su
spravne, znovu spustite nastavovanie bezdrotového pripojenia.

Ak bezdrotova siet funguje spravne, skuste ziskat pristup k ostatnym pocitacom v bezdrbtovej sieti. Ak siet
disponuije internetovym pripojenim, skuste sa k internetu pripojit bezdrétovym pripojenim.

Overte, ¢i je metdda Sifrovania (AES alebo TKIP) rovnaka na tlaciarni i na bezdrétovom pristupovom bode
(v sietach so zabezpecenim WPA).

Overte, ¢ije tlaciaren v dosahu bezdrotovej siete. V pripade vacsiny sieti musi byt tlaciaren od bezdrotového
pristupového bodu (bezdrdtového smerovaca) vzdialena maximalne 30 m (100 stop).

Overte, Ci prekazky neblokuju bezdrotovy signal. Odstrante akékolvek velké kovové predmety medzi

pristupovym bodom a tlaciarnou. Uistite sa, ze stoziare, steny alebo oporné stlpy pozostavajlce z kovu
alebo betdnu neoddeluju tlaciaren od bezdrotového pristupového bodu.
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e Qverte, ¢ije tlaciaren umiestnena v dostatocnej vzdialenosti od elektronickych zariadeni, ktoré by mohli
rusit bezdrotovy signal. Bezdrdtovy signal mozu zrusit mnohé zariadenia vratane motorov, bezdrétovych
telefénov, bezpecnostnych kamier, dalSich bezdrétovych sieti a niektorych Bluetooth zariadeni.

e Qverte, ¢ije ovladact tlaciarne nainstalovany v pocitadi.
e Qverte, ¢ ste zvolili spravny port tlaciarne.
e Qverte, ¢i su pocitac a tlaciaren pripojené k rovnakej bezdrotove;j sieti.

e Vsystéme OS X overte, ¢i bezdrotovy smerovac podporuje technoldgiu Bonjour.

Tlaciaren netladi po dokonceni konfiguracie bezdrétového pripojenia
1. Uistite sa, Ze je tlaciaren zapnuta a v stave pripravenosti.
2. Vypnite v pocitaci vsetky brany firewall tretich stran.
3.  Uistite sa, Ze bezdr6tova siet funguje spravne.
4,  Uistite sa, ze pocitac¢ funguje spravne. V pripade potreby pocitac restartujte.
5. Skontrolujte, ¢i m6Zzete otvorit server EWS tlaciarne z pocitaca v sieti.

6. Ak problém pretrvava, pozrite si ¢ast Tlaciaren nedokaze tlacit.

Tlaciaren netladi a v pocitaci je nainStalovany firewall od externej spolo¢nosti
1. PouZzite najnovsiu aktualizaciu brany firewall, ktor(i poskytuje jej vyrobca.

2. Ak programy pozaduju pristup cez firewall v ¢ase instalacie tlaciarne alebo pri pokuse o tlac, povolte
spustenie programov.

3. Docasne deaktivujte firewall a potom do pocitaca nainstalujte bezdrdtovu tlaciaren. Firewall povolte po
dokonceni instalacie bezdrotového produktu.

Bezdrbtové pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo samotnej
tlatiarne nefunguje
1. Uistite sa, ze smerovac alebo samotna tlaciaren sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
2. Vytlacte informacnu spravu.

3. Porovnajte identifikator stpravy sluzieb (SSID) v informacnej sprave s identifikatorom SSID v konfiguracii
tlatiarne v pocitadi.

4, Ak sa Cisla nezhoduiju, zariadenia nie su pripojené k rovnakej sieti. Zmente konfiguraciu bezdrétového
nastavenia tlaciarne.

K bezdrétovej tlaciarni nie je mozné pripojit dalSie zariadenia (Wi-Fi Direct)

1. Uistite sa, Ze su ostatné potitace v dosahu bezdrdtovej siete a Ze signal neblokuju Ziadne prekazky.
V pripade vacsiny sieti je dosah bezdrétového signalu do 30 m od bezdrétového pristupového bodu.

2. Uistite sa, ze je tlaCiaren zapnuta a v stave pripravenosti.

3. Uistite sa, Ze Wi-Fi Direct nepouziva sti¢asne viac nez 5 pouzivatelov.

Tlaciaren netlaci po dokonceni konfiguracie bezdrotového pripojenia
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4. Vypnite v pocitaci vSetky brany firewall tretich stran.
5.  Uistite sa, Ze bezdr6tova siet funguje spravne.

6.  Uistite sa, Ze potitac funguje spravne. V pripade potreby pocitac restartujte.

Tlaciarert nemdze tladit pri pripojeni pocitaca k VPN sieti

e Ked savas pocitac pripoji k virtualnej sukromnej sieti (VPN), jeho pripojenie k tlaciarni sa moze zrusit.

Siet nie je zobrazena v zozname bezdrétovych sieti
e Uistite sa, Ze je bezdrotovy smerovac zapnuty a napajany.
e Siet je mozno skryta.

e Uistite sa, Ze tlaciaren je v dosahu bezdrotovej siete bezdrotového smerovaca a ze signal neblokuju ziadne
prekazky.

e Tlacdiaren pracuje v bezdrétovych pasmach 2,4 GHz a 5 GHz.
e (Obnovte zoznam bezdrotovych sieti.

e Skuste reStartovat tlaciaren.

Bezdrétova siet nefunguije
1. Ak chcete overit, i siet prestala komunikovat, skuste k nej pripojit dalSie zariadenia.
2. Vykonajte test sietovej komunikacie odoslanim prikazu ping do siete.
a.  Otvorte na pocitati prikazovy riadok.

e Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start, na polozku Spustit, zadajte prikaz cmd a stlatte
tlacidlo Enter.

e Vsystéme OS X prejdite na polozku Aplikacie, potom Utility a otvorte moznost Terminal.
b.  Zadajte prikaz ping nasledovany adresou IP smerovaca.
c.  Aksavokne zobrazia ¢asy odozvy, siet funguje.

3.  Uistite sa, Ze smerovac alebo tlaciarer je pripojena k rovnakej sieti ako vas pocitac.
a.  Stlacenim tlacidla Informacie @ na ovladacom paneli tlaciarne vytlacte informacnu spravu.

b.  Porovnajte identifikator stipravy sluzieb (SSID) uvedeny v informacnej sprave s identifikatorom SSID
v informaciach o tlaciarni v pocitaci.

€. Aksa¢isla nezhoduju, zariadenia nie su pripojené k rovnakej sieti. Zmente konfiguraciu bezdrétového
nastavenia tlaciarne.

Diagnosticky test bezdrbétovej siete

Diagnosticky test bezdrbtovej siete mbzete vykonat pomocou ovladacieho panela tlaciarne alebo servera
Embedded Web Server (EWS). Diagnosticky test bezdrotovej siete poskytuje informacie o nastaveniach
bezdrotovej siete.
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Prvy spbsab: Vykonanie diagnostického testu bezdrétovej siete pomocou ovladacieho panela tlaciarne

Z ovladacieho panela tlatiarne vytlacte spravu o teste bezdrotovej siete. Naraz stlacte tlacidlo Wi-Fi @

a tlacidlo Obnovit/Zrusit @ .

2. sposob: Vykonanie diagnostického testu bezdrdtovej siete pomocou servera EWS

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Konfiguracia tlaciarne pomocou servera Embedded Web Server (EWS).

2. Vyberte kartu Nastroje.
3.V ponuke nalavo kliknite na polozku Spravy a potom vyberte polozku Spravy o tlagiarni.

4.  Kliknutim na polozku Vytlacit konfiguracnu stranu siete otestujte problémy s pripojenim k sieti.

Znizenie ruSenia v ramci bezdrotovej siete
K zniZeniu ruSenia v ramci bezdrétovej siete mdzu prispiet nasledovné tipy:

e Bezdrotoveé zariadenie uchovavajte v dostatocnej vzdialenosti od velkych kovovych predmetov, ako su skrine
na spisy, a inych elektromagnetickych zariadeni, ako su napriklad mikrovinné rury alebo bezdrotové telefony
Tieto predmety mozu rusit radiovy signal.

e Bezdrotové zariadenia uchovavajte v dostatocnej vzdialenosti od murarskych konstrukcii a inych
stavbarskych prvkov. Tieto predmety m6zu pohlcovat radiové viny a znizovat intenzitu signalu.

e Bezdrotovy smerovac umiestnite do stredovej polohy v zornom poli ostatnych bezdrétovych tlaciarni v sieti.

RieSenie problémov s ethernetovym pripojenim
Skontrolujte nasledujice body:
e Siet je funkena a sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac je zapnuty.

e Ethernetovy kabel je spravne pripojeny k tlaciarni a smerovacu. Ethernetovy kabel sa zapaja do
ethernetového portu na tlaciarni a po pripojeni sa rozsvieti indikator nachadzajlici sa vedla konektora.

e Antivirusové programy vratane programov na ochranu pred spyware nemaju vplyv na sietové pripojenie
k tlaciarni. Ak zistite, Ze antivirusovy softvér alebo softvér brany firewall zabranuje pocitacu pripojit sa
k tlaciarni, vyrieste problém online nastrojom HP na riesenie problémov s branou firewall.

e Naautomatické vyrieSenie problému pouzite HP Print and Scan Doctor. Nastroj sa pokusi diagnostikovat
a opravit problém. HP Print and Scan Doctor nemusi byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Prvy spésob: Vykonanie diagnostického testu bezdrotovej siete pomocou ovladacieho panela tlaciarne

55


https://www.hpsmart.com/us/en/wireless-printing/security-information-and-firewalls
https://www.hp.com/support/PSDr

A  Technické Specifikacie tlaciarne

V/ tejto Casti sa opisuju technické parametre tlaciarne.

Skontrolujte poziadavky uvedené v ¢asti Poziadavky pre tlaciarne HP+.

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajluceho upozornenia. Niektoré
vyhlasenia sa nemusia vztahovat na vasu tlaciaren alebo nemusia platit vo v3etkych krajinach alebo regiénoch.
Aktualne informacie najdete na adrese hp.com/plus-support. Vyberte svoju krajinu/oblast a jazyk, vyhladajte
tlaciaren, kliknite na polozku Informacie o produkte a skontrolujte Specifikacie svojej tlaciarne.

Technické Specifikacie
Dalsie informacie najdete na stranke sluzby hp.com/plus-support, vyberte svoju krajinu/oblast a jazyk, vyhladajte
tlaciaren, kliknite na polozku Informdcie o produkte a potom vyberte polozku Specifikacie produktu.

Systémoveé poziadavky

Ak chcete ziskat informacie o softvérovych a systémovych poziadavkach, buducich vydaniach operacného
systému aich podpore, prejdite na stranku hp.com/plus-support a vyhladajte svoju tlaciaren.

Podporované Wi-Fi pasma

Medzi podporované Wi-Fi pasma patria ethernet, Wi-Fi Direct® a dvojpasmové bezdrdtové pripojenie
(802.11b/g/n) s bluetoothom.
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Rozmery tlaciarne

Tabulka A-1 Rozmery tlaciarne

Rozmer Uplne zatvorena tlaciaref Uplne otvorena tlatiaren
1. Vyska 216,2 mm 366,1T mm

2. Hibka 398,2 mm 758,8 mm

3.Sirka 367 mm 367 mm

Hmotnost (s kazetami) 7,3 kg 7,3kg

Spotreba energie, elektrické parametre a akustické emisie

Ak chcete ziskat aktualne informacie, prejdite na stranku hp.com/plus-support a vyhladajte svoju tlaciaren.

A\ UPOZORNENIE: Poziadavky na napajanie vychadzaju z odlisnosti krajin/oblasti, v ktorych sa tlatiaren predava.

Nemente prevadzkové napatie. Poskodi sa tym tlaciaren a zanikne zaruka na tlaciaren.

Rozsah prevadzkového prostredia

Tabulka A-2 Rozsah prevadzkového prostredia

Prostredie Odporuca sa Povolené

Teplota 17,5az25°C 15az32,5°C

Prevadzkova vlhkost 30 % az 70 % relativnej vihkosti (RV), bez 10 % az 80 % (RV), bez kondenzacie
kondenzacie

Relativna vlhkost 20 % az 70 % relativnej vihkosti (RV), bez 10 % az 80 % (RV), bez kondenzacie

kondenzacie

Nadmorska vyska Nerelevantné

0az3048m

Rozmery tlaciarne

57


https://hp.com/support/lj3001-3008plus

lkony vystrah

Definicie vystraznych ikon: Na vyrobkoch spolo¢nosti HP mézu byt zobrazené nasledujlce vystrazné ikony.
V prislusnych pripadoch postupujte opatrne.

N

Upozornenie: Uraz elektrickym prudom

>

Upozornenie: Horuci povrch

>

Upozornenie: Nepriblizujte sa k pohyblivym ¢astiam

gy

Upozornenie: Ostry okraj v blizkosti

- A

\lystraha

Upozornenie tykajlce sa laserovej tlaciarne

CAUTIOMN - CLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEM QPEM, AWDID EXPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYOMNMEMENT LASER INVISIELE DE CLASSE 3B EN CAS DNOUVERTURE. EVITEE
L'EXPOSITICN AL FAISCEALL

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WEMNN ABDECKUNG
GECIFFMET. MKMT DEM STRAHL ALBSETZEN.

PRECALICION - RADIACION LASER INVISIELE DE CLASE 36 PRESENTE AL ABRIR EVITE L&
ENPOSICIGN AL HAZ

VARMING - O5yMLIG LASERSTRALNING KLASS 3B VD OPPEM LUCKS UNDVIK EXPONERING
FOR LASERSTRALNINGEN,

VARDITUS - LUCKAN 3B MAKYMSTTOMALLE LASER-SATEILYS AVATTUNA. VALTA
ALTETUBAISTA SATEELLE.

BB -Fe. FEFTLM IBRYNTES. FESEETER
.

£ 2 2o m= 3o HITA B0 a0 S L S LES DEEAE .

BE - coEmcE IR BFURL—FRMAIET. E—LCRESLEG
Lok,
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B  Servis a podpora

V/ tejto Casti sa opisuju informacie o sluzbach a podpore.

Vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP

Tabulka B-1 Vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP

PRODUKT HP PLATNOST OBMEDZENEJ ZARUKY*

HP LaserJet Pro 3001e-3008e series Dvojro¢na obmedzena zaruka

B POZNAMKA:  *Moznosti zaruky a podpory sa ligia v zavislosti od produktu, krajiny a miestnych zakonnych
poziadaviek. Ak sa chcete dozvediet o moznostiach ocefiovaného servisu a podpory spolocnosti HP vo svojej
oblasti, prejdite na stranku support.hp.com. Podrobnosti o zasadach obmedzenej zaruky spolocnosti HP na
spotrebny material najdete na stranke www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Spoloc¢nost HP vam ako koncovému zakaznikovi ruci za to, Zze tato obmedzena zaruka spolocnosti HP sa
vztahuje iba na produkty znacky HP predané alebo prenajaté a) od spolo¢nosti HP Inc., jej dcérskych spolo¢nosti,
afilacii, autorizovanych predajcov, autorizovanych distribtitorov alebo distribltorov v krajinach a Ze b) s touto
obmedzenou zarukou spolo¢nosti HP bude hardvér a prislusenstvo spolo¢nosti HP po datume nakupu po dobu
uvedenu vyssie bez chyb materialu a spracovania. Ak spolocnost HP dostane pocas trvania zaruky oznamenie

o takychto chybach, opravi alebo vymeni produkty, o ktorych sa preukaze, ze boli chybné. Nahradné produkty
modzu byt bud nové, alebo svojim vykonom budu zodpovedat novym produktom. Produkty spolocnosti HP
odovzdané na opravu mozu byt namiesto opravy nahradené repasovanym produktom rovnakého typu. Na
opravu sa mozu pouzit repasované diely. Pri oprave produktu sa mo6zu stratit data generované pouzivatelmi.

Spoloc¢nost HP garantuje, ze spravne nainstalovany a pouzivany softvér v obdobi od datumu nakupu az po
uplynutie obdobia uvedeného vyssie nezlyha pri spustani svojich programovych instrukcii pre materialové kazy
a chyby spracovania. Ak spolo¢nost HP pocas plynutia zaruky dostane oznamenie o takychto chybach, vymeni
softver, ktory z dévodu takychto chyb nevykonava svoje programove instrukcie.

Spoloc¢nost HP nezarucuje, ze pouzivanie jej produktov bude nepretrzité alebo bez chyb. Ak spolocnost HP
nebude schopna v rozumnom Case opravit alebo vymenit [ubovolny produkt, aby bol v stave, ako je uvedené
v zaruke, po bezodkladnom vrateni produktu budete mat narok na vratenie kipnej ceny produktu.

Produkty HP m6zu obsahovat opravené diely, ktoré svojim vykonom zodpovedaju novym dielom alebo boli
nahodne kratkodobo pouzité.

Zaruka sa nevztahuje na chyby, ktoré boli sposobené (a) nespravnou alebo neadekvatnou tidrzbou alebo
kalibraciou, (b) softvérom, rozhranim, dielmi alebo spotrebnym materialom, ktoré nedodala spolo¢nost HP, (c)
neopravnenym upravovanim alebo hrubym zaobchadzanim, (d) pouzitim v podmienkach, ktoré nezodpovedaju
uvedenym parametrom prostredia pre dany produkt, alebo (e) nevhodnou pripravou pracovného miesta alebo
udrzbou.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNYMI ZAKONMI SU VYSSIE UVEDENE ZARUKY EXKLUZIVNE A ZIADNE

DALSIE ZARUKY ANI PODMIENKY, Cl UZ PISOMNE, ALEBO USTNE, NIMI NIE SU VYJADRENE ANI

IMPLIKOVANE A SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY IMPLIKOVANE ZARUKY ALEBO PODMIENKY
OBCHODOVATELNOSTI, VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré krajiny/oblasti,
Staty alebo provincie nedovoluju obmedzenie trvania implikovanej zaruky, preto sa vas vyssie uvedené
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obmedzenia alebo vynimky nemusia tykat. Tato zaruka vam poskytuje Specifické zakonné prava, okrem ktorych
mozete mat aj iné prava, ktoré sa lisia v zavislosti od krajiny/oblasti, statu alebo provincie. Precitajte si vyhlasenia
pre jednotlivé krajiny uvedené na konci tohto dokumentu.

Obmedzena zaruka spolo¢nosti HP je platna vo vietkych krajinach/oblastiach alebo lokalitach, v ktorych ma
spolo¢nost HP zastUpenie pre dany produkt a v ktorych dany produkt predava. Urover zaru¢nych sluzieb sa
moze liSit podla miestnych noriem. Spolo¢nost HP nezmeni podobu, vhodnost ani funkénost produktu, aby

sa mohol pouzivat v krajine/oblasti, v ktorej nebol urteny na pouzivanie z pravnych dévodov alebo z dévodu
obmedzeni.

V ROZSAHU, V KTOROM TO UMOZNUJU MIESTNE ZAKONY, NAPRAVY UVEDENE VO VYHLASENI O ZARUKE SU PRE
VAS JEDINYMI A VYHRADNYMI NAPRAVAMI. OKREM PRIPADOV UVEDENYCH VYSSIE, SPOLOCNOST HP ANI JEJ
DODAVATELIA NEPONESU ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA STRATU UDAJOV ANI ZA PRIAMU, SPECIALNU, NAHODNU,
VYPLYVAJUCU (VRATANE STRATY ZISKU ALEBO UDAJOV) ALEBO INU SKODU, €l UZ PODLOZENU ZMLUVNE,
SPOSOBENU UMYSELNYM POSKODENIM ALEBO INAK. Niektoré krajiny/oblasti, staty alebo provincie nedovoluju
vynatie ani obmedzenie nahodnych alebo naslednych skdd, preto sa vas vyssie uvedené obmedzenia alebo
vynimky nemusia tykat.

ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, OKREM ROZSAHU POVOLENEHO ZAKONOM
NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ANI NEPOZMENUJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA A SU DOPLNKOM ZAVAZNYCH
ZAKONNYCH PRAV TYKAJUCICH SA PREDAJA TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKOVI. DALSIE INFORMACIE O VASICH
SPOTREBITELSKYCH PRAVACH NAJDETE V PRISLUSNYCH VYHLASENIACH PRE JEDNOTLIVE KRAJINY UVEDENE NA
KONCI TOHTO DOKUMENTU (AK SU RELEVANTNE).

Podmienky pre konkrétnu krajinu

Austrdlia
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V/ niektorych jurisdikciach mozete mat dalSie zakonné prava. Precitajte si ¢ast nizsie.

ViaSe prava ako australskeho zakaznika sa liSia od prav uvedenych vyssie v dokumente.

Mali by ste ignorovat akékolvek obmedzenia alebo vylucenia uvedené v dokumente uvedené vyssie a mali by ste
odkazovat na informacie uvedené nizsie.

1. Ked kupujete tovar od spolo¢nosti HP ako spotrebitel, na tovar sa vztahuju zaruky, ktoré nemozno vylucit
podla australskeho spotrebitelského zakona. Mate narok na nahradu alebo vratenie pefiazi v pripade
zavazného zlyhania a na kompenzaciu v pripade akéhokolvek dalSieho odévodnene predpokladaného
poskodenia alebo straty. Zaroven mate narok na opravu alebo nahradu tovaru, ak tovar nezodpoveda
prijatelnej kvalite a zlyhanie nie je zavazné.

2. Toznameng3, Ze na tovar spolo¢nosti HP dodavany australskym zakaznikom nie je stanovena Ziadna zarucna
doba.

3. Namiesto toho by mal byt tovar napriklad vhodny na Ucely, na ktoré sa bezne dodava, na také obdobie, aké
by mohol ocakavat spotrebitel, ktory je Uplne oboznameny so stavom tovaru. Toto obdobie sa méze lisit
v zavislosti od produktu.

4. Ak mate obavy, Ze niektory z produktov spolo¢nosti HP nesplna niektort zo zaruk uvedenych nizsie, mali by
ste sa obratit na spolocnost HP. Spolo¢nost HP s vami prediskutuje konkrétnu povahu a okolnosti tykajuce sa
daného tovaru a to, ¢i konkrétna chyba alebo problém spada do rozsahu zakonnych zaruk.

Ni¢ v obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP nevylucuje, neobmedzuje ani neupravuje Ziadne podmienky,
zaruky, garancie, prava alebo opravné prostriedky, ktoré mozete mat zo zakona (vratane spotrebitelskej
zaruky podla australskeho spotrebitelského zakona) a ktoré nemozno zakonne vylUcit alebo obmedzit.

Relevantné zaruky su tieto:
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Kvalita — tovar dodavany spolo¢nostou HP musi mat prijatelnt kvalitu. Testom prijatelnej kvality je, i ho
spotrebitel, ktory si je plne vedomy stavu tovaru, povazuje za:

e bezpetny, odolny a bez chyb,
e prijatelny, pokial ide o vzhlad a povrchovu Upravy, a
e vhodny na vsetky Ucely, na ktoré sa tovar tohto druhu bezne dodava.
Toto musi brat do Uvahy povahu a cenu tovaru a vSetky (idaje na obale alebo Stitkoch.

Zverejneny Ucel — tovar alebo sluzby poskytované spolo¢nostou HP, ktoré predstavuje spolo¢nost HP, su
primerane vhodné na Ucel vyslovne uvedeny zakaznikom a musia byt primerane vhodné na tento ucel.

Popis — tovar dodavany spolo¢nostou HP sa musi zhodovat s popisom poskytovanym spolo¢nostou HP.

Vizorka — tovar dodany spolo¢nostou HP sa musi zhodovat s akoukolvek vzorkou, ktort vam spolo¢nost HP
ukaze.

Nazov — spotrebitel, ktory kupuje tovar od spolo¢nosti HP, musi dostat jasny nazov tovaru.

Nalezita starostlivost a zru¢nosti — sluzby poskytované spolo¢nostou HP musia byt poskytované s naleZitou
starostlivostou a zru¢nostami.

Vyslovné zaruky — spolo¢nost HP bude mat zo zakona povinnost dodrziavat vyslovnu zaruku stanovenu vo
svojich podmienkach.

Primerany ¢as — sluzby oprav poskytované spolo¢nostou HP musia byt poskytnuté v primeranom case.

Ak si myslite, ze mate narok na niektoré z vyssie uvedenych napravnych opatreni alebo na napravné opatrenie
podla celosvetovej obmedzenej zaruky spolo¢nosti HP a dokumentu technickej podpory spolo¢nosti HP,
kontaktujte spolo¢nost HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5

1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Ak chcete iniciovat Ziadost o podporu, pouzite Cisla uvedené nizsie alebo navstivte stranku www.hp.com.au.
Najaktualnejsi zoznam telefonnych ¢isel podpory najdete po kliknuti na moznost Customer Service (Zakaznicky

servis).
Produkt Telefén
Podpora pre vsetky produkty HP okrem produktov uvedenych 131047

osobitne nizsie

Pri medzindrodnom volani: +61 2 8278-1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 1300721 147
Series 1000, P1000, M1000 a Colour LaserJet CP1000 Series
amodel C(M1415 Pri medzinarodnom volani: +61 2 8934 4380

Dalsie informacie o spotrebitelskych pravach najdete na strankach www.consumerlaw.gov.au
a www.accc.gov.au/consumerguarantees.

Australia
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Novy Zéland

In New Zealand, the hardware and software come with guarantees that cannot be excluded under the New
Zealand consumer law. In New Zealand, Consumer Transaction means a transaction involving a person who

is purchasing goods for personal, domestic, or household use or consumption and not for the purpose of

a business. New Zealand consumers who are purchasing goods for personal, domestic or household use

or consumption and not for the purpose of a business ("New Zealand Consumers") are entitled to repair,
replacement or refund for a failure and compensation for other reasonably foreseeable loss or damage. A New
Zealand Consumer (as defined above) may recover the costs of returning the product to the place of purchase
if there is a breach of the New Zealand consumer law; furthermore, if it will be of significant cost to the New
Zealand Consumer to return the goods to HP then HP will collect such goods at its own cost.

Tabulka B-2 Support phone numbers

Product Phone

Support for all HP Products except those listed separately below 0800 449 553

If dialing internationally: +61 2 8031-8317

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 0800 441 147
Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000 Series and
model CM1415 If dialing internationally: +61 2 8934 4380

Spojené kralovstvo, Irsko a Malta
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The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods
for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited
Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation

to nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)

or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under
the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee

from seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the

HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/consumers/
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solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose
whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal guarantee.

Rakusko, Belgicko, Nemecko a Luxembursko

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen die Website des
Europdischen Verbraucherzentrums (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/
ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP

gemaf der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemal der gesetzlichen
zweijahrigen Haftung fir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgicko, Francuzsko a Luxembursko

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, T Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez

au titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits
en tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4
aL.211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les
conditions prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités
ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant :
Garanties légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter
le site Web des Centres européens des consommateurs (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au
titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées
ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.
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Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« Laction résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des

droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant

gue consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie

limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées

au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP
ou auprés du vendeur au cours d'une garantie [égale de deux ans.

Taliansko
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La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati nome
e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel vostro
Paese:

[talia: HP Italy S.r.L., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di

vendita. Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. |

diritti spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati

dalla Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale

per i clienti (www.hp.com/qgo/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (
ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori
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hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanielsko

Dansko

Norsko

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/
eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar

el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/

nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra saelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til

at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made
af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europzeiske Forbrugercentres websted (ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at
veelge, om de vil ggre krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos szelger i henhold til en
toarig juridisk garanti.

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare.

Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa felgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet

til de europeiske forbrukersentrene (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til & velge a kreve service under HPs garanti eller iht selgerens
lovpalagte mangelsansvar.

Svédsko

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:
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Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrdnsade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begrénsade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats (
ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenter
har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrénsade garanti eller pa saljaren enligt den lagstadgade
treariga garantin.

Portugalsko

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais
direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma
pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor (ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os consumidores tém o
direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou contra o vendedor
ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grécko a Cyprus

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc epmopikr eyyunon n omoio mopexetot eBeAovtiké armod tnv HP. H emwvupio
Kol n 6tevBuvaon tou vopikou mpoowTttou HP mmou mopéexel Tnv MNeploplopévn eyyunon HP otn xwpo oag gival n
e€nc:

EANGSa /Kunpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGOO /KUmpog: HP Suotrpoto Ektunwaonc kot Mpoowrmkwy YmoAoyiotwy EAAGC Etaipeio Meploplopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopia tng Meploplopevng eyyunong HP 1oxUouv EMITAEOV TWV VOULUWY OIKXLWHAETWY yiot SIETH EyyUNnon
£vavTL ToU MWwANTHA YL TN JN OUPPOpdWon Twy MPOoIiOVTWY PE TIC CUVOUOAOYNUEVEC CUUBXTIKE IOLOTNTE,
WOTO00 N &OoKNON TWV SIKAWHATWY O0C AUTWY PTTOPEL vor EEXPTATAL ATTO OLAPOPOUC TTHPAYOVTEC. T

VOULHO SIKOLWPOTO TWV KATOVOAWTWY eV TIEpLopilovTal oUTE emNped{ovTal Ko’ olovOnmoTe TpdMo oo Tnv
Meploplopévn eyyunon HP. Mo eploodtepeg MANPodopiec, oupPoulAeuteite Tnv akdAoubn tomoBeaia web:
Nopn eyyunan karavoAwtr) (www.hp.com/go/eu-legal) fi uropeite va emokedteite tnv tomoBeoio web Twy
Eupwroikwy Kévtpwy KatavoAwtr (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC £X0UV TO SIKXIWHX Vol EMAEEOUY av Bor xELWooUY TNV UTTNPEDT T
mAaiolx Ttne Meploplopevnc eyyunonc HP f amd Ttov mwANTr) ota Ao TG vORLUNE EyyUnong U0 ETWV.

Madarsko

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.
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A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon felill illetik meg Ont, amelyek a

termékeknek az adasvételi szerz8dés szerinti mindségére vonatkozé kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi
szavatossagbol, tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kdtelezd
eladdi jotallasbol erednek, azonban szamos korilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont
megilletik-e. Tovabbi informacidert kérjik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztoknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kézpontok webhelyét (ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban
all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a
kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kotelezé
eladai jotallas alapjan érvényesitik.

Ceska republika

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vlyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatiuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na

uznani téchto prav vsak maze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem
neomezuje ani neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasleduijici

odkaz: Zakonna zaruka spotfebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pripadné miZete navstivit webové stranky
Evropského spotebitelského centra (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/

ecc-net/index_en.htm). Spotiebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v rdmci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovensko

Polsko

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnuju zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalgie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-

legal), pripadne mdzete navstivit webovt lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk (ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy
w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemnigj, na mozliwosc korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja
HP w Zaden sposdb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna
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znalez¢ pod nastepujgcym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna

takze odwiedzic¢ strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujacych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulharsko

OrpaHuyeHaTa rapaHums Ha HP npeacTaBnaBa TbproBcka rapaHums, 406poBoNHO NpegocTassHa ot HP. MimeTto
1 agpechT Ha ApYy>XecTBOoTO Ha HP 3a BaluaTa CcTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPeaoCTaBAHeTO Ha rapaHLMOHHaTa
noaapbKKa B paMkuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP, ca kakTo cnenga:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiy Mn MHk Bbnrapwa EOOL), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnagoct, 6yn. OkonoBpbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambaHuTe

MNpenmmcTeaTa Ha OrpaHMyeHaTa rapaHums Ha HP ce npunaraTt B 4OMb/IHEHME KbM BCUYKM 3aKOHOBM MPaBa 33
[BYroaMLLIHa rapaHLmMs oT NpoaaBaya Nnpy HeChbOTBETCTBME Ha CTOKATa C OroBOpa 3a npodax6ta. Bbnpeku Tosa,
Pa3NNYHM HAKTOPW MOraT [a OKAXaT BMAHME BbPXY YCI0BMATA 3a NMOMy4YaBaHe Ha Te3u NpaBa. 3aKOHOBUTe
NpaBa Ha NOTPeOUTENNTE He Ca OrPAHNMYEHN UIN 3aCerHaT! Mo HUKAKbB HauMH oT OrpaHuyeHaTa rapaHums

Ha HP. 3a gonbnHuTenHa nHdopmaums, Mona suxTe [pasHaTa rapaHuma Ha notpebutensd (www.hp.com/go/eu-
legal) nnn noceTeTe yebcaiTa Ha EBponeiickna noTpebutenckm UeHTbp (ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpebutenunte umat NpasoTo 4a
136MpaT Janv na npeTeHAMpaT 3a U3BbpLUBAHE Ha YCyra B paMkuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP nim

3 NMOTbPCAT TakaBa OT TbProBeLa B paMKuTe Ha ABYroaMLLIHATA NPaBHa rapaHums.

Rumunsko

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau
de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgicko a Holandsko

68

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie de
volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
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Finsko

van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de
Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen
korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovinsko

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo

iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar l[ahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obiscite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

Chorvatsko

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.o. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo

kod bilo kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni

faktori mogu utjecati na vasu moguc¢nost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo nina

koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na

ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace (www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto
Europskih potrosackih centara (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstva ili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

LotySsko

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valst:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

Finsko
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HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardevéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér

So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekme patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet 50 saiti: Patérétaju likumiga
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra timekla vietni (
ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Patérétajiem
ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja
sniegto divu gadu garantiju.

Litva

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Qy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisemis j
pardaveéjo suteikiamg dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutariai, taciau tai, ar
jums Si teise bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja

ir nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetingje svetainéje
(ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Vartotojai turi
teise prasyti atlikti techninj aptarnavimg pagal HP ribotajg garantijg arba pardaveéjo teikiamg dviejy mety
jstatymais nustatytg garantija.

Estonsko

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miUjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul

kui toode ei vasta miUgilepingu tingimustele. Siiski voib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need
digused ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi.
Lisateavet leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vite kiilastada
Euroopa tarbijakeskuste veebisaiti (ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/nonjudicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on igus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega
ette nahtud mudjapoolset kaheaastast garantiid.

Rusko

Cpok cnyx6bl npuHTepa ona Poccun

Cpok cny6bl AaHHoro npuHTepa HP cocTaBnseT NaTb NeT B HOPMasibHbIX YCI0BUAX 3KCNNyaTaLmn.

Cpok cnyk6bl OTCYATLIBAETCS C MOMEHTA BBOAA NPUHTEPA B 3KCMNyaTaumto. B koHLe cpoka cyk6bl HP
PeKoMeHOyeT NoCeTUTb BeB-CaiT HaLLer Ciy>6bl NoAAepKKM Mo agpecy www.hp.com/support n/wnum cea3aTbes
C aBTOPM30BaHHbIM MNOCTABLLMKOM ycnyr HP ansa nonyyYyeHys peKoMeHaaLmi B OTHOLLIEHUW AaNbHENALLEro
6e30MacHOro UCNosb30BaHWA NPUHTEPA.

Zarucna ochrana HP Premium Protection: Vyhlasenie o obmedzenej
zaruke na kazety s tonerom LaserJet

Spoloc¢nost HP sa zaruCuje, Ze tento produkt nebude obsahovat chyby materialu ani spracovania.
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Zaruka sa nevztahuje na produkty, ktoré (a) boli opatovne naplnené, repasované, renovované alebo
manipulované akymkolvek spdsobom, (b) ktoré vykazuju problémy pre nespravne zaobchadzanie, nespravne
uskladnenie alebo prevadzku v prostredi s inymi vlastnostami, ako st ur¢ené pre toto tlacové zariadenie, alebo (c)
vykazuju opotrebenie z bezného uzivania.

Ak si zelate uplatnit zaru¢ny servis, vyrobok vratte do predajne, kde bol zaktpeny (s pisomnym opisom problému
a vzorkami tlace), alebo kontaktujte oddelenie podpory. Na zaklade vlastného uvazenia spolo¢nost HP produkt,
ktory je preukazatelne chybny, vymeni alebo vrati nakupnu cenu.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNYMI PRAVNYMI PREDPISMI JE VYSSIE UVEDENA ZARUKA EXKLUZIVNA

A ZIADNE DALSIE ZARUKY ANI PODMIENKY, Cl UZ PISOMNE, ALEBO USTNE, NIMI NIE SU VYJADRENE AN
IMPLIKOVANE A SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY IMPLIKOVANE ZARUKY ALEBO PODMIENKY
OBCHODOVATELNQSTI, VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL.

V ROZSAHU, KTORY UMOZNUJU MIESTNE PRAVNE PREDPISY, NEBUDU ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI SPOLOCNOST HP
ANI JEJ DODAVATELIA ZODPOVEDNI ZA PRIAME, SPECIALNE, NAHODNE, NASLEDNE (VRATANE STRATY ZISKU
ALEBO UDAJOV) ALEBO INE POSKODENIA BEZ OHLADU NA TO, CI SA ZAKLADAJU NA ZMLUVE, UMYSELNOM
UBLIZENI ALEBO INYM SPOSOBOM.

ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, OKREM ROZSAHU POVOLENEHO ZAKONOM
NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ANI NEPOZMENUJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA A SU DOPLNKOM ZAVAZNYCH
ZAKONNYCH PRAV TYKAJUCICH SA PREDAJA TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Pripomenutie tykajuce sa pouzivania neoriginalneho spotrebného
materialu HP

Tlaciaren nebude pracovat podla o¢akavania, ked sa zisti neoriginalny spotrebny material HP alebo spotrebny
material HP, ktory bol znovu doplneny, renovovany, repasovany alebo sa s nim nejako manipulovalo.

Webova lokalita HP na ochranu pred falSovanim

Ak nainstalujete tonerovu kazetu HP a na ovladacom paneli sa zobrazi hlasenie, ze nejde o originalnu kazetu HP,
prejdite na stranku www.hp.com/qgo/anticounterfeit. Spolo¢nost HP vam pomoze zistit, ¢i je kazeta originalna,
a podnikne kroky na vyrieSenie problému.

VaSa kazeta nemusi byt originalnou tonerovou kazetou HP, ak zaznamenate nasledujuce skutocnosti:

e Stranka stavu spotrebného materialu uvadza, Ze ste nainstalovali spotrebny material od iného vyrobcu, ako
je spolo¢nost HP.

e Mate Casté problémy s kazetou.

e Kazetavyzerd inak ako zvycajne (napriklad jej obal sa lisi od obalu HP).

Udaje uloZené na kazete s tonerom

Kazety s tonerom HP pouzivané s tymto produktom obsahuju pamatovy ¢ip, ktory pomaha pri prevadzke
zariadenia.

Tento pamatowy Cip tiez zhromazduje obmedzené mnozstvo informacii o pouzivani produktu, ktoré mézu
zahfnat nasledujlce Udaje: datum prvotnej inStalacie tonerovej kazety, datum posledného pouzitia kazety

s tonerom, pocet stran vytlacenych tonerovou kazetou, pokrytie stran, pouzité rezimy tlace, vyskyt tlacovych
chyb a model produktu. Vdaka tymto informaciam mo6ze spolo¢nost HP navrhovat buduce produkty, ktoré
dokonale splfaju poziadavky zakaznikov na kvalitu tlace.
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Zozbierané Udaje z pamatového Cipu tonerovej kazety neobsahuju informacie, na zaklade ktorych by bolo mozné
priradit konkrétny produkt alebo kazetu s tonerom k danému zakaznikovi alebo pouzivatelovi.

Spoloc¢nost HP zbiera vzorku pamatovych Cipov z tonerovych kaziet vratenych do spolocnosti HP v ramci
bezplatného programu vratenia a recyklacie (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Pamatové Cipy z tohto
zberu sa natitavaju a Studuju s cielom zdokonalit budice produkty HP. Partneri HP, ktori pomahaju recyklovat
tuto tonerovu kazetu, m6zu mat tiez pristup k tymto udajom.

Kazda externa spolonost, ktora disponuje touto tonerovou kazetou, mdze ziskat pristup k anonymnym
informaciam na pamatovom Cipe.
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PRED ZACATIM POUZIVANIA TOHTO SOFTVEROVEHO VYBAVENIA SI DOKLADNE PRECITAJTE NASLEDUJUCE
INFORMACIE:

Tato licentna zmluva koncového pouzivatela (,EULA*) je zmluva medzi (a) vami (fyzickou osobou alebo
organizaciou) a (b) spolo¢nostou HP, Inc. (,HP*), ktora upravuje pouZzivanie akéhokolvek softvérového produktu
nainstalovaného alebo spristupneného spolo¢nostou HP na pouzivanie s vasim produktom HP (,produkt

HP*), ak takéto pouzivanie neupravuje samostatna licen¢na zmluva uzatvorena medzi vami a spolo¢nostou

HP alebo jej dodavatelmi. Iny softvér méze obsahovat zmluvu EULA vo svojej dokumentacii online. Vyraz
,Softvérovy produkt” oznacuje pocitacovy softvér vratane pripadnych pridruzenych médii, tlacenych materialov
a dokumentacie online alebo v elektronickej podobe.

Sucastou dodavky produktu HP moze byt dodatok alebo zmena tejto zmluvy EULA.

PRAVA TYKAJUCE SA SOFTVEROVEHO PRODUKTU SA POSKYTUJU LEN V PRIPADE, ZE SUHLASITE SO

VSETKYMI PODMIENKAMI A POZIADAVKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY KONCOVEHO POUZIVATELA. INSTALOVANIM,
KOPIROVANIM, STAHOVANIM ALEBO INYM POUZIVANIM SOFTVEROVEHO PRODUKTU VYJADRUJETE SVOJ ZAVAZNY
SUHLAS S PODMIENKAMI UVEDENYMI V TEJTO ZMLUVE EULA. AK S TYMITO LICENCNYMI PODMIENKAM|
NESUHLASITE, VASIM JEDINYM NAPRAVNYM PROSTRIEDKOM JE VRATENIE NEPOUZITEHO PRODUKTU V UPLNOM
STAVE (HARDVERU AJ SOFTVERU) DO 14 DNI. V TAKOM PRIPADE DOSTANETE FINANCNU NAHRADU V SULADE

S PODMIENKAMI POSKYTOVANIA FINANCNYCH NAHRAD, KTORE PLATIA V MIESTE ZAKUPENIA PRODUKTU.

TATO LICENCNA ZMLUVA KONCOVEHO POUZIVATELA JE GLOBALNA A NIE JE SPECIFICKA PRE KONKRETNU
KRAJINU, STAT ALEBO TERITORIUM. AK STE SOFTVER NADOBUDLI AKO SPOTREBITEL V ZMYSLE PRISLUSNEJ
SPOTREBITELSKEJ LEGISLATIVY SVOJEJ KRAJINY, STATU ALEBO TERITORIA, BEZ OHLADU NA OPACNE
USTANOVENIA UVEDENE V TEJTO LICENCNEJ ZMLUVE KONCOVEHO POUZIVATELA, NIC UVEDENE V TEJTO
LICENCNEJ ZMLUVE KONCOVEHO POUZIVATELA NEMA VPLYV NA VASE NEODNATELNE ZAKONNE PRAVA ALEBO
NAHRADY, KTORE MOZETE MAT V RAMCI SPOTREBITELSKEJ LEGISLATIVY, A TATO ZMLUVA KONCOVEHO
POUZIVATELA PLNE PODLIEHA TYMTO PRAVAM ALEBO PRISLUSNYM NAHRADAM. BLIZSIE INFORMACIE O SVOJICH
SPOTREBITELSKYCH PRAVACH NAJDETE V CASTI 16.

1. UDELENIE LICENCIE. Spoloc¢nost HP vam udeluje nasledujice prava pod podmienkou, Ze splnite vsetky
podmienky a poziadavky tejto zmluvy EULA:

a. Pouzivanie. Softvérovy produkt mozete pouzivat v jednom pocitaci (,svojom pocitaci“). Ak ste softvérovy
produkt ziskali cez internet a p6vodna licencia umoznovala jeho pouZzivanie vo viacerych pocitacoch,
softvérovy produkt mdzete instalovat a pouzivat iba v tychto pocitacoch. Nesmiete oddelovat jednotlivé
sucasti softvérového produktu s cielom pouzit ich vo viacerych pocitacoch. Nemate pravo distribuovat
softvérovy produkt ani nemate pravo upravovat softvérovy produkt alebo vypnut akukolvek funkciu
suvisiacu s licenciou alebo ovladanim softvérového produktu. Softvérovy produkt smiete nacitat do
docasnej pamate svojho pocitaca (RAM) na Ucely pouzivania tohto produktu.

b. Ulozenie. Softvérovy produkt smiete kopirovat do lokalnej pamate alebo na ukladacie zariadenie
produktu HP.
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¢. Kopirovanie. Smiete vytvarat archivne alebo zalozné képie softvérového produktu pod podmienkou,
Ze kopia obsahuje vsetky pdvodné upozornenia tykajlce sa vlastnictva softvérového produktu a jej
pouzivanie sa obmedzuje vylu¢ne na zalozné ucely.

d. Vyhradenie prav. Spoloc¢nost HP a jej dodavatelia si vyhradzuju vsetky prava, ktoré vam nie st vylu¢ne
udelené touto zmluvou EULA.

e. Volne Siritelny softvér. Bez ohladu na podmienky a poziadavky tejto zmluvy EULA plati, Zze na
udelovanie licencie na pouzivanie akychkolvek ¢asti softvérového produktu v podobe softvéru, ktory
nie je vlastnictvom spolo¢nosti HP alebo ho Siria v ramci verejnej licencie tretie strany (,volne
siritelny softvér*), platia podmienky a poziadavky softvérovej licen¢nej zmluvy dodavanej spolo¢ne
s danym volne Siritelnym softvérom, & uz v podobe samostatnej zmluvy, Standardnej licencie alebo
elektronickych licen¢nych podmienok odsuhlasenych v ¢ase stiahnutia produktu. Pouzivanie volne

Siritelného programu z vasej strany v plnej miere upravuju podmienky a poziadavky takejto licencie.

f.  RieSenie na obnovu. Akékolvek riesenie na obnovu softvéru poskytované s vasim produktom HP alebo
ur¢ené na pouzitie s nim, ¢i uz v podobe riesenia urteného na instalaciu na pevny disk, rieSenia na
obnovu s mozZnostou spustania z externého média (napriklad disketa, disk CD alebo DVD), pripadne
porovnatelného riesenia dodaného v akejkolvek inej podobe, je dovolené pouzivat vylu¢ne na obnovenie
obsahu pevného disku produktu HP, ku ktorému bolo rieSenie na obnovu pévodne zakupené. Ak riesenie
na obnovu obsahuje softvér, ktory je stc¢astou ktoréhokolvek operatného systému od spolo¢nosti
Microsoft, pouzivanie takéhoto softvéru upravuju podmienky licen¢nej zmluvy spolo¢nosti Microsoft.

INOVACIE. Ak chcete pouzit softvérovy produkt, ktory méa charakter inovacie, najskor musite ziskat licenciu
na pouzivanie pévodného softvérového produktu s narokom na inovaciu zo strany spolo¢nosti HP. Po
vykonani inovacie uz viac nesmiete pouzivat pévodny softvérovy produkt, na zaklade ktorého vznikol narok
na vykonanie inovacie. Pouzivanim softvérového produktu zaroven udelujete spolo¢nosti HP povolenie

na automaticky pristup k vasmu produktu HP, ked je produkt pripojeny na internet, s cielom vykonat
kontrolu verzie alebo stavu urcitych softvérovych produktov a umoznit jej automaticky stahovat a instalovat
inovacie alebo aktualizacie danych softvérovych produktov vo vasom produkte HP v zaujme zaistenia
distribucie novych verzii alebo aktualizacii potrebnych na zachovanie funkénosti, vykonu alebo zabezpeclenia
softvéru HP a vasho produktu HP, ako aj v zaujme zefektivnenia poskytovania podpory a dalSich sluzieb

pre pouzivatela. V urcitych pripadoch a v zavislosti od typu inovacie alebo aktualizacie budete dostavat
upozornenia (napriklad v podobe kontextovych sprav) s vyzvou na vykonanie inovacie alebo aktualizacie.

DOPLNKOVY SOFTVER. Tato zmluva EULA sa vztahuje na aktualizacie alebo doplnky pre pévodny softvérovy
produkt poskytované spolo¢nostou HP, ak spolo¢nost HP pre aktualizaciu alebo doplnok neposkytne iné
podmienky. V pripade rozporu medzi tymito podmienkami budu prednostne platit podmienky dorucené
spolu s aktualizaciou alebo doplnkom.

PRENASANIE.

a. Tretia strana. Pévodny pouzivatel softvérového produktu smie jedenkrat preniest softvérovy produkt
k inému koncovému pouzivatelovi. Akykolvek prenos musi obsahovat vsetky sucasti, média, tlacené
materialy, tito zmluvu EULA a certifikat pravosti (ak je k dispozicii). Prenos nesmie byt nepriamy,
napriklad vo forme konsignacie. Koncovy pouzivatel, ktory prijima prenasany produkt, musi pred
prenosom vyjadrit suihlas so vsetkymi podmienkami uvedenymi v zmluve EULA. Po prenose
softvérového produktu sa platnost vasej licencie automaticky skondi.

b. Obmedzenia. Softvérovy produkt nesmiete prenajimat, poskytovat na lizing, pozitiavat ani pouzivat na
komerctné zdielanie medzi viacerymi pouzivatelmi ¢i na Uradné ucely. Nesmiete udelovat sublicencie,
priradovat ani prenasat licencie ¢i samotny softvérovy produkt s vynimkou pripadov vyslovne uvedenych
v tejto zmluve EULA.
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VLASTNICKE PRAVA. V&etky prava na dusevné vlastnictvo vztahujlce sa na softvérovy produkt

a pouzivatelsku dokumentaciu su majetkom spolo¢nosti HP alebo jej dodavatelov a st chranené zakonom
vratane, nie vsak vyhradne, zakona o autorskych pravach, obchodnych tajomstvach a ochrannych
znamkach, ktoré platia v USA, ako aj dalsimi platnymi zakonmi a ustanoveniami vyplyvajucimi

z medzinarodnych zmlulv. Zo softvérového produktu nesmiete odstranovat ziadne identifikacné udaje
produktu, upozornenia tykajlce sa autorskych prav ¢i informacie o obmedzeni vlastnictva.

OBMEDZENIA TYKAJUCE SA REVERZNEHO INZINIERSTVA. Na softvérovy produkt nesmiete aplikovat postupy
reverzného inzinierstva, spatnej analyzy a hlbkovej analyzy jednotlivych sucasti s vynimkou rozsahu
povoleného v ramci platnych zakonov, a to bez ohladu na toto obmedzenie, pripadne rozsahu vyslovne

uvedeného v tejto zmluve EULA.

OBDOBIE PLATNOSTI. Tato zmluva EULA zostava v utinnosti az do ukon¢enia alebo odmietnutia. U¢innost
tejto zmluvy EULA sa ukoni aj v pripade vyskytu situacii uvedenych v inej ¢asti tejto zmluvy EULA alebo
v pripade nesplnenia ktorejkolvek z podmienok a poziadaviek tejto zmluvy EULA z vasej strany.

UPOZORNENIE NA ZBER UDAJOV".
SUHLAS SO ZHROMAZDOVANIM A POUZIVANIM UDAJOV.

a. Suhlasite, ze spolo¢nost HP a jej afilacie m6Zu zbierat, kombinovat a pouzivat Uidaje o zariadeni
a jednotlivych pouzivateloch, ktoré jej poskytnete v stvislosti so sluzbami podpory vztahujucimi sa na
tento softvérovych produkt. Spolo¢nost HP suhlasi, Ze tieto informacie nebude pouzivatel na reklamné
Ucely bez vasho predchadzajuceho suhlasu. Dalsie informécie o zbere Uidajov spolo¢nostou HP najdete
na stranke www.hp.com/qo/privacy

b. Spolo¢nost HP bude pouzivat subory cookie a iné webové technoldgie s cielom zhromazdovat
anonymneé technické informacie tykajlce sa softvéru HP a vasho produktu HP. Tieto Udaje sa pouziju na
poskytovanie inovacii, prislusnej podpory a dalSich sluzieb v sulade s informaciami uvedenymi v ¢asti 2.
Spoloc¢nost HP bude taktiez zhromazdovat aj osobné informacie vratane IP adresy alebo dalSich
informacii umoznujucich jedine¢nu identifikaciu vasho produktu HP, ako aj Udaje, ktoré poskytnete pocas
registracie svojho produktu HP. Popri poskytovani inovacii, prislusnej podpory a dalsich sluzieb sa tieto
Udaje pouziju aj na zasielanie marketingovej komunikacie (vylu¢ne s vasim vyslovnym stihlasom, ak to
vyzaduju platné zakony).

V rozsahu povolenom platnym zakonom prijimanim tychto podmienok vyjadrujete suhlas so
zhromazdovanim a pouzivanim anonymnych a osobnych Udajov spolo¢nostou HP, jej dcérskymi
spolo¢nostami a afilaciami, ako je opisané v tejto zmluve EULA a dalej v zasadach ochrany osobnych
Udajov spolo¢nosti HP: www.hp.com/go/privacy

¢. Zhromazdovanie a pouzivanie udajov tretimi stranami. Dodavanie urcitych softvérovych programov,
ktoré su stuicastou vasho produktu HP, ako aj samostatnych licencii k tymto programom zabezpecuju
tretie strany (,softvér tretich stran®). Softvér tretich stran mo6Zze byt nainstalovany a funkény vo vasom
produkte HP dokonca aj v pripade, zZe tento softvér nemienite aktivovat alebo kupit. Softvér tretich
stran moze zhromazdovat a odosielat technické informacie o vasom systéme (napriklad adresa IP,
jedine¢ny identifikator zariadenia, nainstalovana verzia softvéru a pod.), ako aj dalSie systémové Udaje.
Tretie strany pouzivaju tieto Udaje s cielom identifikovat atributy technickych systémov a overit, €i
je vo vasom systéme nainstalovana najaktualnejsia verzia softvéru. Ak nechcete, aby softvér tretich
stran zhromazdoval tieto technické informacie alebo vam automaticky posielal aktualizacie verzii, pred

pripojenim na internet tento softvér odinstalujte.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

VYLUCENIE ZARUK. V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PRISLUSNYM ZAKONOM SPOLOCNOST HP

A JEJ DODAVATELIA POSKYTUJU SOFTVEROVY PRODUKT , TAK, AKO JE* A VZDAVA SA VSETKYCH ZARUK,
POVINNOSTI A INYCH PODMIENOK, CI UZ VYJADRENYCH, IMPLIKOVANYCH ALEBO ZAKONNYCH VRATANE,
NIE VSAK VYHRADNE, ZARUK: (i) VLASTNICKEHO PRAVA A NEPORUSITELNOSTI NAROKOV, (i) PREDAJNOSTI,
(i) VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, (iv) ZE SOFTVEROVY PRODUKT BUDE FUNGOVAT SO SPOTREBNYM
MATERIALOM ALEBO PRISLUSENSTVOM 0D INYCH VYROBCOV AKO HP, A ZARUK, ZE (v) NA SOFTVEROVY
PRODUKT NEBUDU UTOCIT SOFTVEROVE VIRUSY. Niektoré taty a pravne poriadky nepovoluj vylicenie
odvodenych zaruk alebo obmedzenia trvania odvodenych zaruk, vylicenie uvedené vyssie sa na vas teda
nemusi vztahovat v plnej miere.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI. V sulade so zakonmi Cinskej ludovej republiky a bez ohladu na vysku $kod,
ktoré vam mozu vzniknut, plati, ze celkova zodpovednost spoloc¢nosti HP a jej dodavatelov a vase vyhradné
odskodnenie za vSetky spomenuté problémy su v ramci tejto zmluvy EULA obmedzené maximalne do vysky
sumy, ktoru ste zaplatili za softvérovy produkt, alebo do vysky 5 USD, podla toho, ktora z tychto dvoch sim
je vyssia. V PLNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI PLATI, ZE SPOLOCNOST HP A DODAVATELIA
JEJPRODUKTOV V ZIADNOM PRIPADE NEPONESU ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE 0SOBITNE, NAHODNE,
NEPRIAME ALEBO NASLEDNE SKODY (VRATANE, NIE VSAK VYHRADNE, NAHRADY SKOD V DOSLEDKU STRATY
ZISKOV ALEBO DOVERNYCH CI INYCH INFORMACI], NARUSENIA CHODU PODNIKU, ZRANENIA 0SOB ALEBO
STRATY SUKROMIA), KTORE VYPLYVAJU Z NEMOZNOSTI POUZIVANIA SOFTVERU ALEBO S NOU AKYMKOLVEK
SPOSOBOM SUVISIA, RESP. V PRIPADE VYSKYTU INYCH SKUTOCNOSTI SUVISIACICH S AKYMIKOLVEK DALSIMI
USTANOVENIAMI TEJTO ZMLUVY EULA, A TO AJ V PRIPADE, ZE SPOLOCNOST HP ALEBO DODAVATELIA

JEJ PRODUKTOV BOLI UPOZORNEN| NA MOZNOST VYSKYTU TAKYCHTO SKOD, DOKONCA AJ VTEDY, AK
NAPRAVNY PROSTRIEDOK NESPLNI SVOJ ZAKLADNY UCEL. Niektoré $taty a pravne poriadky nepovoluju
vylucenie ani obmedzenie nahodnych ¢i naslednych skod, obmedzenie alebo vyllcenie uvedené vyssie sa na
vas teda nemusi vztahovat.

ZAKAZNICI Z RADOV VLADY USA. V stllade s federalnymi nariadeniami o obstaravani (FAR) 12.211a 12.212
plati, Ze licencie na komercny pocitacovy softver, dokumentacia k pocitatovému softvéru a technické udaje
pre komerctné polozky sa poskytuju viade USA v ramci Standardnej komercnej licencie spolo¢nosti HP.

ZABEZPECENIE SULADU SO ZAKONMI UPRAVUJUCIMI VYVOZ. Ste povinni zabezpeit stlad so véetkymi
zakonmi a nariadeniami USA a inych krajin (,zakony upravujlce vyvoz*) s cielom uistit sa, ze v pripade
softvérového produktu neddjde k (1) vyvozu, ¢ uz priamemu alebo nepriamemu, ktory by bol v rozpore so
zakonmi upravujlcimi vyvoz, alebo (2) pouZitiu na akékolvek Ucely, ktoré su zakdzané zakonmi upravujicimi
vyvoz, vratane Sirenia jadrovych, chemickych alebo biologickych zbrani.

SPOSOBILOST A SPLNOMOCNENIE NA UZATVORENIE ZMLUVY. Potvrdzujete, Ze ste dosiahli zakonom
stanoveny vek plnoletosti v krajine svojho trvalého pobytu a ze (v pripade potreby) mate nalezité
splnomocnenie od svojho zamestnavatela na uzatvorenie tejto zmluvy.

PLATNE ZAKONY. Tato zmluva EULA sa riadi zakonmi krajiny, v ktorej bolo zariadenie zakupené.

CELA ZMLUVA. Tato zmluva EULA (vratane vietkych dodatkov alebo doplneni tejto zmluvy EULA, ktoré

su sucastou dodavky produktu HP) predstavuje celtl zmluvu uzavretti medzi vami a spolo¢nostou HP

v sUislosti so softvérovym produktom, pricom nahradza vsetky predchadzajuce aj sti¢asné vyjadrenia,
navrhy a namietky v Ustnej aj pisomnej podobe, ktoré sa tykaju softvérového produktu alebo akychkolvek
dalSich predmetnych skuto¢nosti uvedenych v tejto zmluve EULA. V pripade rozporu medzi podmienkami
akychkolvek zasad alebo programov poskytovania sluzieb podpory spolo¢nosti HP a podmienkami
uvedenymi v tejto zmluve EULA budu prednostne platit podmienky uvedené v tejto zmluve EULA.

Licen¢na zmluva koncového pouzivatela
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16. SPOTREBITELSKE PRAVA. Spotrebitelia v niektorych krajindch, $tatoch alebo teritéridch moézu mat zo
zakona isté vyhody a napravné prostriedky na zaklade spotrebitelskej legislativy, vo vztahu ku ktorym sa
zodpovednost spolo¢nosti HP nem6Ze v stlade so zakonom vylucit ani obmedzit. Ak ste ziskali softvér ako
spotrebitel v zmysle platnej spotrebitelskej legislativy vo svojej krajine, State alebo teritoriu, ustanovenia
tejto zmluvy koncového pouzivatela (EULA) (vratane vyhlaseni o zarukach, obmedzeniach a vyltc¢eniach
zodpovednosti) musia podliehat prislusnym zakonom a platia len do maximalneho rozsahu povolenom
prislusnym zakonom.

Australski spotrebitelia: Ak ste softvér ziskali ako spotrebitel v zmysle australskeho spotrebitelského zakona
podla australskeho zakona pre hospodarsku sttaz a ochranu spotrebitelov z roku 2010 (Cth), tak napriek
akymkolvek ustanoveniam tejto zmluvy koncového pouzivatela (EULA):

a. Softvér sa poskytuje so zarukami, ze nemdze byt vyluceny zo zaruk poskytovanych podla australskeho
spotrebitelského zakona vratane toho, Ze tovar bude mat prijatelnu kvalitu a sluzby sa budu dodavat
s nalezitou starostlivostou a odbornostou. Pri vyskyte zavaznej poruchy mate narok na vymenu tovaru
alebo vratenie penazi a v pripade akéhokolvek dalSieho odévodnene predpokladaného poskodenia
alebo straty mate narok na nadhradu. Okrem toho mate narok na opravu alebo vymenu v pripade
nedostatocnej kvality a za predpokladu, Ze takato chyba nie je zavaznou poruchou.

b. Ziadne ustanovenie v tejto zmluve EULA nevylu¢uje, neobmedzuje ani neupravuje Ziadne prava alebo
napravne prostriedky ani ziadne garancie, zaruky alebo dalSie zmluvné podmienky implikované alebo
ulozené australskym spotrebitelskym zakonom, ktory sa nemdéze v sulade so zakonom vylucit ani
obmedzit; a

¢.  Vyhody, ktoré vam boli poskytnuté na zaklade vyslovnych zaruk v tejto zmluve EULA, su doplnkom
k inym pravam a napravnym prostriedkom, ktoré vam boli poskytnuté na zaklade australskeho
spotrebitelského zakona. Vase prava na zaklade australskeho spotrebitelského zakona maju prednost
v takom rozsahu, v akom by boli v rozpore s vyluceniami obsiahnutymi v tejto vyslovnej zaruke.

d. Softvér moze uchovavat Udaje generované pouzivatelmi. Spolo¢nost HP vas tymto upozornuje, Ze ak
spolo¢nost HP opravuje vas softvér, tato oprava moze sposobit stratu takychto dajov. V maximalnom
rozsahu povolenom zakonmi sa vo vztahu k takejto strate Udajov uplatfiuju obmedzenia a vylucenia
zodpovednosti spolocnosti HP v tejto zmluve EULA.

Ak sa domnievate, Zze mate narok na nejakl zaruku na zaklade tejto zmluvy alebo nejakého uvedeného
napravného prostriedku, kontaktujte spolocnost HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Ak chcete poZiadat o podporu alebo si uplatnit zaruku, zavolajte na ¢islo 13 10 47 (v Australii) alebo +61
2 8278 1039 (v pripade medzinarodného hovoru), pripadne vyhladajte na stranke www8.hp.com/au/en/
contact-hp/phone-assist.html aktualne telefonne ¢isla podpory.

Ak ste spotrebitelom v zmysle australskeho spotrebitelského zakona a kupujete softvér alebo sluzby zaruky
a podpory na softvér, ktory je iny, ako sa zvycajne ziskava na osobné alebo domace pouzivanie alebo

na osobnu alebo domacu spotrebu, tak napriek inym ustanoveniam tejto zmluvy EULA spolo¢nost HP
obmedzuje svoju zodpovednost za zlyhanie pri spotrebitelskej zaruke takto:
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a. Priposkytovani sluzieb zaruky alebo podpory pre softvér: v pripade lubovolnej minimalne jednej
nasledujlicej udalosti: opatovné poskytnutie sluzieb alebo Gihrada nakladov za opatovné poskytnutie
sluzieb;

b. Priposkytovani softvéru: v pripade [ubovolnej minimalne jednej nasledujuicej udalosti: vymena softvéru
alebo dodanie ekvivalentného softvéru; oprava softvéru; thrada nakladov za vymenu softvéru alebo
ziskanie ekvivalentného softvéru alebo uhrada nakladov za opravu softvéru a

¢. vinych pripadoch: do maximalneho rozsahu povoleného zakonom.

Spotrebitelia na Novom Zélande: Na Novom Zélande softvér obsahuje zaruky, ktoré nemozno vylucit podl(a
Zakona o spotrebitelskych zarukach z roku 1993. Na Novom Zélande predstavuje spotrebitelska transakcia
transakciu, na ktorej sa zucastnuje osoba kupujuca tovar na osobné alebo domace pouzitie ¢i spotrebu

a nie na Ucely podnikania. Spotrebitelia na Novom Zélande, ktori si kupuju tovar na osobné pouzivanie alebo
pouzivanie v domacnosti a nie na Ucely podnikania (dalej ,spotrebitelia na Novom Zélande*), maju narok

na opravu, vymenu alebo refundaciu za zlyhanie, ako aj kompenzaciu za iné predvidatelné straty alebo
Skody. Ak doslo k poruseniu novozélandského spotrebitelského zakona, spotrebitelia na Novom Zélande
(podla uvedenej definicie) majt narok na nahradu nakladov na vratenie produktu na miesto zaktpenia. Ak
budu navyse naklady na vratenie tovaru do spolocnosti HP pre spotrebitela na Novom Zélande vyrazné,
spolocnost HP bude takyto tovar zhromazdovat na vlastné naklady. V pripade, ze sa produkty alebo sluzby
dodavaju na podnikatelské Ucely, suhlasite s tym, Zze sa na ne Zakon o spotrebitelskej zaruke z roku 1993
nebude vztahovat a vzhladom na charakter a hodnotu transakcie je to spravodlivé a primerané.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Informacie uvedené v tomto dokumente sa mézu zmenit bez predchadzajlceho upozornenia. Vsetky dalsie
nazvy produktov spomenuté v tomto dokumente mézu byt ochrannymi znamkami prislusnych spolo¢nosti.
Jediné zaruky na produkty a sluzby spolo¢nosti HP v rozsahu povolenom platnymi zakonmi su zaruky uvedené
vo vyhlaseniach o vyslovnych zarukach, ktoré sa dodavaju spolu s tymito produktmi a sluzbami. Ziadne
informacie uvedené v tejto priru¢ke nemozno povazovat za dodato¢nu zaruku. V rozsahu povolenom platnymi
zakonmi spolo¢nost HP nenesie zodpovednost za technické a redakené chyby ¢i neliplné informécie v tomto
dokumente.

Zarucna sluzba svojpomocnej opravy zo strany zakaznika

Produkty spolo¢nosti HP st navrhnuté s mnohymi dielmi opravitelnymi svojpomocne zo strany zakaznika (CSR),
aby sa minimalizoval ¢as opravy a umoznila sa lepsia flexibilita vo vykonavani vymeny chybnych dielov. Ak
pocas diagnostickeho obdobia spolo¢nost HP identifikuje, Ze oprava sa da dosiahnut pouzitim dielu CSR, doda
ho priamo k vam, aby ste ho vymenili. Existuju dve kategorie dielov CSR: 1) Diely, pri ktorych je svojpomocna
oprava zo strany zakaznika povinna. Ak poziadate spolocnost HP, aby vymenila tieto diely, budd vam pri tejto
sluzbe spoplatnené vydavky za cestu a pracu. 2) Diely, pri ktorych je svojpomocna oprava zo strany zakaznika
volitelna. Tieto diely su tiez navrhnuté na svojpomocnu opravu zo strany zakaznika. Ak viak potrebujete, aby ich
spolo¢nost HP vymenila za vas, m6ze sa to vykonat bez akéhokolvek dodatocného spoplathovania v ramci typu
zarucnej sluzby, ktora sa vztahuje na vas produkt.

\/ zavislosti od dostupnosti a toho, ¢i je to geograficky mozné, sa diely CSR dodaju nasledujuci pracovny den.

Ak je to geograficky mozné, za dodato¢ny poplatok sa m6zZe poskytovat sluzba dodavky v rovnaky den alebo

do Styroch hodin. Ak je potrebna asistencia, mdzete zavolat do centra technickej podpory HP a technik vam
pomoze cez telefdn. Spolo¢nost HP uvadza v materidloch dodanych s nahradnym dielom CSR, ¢&i sa dany chybny
diel musi vratit spolocnosti HP. V pripadoch, kedy sa pozaduje, aby ste chybny diel vratili spolocnosti HP, musite
dodat chybny diel spat spolo¢nosti HP v ramci definovaného ¢asového obdobia, ktoré je beZzne pat (5) pracovnych
dni. Chybny diel sa musi vratit s prislusnou dokumentaciou v dodanom prepravnom materiali. Ak nevratite
chybny diel, spolo¢nost HP vam méze nahradny diel spoplatnit. Pri svojpomocnej oprave zo strany zakaznika
bude spolo¢nost HP platit vsetky poplatky spojené s dodanim a vratenim dielu a vyberie kuriérsku spolo¢nost/
dopravcu, ktory sa na tento Ucel pouZzije.
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Podpora zakaznikov

Tabulka B-3 Podpora zakaznikov

Podpora Prepojenia URL adries

Ziskanie telefonickej podpory pre vasu krajinu/oblast Telefonne cisla krajin alebo oblasti st uvedené na letaku prilozenom
v Skatuli s produktom alebo na stranke www.hp.com/support.

Pripravte si nazov produktu, jeho sériové ¢islo, datum nakupu

a popis problému.

Ziskanie nepretrzitej podpory cez internet a stahovanie www.hp.com/support
softvérovych pomocok a ovladatov

Objednanie dodatoc¢nych sluzieb alebo zmliv o udrzbe od www.hp.com/go/carepack
spoloc¢nosti HP

Registracia produktu www.register.hp.com
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C Program dozoru nad vyrobou ekologickych
produktov

V/ tejto Casti sa opisuje program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov v spolo¢nosti HP.

Ochrana zivotného prostredia

Spoloc¢nost HP sa zavézujg, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym sp6sobom. Tento vyrobok
bol navrhnuty tak, aby splial parametre, na zaklade ktorych sa jeho vplyv na zivotné prostredie minimalizuje.

Produkcia ozénu

Vzduchom prenasané emisie ozénu pre tento produkt s namerané podla Standardizovaného protokolu. Ked sa
tieto Udaje o emisiach pouziju na model s o¢akavanym ¢astym pdsobenim v pracovnom priestore, spolo¢nost HP
je schopna urcit, ze sa pocas tlace nevytvori Ziadne znacné mnozstvo ozonu, ktoré presahuje akékolvek normy
alebo usmernenia tykajlce sa kvality ovzdusia v interiéri.

Referencie —

Testovacia metdda urcovania emisii z tlaCovych zariadeni na ziskanie environmentalnych oznaceni pre
kancelarske zariadenia s funkciou tlace; DE-UZ 205 — BAM; januar 2018.

Na zaklade koncentracii ozénu pri tlaci 2 hodiny denne pomocou tlacového spotrebného materialu HP
v miestnosti s objemom 30,6 kubického metra s intenzitou vetrania 0,68-nasobku objemu priestoru za hodinu.

Spotreba energie

Spotreba energie vyrazne klesa v pohotovostnom rezime, rezime spanku alebo v rezime Vypnuté, ¢im sa Setria
prirodné zdroje a peniaze bez toho, aby sa ovplyvnil vysoky vykon tohto produktu. Zariadenia od spolo¢nosti HP
na tla¢ a spracovanie obrazkov oznacené logom ENERGY STAR® splnajui technické parametre ENERGY STAR pre
zariadenia na spracovanie obrazkov stanovené Agenturou pre ochranu Zivotného prostredia USA. Produkty na

spracovanie obrazkov spliiajuce technické parametre ENERGY STAR su oznacené nasledujucou znackou:

ENERGY STAR

Dalsie informacie o modeloch vyrobkov na spracovanie obrazkov spifiajicich technické parametre ENERGY STAR
sU uvedené na adrese:

www.hp.com/go/energystar
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Spotreba tonera

EconoMode pouziva menej toneru, ¢o moze pred(Zit Zivotnost tlacovej kazety. Spolo¢nost HP neodporuca
pouzivat EconoMode dlhodobo. Pri trvalom pouzivani rezimu EconoMode sa mdzu mechanické casti tlacovej
kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlate zatne klesat a prestane byt prijatelna,
zvazte vymenu tlacovej kazety.

Spotreba papiera

Funkcia duplexnej (manualnej alebo automatickej) tlace a schopnost tejto tlaciarne tlacit viac stran na jeden
harok umoznuje znizit spotrebu papiera, ¢im sa znizuju poziadavky na prirodné zdroje.

Plasty

Plastoveé asti s hmotnostou vysSou ako 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych noriem, ktoré zlepSuju
schopnost identifikacie plastov na Ucely recyklacie po skoncéeni Zivotnosti vyrobku.

Spotrebny material tlaciarne HP LaserJet

Originalny spotrebny material HP je navrhnuty tak, aby bol ohladuplny voci Zivotnému prostrediu. Spolo¢nost
HP ulahcuje znizovanie spotreby zdrojov a papiera pri tlaci. Zjednodusili sme tiez recyklaciu, ktora je navyse
bezplatna.

VSetky kazety HP vratené v ramci programu HP Planet Partners prechadzaju viacfazovym recyklacnym
procesom, pri ktorom sa separujl materialy a pripravuju sa na pouzivanie ako surovy material v novych
originalnych kazetach HP a produktoch na kazdodenné pouzivanie. Ziadne originalne kazety HP vratené
prostrednictvom programu HP Planet Partners sa nikdy neodosielaju na skladku a spolo¢nost HP nikdy opatovne
neplni ani znova nepredava originalne kazety HP.

Ak sa chcete zapojit do programu HP Planet Partners zameraného na vracanie a recyklaciu kaziet, navstivte
stranku www.hp.com/recycle. Ak chcete ziskat informacie o spésobe vratenia tlacového spotrebného materialu
HP, vyberte svoju krajinu alebo oblast. Viacjazytné informacie a pokyny k programu sa pribalujl ku kazdej novej
tlatovej kazete pre tlaciarne HP LaserJet.

T Dostupnost programu sa ligi. Dalsie informdcie najdete na stranke www.hp.com/recycle.

Papier

\/ tomto produkte je mozné pouzivat recyklovany papier a lahky papier (EcoFFICIENT™) za predpokladu, ze papier

splna Specifikacie uvedené v prirucke Sprievodca tlacovymi médiami poskytovanej k produktu od spolocnosti HP.
Tento vyrobok je vhodny na pouzivanie recyklovaného papiera a lahkého papiera (EcoFFICIENT™) podla normy
EN12281:2002.

Materialové obmedzenia

Tento produkt spolo¢nosti HP neobsahuje ortut.
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Likvidacia vyradenych zariadeni pouzivatelmi (EU a India)

Tento symbol znamena zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti. Namiesto toho je
vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na ur¢enom zbernom mieste na recyklaciu nepotrebného
elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit ludské zdravie a Zivotné prostredie. Dalsie informacie
ziskate od miestnych sluZieb likvidacie komunalneho odpadu alebo na stranke: www.hp.com/recycle

Recyklacia elektronického hardveéru

Spolo¢nost HP zakaznikov vyzyva k recyklacii pouzitého elektronického hardvéru. Dalsie informacie
o programoch recyklacie najdete na stranke www.hp.com/recycle

Informacie o recyklacii hardvéru (Brazilia)

NEo descarte o
produto eletrinico
#m lixg comum

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
deverad entregda-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www8.hp.com/br/pt/ads/planet-partners/index.html

Chemickeé latky

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch
v stllade so zakonnymi poZiadavkami, vyplyvajucimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu najdete na adrese:
www.hp.com/go/reach
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Udaje o napajani produktu podla nariadenia komisie Eurdpskej tnie
1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak su pripojené

vsetky kablové sietové porty a su aktivovaneé vsetky bezdrétove sietové porty, najdete v Casti P14 Additional

Information (Dalsie informacie) deklaracie IT ECO (Ekologické vyhlasenie o IT) produktu na stranke www.hp.com/
hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom 3titku SEPA (Cina)

H E ER R AR IR A & F 7= 35 BA

IREKRTF 63.0dBAMBAREFFERETHAEN, FERIMREEREMER.
MERNEERAA>RIITMAREXH, FHRREEXNRFHERAER,
EFEMRINET RATFFEDRS, BRTRRXMZRE, Fi15EKMERRER I,
ERILMERBALR, LURDRIRFESR,

Predpis tykajuci sa zavadzania ¢inskeho energetického Stitka na
tlaciaren a kopirku

&z £ ENAL, FTENALANME EALAEREARIRSKFEMN, A$TENHLE A hERERIRE , 1RYE £ DAL, TN
HLANE EALRE PR EE R B F R (‘6GB215217) REF T HIFH IZAR L LT REIRERRF A0 TEC (S F
HEFE) (B

1. BB E R
BEMFRAN=ZAER, FRREMES . RIET MEEFITHLER EREREREMREE,
2.BERER
2.1 BAATENAL R — (A HL A S 1L RE B ST EN AL R — 1AL
o HHEIEEFE
HABEEHE R IEEET 6B21521 WA A AR EMN B FHERE, BBIERTHAERAFRE kwh),

PR _E PRV R R IR B R ARYE 8 EDAL. FTENALAMR EALRER S EARIR KN 1R B IS K E D
FAREMKREEENEMS. B, XFE RESHREREERT R SIRE LR RHBIERR,

AXMEHFEER, BSH 6B21521 PER HATHRAE,

Vyhlasenie o obmedzeni tykajicom sa nebezpelnych latok (India)
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This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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WEEE (Turecko)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundurp

Tabulka nebezpetnych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

o o S L SR 2 0 44 B B B C {\
Gy sboe \10)

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content

RYEHE 8% b Aa 5 PR 8 A & B R
As required by China's Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

HEWR
Hazardous Substances

I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VI) (PBB) (PBDE)

FIENG 8 X O O o O O
Tl A X O O O O O
mE T O o o O O O
AAbtRAE | X O O O O O
ki & X O O O O

FARAKIEST/T 11364 [HHLE Hi il -

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

O: FONZA FEVRIE LA B £ A P i & BLEIFEGB/T 26572 M M REERULIT .

(O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: Rz FYREDEZEF KL — 2B S B HGB/T 26572 M HIFRE K

X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous

material in the component.
RVFHELRPE X7 RS P E RoHSIAFRE B H 3 IR Y B B4 H R # .

All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management

Catalog (or China RoHS Exemptions)"”
WRPFHLRBE X" BESRFSEKE RoHS k.

All parts named in this table with an “X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

s PR AR A S bR IR T i 1B AR RO IR RE R 5
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Karta bezpetnostnych tdajov (MSDS)

Kartu bezpe¢nostnych tdajov (MSDS) pre spotrebny material s obsahom chemickych latok (napriklad toner)
moZete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP www.hp.com/go/msds.
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EPEAT

Mnoho produktov od spolocnosti HP je vyrobenych tak, aby spliali normu EPEAT. EPEAT je komplexné
environmentalne hodnotenie, ktoré umoziuje identifikovat ekologickejsie elektronické zariadenia. Dalsie
informacie o norme EPEAT najdete na stranke www.epeat.net. Informacie o produktoch registrovanych
spolo¢nostou HP v programe EPEAT najdete na stranke www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/
index.html

Vyhlasenie o sutasnom stave znacenia regulovanych latok (Taiwan)
BERRAYVEESAERRTERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

RAHERECEFR
Restricted substances and its chemical symbols
§ 7 Unit o AR | FRMX | SR XE
& Lead 7K Mercury | 4&Cadmium | Hexavalent Polybrominated| Polybrominated
(Ph) (He) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr) (PBB) (PBDE)
FlEp 3| ¥
Print engine - O O O O O
R f i E
External
Casing and O O O O O O
Trays
TRHRE
- O O O O O
Power Supply
T4
Cables O O O O O O
Ep Rl B 28R
Print printed — O O O O O
circuit board
i - O O O O O
Control panel
B E
, O O O O O O
Cartridge
HE] CRE0Iwt %" AR TR0 wt%” RERADTZE Lo TRL A S FARH -
Note 1 - “Exceeding 0.1 w1 %" and “exceeding 0.01 wit %" mdicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.
#A2. O HESARAHEZ AT LS EARE A LA B AR -
Note 2 : “(0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.
A3 " GESARAHTANKRASR -
Note 3 : The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

TWR-LI-PK-5F-02

EEFNESMETERIEREFM, 814 hp.com/support, BEIESBRMNE R, R BIKE SE LM
RHEERIT,
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your product,
and then follow the on-screen instructions.

Dal3ie informacie
Na ziskanie informacii o tychto ekologickych témach:
e Produktovy harok s environmentalnym profilom tohto produktu a mnohych dalSich stvisiacich produktov HP
e Ekologické zavazky spolocnosti HP
e Systém environmentalneho manazmentu spolo¢nosti HP
e Program spolocnosti HP tykajuci sa vratenia a recyklacie produktu po skonceni jeho zivotnosti
e Harky s (idajmi o bezpetnosti materialu

Navstivte stranku www.hp.com/go/environment.

Navstivte tieZ stranku www.hp.com/recycle.
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D Homologizacné informacie

V tejto Casti sa opisuju regulacné vyhlasenia.

Regulacné vyhlasenia

Tlaciaren splha poziadavky homologiza¢nych Uradov na produkty vo vasej krajine/regione.

Regulacné oznamenie pre Eurdpsku uniu a Spojené kralovstvo

Produkty s oznacenim CE a UKCA sU v sulade minimalne s jednou z nasledujucich smernic EU alebo
ekvivalentnych zakonnych nastrojov Spojeného kralovstva (podla uplatnitelnosti): smernica o nizkom napati
2014/35/EU, smernica EMC 2014/30/EU, smernica o ekodizajne 2009/125/ES, smernica o energiach

z obnovitelnych zdrojov 2014/53/EU, smernica o ONL 2011/65/EU.

Sulad s tymito smernicami sa vyhodnocuje pouzitim prisludnych zosuladenych eurdpskych noriem. Uplné
vyhlasenie o zhode EU a Spojeného kralovstva sa nachadza na nasledujlcej webovej stranke: www.hp.com/go/
certificates (vyhladajte podla nazvu modelu produktu alebo jeho regula¢ného ¢isla modelu (RMN), ktoré mozno
najst na regulacnom stitku.)

V pripade otazok suvisiacich s regulaciou kontaktujte: E-mail techregshelp@hp.com

V pripade otazok suvisiacich s requlaciou v EU kontaktujte:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Nemecko
V pripade otazok suvisiacich s regulaciou v Spojenom kralovstve kontaktujte:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Homologizacné cisla modelov
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Na identifikaciu homologizacie je produkt oznaceny ¢islom homologizacie modelu. Homologiza¢né ¢islo modelu
by sa nemalo zamienat s marketingovymi nazvami ani s cislami produktu.
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Tabulka D-1 Homologiza¢né ¢isla modelov

Cislo modelu produktu Homologizacné ¢islo modelu

HP LaserJet Pro 3001dne SHNGC-2000-00

HP LaserJet Pro 3001dn

HP LaserJet Pro 3002dne

HP LaserJet Pro 3002dn

HP LaserJet Pro 3003dn

HP LaserJet Pro 3004dn

HP LaserJet Pro 3001dwe SHNGC-2000-01
HP LaserJet Pro 3001dw

HP LaserJet Pro 3002dwe

HP LaserJet Pro 3002dw

HP LaserJet Pro 3003dw

HP LaserJet Pro 3004dw

Nariadenia FCC

Toto zariadenie bolo testované a preukazalo sa, ze je v stlade s obmedzeniami pre triedu B digitalneho
zariadenia podla ¢lanku 15 pravidiel FCC. Tieto limity su urcené tak, aby poskytovali primeranu ochranu pred
Skodlivym rusenim pocas prevadzky v obyvanej zéne. Toto zariadenie vytvara, pouziva a moze vyzarovat
radiofrekvencnu energiu. Ak zariadenie nie je nainstalované a nepouziva sa v sulade s pokynmi, méze
sposobovat Skodlivé rusenie radiovej komunikacie. Neexistuje vsak ziadna zaruka, ze sa rusenie pri konkrétnej
instalacii neobjavi. Ak toto zariadenie sposobuje Skodlivé rusenie rozhlasového alebo televizneho prijmu, o sa
da dokazat vypnutim a zapnutim zariadenia, odporucame skusit odstranit rusenie niektorym z nasledujucich
opatreni:

e Zmente orientaciu alebo presunte anténu prijimaca.
e Zvalsite vzdialenost medzi zariadenim a prijimacom.
e Zapoijte zariadenie do zasuvky vinom obvode ako je ten, do ktorého je zapojeny prijimac.

e (Obratte sa na svojho predajcu alebo skuiiseného technika v oblasti radii/TV.

E4 POZNAMKA:  Akékolvek zmeny alebo Upravy tlatiarne, ktoré nie st vyslovne schvalené spolo¢nostou HP. mozu
zrusit opravnenie pouzivatela na obsluhu zariadenia.

Na splnenie limitov pre triedu B uvedenych v ¢asti 15 pravidiel FCC je potrebné pouzivat tieneny kabel rozhrania.

Kanada — vyhlasenie organizacie Industry Canada o sulade s normou ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Pokyny pre sietovy kabel

Uistite sa, ¢i je zdroj napajania postacujuci pre menovité napatie produktu. Menovité napatie sa nachadza na
Stitku produktu. Zariadenie pouziva napatie 110 — 127 V (striedavy prud) alebo 220 — 240 V~ s frekvenciou
50/60 Hz.
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Napajaci kabel pripojte k zariadeniu a k uzemnenej zasuvke striedavého prudu.

/N UPOZORNENIE:  Pouzivajte len napajaci kabel dodany s produktom, aby nedoslo k poskodeniu produktu.

Bezpetnost laserového zariadenia

Centrum Center for Devices and Radiological Health (CDRH) amerického tradu Food and Drug Administration
zaviedlo predpisy pre laserové pristroje vyrobené od 1. augusta 1976. Sulad s programom je povinny pre
produkty predavané v USA. Zariadenie je certifikované ako laserovy produkt Triedy 1 podla Standardu radia¢ného
vykonu amerického Uradu Department of Health and Human Services (DHHS) v zmysle zakona o ochrane zdravia
a bezpecnosti z roku 1968. Kedze je radiacia, ktoru zariadenie vyZzaruje, Uplne uzavreta ochrannym telom

a vonkajsimi krytmi, laserovy lU¢ nem6Ze uniknut pocas ziadnej fazy normalnej prevadzky.

VAROVANIE! Pouzivanie ovladacich prvkov, vykonavanie Uprav alebo inych procedur inym spdésobom, ako je
uvedené v tejto pouzivatelskej prirucke, moze viest k vystaveniu nebezpelnej radiacii.

V pripade inych regulacnych zalezitosti v USA/Kanade napiSte na adresu:
HP Inc.
HP Inc. 1501 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-mailovy kontakt: (techregshelp@hp.com) alebo telefonicky kontakt: +1 (650) 857-1501

Vlyhlasenie o laserovom zariadeni pre Finsko
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Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet Pro 3001e-3008e, laserkirjoitin on kayttadjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa
kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka
on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattdmalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet Pro 3001e-3008e - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen

saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei

katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttadjan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyodkaluja.

VARO !

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Al katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.
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Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.

Vyhlasenie o kontrole bezpec¢nosti (Nemecko)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Vyhlasenia pre Skandinaviu (Dansko, Finsko, Ndrsko, Svédsko)
Dansko:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finsko:
Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Norsko:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Svédsko:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

Oznacenie zhody pre eurazijské krajiny (Arménsko, Bielorusko, Kazachstan, Kirgizsko,
Rusko)

Mpown3soauTesb 1 AaTa Npon3BOACTBa

HP Inc.
Appec: 1507 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTta npon3BoacTBa 3aumndpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUMHOM HOMEPE, PACMOMOXEHHOM Ha HaK/IenKe co
cnyxebHom MHGopMaLumen nnenms. 4-1, 5-a 1 6-3 UMGPbl 0603HAYALOT rod 1 Hedenko NPoM3BOACTBA. 4-1
Lmdpa 0603HaYaeT rogd, Hanpmmep, «3» 0603HaYaeT, YTo M3aenue npomsseneHo B «20713» roay. 5-9 1 6-9 umdpsbl
0603Ha4atoT HOMep Heaenu B rofy Npon3BOACTBa, HaNpuUMep, «12» 0603HaYaeT «12-t0» Hepento.

BHAipyLLi XaHe eHAipy Mep3iMi
HP Inc.

MekeHxanbl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

Vyhlasenie o kontrole bezpec¢nosti (Nemecko) 89



BHIMHIH »acany mep3iMiH Taby YLUIH BHIMHIH KbI3MeT KepCeTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaHbanaH TypaTbiH
CepuUsANbIK HEMIPIH KapaHbi3. 4-Lui, 5-L1i XXaHe 6-LUbl CaHaap BHIMHIH, >XacanfaH Xbifbl MEH anTacbiH KepceTeai.
4-11i caH XbIfbIH KepceTe i, Mbicanbl «3» caHbl «20713» gereHai 6inaipeni. 5-1wi XaHe 6-LUbl caHaapb! bepinrex
XKbINObIH KAl anTacbiHAa XacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl «12-Li» anTa fgereHai bingipeni.

MecTHble npeacrasuTenu
Poccus: 000 "3y IMn VHK",
Poccniickas ®epepauns, 125171, r. Mocksa, [leHnHrpa ackoe wwocce, 1 6A, c1p.3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

KaszaxctaHn: ®unuan komnanum "Indln foban TpanamHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcrtan, 050040, r. AnmaTbl,
BocTtaHabIkckuid panoH, npocnekT Anb-Mapabw, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 7 27 3553552
XKeprinikTi exingikrepi
Peceit: 000 "3y IMn NHK",
Pecein ®epnepaumscol, 125171, Mackey, lleHnHrpan wwocceci, 16A 6nok 3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

KazakcraH: "3ndln Moban TpanomHr bu.Bu." komnanmnacbiHbiH KasakcTannarbl dunmnanel, KasakctaH
Pecnybnukacsl, 050040, AnMaTbl K., BocTanabik ayaaHbl, 9n- ®apabu gaHrbinbl, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 727 3553552

Vlyhlasenia o bezdrotovej sieti

Vlyhlasenia v tejto Casti sa vztahuju iba na bezdrétové tlaciarne.

Vyhlasenie FCC o zhode — Spojené Staty

Exposure to radio frequency radiation

/\ UPOZORNENIE: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

/A UPOZORNENIE: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this
product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Vyhlasenie pre Australiu

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.
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Vyhlasenie pre Bielorusko

B cooTseTtcTBuM ¢ MocTaHosneHnem Coseta MunHmncTpos Pecnybnukm benapycb ot 24 mas 2017 roga N2 383 (06
ONMCaHWMM 1 NMOPAOKE NMPUMEHEHNA 3HaKa COOTBETCTBMA K TeXHMYECKOMY pernameHTy Pecny6nnkin benapycb)
NpoayKLUMS, TDebyHoLLIaA NOATBEPXKAEHNA COOTBETCTBUA TEXHMYECKOMY pernameHTy Pecnybrnvkn benapycb,
pa3MeLLIeHHas Ha pbiHke Pecnybnukm benapycb, A0MXHa 6bITb MapKMPOBaHa 3HakoM cooTeeTcTBuna TP BY.

1Py

Brazilske vyhlasenie ANATEL

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br

Vyhlasenia pre Kanadu

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from digital
apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of Communications. The
internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour [usage d intérieur. Le présent appareil numérique német pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numérigues de Classe B prescribes dans le reglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministere des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme a
la norme CNR-210 d’Industrie Canada.

Cinske vyhlasenia CMIIT ohladne bezdrétovych zariadeni
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Vlyhlasenie pre Kéreu
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Vlyhlasenie pre Bielorusko
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Vhlasenie pre Taiwan (tradi¢na ¢instina)
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Produkty s 5 GHz prevadzkou podla normy ministerstva priemyslu Kanady (Industry

/\ UPOZORNENIE:  When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used indoors
for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to co-channel
mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65-
to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 802.71a, ce produit est réservé a une utilisation en intérieur en
raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada recommande ['utilisation
en intérieur de ce produit pour la plage de fréguences comprise entre 5,15 et 5,25 GHz afin de réduire les
interférences nuisibles potentielles avec les systémes de satellite portables utilisant le méme canal. Le radar a
haute puissance est défini comme étant le principal utilisateur des bandes 5,25 a 5,35 GHz et 5,65 a 5,85 GHz.
Ces stations radar peuvent provoquer des interférences sur ce périphérique et/ou l'endommager.

Vyhlasenie NCC pre Taiwan: (iba pre 5 GHz)
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Vystavenie radiofrekvencnej radiacii (Kanada)

92

/N VAROVANIE! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the

Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

VAROVANIE! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce périphérigue
est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d'exposition aux fréquences radio. Néanmoins,
les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de contact avec
une personne.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity to
the antennas should not be less than 20 cm.

Pour éviter tout dépassement des limites fixées par Industrie Canada en matiere d'exposition aux fréquences
radio, la distance entre les utilisateurs et les antennes ne doit pas étre inférieure a 20 cm (8 pouces).

Priloha D Homologiza¢né informacie



Regulacna poznamka pre Eurdpu

The telecommunications functionality of this product may be used in the following European countries/regions:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary,
Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal,
Romania, Slovak Republic, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Upozornenie tykajuce sa pouzivania v Rusku

CyLLIecTBYHOT OMNpeaeneHHble OrpaHUYeHMa No UCNob30BaHMI 6ecnpoBoaHbIx ceTei (cTaHaapTa 802.11 b/g)

C paboyert yactoTon 2,4 Tu;: laHHoe 060pyA0BaHMe MOXET MCMONb30BaTbCSA BHYTPX MOMELLLEHWI C
MCNonb30BaHMeM aunanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIy (kaHanbl 1-13). Mpr ncnonb30BaHWmM BHYTPY MOMELLLeHWIA
MaKCVMManbHaa 3ddeKTUBHAsA M30TPONHO—M3My4aemMas MoLLHOCTb (ANNM) nonxHa coctaBnaTb He 6onee T00MBT.

Vyhlasenie pre Mexiko

Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo 0
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operaciéon no deseada."

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Vyhlasenie pre Thajsko
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Vietnamskeé telekomunikacie
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B POZNAMKA:  Oznacenie schvalenych bezdrotovych telekomunika¢nych zariadeni typu ICTQC.

Regulatna poznamka pre Eurdpu
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