SPRIEVODNY LIST K REKLAMACII

do 24 mesiacov od prevzatia tovaru

Meno a priezvisko:

Adresa (ulica, s. €., mesto, PSC):
Telefon:

E-mail:

Cislo Vasho bankového actu (pre pripad vratenia penazi):

Informacie o reklamovanom tovare:
Typ tovaru
(napr. televizor Samsung)
Datum ndkupu
Vyrobné ¢islo vyrobku*
Cislo objednavky
Cislo predajného dokladu (faktury)

Popis poruchy**

Obsah balenia***

*Pomo6Ze ndm s presnejsou identifikaciou produktu. Byva oznacené skratkou SN a ndjdete ho vacsinou na spodnej ¢i zadnej strane
vyrobku. Ak sa Vam to nepodari, vyrieSime to za Vas.

**Uvedte, ako sa porucha prejavuje alebo pocas akych okolnosti k nej doslo. Tak méZe byt porucha odstranend rychlejsie a presnejsie.

*** Prosime Vas, aby ste do politka napisali zoznam vsetkych sucasti, ktoré nam posielate. Odporucame poslat kompletny vyrobok vratane
vsetkého prislusenstva. Autorizovany servis tak rychlejsie odhali pricinu poruchy, ktort mohlo spdsobit aj prislusenstvo.

Pozadovany spdsob vybavenia reklamacie:

[0 oprava vyrobku
[0 vymena vyrobku
[0 odstupenie od kipnej zmluvy (vratenie penazi)

Tovar poslite na adresu:

ELEKTROSPED, a. s.

Centrum SENEC - Prologis Park Senec
Reklamacné oddelenie

Dialni¢na cesta 12A, Budova DC 21
903 01 Senec

Datum a Vas podpis

DATART, EELEKTROSPED, a. s., so sidlom: Dialni¢na cesta 6015/12A, 903 01 Senec, zapisana

v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 2102/B.
ICO: 35 765 038, DIC: 2020244050

tel.: 0850/328 278, infolinka@datart.sk, www.DATART.sk
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