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Spoloénost’: BNP Paribas Cardif Poistoviia, a.s., Slovenska republika
Produkt: Poistenie tovaru APPLE — Elektrosped

Informacie vtomto dokumente Vam maji pomoct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informéacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte su uvedené v d'alSich dokumentoch: vo Vseobecnych poistnych podmienkach
pre poistenie tovaru APPLE - Elektrosped (d'alej len ako ,VPP“) a v Rdmcovej poistnej zmluve pre poistenie tovaru APPLE -

Elektrosped ¢. ESD 9521 (d'alej len ako ,,Poistna zmluva“).

O aky typ poistenia ide?

NeZivotné poistenie tovaru znaCky APPLE zakuipeného v internetovych obchodoch www.hej.sk, www.datart.sk ,v kamennych predajniach

Co je predmetom poistenia?

VARIANTY:

v’ Poistenie nahodného poskodenia a kradeze
tovaru na 6 mesiacov;

v Poistenie nahodného poskodenia a kradeze
tovaru na 12 mesiacov;

v Poistenie nahodného poskodenia a kradeze
tovaru na 24 mesiacov a poistenie predizenej
zaruky tovaru na 12 mesiacov.

Nahodné poskodenie - poskodenie alebo Upiné
zniCenie tovaru, ku ktorému doslo pri nahodnej udalosti
vratane poSkodenia, ktoré vzniklo nedbanlivostou
alebo nesikovnostou.
Kradez tovaru - vreckova kradez, lUpez, kradez
spojena s viamanim alebo vykradnutim uzamknutého
priestoru vratane uzamknutého motorového vozidla.
Predizena zaruka - prediZzenie zakonnej zaruky alebo
zaruky na akost, ide o nahlu a neoCakavanu stratu
funkénosti tovaru, na ktorl by sa vztahovala zakonna
zaruka alebo zaruka na akost, pokial by k nej doslo
poCas platnosti zakonnej zaruky alebo zaruky na
akost.

Aké je poistné plnenie?

e V pripade ndhodného poskodenia tovaru — ak je
mozné tovar opravit — naklady na opravu,
maximalne do vySky kipnej ceny poisteného
tovaru zniZzené o spoluucast poisteného (uvedenej
v Certifikate o poisteni).

e V pripade predizenej zaruky - ak je mozné tovar
opravit — naklady na opravu, maximalne do vysky
kipnej ceny poisteného tovaru.

e V pripade, ak oprava tovaru nie je mozna alebo
efektivna (podla vyjadrenia servisu) al e b o
v pripade kradeze - poskytnutie rovnakého
nahradného tovaru alebo tovaru s rovnakymi alebo
porovnatelnymi parametrami ako mal poSkodeny
tovar. O konkrétnom  type  poskytnutého
nahradného tovaru rozhoduje Poistovatel. Ak nie
je mozné zabezpelit nahradny vyrobok, dalSie
moznosti poistného pinenia st uvedené vo VPP.
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Kde sa na mna vztahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

% Tovar zakupeny inde ako v internetovych obchodoch www.hej.sk,
www.datart.sk alebo v kamennych predajniach Hejhouse, Datart, ETA,
resp. inych predajniach skupiny Elektrosped.

% Tovar, ktory bol v Case predaja uz pouzity a nebol kategorizovany ako
zanovny.

% Tovar, ktorého kipna cena je nizSia ako 70 € vratane DPH alebo vysSia
ako 3 200 € vratane DPH.

% Tovar kupovany za uéelom jeho dalSieho predaja.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Poistenie sa nevztahuje najmé na takéto pripady:

V pripade nahodného poskodenia alebo predizenej zaruky

o  oprava tovaru kryta zakonnou zarukou alebo garanciou zo
strany predavajliceho, dodavatela, vyrobcu, servisu alebo
inej strany, ktora vyplyva z kupy tovaru, jeho servisu alebo
je vymedzena prislusnou legislativou;

o poSkodenie, ktoré nema vplyv na funkénost a
pouzitelnost tovaru;

o poSkodenie spdsobené nespravnou instalaciou, opravou
alebo tdrzbou.

V pripade kradeze
o strata alebo zabudnutie tovaru;
o kradez tovaru v dobsledku Umyselného alebo
nedbanlivostného  konania  poisteného;  Udalosti

zapriCinené poistenym, uzivatelom tovaru alebo tretou
osobou Umyselne.
Pocet poistnych pineni je obmedzeny — blizSie informacie najdete
v ¢lanku 6 ods. 6.4.1 VPP.

Upozornenie:
Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v élankoch 6 a 7 VPP.

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastant kdekolvek na svete.
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Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim a pri uzatvarani poistenia

oAby mohlo poistenie vzniknut, je nevyhnutné aby ste: - zaplatili kiipnu cenu tovaru (alebo jej éast Gétovanu predajcom);
- tovar riadne prevzali;
- pristupili k poisteniu;
- zaplatili poistné.

Povinnosti pocas trvania poistenia

o Hlasit poistovni zmenu kontaktnych udajov ako aj kazdu zmenu vlastnickeho prava k tovaru, ak k nej po¢as trvania poistenia dojde.
o Dbat na to, aby poistna udalost nenastala, zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest k zvySeniu rozsahu poSkodenia tovaru a vykonat
vSetky dostupné a Ucelné opatrenia na odvratenie poistnej udalosti alebo na zabranenie zvaésenia jej rozsahu.

Povinnosti v pripade uplatiovania si naroku na poistné pinenie

Pred vykonanim opravy tovaru kontaktovat poistovatela na tel. &isle +421 2 582 400 70.
Operator poistovatela kontaktuje servis a informuje ho o nahlasenej udalosti.

o Servis kontaktuje poisteného a oznami mu postup, akym bude obhliadka tovaru (resp. diagnostika) a jeho pripadna oprava
zabezpe€ovana. Poisteny je povinny postupovat podfa inStrukcii servisu.

o Servis informuje poistovatela o vysledku obhliadky (resp. diagnostiky) tovaru, na zaklade ¢oho poistovatel rozhodne o naroku na
poistné plnenie.

o Poistovatel svoje rozhodnutie oznami poistenému.

Upozornenie: Poistenie predizenej zaruky je dobrovolné, predajca tovaru mé uzatvorenti Poistnii zmluvu iba so spoloénostou
BNP Paribas Cardif Poistoviia, a.s.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa uhradza jednorazovo pri uzatvoreni poistenia.

Kedy zacina a kon¢i krytie?
Poistenie sa zacina diiom, v ktorom su spinené vSetky podmienky poistenia uvedené v ¢asti ,Povinnosti pred uzavretim a pri uzatvarani
poistenia“. Poistenie konéi :
uplynutim doby poistenia (datum ukoncenia poistenia méate uvedeny v Certifikate o poisteni)
ak odstlpite od kiipnej zmluvy na tovar s predajcom;
vyplatenim maximalneho poétu poistnych plneni (uvedenych v €l. 6 ods. 6.4.1 VPP);
driom zaniku tovaru, diom nahléasenia jeho straty alebo, kradeze poistovni, bez ohladu na to ¢i ide o poistnu udalost;
pisomnou dohodou zmluvnych stran;
dalSimi spdsobmi uvedenymi v élanku 11 VPP alebo v Obéianskom zékonniku.

E Ako mdzem poistenie zrusit' ?

o Vypovedou do 2 mesiacov odo diia uzatvorenia poistenia. Poistenie v takomto pripade zanika uplynutim osemdrovej vypovednej
doby.

o Ak bolo poistenie uzatvorené prostrednictvom internetu, je mozné od poistenia odstdpit v lehote 14 kalendarnych dni, ktora zaéina
plyndt odo dia uzatvorenia poistenia alebo doruéenia VPP (ak boli doruéené aZ po uzatvoreni poistenia na dialku).

o QOdstlpenie alebo vypoved treba zaslat' na adresu sidla BNP Paribas Cardif Poistovne, a.s.




