kel BNP PARIBAS INFORMACIE PRE SPOTREBITELA
| PRED PRISTUPENIM K POISTENIU NA DIALKU

Tuto Informéaciu pre spotrebitela pred pristipenim k poisteniu na dialku (dalej len ,Informacia“) poskytuje poistoviia v zmysle § 4 zakona ¢&. 266/2005
Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon €. 266/2005 Z. z.")a je platna
pocas celej doby trvania zmluvného vztahu.

Informacie o poistovni:

Obchodné meno: BNP Paribas Cardif Poistovria, a. s.,

Sidlo poistovatela: Bottova 2A, 811 09 Bratislava — mestska Cast Staré Mesto, Slovenska republika

ICO: 36 534 978, zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, v odd. Sa, vlozka €. 2547/B

Kontakty: tel.: 02/ 5824 0011; www.bnpparibascardif.sk

Predmet €innosti: Poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného a neZivotného poistenia v rozsahu povoleni vydanych Narodnou bankou Slovenska
Orgén dohl'adu: Narodna banka Slovenska, Imricha KarvaSa 1, 813 25 Bratislava.

Obchodny zastupca: ELEKTROSPED, a. s., Dialni¢na cesta 6015/12A, 903 01 Senec, ICO: 35 765 038, Zapisana v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa,
vlozka €. 2102/B,

Charakteristika finan¢nej sluzby — poistenie:

V zavislosti od predmetu poistenia a poziadaviek klienta uvedenych v navrhu pristipenia k poisteniu poistoviia dojednava:

1. Poistenie nahodného poskodenia a kradeze tovaru, kioré sa uzatvara na dobu urcitl, a to na 6 mesiacov, 12 mesiacov alebo na 24 mesiacov.
2. Poistenie predizenej zaruky, ktoré sa uzatvara na dobu urditd, zahffiajicu dobu, po¢as ktorej je zaruka na tovar poskytovana predajcom v zmysle
platnych pravnych predpisov (alebo aj nad ramec takychto predpisov), predizena o dobu predizenej zaruky, ktoré je 12 mesiacov.

Na poistenie sa vztahuju VSeobecné poistné podmienky pre poistenie APPLE zariadeni - ELEKTROSPED (dalej len ,poistné podmienky*) a Ramcova
poistna zmluva pre poistenie tovaru APPLE — ELEKTROSPED ¢. ESD9521.

ZacCiatok poistenia sa stanovi na moment, v ktorom boli spinené vetky nasledovné podmienky: kipa tovaru v internetovom obchode Specifikovanom
v poistnych podmienkach spolu s vyjadrenim sthlasu s pristupenim k poistnej zmluve, zaplatenie kipnej ceny alebo jej Casti uctovanej predajcom
tovaru, vratane v8etkych platieb vo vztahu k poisteniu v pinej vySke a riadne prevzatie tovaru od predajcu. V pripade dodatoéného poistenia poistenie
zaCina 0 00:00 hod. dfia nasledujuceho po dni ukon¢enia pévodne dojednaného poistenia. Koniec poistenia je najneskér 24:00 hodiny posledného
dna poistnej doby. Poistné/Poplatok za poistenie je jednorazoveé, jeho vyska je vypocitana ako % z kipnej ceny v zavislosti od druhu poistenia, prip.
poistnej doby. Narok na poistné plnenie vznika v zmysle poistnych podmienok. V pripade poistnej udalosti, ktora nastane pocas trvania poistenia,
poistoviia poskytuje poistné pinenie poistenému, a to v zmysle a v rozsahu podla uzatvorenej poistnej zmluvy a v sulade s poistnymi podmienkami.
Prostrednictvom poistovne nie st vyberané ziadne dane ani Ziadne iné poplatky a poistnik ani poisteny nie je povinny v suvislosti s poistenim platit
Ziadne poplatky ani dane. V suvislosti s pristupenim k poisteniu prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie mozu vzniknut dodato¢né naklady
suvisiace s pouzitim tychto prostriedkov ako napr. poplatky za pripojenie na internet, telefonne poplatky, poplatky za SMS. Pre poistenie nie su zriadené
Ziadne osobitné zakonné alebo iné garancné fondy alebo systémy nahrady.

Informacie o poistnej zmluve:

Ramcova poistna zmluva pre poistenie tovaru APPLE — ELEKTROSPED ¢&. ESD9521 je uzatvorena medzi poistnikom a poistovriou. Fyzicka alebo
pravnicka osoba moze pristipit k poisteniu splnenim podmienok pre vznik poistenia v zmysle poistnych podmienok vztahujlcich sa k predmetnému
poisteniu. Poisteny je opravneny odstupit od poistenia uzatvoreného na dialku v lehote 14 kalendarnych dni, ktora zacina plynat odo dia U¢innosti
pristpenia k poisteniu alebo odo dia dorucenia tejto Informécie ak k jej doruceniu doslo neskor ako k G¢innosti pristipenia k poisteniu. Oznamenie o
odstupeni je potrebné odoslat najneskér v posledny defl uvedenej lehoty v pisomnej forme na adresu sidla poistovne uvedenu v tejto Informacii.
V pripade opravneného odstupenia poistenie zanikne uplynutim diia, v ktory bolo odstupenie od poistenia doruéené poistovni. V pripade ucinného
odstupenia od bude nespotrebované poistné vratené poistnikovi. Poistoviia mé pravo na poistné za obdobie do zaniku poistenia. Poistovria vrati
nespotrebované poistné, ktoré sa uréi ako rozdiel zaplateného poistného a spotrebovaného poistného. Ostatné spdsoby zaniku poistnej zmluvy
a poistenia su uvedené v poistnych podmienkach. Akékolvek ukony suvisiace so zanikom poistnej zmluvy a poistenia musia byt pisomné a dorucené
druhej zmluvnej strane na poslednl znamu adresu.

Nahlasenie poistnej udalosti:

Poistnu udalost je potrebné nahlasit na telefénne Cislo +421 2 58 240 070.

Vybavovanie staznosti:

Poistovia prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa podava pisomne prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom poSty na adresu
Poistovne uvedent v kontaktnych tdajoch poistovne. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory stazovatel podpiSe. Stazovatel musi v
staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a Soho sa domaha. Anonymné staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje
konkrétne udaje, ktoré nasvedCuju, ze bol poruSeny pravny predpis. Poistoviia staznost posudi v lehote 30 dni od jej doruéenia. V odévodnenych
pripadoch méze Poistoviia lehotu na vyjadrenie k staznosti prediZit na 60 dni, pri¢om v takom pripade stazovatefovi oznami dévody predizenia lehoty.
O spdsobe vybavenia staznosti bude stazovatel pisomne upovedomeny. Stazovatel sa mdze, v pripadoch ustanovenych Zakonom €. 391/2015 Z.z.
o0 alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, obrétit na subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. na Utvar poistovacieho ombudsmana,
zriadeny Slovenskou asociaciou poistovni. Stazovatel sa vzdy mdze obratit so svojou staznostou aj na organ dohfadu nad poistovnictvom
a finanénym sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slovenska.

Rozhodné pravo:

Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa spravuju pravnym poriadkom SR, pri¢om vSetky pripadné spory bude rieSit vzmysle
platnych pravnych predpisov prisluSny sud Slovenskej republiky. Komunikanym jazykom je slovenéina.

Prehladnu informaciu o poisteni poskytuje poistoviia prostrednictvom Informac¢ného dokumentu o poistnom produkte, ktory Vam bol doru¢eny spolu
s Certifikatom o poisteni a touto Informaciou.



http://www.bnpparibascardif.sk/

